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1. Imig¢ i nazwisko.

Magdalena Joanna Wojnarowska

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe lub artystyczne — z podaniem podmiotu

nadajacego stopien, roku ich uzyskania oraz tytulu rozprawy doktorskiej.

2016 — stopien naukowy doktora nauk ekonomicznych, w dyscyplinie
towaroznawstwo, nadany decyzja Rady Wydzialu Towaroznawstwa, Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie. Praca obroniona z wyroéznieniem zostata napisana pod
kierunkiem Prof. dr. hab. Waclawa Adamczyka, pt. ,,Wplyw etykietowania
srodowiskowego na realizacje zréwnowazonej produkcji 1 zréwnowazonej
konsumpcji”. Recenzentami byli: Prof. UTH dr hab. inz. Bozena Borycka oraz Prof.
Pol. SI. dr hab. inz. Radostaw Wolniak.

2012 - 2013 — studia podyplomowe, pt. ,Menedzer Badan Naukowych i Prac
Rozwojowych”, Wyzsza Szkota Ekonomii i Innowacji w Lublinie, Polska Fundacja
Osrodkéw Wspomagania Rozwoju Gospodarczego .,OIC Poland™.

2003 - 2008 — studia magisterskie (magister inzynier towaroznawstwa, specjalnos¢
handlowo-celna) na Wydziale Towaroznawstwa, Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie. Promotorem pracy pt. ,,Promocja towardw i ustug z wykorzystaniem

eko-PR” byta Prof. UEK dr hab. inz. Marta Gollinger-Tarajko.

3. Informacja o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych lub

artystycznych.

0d 2020 adiunkt w Katedrze Technologii i Ekologii Wyrobdw, Instytut Nauk o Jakosci
i Zarzadzania Produktem, Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie.

Od 2016 do 2020 roku adiunkt w Katedrze Technologii i Ekologii Wyrobow na
Wydziale Towaroznawstwa Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

Od 2008 do 2016 roku asystent w Katedrze Technologii i Ekologii Wyroboéw na

Wydziale Towaroznawstwa Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.



4. Omowienie osiagnieé, o ktorych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20 lipca
2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z pézn. zm.).
Omowienie to winno dotyczy¢ merytorycznego ujecia przedmiotowych osiagnieé, jak i w
sposob precyzyjny okresla¢ indywidualny wklad w ich powstanie, w przypadku, gdy dane
osiagniecie jest dzielem wspoélautorskim, z uwzglednieniem mozliwosci wskazywania

dorobku z okresu calej kariery zawodowej.

Tytul osiagnieé:
Zarzqdzanie srodowiskowe w procesie transformacji w kierunku modelu

gospodarki o obiegu zamknigtym.

Jako gldwne osiagniecia naukowe, o ktérych mowa w art. 219 ust. 1 pkt. 2 ustawy z dnia 20
lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 r. poz. 85 z p6zn. zm.)
wskazuje cykl powigzanych tematycznie artykuléw naukowych opublikowanych w

czasopismach naukowych oraz w recenzowanych materiatach z konferencji naukowych.

[A1]. Urbaniec M., Sottysik M., Prusak A., Kulakowski K., Wojnarowska M., (2021),
Fostering Sustainable Entrepreneurship by Business Strategies: an Explorative
Approach in the Bioeconomy, "Business Strategy and the Environment".

https://doi.org/10.1002/bse.2885
IF=10,302; CiteScore 10.3; 140 pkt MNiSW!

Moj wklad w powstanie artykutu: wspdtorganizacja i kierowanie pracami zespolu
badawczego, pozyskanie zrodta finansowania na przeprowadzenie badan, wspotudziat
w opracowaniu koncepcji badawczej, uczestnictwo w pracach badawczych,
uczestnictwo w pisaniu i edycji artykulu przed i po recenzjach, wspotudziat w
opracowaniu dyskusji wynikow.

[A2]. Wojnarowska M., (2021), Tools Facilitating Implementation of the Circular Economy:
Analysis of the Benefits. [w:] Soliman (red.), Innovation Management and Information
Technology Impact on Global Economy in the Era of Pandemic: Proceedings of the
37th International Business Information Management Association Conference, 30-31
May 2021 Cordoba, Spain, King of Prussia, s. 11470-11479.

70 pkt MNiSW!

Samodzielny rozdziat w monografii.

'IF, CiteScore oraz punkty MNiSW na dzief 30 wrzesnia 2021r.



[A3]. Nowicki P., Kafel P., Balon U., Wojnarowska M., (2020), Circular Economy's
Standardized Management Systems: Choosing the Best Practice: Evidence from
Poland, "International Journal for Quality Research”, vol. 14, no. 4, s. 1115-1128.

https://doi.org/10.24874/1JQR 14.04-08
CiteScore 2.2; 100 pkt MNiSW!

Moj wklad w powstanie artykulu: wspotudzial w opracowaniu koncepcji badawcze;j,
uczestnictwo w pisaniu i edycji artykutu przed i po recenzjach, przeglad i analiza norm,
pozyskanie Zrodta finansowania na przeprowadzenie badan.

[A4]. Nowicki P., Cwiklicki M., Kafel P., Wojnarowska M.*, (2021), Credibility of Certified
Environmental Management Systems: Results from Focus Group Interviews,
"Environmental Impact Assessment Review", vol. 88, s. 1-10.

https://doi.org/10.1016/j.eiar.2021.106556
IF=4.549; CiteScore 7.9; 140 pkt MNiSW!

Moj wktad w powstanie artykutu: kierowanie zespotem badawczym, pozyskanie zrodta
finansowania na przeprowadzenie badan, wspotudzial w opracowaniu koncepcji
badawczej, uczestnictwo w pracach badawczych, uczestnictwo w pisaniu i edycji
artykutu przed i po recenzjach, przeglad i analiza literatury, koordynacja dyskusji
wynikéw, autor korespondencyjny.

[AS]. Nitkiewicz T., Wojnarowska M., Sottysik M., Kaczmarski A., Witko T., Ingrao C.,
Guzik M., (2020), How Sustainable Are Biopolymers? Findings from a Life Cycle
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O'Connor K., (2021), Robust Process for High Yield Conversion of Non-degradable
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"Waste Management", vol. 135, s. 60-69.

https://doi.org/10.1016/j.wasman.2021.08.030
IF=7.145; CiteScore 11.5; 200 pkt MNiSW!

Moj wktad w powstanie artykutlu: badania z wykorzystaniem LCA, analiza literatury,
uczestnictwo w pisaniu i edycji artykutu przed i po recenzjach.

[A7]. Wojnarowska M., Sottysik M., Prusak A., (2021), Impact of Eco-labelling on the
Implementation of Sustainable Production and Consumption, "Environmental Impact

Assessment Review", vol. 86, s. 1-13.

http://dx.doi.org/10.1016/j.eiar.2020.106505




IF=4.549; CiteScore 7.9; 140 pkt MNiSW!
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Moj wklad w powstanie artykulu: organizacja i kierowanie pracami zespotu
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4.1. Omowienie celu naukowego pracy i osiagni¢tych wynikow

Motywy podjecia tematu

Pomimo, iz przetom w mysleniu o srodowisku i jego zwigzkach z rozwojem spoteczno-
ekonomicznym nastapit w latach szesédziesigtych XX wieku? to nadal dominujacym modelem
gospodarki ostatnich 150 lat jest model liniowy, ktéry charakteryzuje si¢ gtéwnie wydobyciem
tanich, tatwo dostepnych surowcéw i energii bez planow ponownego zagospodarowania
odpadéw. Wedlug Ozkan i Karatas Yiicel (2020) model gospodarki liniowej odpowiada za
straty w fancuchu wartosci materialow, skrocenie cyklu zycia produktow, nadmierng produkcje
odpadow, a w konsekwencji degradacje ekosystemu. Czynniki te nalezy uzna¢ za przestanki
niezrownowazonego modelu gospodarki liniowej zarowno w wymiarze Srodowiskowym,
gospodarczym, jak i spotecznym (Korhonen et al., 2018).

Ograniczanie negatywnego oddzialywania dziatalnosci przedsigbiorstw na srodowisko
stalo sie istotnym wyzwaniem nie tylko dla organéw administracji publicznej, ale i

przedsiebiorcow prywatnych (Laner & Rechberger, 2009; van Berkel & Kortman, 1993).

2 Juz w ramach Klubu Rzymskiego, (raport ,,Limits to Growth”) (McGinnis et al., 1973) potozono podwaliny pod
modele gospodarki o obiegu zamknietym, wskazujac kluczowe wyzwania dotyczace sposobu zarzadzania

zasobami zapewnianymi przez srodowisko.



Wymaga to transformacji obecnego modelu gospodarczego na inny, alternatywny model,
ktérego celem bedzie m. in. pogodzenie wzrostu gospodarczego z ochrong srodowiska.

Za alternatywne modele gospodarcze uznaje si¢ m.in. koncepcje zrownowazonego
rozwoju (ang. sustainable development) oraz gospodarke o obiegu zamknietym GOZ (ang.
circular economy). W ostatnich latach GOZ zyskala na znaczeniu, stajac si¢ jednym z
najczesciej dyskutowanych i badanych podejs$é do osiggania celow zrownowazonego rozwoju
(Merli et al., 2018). Zwigzek pomiedzy tymi koncepcjami, tj. GOZ i zréwnowazonym
rozwojem, potwierdzajg m.in. badania Ruiz-Real i in. (Gonzalez-Ruiz et al., 2018), ktérzy
wsrod gtownych trendow w badaniach nad GOZ wskazali na ekoinnowacje, ekoprojektowanie,
zarzadzanie odpadami oraz wiasnie koncepcje zréwnowazonego rozwoju. W badaniach
Cecchin, i in. (2021) podkreslaja, ze koncepcja GOZ proponuje regeneracyjny i odbudowujacy
system produkcji i konsumpcji poprzez zamykanie cykli wejsciowych 1 wyjsciowych
gospodarki, co mogloby pomodc w przejsciu do ,,zrbwnowazonej przysztosci”. Jednak pomimo
licznych badan nad relacjami GOZ a zréwnowazonym rozwojem, jak zauwazyli Millar 1 in.
(2019) nadal nie jest oczywiste, w jaki sposéb GOZ ma promowaé wzrost gospodarczy,
jednoczesnie chronige $rodowisko i zapewniajac przy tym wewnatrz- i miedzypokoleniowa
roéwnos¢ spoteczna.

Wzrost tempa zmian Srodowiskowych i technologicznych ma réwniez istotny wptyw
na rozwdj przedsigbiorstw, ktére starajg si¢ znaleZé nowe sposoby osiggania celow
strategicznych przy zapewnieniu dlugoterminowego sukcesu. Rowniez na tym poziomie
jednym ze sposobow pogodzenia celéw ekonomicznych, spolecznych i sSrodowiskowych jest
implementacja modelu biznesu opartego na zalozeniach koncepcji zréwnowazonego rozwoju,
jak 1 GOZ, co wydaje sie by¢ jednym z najwiekszych wspdtczesnych wyzwan (Liideke-Freund
et al., 2019). Dla przedsiebiorstwa zréwnowazony rozwoj oznacza wdrazanie strategii i dziatan
biznesowych, ktére zaspokajaja obecne potrzeby przedsiebiorstwa i jego interesariuszy,
jednoczesnie chronige, utrzymujac i ulepszajac zasoby ludzkie i naturalne, ktore beda
potrzebne w przysztosci (Ketprapakorn & Kantabutra, 2019). Gléwnymi celami wdrazania
strategii GOZ w organizacji sa zmniejszenie ilosci materiatow pierwotnych i produkcji
odpadow (Haas et al., 2015; Smol & Kulczycka, 2019) oraz ochrona srodowiska i zapobieganie
zanieczyszczeniom (Ma et al., 2014). Za wspdlny cel zréwnowazonego rozwoju jak i GOZ
mozna uzna¢ umozliwienie wzrostu gospodarczego przy jednoczesnej optymalizacji zuzycia
zasobow naturalnych poprzez gleboka transformacje tancuchow produkcji i wzorcow

konsumpcji oraz przeprojektowanie systemow przemystowych. Aby koncepcje te mogly




wygenerowac potencjat synergiczny, nalezy je zintegrowac z systemami planowania, pomiaru
i zarzadzania przedsigbiorstwem (Caiado et al., 2017).

Oznacza to, ze przejscie na nowy model gospodarczy bedzie wymagato od
przedsigbiorcow podejscia  strategicznego, uwzgledniajacego cele Srodowiskowe w
dlugofalowej dziatalno$ci, jak réwniez zarzadzania opierajacego si¢ m.in. na systemach i
narzedziach zarzadzania srodowiskowego (EMS).

Najczgsciej wdrazanymi systemami zarzadzania Srodowiskowego sa ISO 14001 oraz
powstaty na bazie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady system EMAS (Robert,
2000). Norma PN-EN ISO 14001:2015 system zarzadzania $§rodowiskowego definiuje jako:
,,cze$¢ systemu zarzadzania, wykorzystywana do zarzadzania aspektami $rodowiskowymi,
spetniania zobowigzan dotyczacych zgodnosci oraz odniesienia si¢ do ryzyk i szans” (ISO
14001, 2015). Gléwnym celem systemow zarzadzania srodowiskowego jest ograniczenie
negatywnego wpltywu dziatalnosci na Srodowisko. J. Lewandowski zaznacza (2000), iz
przedsiebiorstwo chcae funkcjonowaé w sposob przyjazny dla srodowiska powinno spetnic¢
warunki takie jak: (i) okresli¢ problemy oraz zagwarantowac akceptacje systemu zarzadzania
srodowiskowego, bedacego narzedziem efektywnego rozwigzywania tych problemow; (ii)
opracowaé polityke srodowiskowa a nastepnie plan realizacji tej polityki; (iii) rozwijaé
kompetencje i mechanizmy konieczne do utrzymania zgodnosci z polityka oraz osiagnigcia
zamierzen 1 celow; (iv) monitorowa¢ oraz ocenia¢ oddziatywanie na s$rodowisko; (V)
weryfikowaé oraz doskonali¢ wdrozony system zarzadzania sSrodowiskowego, uwzgledniajacy
cel ograniczania negatywnego oddzialywania na s$rodowisko. Oczywiscie warunkiem
koniecznym do poprawnego funkcjonowania systemu zarzadzania srodowiskowego jest jego
integracja z ogdlnym systemem zarzadzania organizacja, dlatego tez musi on by¢ powigzany z
ogo6lnymi celami, priorytetami i procedurami obowigzujacymi w organizacji (Walker et al.,
2007). Dotyczy to nie tylko polityki srodowiskowej, ktdéra powinna stanowi¢ integralng czes¢
ogoblnej polityki organizacji, ale takze wszystkich praktyk, procedur, proceséw i srodkow.
Gdyby takie dzialanie nie mialo miejsca mogtoby dochodzi¢ do konfliktéw zarzadczych, gdyz
w licznych przypadkach cele ochrony s$rodowiska okreslone bez uwzglednienia celow
ekonomicznych organizacji, moglyby okaza¢ si¢ z nimi sprzeczne (Hui et al., 2001; Pacana &
Ulewicz, 2017). Badania Testa i in., (2016) wskazuja, ze proaktywna strategia sSrodowiskowa
zwigzana jest z inwestowaniem $rodkoéw finansowych w przyjazne srodowisku technologie i
procesy zarzadcze.

Dodatkowo EMS wspierane jest przez instrumenty pomocnicze, ktore rozwijane sa od

lat siedemdziesigtych. W tym okresie zaproponowano wiele metod i rozwigzan w zakresie
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zarzadzania $rodowiskowego w przedsigbiorstwie. Przeglad narzedzi zarzadzania
srodowiskowego zostat opublikowany m.in. przez UNEP w 1995 r. i jakkolwiek nie jest
kompletny to nadal stanowi dobry punkt wyjscia dla wsparcia EMS (Hawken 2003).
Wspotczesnie opracowywane sa kolejne narzedzia kompleksowego informowania, zaréwno
konsumentéw, przedsiebiorcow, jak i wszystkich uczestnikow tancucha dostaw o wplywie
zardéwno produktow, jak i przedsiebiorstw nie tylko na srodowisko, ale rowniez zdrowie i
stosunki spoleczne (Potrich et al., 2019). Narzedzia zarzadzania srodowiskowego analizowali
w swoich pracach m.in. Robert (2000), Potrich, Cortimiglia, de Medeiros (2019), zwracajac
uwage m.in. na etap projektowania z wykorzystaniem oceny cyklu zycia, gdyz to wiasnie na
tym etapie podejmowane sa decyzje w jakim stopniu wykorzystane do produkcji materiaty
beda mogly by¢ uzyte ponownie w przysziosci. Stad tez innymi opisywanymi w literaturze
narzedziami zarzadzania sSrodowiskowego wspierajacymi GOZ sg analiza cyklu zycia (LCA),
czy tez zarzadzanie tancuchem dostaw (Haupt & Zschokke, 2017).

Kolejng grupe instrumentdw stanowia narzedzia, ktore mozna nazwac
komunikacyjnymi, ktérych celem jest zarzadzanie dwukierunkowym przeptywem informacji
mie¢dzy decydentami, partnerami, interesariuszami, klientami i osobami postronnymi. Takim
narzedziem moze by¢ np. etykietowanie srodowiskowe (Wojnarowska et al., 2021).

Przedstawione systemy i narzedzia zarzadzania sSrodowiskowego ogrywajg istotng role
w transformacji w kierunku modelu gospodarki o obiegu zamknietym, zapewniajac realizacje
celow zrownowazonego rozwoju, poniewaz dajg poczatek poszukiwaniu i wdrazaniu nowych
rozwigzan, wychodzacych naprzeciw problemom zaré6wno ekonomicznym, ekologicznym, jak
i spolecznym z perspektywy przedsigbiorstw. Nalezy jednak podkresli¢, ze wdrozenie
zarzadzania srodowiskowego jest w pelni dobrowolne, a zatem nie zastepuje istniejacych
przepisow, stanowi jednak wskazowki w zakresie rozwigzywania problemow srodowiskowych

1 biznesowych (Zutshi & Sohal, 2004).

W zwigzku z powyzszym uzasadnieniem, glownym celem cyklu publikacji powiazanych
tematycznie jest analiza mozliwo$ci zastosowania systemow i narzedzi zarzadzania
srodowiskowego w realizacji gospodarki o obiegu zamkni¢tym na poziomie

przedsi¢biorstwa.



Realizacja przyjetego celu gloéwnego powinna doprowadzi¢ do odpowiedzi na
nastepujace szczegotowe pytania badawcze:
(1) Ktoére strategie rozwoju przedsigbiorstwa sprzyjaja zarzadzaniu Srodowiskowemu,
wspierajac transformacje przedsiebiorstwa w kierunku modelu GOZ? [A1]

(2) Ktore narzgdzia zarzadzania srodowiskowego wspieraja realizacje GOZ na poziomie

przedsiebiorstwa? [A2, A3]
(3) Jakie dzialania moga przyczynié si¢ do poprawy wiarygodnosci istniejacych systemow

certyfikacji srodowiskowej? [A4]
(4) W jakim =zakresie LCA wspiera projektowanie ukierunkowane na GOZ?

[AS5, A6]
(5) Jakie jest znaczenie etykietowania sSrodowiskowego w realizacji GOZ? [A7]

(6) Jaki jest wpltyw dziatalnos$ci przedsiebiorstw na spotecznos¢ lokalna? [AS8]

W zwiazku z powyzszym prezentowany cykl wykazanych publikacji koncentruje sie
na analizie systemow i narzedzi zarzadzania srodowiskowego w kontekscie mozliwosci ich

zastosowania w kluczowych fazach modelu GOZ tj. na etapie produkcji, uzytkowania oraz

konca zycia. Graficzne ujecie obszaréw badawczych zaprezentowano na rys.1.
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Rys.1. Obszary badan
W modelu badawczym zatozono, ze punktem wyjscia w transformacji przedsiebiorstwa
w kierunku modelu GOZ jest wybor strategii ukierunkowanej na realizacje polityki
srodowiskowej, ktora powinna by¢é wspierana systemami zarzadzania s$rodowiskowego,

podlegajacymi certyfikacji. W tym procesie istotng role odegraja réwniez narzedzia
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wspierajace zarzadzanie $rodowiskowe. Stosowane systemy i narzedzia zarzadzania
srodowiskowego wspieraja przedsi¢gbiorstwo w wytwarzaniu produktow ekologicznych.
Powszechnym narzedziem stosowanym do komunikowania ekologicznych cech produktéw
jest etykietowanie $rodowiskowe. Nalezy zaznaczyé, iz dotychczasowe badania nie
uwzglednialy jednak w tym procesie oddzialywania przedsiebiorstwa na lokalng spotecznosé.

Dlatego przyjety model badawczy poszerzono o zidentyfikowang luke (rys.2.).

ETYRIETOWANIE
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Konsument

Spolecznosé
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ODDZLAL YWANIE

PRIEDSIEBIORSTWA

srodowiskowego

Rys.2. Model procesu badawczego

Badania dotyczyly zatem oceny mozliwosci zastosowania powszechnie znanych
systeméw zarzadzania srodowiskowego tj. ISO 14001 oraz EMAS, jak réwniez nowo
opracowanych standardow dedykowanych GOZ tj. BS 8001:2017 oraz XPX 30-901:2018. Za
kluczowe narzgdzie wspierajace realizacje GOZ na etapie projektowania przyjeto analize cyklu
zycia produktu. W kolejnym analizowanym etapie GOZ, tj. uzytkownika, badaniami objeto

etykietowanie srodowiskowe, informujgce konsumenta o ekologicznych cechach produktu.

W prezentowanym cyklu publikacji zastosowano nastepujagce metody zbierania i
analizy danych:

® indywidualne wywiady przeprowadzone w dwoch trybach zbierania danych tj. przy
uzyciu technik: CAPI oraz CATI,

=  wywiady pogtebione (IDI),

"  moderowane serie spotkan z kluczowymi interesariuszami Smart Labs,

= zogniskowane wywiady grupowe (FGI),

= wielokryterialng metode hierarchicznej analizy problemdéw decyzyjnych (Analytic
Hierarchy Process AHP),

= regresje liniowa,

® analiz¢ cyklu zycia wyrobéw (LCA),

= testy sensoryczne za pomocg urzadzenia Nasal Ranger.




Wyniki badan

W literaturze wskazuje sie, ze gospodarka o obiegu zamknietym zapewniajac
mozliwo$¢ domykania cykli wejsciowych i wyjsciowych, pozwala na zmniejszenie ilosci
powstajacych odpadéw lub catkowite ich wyeliminowanie poprzez zastosowanie dzialan
prewencyjnych (Geissdoerfer et al., 2017). Wedlug Ellen MacArthur Foundation (2012)
prowadzone w GOZ dziatania odnoszg si¢ do dwdch rodzajow przeptywdw materiatowych, tj.
biologicznego 1 technicznego, wskazujac na istotne znaczenie i1 rozwoj produktow
biodegradowalnych lub tych podlegajacych catkowicie recyklingowi. Model Ellen McAtrhur
Foundation (2012) wskazuje na 3 kluczowe zasady GOZ:

= utrzymanie i rozbudowa zasobow naturalnych w wyniku sprawowania nad nimi
kontroli i zrbwnowazenia zasobow alternatywnych,

= optymalizacja zuzycia zasobow w wyniku zatrzymania w obiegu (cykl biologiczny i
techniczny) materiatow, produktéw i komponentéw przy zachowaniu ich najwyzszej
uzytecznosci,

®  doskonalenie systemu w celu uzyskania lepszej wydajnosci poprzez ustalanie i
eliminowanie negatywnych efektow zewnetrznych.

Sektorem, w ktéorym wdrazanie rozwigzan cyrkularnych jest stosunkowo proste jest
biogospodarka, ktéra mozna okresli¢ jako zréwnowazone wykorzystanie biologicznych
zasobow odnawialnych w celu tworzenia dobr i ustug (Archer, 2016; Bauer et al., 2018;
Heimann, 2019; Vasile, 2019). Gospodarka oparta na nowych technologiach biologicznych
wspiera tworzenie innowacyjnego, efektywnego pod wzgledem zasobdw i konkurencyjnego
przemystu, ktoéry dazy do zapewnienia bezpieczenstwa zywnosciowego przy wykorzystaniu
zasobow odnawialnych (European Commission, 2018; Ronzon & Sanjuan, 2020). Stwarza to
nowe mozliwosci dla zréwnowazonej, innowacyjnej i odpowiedzialnej gospodarki,
zwickszajacej efektywne zarzadzanie zasobami, zapewniajac wyzszy poziom produktywnosci
i konkurencyjnosci, wspierajac przy tym transformacje w kierunku modelu GOZ i
zréwnowazony rozwoj.

Istotng role w osigganiu przewag konkurencyjnych przez przedsigbiorstwa odgrywaja
coraz czgsciej ich strategiczne dziatania na rzecz ochrony srodowiska. Podczas, gdy niektorzy
naukowcy sugerujg, ze strategie wspierajace zréwnowazony rozwdj generujg dodatkowe
koszty 1 zmniejszajg produktywnosé firm (Palmer et al., 1995), inni wyjasniaja, ze strategie te
majag wplyw na przewage konkurencyjng dzieki wykorzystaniu bardziej efektywnych
procesow, zwiekszeniu produktywnos$ci, obnizeniu kosztow oraz generuja nowe mozliwosci

rynkowe (Porter & Linde, 1995; Wagner, 2009).




Na prosrodowiskowa strategi¢ rozwoju przedsiebiorstwa sktada sie wiele czynnikéw w
tym regulacje prawne, wsparcie polityczne, ekologiczne zachety rynkowe, rosngca interakcja
z konsumentem w postaci oferowania produktow ekologicznych, kreacji i dyfuzji wiedzy i
technologii, mozliwosci przedsigbiorczosci oraz kultura organizacyjna (Cohen, 2006; Kiefer et
al., 2019; Mufioz & Cohen, 2018; Niemann et al., 2020; Sottysik et al., 2019; Volkmann et al.,
2021). Czynniki te mozna podzieli¢ na czynniki wewnetrzne i zewnetrzne, ktére znajduja
odzwierciedlenie w tradycyjnym podziale srodowiska przedsiebiorstwa z zakresu mikro, mezo
i makroperspektywy (Johnson i Schaltegger, 2020; Pelli i in., 2018). Oznacza to, ze wybor
strategii rozwoju przedsigbiorstwa wynika z interakcji miedzy ré6znymi poziomami spoteczno-
gospodarczymi, ktére stanowig powigzang hierarchi¢ pomiedzy poziomami (Johnson &
Schaltegger, 2020; Salmivaara & Kibler, 2020). W zaleznosci od etapu rozwoju, pozycji
rynkowej lub stopnia zaawansowania technologicznego, przedsigbiorstwa beda dazy¢ do
planowania i wdrazania prosrodowiskowych strategii rozwoju (Falcone et al., 2020; Kuckertz,
2020). Strategie opieraja si¢ na ocenie potencjalnych perspektyw biznesowych i potencjatu
innowacyjnego, a rosngce znaczenie innowacji stawia nowe wymagania dla skutecznych
strategii w wykorzystaniu potencjalu innowacyjnego przedsicbiorstw. Aby osiagnaé efekt
dhugoterminowego prosrodowiskowego rozwoju, przedsigbiorstwa podejmujg takze dzialania
wynikajace z przedsiebiorczosci, co znajduje odzwierciedlenie w poszukiwaniu nowych
rozwigzan i tworzenia innowacji lub nowych wartosci w zyciu gospodarczym, spotecznym i
srodowiskowym, wychodzacych poza rozwigzywanie istniejacych probleméw (Johnson &
Schaltegger, 2020; Mufioz & Cohen, 2018). Zréwnowazona przedsiebiorczos¢ przyczynia si¢
do tworzenia i wdrazania nowych, bardziej zréwnowazonych modeli biznesowych (Liideke-
Freund, 2020; Salmivaara & Kibler, 2020)

Wybdr strategii rozwoju jest istotny ze wzgledu na realizacje¢ polityki srodowiskowe;j
przedsiebiorstwa, ktora stymuluje do implementacji oraz usprawniania calego systemu
zarzadzania w przedsiebiorstwie. Chociaz wielu autoréw uznaje biogospodarke za sektor
kluczowy w transformacji w Kierunku modelu GOZ, to nadal w tym obszarze brakuje
oceny czynnikéw determinujacych wybor realizowanej strategii w przedsi¢biorstwie
(Martin et al., 2018).

W zwiazku z istniejaca luka badawcza odnoszaca si¢ do braku badan nad
identyfikacja i oceng czynnikow determinujacych wybor strategii wspierajacej transformacje
GOZ dla sektora biogospodarki, w postepowaniu badawczym postanowiono skoncentrowaé
si¢ na ocenie wag poszczegdlnych czynnikéw wplywajacych na wybor strategii

przedsiebiorstwa, sprzyjajacych eksploracji i eksploatacji mozliwosci przedsiebiorczych i
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ekosystemoéw w obszarze biogospodarki. Przeprowadzone badania stanowia podstawe do
odpowiedzi na przyjete pytania badawcze:

(1) Jakie czynniki wptywaja na rozwdj przedsigbiorstw w biogospodarce?

(2) Ktore strategie rozwoju sprzyjaja utrzymaniu przedsiebiorczo$¢ w biogospodarce,

tym samym wspierajac transformacje w kierunku modelu GOZ?

Wyniki badan zostaly zaprezentowane w artykule naukowym:

[A1]. M., Sottysik M., Prusak A., Kutakowski K., Wojnarowska M., (2021), Fostering

Sustainable Entrepreneurship by Business Strategies: an Explorative Approach in the

Bioeconomy, "Business Strategy and the Environment";

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/10.1002/bse.2885.

Badanie zostato przeprowadzone w sektorze biogospodarki, wsérdd cztonkow Klastra
LifeScience dziatajacego w Matopolsce. Matopolska jest na trzecim miejscu w Polsce pod
wzgledem zarejestrowanych wynalazkow 1 udzielonych patentéw (Ligenzowska, 2015).
Ponadto Matopolska jest jednym z 10 realizatoréw Inicjatywy Awangarda, tj. inicjatywy na
rzecz nowego wzrostu gospodarczego realizowanego poprzez inteligentng specjalizacje.

W pierwszym etapie badan zidentyfikowano czynniki wptywajace na rozwoj
przedsiebiorstw w obszarze biogospodarki. W badaniu wykorzystano kwestionariusz wywiadu
oparty na metodzie doboru celowego (dobor ekspercki). Wywiady zostaly przeprowadzone
metoda wywiadu bezposredniego wsréd czlonkéw kierownictwa, dyrektoréw oddziatdw,
menedzerow i wlascicieli lub zatozycieli firm z Klastra LifeScience. Eksperci, objeci badaniem
musieli spetni¢ tacznie dwa warunki, tj.: (1) petni¢ funkcje kierownicze oraz (2) posiadaé¢ co
najmniej 10-letnie doswiadczenie w sektorze biogospodarki. Respondentom zadano szereg
pytan, ktére dotyczyly m.in. roli inteligentnej specjalizacji, uwarunkowan ekonomicznych oraz
zagadnien innowacyjnosci.

W drugim etapie przeprowadzono wywiady z 252 przedsigbiorstwami z Matopolski. W
zaleznos$ci od preferencji respondentow, indywidualne wywiady przeprowadzono w dwdch
roznych trybach zbierania danych przy uzyciu technik (1) (CAPI) (2) oraz (CATI) . Badane
przedsiebiorstwa zostaly podzielone na trzy grupy: (1) produktéw ze zdrowa zywnoscia, (2)
procesoOw biotechnologicznych oraz specjalistycznych chemikaliow oraz (3) inzynierii
srodowiska.

W trzecim etapie badan przeprowadzono trzy moderowane Smart Laby z ekspertami
biogospodarki, trwajace po okolo 4h kazdy. Smart Labs to moderowane serie spotkan z
kluczowymi interesariuszami. Eksperci byli reprezentantami poczwornej helisy, czyli byli to

przedstawiciele firm, s$rodowisk akademickich, wiladz publicznych i mieszkancow.
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Zastosowanie poczwornej helisy pozwolilo uzyskac efekt synergii wynikajacy ze wspotpracy
odpowiednich grup.

W koncowym etapie badan zostaty przeprowadzane wywiady poglebione (IDI) wsréd
10 respondentdw reprezentujacych rozne instytucje tj.: trzech przedstawicieli akademickich,
czterech przedstawicieli z przedsiebiorstw, dwoch przedstawicieli z administracji publicznej,
a takze jeden reprezentant NGO. Kwestionariusz wywiadu zostatl przygotowany na podstawie
wynikéw otrzymanych w badaniach Smart Labs.

W  ramach badania zidentyfikowano sze$¢ podstawowych grup czynnikéw
strategicznych, tj.: ekonomiczno-finansowe, rynkowe, technologiczne, ekologiczne,
organizacyjne oraz prawne. Oprdcz identyfikacji czynnikow strategicznych dziatania
przedsiebiorstw, wyodrebniono cztery rodzaje strategii: innowacyjng, ofensywna, defensywna
1 pasywna. Aby oceni¢ czynniki wptywajace na wybor strategii jak i relacje zaleznosci miedzy
odpowiednimi czynnikami i strategiami przedsiebiorstw w obszarze biogospodarki kluczowe
byto zastosowanie wielokryterialnej metody hierarchicznej analizy problemoéw decyzyjnych
(Analytic Hierarchy Process AHP). W tym celu okreslono: wspotczynniki wagowe dla
kryteridw ogdlnych i szczegotowych oraz badanych strategii; CR dla kazdej z macierzy
porownania; wagi (priorytety) zagregowane dla wszystkich respondentow.

Wspotczynniki wagowe podstawowych czynnikéw wskazuja, ze najistotniejszymi w
obszarze biogospodarki sg czynniki ekonomiczno-finansowe (29,8%) oraz rynkowe (21,4%),
a czynnikami o najmniejszym stopniu istotnosci sa prawne (8,4%) oraz organizacyjne (9,3%).
Aby odpowiedzie¢ na pytanie, ktére czynniki sg globalnie najwazniejsze (w modelu jako
catosci), obliczono globalne priorytety. Badania wykazaty, ze kluczowym czynnikiem sa
srodki finansowe dostepne dla organizacji, natomiast czynnikiem o najmniejszej istotnosci sa
dziatania (CSR). W ostatnim etapie analizy oceniano, ktéra strategia byta najkorzystniejsza dla
biogospodarki, bioragc pod uwage znaczenie czynnikoéw podstawowych i szczegodtowych.
Badania wykazaly, Ze najbardziej korzystng strategia sprzyjajaca zarzadzaniu
srodowiskowemu jest strategia innowacyjna (51,8%), cho¢ réwniez strategia ofensywna
posiada wysoka istotnos¢ (31,3%). Pozostale strategie, defensywna i pasywna, nie majg
znaczenia dla zarzadzania s$rodowiskowego (priorytety ponizej 10%). Zatem badania
wskazuja, ze czynnikami napedzajacymi rozwdj przedsiebiorstw sa te o charakterze
ekonomiczno-finansowym oraz rynkowym.

Badanie laczac rézne perspektywy teoretyczne, w tym ekonomie¢, zarzadzanie
strategiczne i perspektywe innowacji, zmniejsza luk¢ mi¢dzy teoria a praktyka w

zrownowazonej transformacji przedsi¢biorstw i poszerza wiedz¢ w dyscyplinie nauki o
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zarzgdzaniu i jakoS$ci. Badanie identyfikuje czynniki oraz wskazuje strategie, ktore sprzyjaja
rozpoznawaniu i wykorzystywaniu zdolnosci przedsiebiorstwa w transformacji w kierunku
modelu GOZ. Badanie podkreslajac role dziatan o charakterze innowacyjnym w poprawie
wynikow srodowiskowych poszerza wiedz¢ na temat zarzadzania s$rodowiskowego i
przyczynia si¢ do wzmocnienia teoretycznych i praktycznych rozwazan dotyczacych dziatan
innowacyjnych na rzecz wzmocnienia zarzadzania sSrodowiskowego.

W zwiazku z intensyfikacja prac nad transformacja obecnego, w dalszym ciagu
dominujacego modelu linearnego, w kierunku modelu GOZ coraz wickszego znaczenia
nabieraja nowe perspektywy badawcze odnoszace si¢ do czynnikow wplywajacych na wybor
strategii biznesowej w biogospodarce. Badania poszerzaja wiedz¢ nad innowacyjnymi
dzialaniami stanowigcymi wsparcie w osiagnieciu zakladanej transformacji. Analiza
czynnikow wptywajacych na wybor strategii wskazuje rowniez na celowos$¢ badan nad
zarzadzaniem Srodowiskowym w transformacji w kierunku modelu GOZ. Ponadto wyniki
poszerzaja wiedze o skutecznym tworzeniu trwatych ekosystemdéw innowacji poprzez ciagte
interakcje miedzy organizacjami, administracja publiczng i spoteczenstwem oraz o strategiach
biznesowych, uwzgledniajacych zmiennos¢ i dynamike srodowiska.

Wskazane czynniki i strategie pozwalaja na wyznaczenie strategicznego kierunku
dziatalnosci przedsigbiorstw uwzgledniajacego obszar srodowiskowy, gdyz wspodlczesne
trendy rozwojowe wskazuja na potrzebe transformacji gospodarki z uwzglednieniem koncepcji
zrbwnowazonego rozwoju oraz gospodarki o obiegu zamknigtym, ktore na poziomie
przedsigbiorstw bedg wspierane instrumentami zarzadzania sSrodowiskowego.

Przeprowadzone badania maja takze implikacje menedzerskie, gdyz umozliwiaja
identyfikacje i ocen¢ najwazniejszych czynnikow majacych wpltyw na wybor strategii rozwoju
przedsiebiorstwa. Wyniki badan moga stuzy¢ jako wskazowka dla menedzeréw w
projektowaniu dtugofalowej strategii rozwoju polityki srodowiskowej przedsigbiorstw.

Majac na uwadze powyzsze wnioski, w kolejnym badaniu podjeto probe identyfikacji
korzySci jakie osiggaja przedsiebiorstwa poprzez zastosowanie narzedzi wspierajacych
realizacj¢e GOZ.

Podstawa opracowania modelu badawczego bylo sformulowanie nastepujacych pytan
badawczych:

(1) Ktore narzedzia zarzadzania srodowiskowego wspierajg realizacj¢ GOZ na poziomie

przedsiebiorstw?

(2) Jakie korzysci wynikaja z implementacji EMS?




(3) Kto wuczestniczy w procesie podejmowania decyzji o zmianie sposobu

funkcjonowania przedsiebiorstwa?
Podstawa modelu badawczego byto zatozenie, iz osiagane korzysci z wdrozenia narzedzi EMS
sa uzaleznione od uczestnika procesu podejmowania decyzji. W modelu jako zmienna
moderujaca przyjeto uczestnikow procesu podejmowania decyzji, za zmienne zalezne przyjeto
jako Y1 korzysci wewnetrzne, a Y2 korzysci zewnetrzne, a za zmienne niezalezne przyjeto
narzedzia stosowane w przedsiebiorstwie jako wspomagajace realizacje GOZ.

Wyniki badan zostaly zaprezentowane w artykule naukowym:

[A2]. Wojnarowska M., (2021), Tools Facilitating Implementation of the Circular
Economy: Analysis of the Benefits. [w:] Soliman (red.), Innovation Management and
Information Technology Impact on Global Economy in the Era of Pandemic:
Proceedings of the 37th International Business Information Management Association
Conference, 30-31 May 2021 Cordoba, Spain, King of Prussia, s. 11470-11479.
70 pkt MNiSW

Analize wplywu przeprowadzono metoda regresji liniowej, a wyniki przedstawiono w
postaci wartosci parametrow regresji (B) z 95-procentowym przedziatem ufnosci. W analizie
przyjeto poziom istotnosci 0,05, takze wszystkie wartosci p ponizej 0,05 interpretowano jako
$wiadczace o istotnych zaleznosciach.

Przeprowadzone badania wskazuja, ze najczes$cie] wykorzystywanymi narzedziami
majacymi na celu wsparcie realizacji GOZ w badanych przedsigbiorstwach jest system
zarzadzania srodowiskowego ISO 14001/ISO 14004 (92%). Drugg grupe tworza narzedzia
takie jak ocena cyklu zycia LCA (34%), eliminacja muda (30%) oraz system zarzadzania
srodowiskowego EMAS (27%). Najrzadziej stosowanymi narzedziami okazato si¢ natomiast
etykietowanie sSrodowiskowe (3%) oraz $lad wodny (4%). Przeprowadzone badania nawigzuja
do wynikéw innych autoréw sugerujacych, ze obecne ztozone $rodowisko biznesowe i
zmieniajace si¢ przepisy dotyczace ochrony srodowiska zwigkszajg znaczenie EMS w tym ISO
14001 (Jiang & Bansal, 2003; Morrow & Rondinelli, 2002b; Yang et al., 2010).

Przeprowadzone badania, zbiezne z wynikami Halis & Halis (2016), Herghiligiu (2018)
oraz Tari i in. (2012), wskazuja, ze EMS przynosi organizacjom wiele korzysci, takich jak (i)
udzial w rynku, (i1) motywacja pracownikow, (iii) lojalnos¢ i zaufanie klientow, (iv) redukcja
kosztow, (v) efektywnos$¢ operacyjna 1 procesowa, (vi) reputacja, (vii) rentownosc.
Zarzadzanie srodowiskowe przyczynia si¢ zatem do obnizenia kosztéw operacyjnych, co
zwigksza warto$¢ organizacji poprzez przyszte korzysci wplywajace na wydajnos¢ biznesowa.
Mozna uznaé, ze korzysci osiggane z wdrozenia systemoéw zarzadzania srodowiskowego maja

glownie charakter ekonomiczny. Rzeczywiscie zarowno oszczednosci kosztow, jak i
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niematerialne korzysci sg czesto wskazywane w literaturze m.in. przez Hamschmidt i Dyllick
(2017). Systematyczne podejscie do zarzadzania kwestiami Srodowiskowymi pomaga
zidentyfikowa¢ mozliwosci oszczedzania materiatlow i energii oraz zmniejszenia ilosci
odpadow, poprawiajac tym samym wydajnos¢ procesu. Potencjalne korzysci wynikajace z
przyjecia EMS obejmuja: obnizone koszty gospodarki odpadami, oszczednosci w zuzyciu
energii i materialow oraz poprawe wizerunku firmy, oszczednosci kosztow regulacyjnych,
bardziej efektywne zarzadzanie tancuchem dostaw, poprawe relacji z klientami i zwigkszona
konkurencyjnos¢ rynkowa (ISO 14001:2015). Zwolennicy ISO 14001 twierdzili, ze wdrozenie
tego systemu znacznie poprawilo systemy operacyjne i zarzadcze organizacji (Morrow &
Rondinelli, 2002a; Rondinelli & Vastag, 2000).

Wyniki badan wskazuja jeszcze jedng istotng korzys$¢ tj., spelnienie wymagan
prawnych. Najrzadziej wskazywang korzyscia wsrod badanych przedsiebiorstw bylo
zwigkszenie marzy. W przypadku korzysci zewnetrznych najczesciej wskazywano na poprawe
wizerunku organizacji, a najrzadziej na zwigkszenie udziatu w rynku. Wnioski te sa zbiezne z
wynikami innych autorow, ktére sugeruja, ze ochrona srodowiska staje sie waznym elementem
marketingowym wielu organizacji, w szczegolnosci w zakresie ksztaltowania
prosrodowiskowego wizerunku w opinii publicznej, wykorzystywanym do wzmocnienia
pozycji rynkowej 1 wejscia na nowe rynki (Evangelinos & Halkos, 2002). W kilku badaniach
wskazano jako motyw implementacji EMS che¢¢ wzmocnienia wizerunku firmy, uzyskanie
przewagi marketingowej, zmniejszenie presji klientow oraz poprawe relacji  ze
spotecznos$ciami i wtadzami (del Brio et al., 2001; Poksinska et al., 2003).

Na podstawie przeprowadzonych badan mozna stwierdzi¢, ze uczestnictwo wtasciciela,
prezesa itp. w podejmowaniu decyzji istotnie moderuje zalezno$¢ pomiedzy oceng cyklu zycia
LCA a korzysciami wewnetrznymi. Jesli wilasciciel, prezes itp. nie uczestniczy w
podejmowaniu decyzji, to LCA jest destymulanta korzysci wewnetrznych. Natomiast jesli
wlasciciel, prezes itp. uczestniczy w podejmowaniu decyzji, to w takim przypadku LCA
traktuje si¢ jako stymulante dla korzysci wewnetrznych. Zaangazowanie wiasciciela istotnie
moderuje rowniez wpltyw zmiennej systemu zarzadzania sSrodowiskowego ISO 14001 Iub ISO
14004 na korzysci wewnetrzne, natomiast jesli wiasciciel, prezes nie uczestniczy w
podejmowaniu decyzji, to system zarzadzania srodowiskowego ISO 14001/ISO 14004 nie jest
ani stymulantg ani destymulantg, natomiast jesli wilasciciel, prezes itp. uczestniczy w
podejmowaniu decyzji, to system ten jest stymulantg dla korzysci wewnetrznych. Podobne
zaleznosci zaobserwowano dla korzysci zewnetrznych tj. jesli wiasciciel, prezes nie

uczestniczy w podejmowaniu decyzji, to ocena cyklu zycia LCA jest destymulantg korzysci
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zewnetrznych, a gdy wilasciciel, prezes itp. uczestniczy w podejmowaniu decyzji, to LCA jest
stymulantg tych korzysci. W przypadku systemu zarzadzania s$rodowiskowego ISO
14001/14004 jesli wlasciciel, prezes nie uczestniczy w podejmowaniu decyzji, to system ten
jest destymulanta korzysci zewnetrznych, a gdy wilasciciel, prezes uczestniczy w
podejmowaniu decyzji, to ISO 14001/14004 jest stymulanta analizowanych korzysci.

W przypadku drugiej grupy zaangazowanej w proces podejmowania decyzji o zmianie
sposobu dziatania przedsiebiorstwa (tj. pracownikow lub os6éb odpowiedzialnych za system
zarzadzania srodowiskowego) wykazano, ze grupa ta istotnie moderuje wplyw zmiennej tj.
oceny cyklu zycia LCA na korzysci zewnetrzne. Oznacza to, ze jesli pracownicy i osoby
odpowiedzialne za system zarzadzania srodowiskowego nie uczestnicza w podejmowaniu
decyzji, to LCA jest stymulantg korzysci wewnetrznych, a jesli uczestnicza w podejmowaniu
decyzji, to LCA jest destymulantg. Dodatkowo grupa pracownikéw istotnie moderuje wptyw
zmiennej ISO 14001/14004 na korzysci wewnetrzne, tzn. jesli pracownicy i osoby
odpowiedzialne za system zarzadzania srodowiskowego nie uczestnicza w podejmowaniu
decyzji, to ISO 14001/14004 jest stymulanta, a gdy uczestnicza system ten jest stymulantg
korzys$ci wewnetrznych. W przypadku korzysci zewnetrznych grupa pracownikow réwniez
istotnie moderuje wptyw tylko ze zmienng LCA. Jesli pracownicy i osoby odpowiedzialne za
system zarzadzania srodowiskowego nie uczestnicza w podejmowaniu decyzji, to LCA jest
stymulanta, a jesli uczestnicza w podejmowaniu decyzji, to LCA takze jest stymulanta korzysci
zewnetrznych cho¢ stabsza.

Grupa przedstawicieli interesariuszy istotnie moderuje jedynie wptyw zmiennej ISO
14001/14004, tzn. jesli przedstawiciel interesariuszy nie uczestniczy w podejmowaniu decyzji,
to analizowany system nie jest ani stymulantg ani destymulanta, natomiast w sytuacji ktorej
uczestniczy w podejmowaniu decyzji, to ISO 14001/14004 jest stymulantg korzysci
wewnetrznych. W przypadku korzysci zewnetrznych grupa ta istotnie moderuje wpltyw
zmiennej EMAS oraz ISO 14001/14004. Mozna zatem przyjac¢, ze jesli przedstawiciel
interesariuszy nie uczestniczy w podejmowaniu decyzji, to EMAS nie jest ani stymulantg ani
destymulantg, a gdy uczestniczy w podejmowaniu decyzji, to EMAS jest stymulantg tych
korzysci. Podobnie jest w przypadku ISO 14001/14004, tzn. jesli przedstawiciel interesariuszy
nie uczestniczy w podejmowaniu decyzji, to system ten nie jest ani stymulantg ani
destymulantg, a gdy uczestniczy w podejmowaniu decyzji, to jest stymulanta korzysci
zewnetrznych.

Badanie poszerza wiedz¢ w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakoS$ci, wskazujac

na znaczenie systemow i narzedzi zarzadzania srodowiskowego w transformacji w kierunku
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modelu GOZ w aspekcie osigganych korzysci z ich implementacji. Tym samym badanie
pozwala na doskonalenie proceséw transformacji w kierunku modelu GOZ, umozliwiajac
przedsigbiorstwom wybor optymalnych systemow i narzedzi zarzadzania srodowiskowego.
Jednoczesnie badanie identyfikuje kluczowych uczestnikoéw procesu podejmowania decyzji o
zmianie sposobu strategicznej dziatalnosci przedsigbiorstwa w kierunku GOZ.

Wyniki badania sugeruja, ze celem efektywnej realizacji zasad GOZ nalezy
wykorzysta¢ istniejagce znormalizowane systemy zarzadzania srodowiskowego (np. ISO
14001, czy EMAS). Istotne moga jednak okazaé sie takze normy dedykowane GOZ jak: BS
8001: 2017°, oraz XPX 30-901:2018".

W zwiazku z powyzszym w ramach dalszych badan dokonano charakterystyki nowych
standardow zarzadzania srodowiskowego dedykowanych GOZ (tj. BS 8001: 2017 oraz XPX
30-901:2018), a nastepnie na podstawie przeprowadzonego wywiadu poglebionego okreslono,
ktére wymagania obu standardow najlepiej odpowiadaja sektorowi spozywczemu. Wywiad
poglebiony przeprowadzono z osobg odpowiedzialng za dziatanie systemdéw zarzadzania, w
przedsiebiorstwie dzialajacym w segmencie produktéw spozywezych w Europie Srodkowo-
Wschodniej, bedacym liderem na tym rynku. Nalezy zaznaczyé¢, ze jako lider na rynku wybrana
organizacja zapewnia mozliwos¢ kreowania nowych trendow, w tym zwigzanych z dzialaniami
GOZ.

Wyniki badan zostaly zaprezentowane w artykule naukowym:

[A3]. Nowicki P., Kafel P., Balon U., Wojnarowska M., (2020), Circular Economy's

Standardized Management Systems: Choosing the Best Practice: Evidence from

Poland, "International Journal for Quality Research", vol. 14, no. 4, s. 1115-1128.

100 pkt MNiSW.

Wyniki badan wskazuja na potencjalng luke wynikajaca z rozbieznoS$ci pomie¢dzy
pozytywnym nastawieniem do gospodarki o obiegu zamkni¢tym a jej praktycznym
wdrazaniem. Jednoczesnie badanie sugeruje, ze stosowanie praktyk GOZ nadal postrzegane

jest gtéwnie w kategorii ograniczania dziatan. Przeprowadzone badanie pozwala zauwazy¢, ze

proces wdrazania GOZ na podstawie nowych standardéw GOZ, ze wzgledu na ich ztozonos¢,

3 BS 8001:2017 ,,Framework for implementing the principles of the circular economy in organizations — Guide”
jest to standard wprowadzajacy regulacje dotyczace gospodarki o obiegu zamknigtym. Zostal zaprojektowany i
stworzony przez The British Standards Institution, ktéry sprawil, ze Wielka Brytania uzyskala silna pozycje w
kontekscie gospodarki o obiegu zamknietym. Standard Brytyjski sktada si¢ z trzech elementow: zasad, ram oraz
wytycznych.

4 XP X 30-901:2018 ,,Circular economy - Circular economy project management system - Requirements and
guidelines”, zostata wydana w 2018 roku przez AFNOR (Francuski Instytut Standardéw). Zawiera terminologie
i szczegdtowe wytyczne dotyczace gospodarki o obiegu zamknietym w kontekscie dwdch kategorii: systemow
zarzadzania Srodowiskowego i rozwoju zrownowazonego.
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moze by¢ zdecydowanie bardziej czasochlonny w stosunku do implementacji
dotychczasowych systemoéw (np. ISO 14001 czy EMAS).

Analizujac przygotowanie przedsigbiorstwa do wdrozenia nowych standardow GOZ
ustalono, iz w przypadku standardu BS 8001:2017 najprostsze byloby dostosowanie
przedsiebiorstwa do wymagan dotyczacych: ram tj. okreslenie miejsca poczatkowego i
znaczenia GOZ; zaKkresu tj. okreslenie potrzeb i mozliwosci w aspekcie GOZ; generowania
pomysléw tj. stworzenie listy pomystow prowadzacych do rozwigzania problemow
zdefiniowanych w poprzednim etapie, a nastepnie uszeregowanie ich w zaleznosci od
istotnosci wdrozenia ich w kontekscie GOZ. Najtrudniejsze natomiast byloby okreslenie
wykonalno$ci tj. oszacowanie wykonalnosci priorytetowych opcji wygenerowanych w
poprzednim etapie.

Z kolei w przypadku standardu XPX 30-901: 2018 najtatwiejszymi obszarami do
spetnienia wymagan byloby zrownowazone zaopatrzenie i1 symbioza przemyslowa, a
najwieksza trudnos¢ sprawitoby wydtuzenie trwatosci produktu rozumiane w kategoriach
trwatosci samej zywnosci oraz wydtuzenie trwalosci opakowania. Istotng zaleta standardu
XPX 30901:2018 jest jego opracowanie na bazie High Level Structure (HLS), dzigki czemu
moze on by¢ w prosty sposob zintegrowany z istniejagcymi systemami w przedsigbiorstwie.

Badanie sugeruje, iz najlepszym rozwigzaniem byloby rozszerzenie istniejgcych juz
systemOow o nowe zasady, obszary i wymagania zwigzane z GOZ, anizeli implementacja
nowych standardow. Badanie ujawnito, ze menedzerowie zwykle koncentrujg si¢ na
korzysciach ekonomicznych, takich jak wydajnos¢ proceséw, redukcja kosztow, ktore tacza
sie z korzysciami srodowiskowymi, pomijajac jednak korzysci spoleczne.

Badanie wnosi wklad w rozwéj wiedzy w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakoSci
poprzez identyfikacje barier w implementacji nowych standardow GOZ (BS 8001: 2017 oraz
XPX 30-901:2018), ktére wynikaja z ich ztozonosci i czasochlonnosci w stosunku do
implementacji dotychczasowych systemow. Ustalenia mogg tym samym przyczyni¢ si¢ do
doskonalenia procesu wdrazania systemu GOZ w przedsiebiorstwie. Badanie przyczynia si¢
takze do niwelowania luki wynikajacej z rozbieznosci pomiedzy pozytywnym nastawieniem

do gospodarki o obiegu zamknigtym a jej praktycznym wdrazaniem w przedsiebiorstwach.

Uzupetieniem powyzej tematyki, dotyczacej systemow zarzadzania srodowiskowego
wspierajacych GOZ, sa badania nad kwestia zaufania do certyfikacji systemow
zarzadzania Srodowiskowego. Wdrozenie 1 stosowanie systemow  zarzadzania

srodowiskowego (EMS) zalezy od postrzeganej wiarygodnosci certyfikatow, jednak w
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ostatnich dziesiecioleciach naukowcy =z réznych dziedzin zwigzanych z badaniami
srodowiskowymi koncentrowali si¢ gldéwnie na kwestiach wiarygodnosci ekologicznej w
kontekscie produktu (Chairy & Alam, 2019; Rosli & Ahmad, 2019).

Wiarygodnos$¢ ekologiczng mozna zdefiniowac jako ,.che¢ polegania na produkcie,
ustudze lub marce w oparciu o przekonania lub oczekiwania wynikajace z jego wiarygodnosci,
zyczliwoscei 1 umiejetnosci dotyczacych jego efektywnosci srodowiskowej™ (Lee et al., 2019).
Badania Chen i Chang (2013) oraz Lam i in. (2016) potwierdzaja, ze kwestia zaufania do marki
ma pozytywny wplyw na wybor produktéw ekologicznych. Rowniez na podstawie badan
przeprowadzonych przez Alamsyah i Febriani (2020) mozna stwierdzi¢, ze $wiadomos¢
ekologiczna jest silnie skorelowana z poprawa zaufania konsumentow do marki. Ponadto
wedlug Karatu i Nik Mat (2015) wiarygodno$¢ jest jednym z podstawowych czynnikow
marketingu produktéw, a tym samym poprawia relacje miedzy konsumentem a sprzedawca.

Nalezy jednak zauwazy¢, iz dotychczasowe badania pomijajg kwesti¢ roli zaufania
do certyfikacji EMS, dlatego tez w ramach kolejnych analiz przeprowadzono badania majace
na celu zidentyfikowanie i opisanie czynnikow wptywajacych na znaczenie wiarygodnosci
certyfikacji EMS. W tym celu przeprowadzono zogniskowane wywiady grupowe (FGI).
Badanie to obejmowatlo trzy grupy fokusowe, ktére zorganizowano w pierwszym kwartale
2020 roku. W wywiadach grupowych wzigto udzial tacznie 20 respondentéw z roznych typodw
organizacji zlokalizowanych w r6znych czgsciach Polski, dziatajacych na poziomie krajowym
i miedzynarodowym. Dobdr respondentéw byt celowy. Dwie grupy fokusowe liczyly
odpowiednio siedem o0s6b, a jedna grupa fokusowa liczyta odpowiednio sze$¢ 0sob.

Wyniki badan zostaly zaprezentowane w artykule naukowym:

[A4]. Nowicki P., Cwiklicki M., Kafel P., Wojnarowska M., (2021), Credibility of
Certified Environmental Management Systems: Results from Focus Group Interviews,

"Environmental Impact Assessment Review", vol. 88, s. 1-10, IF=4.549; 140 pkt
MNiSW.

Badania pozwolity na uzyskanie odpowiedzi na nastepujace pytania:
(1) Jaka jest rola certyfikacji EMS?
(2) Jak ocenia si¢ funkcjonujace w Polsce systemy certyfikacji pod katem zapewnienia
poziomu zaufania?
(3) Jakie dziatania moga przyczyni¢ si¢ do poprawy wiarygodnosci istniejacych systemow
certyfikacji srodowiskowe;j?

Wyniki badania sugeruja, ze wzrost wiarygodnosci moze nastapi¢ poprzez publikacje

raportow z audytéw Srodowiskowych. Ponadto wysoka jako$¢ audytéw podczas procesow
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certyfikacji jest kluczowym czynnikiem zwiekszajacym wiarygodnos¢ EMS. W trakcie
badania respondenci wskazali na dysfunkcje zwiazang z mozliwoscig uzyskania certyfikatu po
whniesieniu stosownej optaty, bez koniecznosci wprowadzania zmian w organizacji, jakkolwiek
niskia jako$¢ niektorych jednostek certyfikujacych, ktéra opisuje Heras-Saizarbitoria i in.
(2020), nie wptywa na poprawe zaufania do certyfikacji. Ustalenia wskazuja na znaczenie
Scistych powigzan systeméw audytu i kontroli certyfikacji, ktore beda chroni¢ i wzmacniaé
wysitki podejmowane przez organizacje w zakresie kwestii srodowiskowych. Zaufanie do
wynikow certyfikacji mozna wzmocni¢ réwniez poprzez dojrzalosé certyfikacji. Wedtug
Boiral i in. (2018) wickszos¢ badan dotyczacych EMS wskazuje, ze skutecznos¢ standardu jest
wieksza, gdy organizacja jest certyfikowana przez dtuzszy czas.
Kluczowymi wnioskami z badan s3:

= Wiarygodnos¢ certyfikacji EMS zalezy przede wszystkim od firm certytikujacych.

= Audyty niskiej jakosci zwigkszaja tatwos$¢ uzyskania certyfikacji i prowadza do
obnizenia prestizu certyfikatow.

" Powszechnos¢ stosowania certyfikowanych systemow w kazdej branzy wplywa na
wiarygodnos¢ certyfikacji.

= Wzrost wiarygodnosci moze nastapi¢ poprzez publikacje raportow z audytéw
srodowiskowych zawierajacych wnioski i zalecenia.

= Rejestrowanie dowodow wdrozonego 1 certyfikowanego wplywu EMS pozytywnie
wplywa na wiarygodno$¢.

= Pojawienie si¢ korzysci zalezy od prawidlowo przeprowadzonego audytu oraz dobrze
przygotowanego przedstawiciela zarzadzania srodowiskowego w przedsigbiorstwie.

" Wigksze firmy chetniej wdrazaja EMS przeznaczajgc na nie odpowiednie srodki,
podczas gdy mate firmy gldwnie postrzegaja EMS w aspekcie kosztow zwigzanych z
wdrozeniem i utrzymaniem systemu, a nie korzysci.

Badanie wnosi wklad w rozwdéj wiedzy w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci
poprzez okreslenie roli zaufania do certyfikacji w EMS. Moze przyczynié si¢ zatem do
doskonalenia procesu certyfikacji pod katem zapewnienia wyzszego poziomu zaufania, jak

rowniez do poprawy wiarygodnosci istniejacych systemow certyfikacji sSrodowiskowe;.

Jak juz wskazano, opracowanie modelu GOZ wymaga spelnienia okreslonych
warunkow, wsrod ktorych istotnym czynnikiem jest rozwoj produkcji ukierunkowanej na
wytwarzanie produktéw bezpiecznych dla srodowiska, wraz z przystosowaniem produktu do

wydtuzenia jego przydatnosci do uzycia oraz z okresleniem jego przydatnosci do recyklingu.
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Luttropp 1 Lagerstedt (2006) w swoich badaniach zaznaczaja, ze najwazniejszym momentem
w rozwoju produktu jest decyzja o wymaganiach i specyfikacjach dla planowanego produktu.
Dlatego juz na tym etapie powinno si¢ wykorzystywac¢ zasady ekoprojektowania, odnoszace
sie do calego cyklu zycia produktu. W GOZ zaklada sie, ze materialy, ktére teoretycznie
stanowig odpad powinny zosta¢ poddane recyklingowi i ponownie wprowadzone do
gospodarki jako nowy surowiec. Surowce te moga by¢ sprzedawane lub przetwarzane
podobnie jak surowce pierwotne z tradycyjnych zasobow. Takie podejscie definiowane jest
jako ekoprojektowanie (van Hemel & Cramer, 2002), ktére wprowadza dodatkowe kryteria,
jakimi sg ocena danego produktu z punku widzenia jego oddziatywania na $rodowisko,
uwzglednia jego pelny cykl zycia, poczawszy od fazy koncepcyjnej, az do utylizacji po utracie
wlasciwosci funkcjonalnych (Fargnoli et al., 2014). Ekoprojektowanie mozna zatem uznaé za
kompromis pomiedzy wymaganiami uzytkowymi, ekologicznymi a mozliwosciami
technicznymi (Lewandowska & Foltynowicz, 2007). Zgodnie z dyrektywa 2009/125/WE
ekoprojektowanie polega na systematycznym wilaczaniu perspektywy srodowiskowego cyklu
zycia w proces projektowania wyrobow, ustug i procesow. Pod pojeciem ekoprojektowania
rozumie si¢ uwzglednianie aspektow srodowiskowych przy projektowaniu produktu, celem
poprawy jego ekologicznosci podczas catego cyklu zycia. W ramach tego procesu uzyskuje si¢
tzw. profil ekologiczny bedacy opisem elementéw wejsciowych i wyjsciowych, zwigzanych z
danym produktem w catym cyklu jego zycia, ktdre sg istotne z punktu widzenia oddziatywania
na srodowisko oraz sg wyrazone w mierzalnych wielkosciach fizycznych.

Ksztattowanie ekologicznych zaréwno cech wyrobu, jak i jego procesow wytwarzania
wymaga sprawnego przeptywu, gromadzenia i oceny informacji we wszystkich fazach jego
wytwarzania (Westkdmper et al., 2000). Metody oceny zalezno$ci pomiedzy $srodowiskiem a
wyrobem oraz procesami zwigzanymi z jego wytwarzaniem uznaje si¢ za instrumentarium
wlasciwe ekologii wyrobdéw (Adamczyk, 2004).

Proces projektowania oraz rozwoju cech ekologicznych wyrobu zalezy od jego
specyfiki, ale takze od firmy, w ktorej nastepuje wdrozenie (Fiksel, 2003). Ze wzgledu, iz
rozwoj nowego produktu jest procesem tworczym, trudno jest przedstawi¢c w sposdb
precyzyjny a jednoczesnie uniwersalny przebieg projektowania cech ekologicznych wyrobu.
Mozliwe jest wskazanie jego glownych elementéw, tj.: identyfikacje pomystéw na nowy
wyrdb, tworzenie koncepcji nowego wyrobu (z uwzglednieniem cech ekologicznych,
mozliwos$ci technicznych oraz opinii konsumentdéw), ocene koncepcji nowego produktu (w
aspekcie technicznym 1 ekonomicznym), badania techniczne 1 marketingowe oraz

wprowadzenie wyrobu na rynek.
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Istotnym narzedziem wpierajacym ekoprojektowanie jest analiza cyklu zycia wyrobu
(LCA), dostarczajaca informacji niezbednych do monitorowania i oceny efektywnosci
Srodowiskowej. LCA poprzez ocen¢ rdznych scenariuszy pomaga menedzerom rozwazy¢
alternatywne opcje poprawy wplywu na srodowisko zaréwno procesu, jak 1 produktu
koncowego, co pozwoli usprawnié proces zarzadzania, rozwijajac przy tym ekoinnowacje.

W kolejnym badaniu przeprowadzono oceng¢ cyklu zycia produktu (na przyktadzie
biopolimeréw?), ktére odgrywaja istotng role w transformacji w kierunku modelu GOZ.

Nowe zjawiska zachodzace w sferze konsumpcji, produkcji oraz wspdtpracy pomiedzy
poszczegodlnymi uczestnikami rynku sprawiaja, ze poruszana problematyka charakteryzuje si¢
zaréwno duza dynamika, jak i stopniem interdyscyplinarnosci. W ciagu ostatnich dziesiecioleci
osiaggnigto ogromny postep w badaniach nad polimerami przyjaznymi dla $rodowiska
(biomateriatami). Jedna z najbardziej znanych rodzin takich biopolimeréw sg syntetyzowane
przez bakterie polihydroksyalkaniany (PHA), znane od lat 20. XX wieku. Jednak dopiero w
latach 90. pojawity sie wyktadniczo obszerne badania w tym zakresie wskazujac rézne obszary
eksploracji tych intrygujacych materialow.

Biomaterialy moga by¢ wytwarzane z zasobéw odnawialnych, jak rdéwniez ze strumieni
odpadow, takich jak pozostatosci z przetwdrstwa spozywczego. Biomaterialami okresla sie¢
trzy grupy materialéw: tworzywa pochodzace z surowcdéw odnawialnych, lecz nieulegajace
biodegradacji (PE, PA, PET, PTT); tworzywa ulegajace biodegradacji, lecz nie pochodzace z
surowcow odnawialnych (PBAT, PCL); biodegradowalne tworzywa pochodzace z surowcow
odnawialnych (PLA, PHA, PBS, skrobia).

Analiza literatury wykazala, ze pomimo licznych korzysci $rodowiskowych,
zasadniczym ograniczeniem zwigzanym z produkcja biopolimerow sg wysokie koszty
wytwarzania tych polihydroksyalkanianow. Dla przyktadu koszty produkcji PHA sag obecnie
okoto 4 krotnie wyzsze niz koszty wytwarzania tradycyjnych syntetycznych polimerow
(Johnston et al., 2018). W celu redukcji kosztéw produkeji biopolimeréw poszukuje si¢ tanich

zrdédet wegla pochodzenia odpadowego, ktérymi mogg byé np. niewykorzystane zasoby

5 Biomaterialy stanowig obecnie mniej niz 1% $wiatowej sprzedazy opakowan z tworzyw sztucznych, jednakze
przewiduje si¢, ze w ciagu najblizszych 5 lat ich udziatl bedzie rdst znacznie szybciej niz udziat polimerow
opartych na ropie naftowej. Najwiekszym rynkiem dla biomateriatow w 2017 byly opakowania dla produktéw
niezywnosciowych, stanowigce ponad 46% globalnej konsumpcji opakowan z biopolimeréw (worki na $mieci,
torby zakupowe). Rynek spozywczy jest drugim co do wielko$ci odbiorca biomateriatow. Przykladem moze by¢
wprowadzenie w 2012 roku produkcji butelek z biopochodnego PET do napojow bezalkoholowych, co
spowodowato gwaltowny wzrost tego segmentu i dzi$ obejmuje on 22% biomateriatlow uzywanych w przemysle
opakowaniowym.
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srodowiska naturalnego jak i w odpowiedni sposob przekonwertowane odpady poprodukcyjne
oraz pouzytkowe (Davis et al., 2013; Nikodinovic-Runic et al., 2013).

Prace badawcze w tym obszarze koncentrowatly sie na analizie scenariuszy produkcji
biopolimeréw w celu okreslania ich wplywu na $rodowisko, a wyniki badan zostaly
zaprezentowane w artykulach:

[AS]. Nitkiewicz T., Wojnarowska M., Soltysik M., Kaczmarski A., Witko T., Ingrao
C., Guzik M., (2020), How Sustainable Are Biopolymers? Findings from a Life Cycle
Assessment of Polyhydroxyalkanoate Production from Rapeseed-oil Derivatives,
"Science of the Total Environment", vol. 749, s. 1-14. IF=7.963; 200 pkt MNiSW.

[A6]. Guzik M., Nitkiewicz T., Wojnarowska M., Sottysik M., Kenny S., Babu R.,
Best M., O'Connor K., (2021), Robust Process for High Yield Conversion of Non-
degradable Polyethylene to a Biodegradable Plastic Using a Chemo-biotechnological
Approach, "Waste Management", vol. 135, s. 60-69. IF=7.145; 200 pkt MNiSW

Pierwsze badanie odnosilo si¢ do poréwnania trzech alternatywnych scenariuszy
produkcji biopolimeréw w celu oceny ich wptywu na srodowisko. Przeprowadzone badania
wykazaty, ze stosowanie surowcow wtornych zamiast surowcoéw pierwotnych, czyli zuzytego
oleju zamiast oleju z pierwszego tloczenia, daje znaczng poprawg w zakresie wplywu na
$rodowisko. Efektywnos¢ zasobdw jest réwniez identyfikowana jako kluczowy czynnik
analizy wrazliwosci, ktora wskazuje na mozliwy wzrost wydajnosci biopolimeru jako
najbardziej korzystnego czynnika. Badania wykazaly, ze biopolimery maja duzy potencjat
srodowiskowy, ale nadal wymagaja znaczacej poprawy w zakresie procesoOw produkcyjnych
ze wzgledu na ich aktualng kosztochtonnosé. Aby pozyskaé wyzsza efektywnosé
biopolimeréw, niz polimeréw petrochemicznych, nalezy wziagé pod uwage strumienie odpadow
pochodzenia biologicznego. Efektywnos$é kosztowa wytwarzania PHA w duzym stopniu
zalezy od uzytych zrédel wegla i wybranej strategii mikrobiologicznej do jego produkcji.

W drugim badaniu, LCA zastosowano do oceny zagospodarowania wytworzonych juz
odpadow po ich przeksztatceniu w biodegradowalny polimer — polihydroksyalkanian (PHA).
Konwersja PE (polietylen) do PHA poprzez potaczenie procesow chemicznych i biologicznych
wpisuje sie w model GOZ, umozliwiajac wybdr rozwigzan promujacych zbiorke
niedegradowalnych tworzyw sztucznych i tym samym zapobieganie ich przenikaniu do
srodowiska. Zastosowanie LCA miato na celu poréwnanie trzech réznych scenariuszy konca
cyklu zycia odpadow PE. Kluczowe bylo przedstawienie ogolnego przegladu skutkow
zwigzanych z r6znymi scenariuszami recyklingu PE zgodnie z metodg oceny wptywu ReCiPe,

ktora obejmuje procesy produkcyjne w UE oraz analiza wszystkich mozliwych konsekwencji.
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Badania wnosza wklad w rozwéj wiedzy w dyscypling nauki o zarzadzaniu i
jakosci, w aspekcie doskonalenia istniejacych proceséw produkecyjnych, tym samym
poszerzajac wiedze w aspekcie podejmowania decyzji wyboru strategii produktowych. W
aspekcie narzedziowym, wzbogacaja wiedze o LCA, wykazujac, ze jest narzedziem kierowania
rozwojem technologicznym a jej zastosowanie jest szczegolnie cenne w przypadku technologii,
ktére wcigz wymagaja optymalizacji. LCA wspomaga identyfikowac etapy procesu i zasoby,
ktére w znacznym stopniu przyczyniaja si¢ do ogoélnego wptywu ekologicznego cyklu zycia,
bedac zatem istotnym narzedziem wspierajacym ekoprojektowanie. Przeprowadzone badania
pozwalaja na pehiejsze zrozumienie implementacji GOZ w praktykach produkcyjnych.
Transformacja w kierunku modelu GOZ zapewnia przedsiebiorstwom mozliwos¢ uzyskania
trwalej przewagi konkurencyjnej, chronigc podmioty gospodarcze przed niedoborem zasobow
1 zmienno$cia cen. Przeprowadzona analiza daje podstawe do rozwijania inicjatywy i
praktycznych podej$¢ w transformacji w kierunku modelu GOZ, zmniejszajac potencjalng luke
rozbieznosci pomigdzy pozytywnym nastawieniem do GOZ a jej praktycznym wdrazaniem.
Aby uzyskac potencjalne korzysci srodowiskowe zwigzane z gospodarka odpadami, nalezy
traktowa¢ LCA jako szanse na zmiang proceséw produkcyjnych, aby spelic¢ oczekiwania

spoteczenstwa, ktére wymagaja od zaktadéw produkcyjnych przyjecia kierunku GOZ.

Sygnalizowany watek, transformacji w kierunku modelu GOZ wymaga spelnienia
wielu warunkéw. Jednym z kluczowych zadan jest rozwdj produkcji ukierunkowanej na
wytwarzanie wyrobow i ustug bezpiecznych dla §rodowiska. Istotnym dzialaniem jest takze
wybor oferty przez konsumentéw. Nalezy zaznaczy¢, ze w przekazie informacji znak od
zawsze odgrywal szczegdlne znaczenie, przyspieszajac i upraszczajac proces komunikowania,
dlatego tez w przypadku produktéw ekologicznych etykietowanie srodowiskowe uwazane jest
za jedno z najlepszych narzedzi promowania produktow ekologicznych, ktére ma wplyw na
podejmowanie decyzji zakupowych przez konsumentow (Aertsens et al., 2011; Bleda &
Valente, 2009; Smith & Paladino, 2010; Tang et al., 2004). Nilsson i in. (1999) sugeruja, ze
oznakowania ekologiczne, znajdujace si¢ w bezposrednim otoczeniu produktow lub na ich
opakowaniach, stanowia kluczowe zrodlo informacji dla konsumentéw na temat
oddziatywania produktu na srodowisko.

Odnoszac sie do powyzszych spostrzezen celem kolejnych badan uczyniono wskazanie
mozliwosci zastosowania etykietowania Srodowiskowego jako optymalnego narzedzia

umozliwiajacego podejmowanie dialogu pomi¢dzy producentem a konsumentem




ukierunkowanego na realizacj¢ zalozen GOZ. W tym celu opracowano, a nastepnie (z
zastosowaniem metody AHP) poddano ocenie trzy modele:

(1) model prezentujacy wpltyw oznakowania ekologicznego na zrdwnowazong produkcje,

(2) model opisujacy wplyw zidentyfikowanych czynnikow na decyzje zakupowe
konsumentow,

(3) model (laczacy dwa pierwsze) stanowiacy oceng potrzeby obowigzkowego oznakowania
ekologicznego produktow, celem osiagnigcia wigkszego znaczenia etykietowania
srodowiskowego w GOZ.

Badanie wypelnia luk¢ badawcza, odnoszacg si¢ do oceny znaczenia etykietowania
srodowiskowego we wdrazaniu zréwnowazonej produkcji i zréwnowazonej konsumpcji,
umozliwiajacej transformacj¢ w kierunku modelu GOZ.

Wyniki badan zostaly zaprezentowane artykule naukowym:

[A7]. Wojnarowska M., Soltysik M., Prusak A., (2021), Impact of Eco-labelling on
the Implementation of Sustainable Production and Consumption, "Environmental
Impact Assessment Review", vol. 86, s. 1-13. IF=4.549; 140 pkt MNiSW

Pierwszym etapem procesu badawczego byly badania ankietowe przeprowadzone
wsrdéd przedsigbiorcow (N=50) oraz konsumentéw (N=250). Kolejnym etapem bylo
przeprowadzenie wywiadow poglebionych, z przedstawicielami przedsigbiorstw (N=10) oraz
konsumentami (N=50) za pomoca przygotowanego kwestionariusza wywiadu. Wszystkie dane
zostaly zebrane za pomoca metody porownan parami, na bazie specjalnie opracowanego
kwestionariusza AHP. Dane dotyczace oceny waznosci czynnikéw zostaly zebrane w siedzibie
respondenta, z kazdym respondentem z osobna i pod kierunkiem moderatora. Czas trwania
pojedynczego wywiadu wahatl si¢ od 10 do 20 minut. Dane dotyczace oceny wariantow
decyzyjnych zostaty zebrane podczas wspdlnego spotkania ekspertdw, wowczas uczestnicy
zostali poproszeni o zajecie wspdlnego stanowiska w zakresie oceny poszczegdlnych
wariantow decyzyjnych w odniesieniu do kazdego czynnika specyficznego. Dla kazdego
respondenta obliczono wskaznik CR.

W pierwszym modelu wielokryterialng metode AHP wykorzystano do okreslenia
stopnia wptywu etykietowania srodowiskowego na zréwnowazona produkcje. Model ten
opracowano dla oceny znaczenia poszczegdlnych grup kryteriow majacych wpltyw na poziom
implementacji etykietowania srodowiskowego w badanych przedsiebiorstwach. W strukturze
modelu wyodrebniono przytoczony cel gtéwny, kryteria gtdowne, sub-kryteria oraz scenariusze
zaktadajace poziom wplywu etykietowania srodowiskowego na zréwnowazong produkcje. Za

alternatywy przyjeto poziom wplywu etykietowania srodowiskowego na zrownowazong

28




produkcje, definiujac go jako: brak wptywu, maty wplyw, sredni wptyw, duzy wplyw, bardzo
duzy wptyw. Wartosci obliczonych priorytetow lokalnych w grupie kryteridéw gldwnych
wskazuja, ze przy implementacji etykietowania Srodowiskowego wsrod badanych
przedsiebiorstw najwieksze znaczenie maja kryteria rynkowe, ktorych priorytet lokalny wynosi
0,2077. Na podobnym poziomie ksztaltuja si¢ kryteria marketingowe (0,1932). Druga grupe
kryteriéw o zblizonym poziomie wartosci priorytetow lokalnych stanowig kryteria ekologiczne
(0,1787) oraz technologiczne (0,1690). Najmniejszg istotnoscia charakteryzuja sie¢ kryteria
ekonomiczne (0,1304) oraz kadrowe (0,1207). W $wietle przeprowadzonych ustalen wplyw
etykietowania srodowiskowego na zréwnowazong produkcje okreslono na poziomie $rednim
z warto$cig priorytetu lokalnego wynoszacego 0,4403.

Drugi model opracowano w celu oceny zachowan konsumentéw przy decyzjach
zakupowych. W modelu przyjeto zatozenie, ze produkty ekologiczne to produkty z etykieta
srodowiskowa. Analizowany model wskazuje na ile przyjete kryteria gtdéwne, jak 1 sub-kryteria
przektadaja si¢ na wybor produktow ze znakami ekologicznymi. W grupie kryteriow gtownych
czynnikiem o decydujacym znaczeniu przy wyborze produktu jest jego cena (0,5000 udziatu
w realizacji celu gtownego). Drugim czynnikiem co do istotnosci przy wyborze produktu jest
jego jakosé, o wartosci priorytetu lokalnego na poziomie 0,3700. Kolejnym czynnikiem o
zdecydowanie mniejszym znaczeniu, jest pojemnos$¢ opakowania/produktu, z priorytetem
lokalnym na poziomie 0,0800. Niestety w najmniejszym stopniu badani konsumenci zwracaja
uwage na oddzialywanie nabywanego produktu na srodowisko, w przypadku ktoérego priorytet
lokalny ksztaltuje si¢ na poziomie zaledwie 0,0480 jego istotnosci. Powyzsze obliczenia
wskazuja na stosunkowo $redni wptyw etykietowania srodowiskowego na zrownowazong
konsumpcje. Analiza wartosci priorytetow lokalnych wykazata, iz uwzgledniajac przyjete
kryteria oraz sub-kryteria, aktualnie badani respondenci czeéciej wybierajg produkty bez
etykiet srodowiskowych (0,6344). Priorytet lokalny na poziomie 0,3655 $wiadczy o mniejszym
wybieraniu produktow z etykieta srodowiskowa.

Oznacza to, iz postrzeganie produktéw ekologicznych przez konsumentéw jako
drozszych ma bardzo duzy wplyw na niski stopien ich wyboru, co moze by¢ zwigzane ze
stosunkowo mniejsza liczba produktow z etykietami sSrodowiskowymi w poréwnaniu do liczby
dostepnych produktow bez ekoznakéw. Jakkolwiek badani konsumenci dostrzegaja wigksze
bezpieczenstwo produktow opatrzonych etykieta srodowiskowa to bardzo rzadko w swoich
decyzjach swiadomie kieruja si¢ stopniem oddziatywania produktu na srodowisko.

Trzeci model opracowano celem oceny zasadnosci wprowadzenia obowigzkowego

oznakowania ekologicznego produktéw. Réznice w wartosciach poszczegdlnych scenariuszy
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rozwigzan wskazuja, ze aby etykietowanie Srodowiskowe moglo w wigkszym stopniu
przyczyniac si¢ do realizacji zrbwnowazonej produkcji oraz zrownowazonej konsumpcji (tym
samym zwigkszajac jego znaczenie w GOZ) powinno by¢ obowigzkowo stosowane na
produktach. Warto$¢ priorytetu lokalnego dla tego rozwigzania wynosi 0,6179. Na ten wynik
duzy wptyw maja sami konsumenci, ktorzy czesciej dostrzegaja koniecznos¢ wprowadzenia
obowigzkowego stosowania etykietowania srodowiskowego anizeli sami producenci. Analiza
wynikow wykazata, ze na poprawe poziomu implementacji etykietowania Srodowiskowego
moga wplynaé¢ gldwnie rozwigzania systemowe.

Badania wnosza wklad w rozwoj wiedzy w dyscypling nauki o zarzadzaniu i
jakosci, w aspekcie doskonalenia procesu komunikowania o cechach ekologicznych
produktow. Wskazano, ze etykietowanie srodowiskowe jest jednym z kluczowych narzedzi
promowania produktéw ekologicznych. Badanie uzupelnia wiedz¢ w zakresie zastosowania
etykietowania srodowiskowego jako optymalnego narzedzia umozliwiajacego podejmowanie
dialogu pomiedzy producentem a konsumentem ukierunkowanego na realizacje¢ zatozen GOZ.
Tym samym poszerza wiedze w zakresie oceny znaczenia etykietowania srodowiskowego we
wdrazaniu zrownowazonej produkeji i zrdwnowazonej konsumpcji, ktdre przyczyniajg si¢ do
transformacji w kierunku modelu GOZ. Przeprowadzone badania wskazuja rozwigzania

mogace przyczyni¢ si¢ zwigkszenia skutecznosci etykietowania srodowiskowego w GOZ.

Funkcjonowanie przedsigbiorstwa zwiazane jest z bezposrednimi i posrednimi
relacjami ze spoleczenstwem w tym pracownikami, wihascicielami firm, klientami, jak i
spotecznoscig lokalng. Konieczna jest zatem optymalizacja wptywu przedsigbiorstwa nie tylko
na srodowisko, ale takze na spoteczenstwo (Lin et al., 2019). Dotychczas praktyki oparte na
GOZ odnosza si¢ przede wszystkim do odnawiania lub ulepszania wyrobow, ushug, procesow
technologicznych lub organizacyjnych w celu zapewnienia lepszych wynikdéw gospodarczych,
jak 1 srodowiskowych zar6wno w perspektywie krdtko-, jak i dlugoterminowej (Bocken et al.,
2016). Badania przeprowadzone przez Sauve i in. (2016) wskazuja, ze GOZ koncentruje si¢
gléwnie na osigganiu celow ekonomicznych i srodowiskowych. Sugeruje to, ze rola
probleméw spolecznych jako potencjalnych Zrodel oddzialywania przedsigbiorczosci
pozostaje w duzej mierze niezbadana. Na tym polu zauwazalna jest rozbieznos¢ GOZ
wzgledem koncepcji zrownowazonego rozwoju, ktora dazy do harmonii w obszarze
ekonomicznym, ekologicznym i1 spotecznym. Z tego punktu widzenia zwlaszcza firmy
przemystowe powinny ocenia¢ wptyw swojej dziatalnosci nie tylko na zdrowie pracownikow

i konsumentow, ale tez i spotecznos¢ lokalng. Jest to szczegdlnie istotne zwazywszy na
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postepujaca urbanizacje, ktora powoduje zmniejszenie odleglosci miedzy osiedlami
mieszkalnymi a zaktadami przemystowymi (Kulig & Szytak-Szydlowski, 2019), co wptywa
na jakos¢ zycia mieszkancow. Podkresla sig, iz jako$¢ zycia w przestrzeni miejskiej staje si¢
coraz wigkszym problemem zwigzanym ze wspotpraca rdznych interesariuszy (Serag El Din
etal., 2013). Rosnaca $wiadomo$¢ ekologiczna spoteczenstwa powoduje, ze w ostatnich latach
wyraznie wzrosto zainteresowanie tematyka jakosci zycia w kontekscie srodowiskowym, a
jakos$¢ powietrza i emisja zwigzkdw do atmosfery coraz czegsciej stajg sie zrodtem oceny
jakosci zycia w duzych miastach (Alias et al., 2019; Blanes-Vidal et al., 2012; MuZniece-Treija,
2017).

Jednym ze zglaszanych problemow w kontekscie dziatalnosci przedsiebiorstw, wcigz
nie do konca zbadanym, jest ucigzliwos¢ zapachowa, ktdra moze pochodzié¢ praktycznie ze
wszystkich gatezi przemystu 1 gospodarki. Postepujacy problem ucigzliwosci zapachowe;j
potwierdza stale rosnaca liczba skarg zgtaszanych w tej sprawie do odpowiednich instytucji
(Nicell, 2009). Obecnos¢ zwiazkow zapachowych w otaczajacym powietrzu stanowi powazny
problem, zwlaszcza dla mieszkancow obszarow bezposrednio przylegajacych do zaktadow
przemystowych (Szulczynski et al., 2017; Szulczynski & Gebicki, 2019) a w szczegolnosci
zaktadow zajmujacych si¢ sktadowaniem jak i przetwarzaniem odpaddw.

Ograniczanie i kontrolowanie emisji zapachow jest obecnie powaznym problemem
m.in. dla zakladow przemystowych, ktorych dzialalnos¢ oddzialuje na lokalne
spotecznosci. Jest to jeden z powodow, dla ktorych zapachy staja sie coraz wazniejszym
problemem nie tylko ekologicznym, ale takze spolecznym (Aatamila et al., 2011; Fang et al.,
2012).

Podkresla sie, ze kwestia ucigzliwosci zapachowej nie jest w Polsce uregulowana
prawnie, dlatego czesto trudno jest okresli¢ nawet tak wazng kwestie, jak: kto powinien
zajmowac si¢ tematem ucigzliwosci zapachowej, czyli ktdéra instytucja panstwowa jest
odpowiedzialna za monitoring $rodowiska w tym obszarze. Ponadto polityka lokalizacyjna
réwniez nie jest uregulowana prawem, przez co tereny przemyslowe zlokalizowane sa w
sasiedztwie terenéw mieszkalnych. Przykladem takiego podejscia sa niektore dzielnice
Krakowa. Narastajacy w wielu aglomeracjach miejskich problem ucigzliwosci zapachowej i
zwigzana z tym konieczno$¢ podejmowania dziatan majacych na celu redukcje tej ucigzliwosci
wymaga zastosowania metod, ktére pozwola wskaza¢ podmioty/obiekty odpowiedzialne za
wystepowanie ucigzliwosci i wplyng na kwestie zarzadcze w tym obszarze.

W zwiagzku ze zidentyfikowang luka badawcza, kolejny obszar moich badan

koncentrowal si¢ na ocenie oddzialywania dzialalnos$ci przedsi¢biorstw na lokalne
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spolecznosci na przykladzie uciagzliwosci zapachowych. Luka wynika z braku wiedzy w
zakresie znaczenia obszaru spolecznego w transformacji w kierunku modelu GOZ°.
Przeprowadzone badania jakosciowe i ilosciowe prowadzone na szeroka skale w jednym z
najwiekszych polskich miast w Polsce — Krakowie — niewatpliwie stanowig poczatek procesu
identyfikacji i oceny skali tego problemu w przestrzeni miejskiej. Badania przeprowadzono w
poludniowo-wschodniej czgsci Krakowa (Plaszow). Obszar ten charakteryzuje sig
najwigkszym przyrostem obszarow zurbanizowanych oraz czestymi zmianami W
zagospodarowaniu przestrzennym gminy krakowskiej na przestrzeni ostatnich 50 lat.

Wyniki badan zostaly zaprezentowane w artykule naukowym:

[A8]. Wojnarowska M., Plichta G., Sagan A., Plichta J., Stobiecka J., Sottysik M.,

(2020), Odour Nuisance and Urban Residents' Quality of Life: a Case Study in
Krakéw's in Plaszow District, "Urban Climate", vol. 34, s. 1-15.

W celu zwerytikowania problemu ucigzliwosci zapachowej przeprowadzono badania
ankietowe. Do oceny ucigzliwosci zapachowej wykorzystano narzedzie pomiarowe,
opracowane zgodnie z wytycznymi VDI 3883, w oparciu o najnowsze wyniki badan
ucigzliwosci zapachowej 1 hatasu. Kwestionariusz zostal opracowany na podstawie
doswiadczen niemieckich (Fields et al., 2001). Uzyskane wyniki badan ankietowych pozwolity
oceni¢ ucigzliwo$¢ zapachowa odczuwang przez mieszkancow badanego obszaru oraz
wytypowaé miejsca o najwigkszej ucigzliwosci zapachowej, a takze okresli¢ czas wystapienia
zapachu.

W przypadku badan ilosciowych proba badawcza skladata si¢ z respondentow
reprezentujacych gospodarstwa domowe znajdujace sie na badanym terenie, korzystajacych z
ustug wodociggowych i kanalizacyjnych. W badanym obszarze, wedtug uzyskanych danych, z
ustug tych korzystalo 21 925 podmiotéw. Biorgc pod uwage ograniczony dostep do
respondentéw 1 ich nieche¢ do udzialu w badaniu, ostatecznie przyjeto liczebnos¢ proby na
poziomie 2000 respondentow. Po zebraniu danych i dokonaniu wstepnej weryfikacji
zakwalifikowano do analizy 1992 poprawnie wypelnione kwestionariusze, co przy najmniej
korzystnym wskazniku struktury (50%) daje btad oszacowania 2,09%.

Praktyka odpowiedzialnego planowania wsparta metodami naukowymi powinna

zaowocowaé  konsensusem  spolecznym  zwigzanym z  osigganiem  standardow

6 Nalezy podkresli¢, iz dotychczas gléwny badawczy nurt GOZ zostal zdominowany przez perspektywe
korporacyjna, a perspektywa spoleczna nadal pozostaje znikoma. Analizy bibliometryczne przeprowadzone przez
Schoggl et al. (2020) wykazaty, ze tylko okoto 1% artykutow naukowych zwigzanych z GOZ zostato oznaczonych
terminami skoncentrowanymi na kwestiach spotecznych i ze nie stanowity one gtdéwnego tematu badawczego.
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srodowiskowych, tym bardziej, ze nadzér nad emisja zapachow powinien sta¢ si¢ waznym
czynnikiem przy projektowaniu nowych inwestycji wrgcz na etapie ubiegania sie o pozwolenie
na budowe, czy uruchomienie dzialalnosci (Runhaar et al., 2009; Szulczynski et al.,
2017). Jednak rozwiazanie problemu odoroéw emitowanych podczas pracy obecnie istniejacych
zakladow jest nadal kwestia nierozwigzang.

Ze wzgledu na bardzo istotny wptyw zapachdéw na jakos$¢ zycia konieczne wydaje si¢
opracowanie metod badawczych, ktore moga wspiera¢ podejmowanie decyzji zarowno przez
przedsiebiorstwa, jak i wladze publiczne w tym zakresie. Mozliwosci praktycznego
zastosowanie wynikow przeprowadzonych badan zostalo zidentyfikowane w Kkilku
obszarach. Kluczowymi aspektami sg implikacje dla decydentéw w przygotowywaniu planow
zagospodarowania przestrzennego i planowania polityki regionalnej jak i dla managerow w
wyborze lokalizacji zaktadu produkcyjnego.

Badanie poszerza wiedze w zakresie optymalizacji wptywu przedsigbiorstwa nie tylko
na obszar ekonomiczny i $rodowiskowy, ale takze spoteczny, co jest zgodne z koncepcja
zrbwnowazonego rozwoju. Takie podejscie poszerza zatem rozumienie GOZ o kontekst
doskonalenia wyrobow, ushug, proceséw technologicznych lub organizacyjnych w celu
zapewnienia nie tylko wynikdéw gospodarczych czy s$rodowiskowych, ale 1 spotecznych,
zarowno w perspektywie krotko-, jak i dlugoterminowe;.

Badanie dostarcza wiedzy w zakresie doskonalenia systeméw zarzadzania
srodowiskowego wymagajacego ich poszerzenia o ocene wplywu dziatalnosci przedsiebiorstw
na jakos¢ zycia spotecznosci lokalnej. Jest to szczegdlnie istotne zwazywszy na postepujaca
urbanizacje, ktora powoduje zmniejszenie odleglosci miedzy osiedlami mieszkalnymi a
zaktadami przemystowymi. Jak juz podkreslono, jakos$¢ zycia w przestrzeni miejskiej staje si¢
coraz czestszym problemem wynikajacym ze wspolpracy rdéznych interesariuszy.

Badanie podejmuje probe zniwelowania rozbieznosci pomiedzy GOZ a koncepcja
zréwnowazonego rozwoju, ktora dgzy do harmonii w obszarze ekonomicznym, ekologicznym,

ale 1 spotecznym.

4.2. Wklad cyklu w dyscyplin¢ nauki o zarzadzaniu i jakoSci
Wskazane w cyklu publikacje wnosza wktad w rozwdj wiedzy w dyscypline nauki o
zarzadzaniu i jakosci w nastepujacych obszarach:
®  Przyczyniajg si¢ do lepszego zrozumienia czynnikéw wplywajacych na zarzadzanie
srodowiskowe w przedsiebiorstwie, w zakresie wyboru strategii rozwoju. Badania

pozwolily na zweryfikowanie oraz wskazanie kierunkéw doskonalenia systemu
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zarzadzania $Srodowiskowego, uwzgledniajac cel ograniczania negatywnego
oddziatywania na srodowisko, poszerzaja wiedze w zakresie roli dziatan na rzecz
ochrony s$rodowiska w osigganiu przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw.
Wskazano, ze strategie rozwoju maja wplyw na przewage konkurencyjna dzigki
wykorzystaniu bardziej efektywnych proceséw, zwickszeniu produktywnosci,
obnizeniu kosztow, tworzac przy tym nowe mozliwosci rynkowe.

= Poszerzajg wiedz¢ w zakresie identyfikacji barier w implementacji oraz doskonalenia
nowych systemow GOZ (BS 8001: 2017 oraz XPX 30-901:2018). Ponadto wzbogacaja
wiedze o mozliwosciach niwelowania luki wynikajacej z rozbieznosci pomiedzy
pozytywnym nastawieniem do gospodarki o obiegu zamknigtym a jej praktycznym
wdrazaniem w przedsigbiorstwach.

=  Pozwalajg na rozwoj wiedzy w zakresie transtormacji w kierunku modelu GOZ,
poprzez okreslenie relacji miedzy wiarygodnoscia certyfikacji a EMS. Poszerzaja
wiedze w zakresie doskonalenia procesu certyfikacji pod katem zapewnienia wyzszego
poziomu zaufania, jak réwniez poprawy wiarygodnos$ci istniejacych systemow
certyfikacji sSrodowiskowej. Uzupelniajg wiedze odnosnie znaczenia jakosci audytu i
kontroli certyfikacji.

= Poszerzaja wiedzg w zakresie ekoprojektowania z wykorzystaniem analizy cyklu zycia
wyrobu (LCA). Wskazano, ze LCA jest istotnym narzgdziem decyzyjnym
dostarczajacym informacji niezbednych do monitorowania i oceny efektywnosci
$rodowiskowej w transformacji w kierunku modelu GOZ. Pozwalaja na lepsze
zrozumienie zasad projektowania ukierunkowanego na wytwarzanie zrownowazonych
produktow.

®  Pozwalajg na lepsze zrozumienie proceséw implementacji GOZ w przedsigbiorstwie,
uwzgledniajac konieczno$¢ ograniczania negatywnego oddzialywania dziatalnosci
przedsiebiorstw na $rodowisko, jednoczesnie wskazujac rekomendacje dla organow
administracji publicznej w kwestii koniecznosci uwzgledniania wymagan spotecznych

przy wydawaniu pozwolen na dziatalnos$¢ przedsiebiorstw.

4.3. Pozostale osiagni¢cia naukowe

4.3.1. Osiagni¢cia naukowe przed uzyskaniem stopnia naukowego doktora
Moje osiagniecia naukowe przed uzyskaniem stopnia naukowego doktora skupialy sie

na zarzadzaniu srodowiskowym w kontekscie Zintegrowanej Polityki Produktowej, ktore po
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uzyskaniu stopnia naukowego konsekwentnie poglebialam w zakresie systemow i narzedzi
zarzadzania Srodowiskowego. Dodatkowymi obszarami mojej aktywnosci naukowej byty
badania nad koncepcja spotecznej odpowiedzialnos$ci biznesu (CSR) oraz $wiadomoscia

ekologiczng konsumentow.

a) Zintegrowana Polityka Produktowa

Ustaleniem Rady FEuropejskiej Zintegrowana Polityka Produktowa (ZPP),
ukierunkowana na zmniejszenie zuzycia zasoboéw i wptywu odpadéw na srodowisko, powinna
by¢ realizowana m.in. we wspolpracy z przedsigbiorstwami. W tym kontekscie celem moich
badan byta analiza wybranych narzgdzi ZPP stosowanych w przedsiebiorstwie oraz ocena
korzysci ptynacych z ich implementacji, przy zatozeniu, ze poprzez wdrozenie tych narzedzi
przedsiebiorstwo moze potaczy¢ sukces ekologiczny z sukcesem ekonomicznym. Prace
badawcze w tym obszarze byly prowadzone m.in. w ramach grantu Narodowego Centrum
Nauki realizowanego w latach 2011-2013 pt. ,,Dziatania ekologiczne w polityce produktowej
przedsiebiorstw”, nr N N115 436540 pod kierunkiem Prof. dr. hab. Wactawa Adamczyka, w
ktérym bylam wspotwykonawcg. Celem projektu byla ocena roli bodzcéw i determinant
ekologicznych w procesie podejmowania decyzji przez przedsigbiorcow oraz analiza
mozliwosci 1 warunkéw zintegrowania bodZzcow ekologicznych z innymi determinantami
zachowan  przedsigbiorstw ~ w  zakresie = prowadzonej  polityki  produktowe;j
(produkcyjnej/transportowej/technologicznej).

Wyniki badania wskazuja, ze przestanki ekologiczne nie stanowia najwazniejszego
kryterium podejmowania decyzji produktowych w badanych przedsigbiorstwach. Powyzsza
obserwacja zostata potwierdzona m.in. w toku modelowania procesow decyzyjnych za pomoca
metody AHP. Badania wykazaty réwniez, ze jesli decyzja produktowa bedzie prowadzi¢ do
poprawy ekologicznych aspektow funkcjonowania przedsiebiorstwa, przy roéwnoczesnym
osigganiu innych korzysci to wowczas zostanie ona podjeta. Mozna zatem przyjaé, ze kryteria
ekologiczne nie ksztaltuja w sposéb istotny przebiegu procesu decyzyjnego, a ich rola
sprowadza sie gldwnie do kryterium uzupetniajacego. Badania wykazaty rowniez braki w
zakresie przeptywu informacji i znajomosci metod prowadzenia procesu decyzyjnego,
niezbednych do oceny srodowiskowych aspektéw funkcjonowania badanych przedsigbiorstw.
Dotyczy to rowniez efektywnego korzystania z mozliwosci, jakie dajg systemy i narzedzia

wspierajace realizacje ZPP.




Wyniki badan zostaly zaprezentowane w monografii: Dzialania ekologiczne w
polityce produktowej przedsigbiorstw (red.) W. Adamczyk, Wydawnictwo Naukowe Akapit,
Krakéw 2013.

Efektem moich badan zostaly zaprezentowane w nast¢pujacych rozdzialach:

= Rozdziatl I — Polityka ekologiczna przedsiebiorstw z uwzglednieniem koncepcji
zrbwnowazonego rozwoju i zintegrowanej polityki produktowej - s.19-31
= Rozdziat III - Narzedzia 1 instrumenty $rodowiskowego zarzadzania
przedsigbiorstwem —s. 33-50
= Rozdziat IV — Wyniki badan ankietowych; pkt.4.2.2 Systemy zarzadzania
srodowiskowego — s. 61-65; pkt.4.2.7 Etykietowanie Srodowiskowe — s. 82-84;
pkt.4.2.8 Aspekt spoteczny — s. 84-86
= Rozdziat VII — Modelowanie efektow zarzadzania $rodowiskowego w
przedsiebiorstwie —s. 143-147
= Rozdzial X — Modelowanie doboru $rodkow transportu w przedsiebiorstwie — s. 173-
177.
Badania nad narzedziami wspierajacymi ZPP kontynuowatam w ramach pozyskanego
w 2013 r. grantu uczelnianego na Badania Mtodych Naukowcow (BMN) oraz Uczestnikow
Studiéw Doktoranckich nr 097/WT-KTEW/03/2013/M/3097, pt. ,,Znaczenie narzedzi
Zintegrowanej Polityki Produktowej w ksztaltowaniu zréwnowazonej produkcji i
zréwnowazonej konsumpcji”, w ktérym petnitam role kierownika projektu. Przeprowadzone
badania wykazaly niski stopien wykorzystywania w przedsiebiorstwach narzedzi
Zintegrowanej Polityki Produktowej, co w duzej mierze spowodowane byto brakiem srodkow
finansowych przedsiebiorstw na realizacje polityki srodowiskowej. Poza barierg finansowa
istotnym problemem byl réwniez brak wiedzy o narzedziach Zintegrowanej Polityki
Produktowej. Ponadto badania wskazaly na obawe w zakresie prowadzenia badan i analiz z
wykorzystaniem LCA ze wzgledu na ich czasochtonno$é i kosztochlonnosé. Badani
przedsiebiorcy wsrod barier stosowania LCA wskazali na koniecznos$¢ zbierania duzej ilosci
danych wejsciowych i wyjsciowych oraz danych zwigzanych z procesem wytworczym.
Zidentytikowane bariery w stosowaniu narzedzi Zintegrowanej Polityki Produktowej
odnoszg sie zarowno do kapitalu ekonomicznego oraz spotecznego. Na podstawie
przeprowadzonych badan ustalono, iz:
= celem niwelowania barier istotne jest edukowanie spoteczenstwa, jak i wiascicieli
przedsiebiorstw w kontekscie narzedzi Zintegrowanej Polityki Produktowej,

® narzedzia srodowiskowe takie jak LCA, czy etykietowanie sSrodowiskowe postrzegane

sa w kategoriach barier anizeli pomocy w prowadzeniu dziatalnosci,
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= kluczowe w implementacji ZPP jest uswiadamianie zwigzku dziatan proekologicznych
z wynikiem finansowym przedsigbiorstwa oraz uproszczenie procedur zwigzanych z
wdrazaniem stosownych narzedzi ZPP,

= dzigki zastosowaniu si¢ do zalecen Zintegrowanej Polityki Produktowej moze
wzrosngé konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw poprzez wigksza spojnosé polityki, ktdra
bedzie stymulowaé ZPP,

= badane przedsiebiorstwa stosujace si¢ do zalecen Zintegrowanej Polityki Produktowe;j
coraz czescie] swoje osiggniecia ekologiczne wykorzystuja rowniez jako instrument
marketingu kreujac swdj ekologiczny wizerunek.

Efektem prowadzonych prac jest rozdzial w monografii:

=  Wojnarowska M., (2014), The Application of Integrated Product Policy in Enterprises.

[w:] Chochét A., Szakiel J. (red.), Achievements and Challenges of Commodity

Science in the Age of Globalization, Cracow : Polish Society of Commodity Science,

Cracow University of Economics, s. 237-248.

W obszarze ZPP badania koncentrowaly si¢ rowniez na systemach zarzadzania
srodowiskowego stanowiacych istotne wsparcie tej koncepcji na poziomie przedsiebiorstw.
Badaniami obj¢to: systemy zarzadzania s$rodowiskowego jak ISO 14001, EMAS, oraz
programy takie jak: Program Czystszej Produkcji oraz Program Odpowiedzialnosé¢ i Troska.
Na podstawie przeprowadzonych badan ustalono, ze dobrg podstawg do wdrazania w
organizacji ISO 14001 bedzie niesformalizowany system zarzadzania srodowiskowego, jakim
jest program ,,Czystsza Produkcja (CP)”, czyli strategia minimalizacji odpadow. Utrwalenie w
zarzadzaniu przedsiebiorstwem postepowania opartego o zasady ,,Czystszej Produkcji”
pomaga w spelnieniu wymagan zawartych w normie ISO 14001, a nastepnie dodatkowych
wymagan wystepujacych w unijnym rozporzadzeniu EMAS. ,,Czystsza Produkcja™ kladzie
szczegolny nacisk na likwidacje lub zmniejszanie u zroédta powstawania odpadow statych,
Sciekdéw, zanieczyszczen pylowo-gazowych, oszczednos¢é materialdw i surowcow, paliw i
energii, wody oraz innych zasobow naturalnych. Niesformalizowane systemy zarzadzania
Srodowiskowego nie zawsze zapewniaja przedsigbiorstwu ciggla zgodnos¢ z szybko
zmieniajacymi sie regulacjami prawnymi. Stad niezbedne jest wdrozenie systemu zarzadzania
srodowiskowego np. wedtug normy ISO 14001 lub rozporzadzenia EMAS, ktoéry integruje
catos¢ zarzadzania i1 bierze pod uwage wszystkie aspekty srodowiskowe. Wdrozenie systemdow
zarzadzania Srodowiskowego dostarcza przedsiebiorstwu licznych korzysci. Na podstawie
przeprowadzonych badan ustalono, iz z punktu widzenia funkcjonowania badanych

przedsiebiorstw najwazniejszymi korzysSciami beda te o charakterze ekonomicznym.
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Efektywne zarzadzanie srodowiskowe firmy pozytywnie oddziatuje na srodowisko naturalne,
co nie jest bez znaczenia dla spoteczenstwa. W zwigzku z tym mozna stwierdzi¢, iz korzysci
jakie odnosi otoczenie w koncowym efekcie sa takze korzysciami dla samego
przedsigbiorstwa. Badania przeprowadzone w polskich matych i $rednich przedsigbiorstwach
wskazuja, iz najczesciej postrzegaja one ochrone srodowiska jako dodatkowe koszty i
obcigzenia biurokratyczne, a nie jako szanse dla rozwoju firmy. By¢ moze powodem jest brak
wystarczajacej wiedzy na temat zagrozen srodowiska, ktore sa skutkiem prowadzonej przez
nich dzialalnosci, mozliwych sposobdéw zmniejszania negatywnego wpltywu prowadzonej
dziatalnosci na srodowisko, jak rowniez informacji dotyczacych wymogdw prawa. Ponadto w
sektorze MSP istnieje niski poziom wiedzy na temat mozliwosci uzyskania dofinansowania
np. z funduszy europejskich we wdrazaniu innowacji ekologicznych i prowadzonych
inwestycji prosrodowiskowych. W ramach prac badawczych zaproponowano rekomendacje,
w zakresie wdrazania systemu zarzadzania srodowiskowego wedtug normy ISO 14001 lub
EMAS, ktory powinien stanowi¢ istotny instrument zarzadzania przedsigbiorstwem.

Szczegolowe wyniki badan nad tym obszarem zawarto w nastepujacych
rozdzialach w monografiach:

= Wojnarowska M., Soltysik M., (2010), The Concept of Enterprise Operations
Programming in the Conditions of Sustainable Development. [w:] Modrak V.,
Nitkiewicz T. (red.), The Role of Business in Achieving Sustainability. Part 1,
Instruments and Strategies, PreSov: University of KoSice, s. 53-72.

" Wojnarowska M., (2011), Analiza systemu zarzadzania s$rodowiskowego w
przedsiebiorstwie. [w:] Antonowicz A., Antonowicz P. (red.), Metody, techniki i
narzedzia optymalizacji proceséw gospodarczych: II Ogodlnopolska Konferencja
Naukowa Wspdtczesne dylematy funkcjonowania i rozwoju przedsigbiorstw - teoria i
praktyka, Sopot: Fundacja Rozwoju Uniwersytetu Gdanskiego; Gdansk: Wydziat
Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego, s. 131-141.

=  Florek-Paszkowska A., Wojnarowska M., (2012), Zréwnowazony r1ozwoj
przedsiebiorstw - jakosciowe i "czystsze" podejscie do produkcji. [w:] Sikora T., Balon
U. (red.), Determinanty zarzadzania jako$cig zycia: ustugi i zywnos¢, Krakow:
Wydawnictwo Naukowe PTTZ, s. 86-104.

®  Florek-Paszkowska A., Wojnarowska M., (2012), Funkcjonowanie systemow
zarzadzania srodowiskowego w polskich przedsiebiorstwach. [w:] Salerno-Kochan M.
(red.), Wybrane aspekty zarzadzania jakoscig, Krakow: Wydawnictwo Naukowe
PTTZ, s. 144-149.

W ramach badan nad ZPP dokonano réwniez analizy etykietowania srodowiskowego
dla ZPP w kontekscie marketingowym. Badania prowadzilam w ramach dwoch grantéw

uczelnianych na Badania Mlodych Naukowcéw (BMN) oraz Uczestnikow Studiow
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Doktoranckich, w ktérych pelitam funkcje ich kierownika, tj. grantu nr
88/KTiIEW/2/2012/MN/073 realizowanego w 2012r. pt. ,,Promocja towarow i ustug z
wykorzystaniem  etykietowania  $rodowiskowego” oraz = grantu nr  091/WT-
KTEW/04/2014/M/4287 z 2014r. pt. ,.Etykietowanie sSrodowiskowe w ksztattowaniu wiedzy o
jakosci wyrobow”.

Na podstawie przeprowadzonych badan stwierdzono, ze etykietowanie srodowiskowe
mozna uzna¢ za instrument konkurencji w okreslonym segmencie rynku towaréw. Ich
zastosowanie coraz czesciej wigze sie z mechanizmami konkurencji i jest przez producentow
wykorzystywane jako jedno z narzg¢dzi ekspansji rynkowej. Etykietowanie srodowiskowe jest
jednym z rodzajéw ,,nowych” instrumentow polityki ochrony srodowiska, z naciskiem na role
informacji na temat wptywu na srodowisko zwigzanego z produkcja, dystrybucja, konsumpcja
i/lub utylizacja produktu, tj. calym cyklem zycia produktu. Etykietowanie srodowiskowe
odgrywa istotng role w ZPP ze wzgledu na promocje¢ produktow prosrodowiskowych.

Wyniki badan zostaly zaprezentowane w artykule naukowym oraz rozdziale w
monografii:

® Wojnarowska M., (2010), Analiza procesu komunikowania w ekoetykietowaniu,

"Prace i Materialy Wydziatu Zarzadzania Uniwersytetu Gdanskiego", 2/1, s. 273-284.

= Wojnarowska M., (2014), On Possibile Application of the Product Life Cycle
Analysis (LCA) in Environmental Labelling. [w:] Adamczyk W. (red.), Towards
Sustainable Development, Cracow: Polish Society of Commodity Science, Cracow
University of Economics, s. 199-210.

b) Spoleczna odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstw

Drugi obszar badawczy koncentrowat si¢ na koncepcji spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu (CSR). W badaniach zwrécono uwage na zachodzace zmiany w obszarze dziatalnosci
gospodarczej, ktore majg istotny wptyw na sposob zrozumienia istoty procesu implementacji
CSR.

W badaniach ustalono, iz strategia spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa
wymaga zerwania z tradycyjnymi modelami zarzadzania na rzecz dziatan charakteryzujacych
si¢ prosrodowiskowym, spotecznym oraz etycznym uwrazliwieniem organizacji. Aby oprocz
celow biznesowych osiggna¢ inne wartosci (,,wyzsze™), organizacja musi je wiaczy¢ w misje i
strategie firmy oraz przelozyé na skonkretyzowane cele. CSR ulatwia rozwoj spotecznosci
lokalnych, ,.cywilizuje” sposéb konkurowania, podwyzsza jakos¢ produktow, buduje
atmosfer¢ zaufania, stajac si¢ filarem dla wspdlpracy z interesariuszami. Dotychczasowe

dziatania z zakresu CSR koncentrujg sie przede wszystkim wokol programdéw na rzecz
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spotecznosci i pracownikéw. Konkluzja prowadzonych badan moze by¢ rdwniez stwierdzenie,
ze CSR buduje wspotprace, relacje i zaufanie oraz, ze nabierze znaczenia w przysztosci, bo
sami pracownicy w firmach cheg si¢ rozwija¢ oraz pracowaé z pozytkiem dla innych. Strategia
spotecznej odpowiedzialnosci obliguje zatem przedsiebiorstwa do odejscia od tradycyjnego
modelu zarzadzania, ktdrego gldéwnym celem jest osiaganie zysku na rzecz implementacji
dziatan spotecznych i prosrodowiskowych. Podejmowanie decyzji poprzez uwzglednienie
celow spolecznych jako normatywnych sktadnikdéw polityki przedsigbiorstwa i przetozenie ich
na konkretne dzialania, umozliwia zmiane wizerunku przedsiebiorstwa na dbajacego o
rozwigzanie waznych problemow spotecznych. Efekty dziatan spotecznych wystepuja w
krotszym 1 dhuzszym okresie oraz prowadza do osiagniecia wyzszej efektywnosci. Chcac
zapewni¢ sobie mozliwo$¢ rozwoju daza takze do zoptymalizowania relacji pomiedzy
standardami ekonomicznymi, prawnymi, a normami etycznymi. Istotna staje si¢ wiec postawa
menedzerow w stosunku do obowiazkow wzgledem otoczenia. Kluczowa rolg odgrywaja
rozwigzania przyjmowane w duzych firmach, dzialajacych globalnie, poniewaz to od skutkow
ich funkcjonowania w znacznej mierze uzalezniony jest rozwoj.

Wyniki badan zostaly zaprezentowane w artykule naukowym oraz rozdziale w
monografii:

= Wojnarowska M., Soltysik M., (2012), Implementacja strategii spolecznej
odpowiedzialnos$ci przedsigbiorstwa, "Journal of Ecology and Health", R. 16, nr 1 (91),
s. 47-51.

= Wojnarowska M., (2015), Model funkcjonowania systemu spotecznej
odpowiedzialnosci w przedsiebiorstwie. [w:] Balon U., Sikora T. (red.),
Funkcjonowanie 1 doskonalenie zarzadzania : aspekty spoleczne, Krakow:
Wydawnictwo Naukowe PTTZ, s. 199-215.

¢) Swiadomo$¢ ekologiczna konsumentow

Wraz ze wzrostem $wiadomosci ekologicznej wsrod konsumentéw obserwuje si¢
rosngce zainteresowanie marketingiem ekologicznym, ktéry jest odpowiedzia na
proekologiczne potrzeby spoteczenstwa.

Badania wskazuja, ze wspolczesnie marketing coraz bardziej koncentruje sie na
nabywcy, ktérego mozna sklasyfikowaé biorgc pod uwage m.in. poziom jego swiadomosci
ekologicznej, co pozwala wyrdzni¢ konsumentow odznaczajacych si¢ niskim, przecigtnym,
wysokim oraz bardzo wysokim poziomem $wiadomosci ekologicznej. Badania
przeprowadzone przy wykorzystaniu autorskiego modelu pozwolily stwierdzi¢, ze marketing

ekologiczny bedzie miat ograniczone znaczenie w przypadku konsumenta z niskim oraz bardzo
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wysokim stanem wiedzy ekologicznej. Natomiast najbardziej podatna grupa na marketing
ekologiczny sa konsumenci z przecietnym oraz wysokim poziomem $wiadomosci
ekologicznej, dazacy swym zachowaniem do proekologicznego stylu zycia. Zachowania
konsumentow uwarunkowane sa zatem stanem wiedzy ekologicznej, ktéra ksztattuje ich
wrazliwos$¢ srodowiskowa.

Wyniki przeprowadzonych badan wskazuja na werbalny charakter $wiadomosci
ekologicznej badanych. Pomimo duzego poparcia dla wszelkich kampanii ekologicznych
respondenci wykazali brak osobistego zaangazowania. Dysonans pomiedzy deklaracjami
werbalnymi a zachowaniami praktycznymi w sferze ekologicznej wskazuje na
niewystarczajaca swiadomos¢, a tym samym nieodpowiedzialng postawe badanej grupy do
Srodowiska przyrodniczego. Szans¢ poprawy stanu swiadomosci ekologicznej spoteczenstwa
nalezy upatrywa¢ w edukacji ekologicznej, ktora w konsekwencji winna przetozy¢ si¢ na
nawyk kultury ekologicznej oraz poczucie moralnej odpowiedzialnosci za stan $rodowiska.
Zatem nadrzednym celem ekomarketingu, poprzez jego narzgdzia, takie jak kampanie
ekologiczne, powinna by¢ poprawa stanu swiadomosci ekologicznej wsrod spoteczenstw, co
przyczynitoby sie to do zmiany konsumpcji niezrownowazonej na zrOwnowazong, poprzez
ksztattowanie prosrodowiskowych zachowan konsumenckich, a tym samym zwiekszenie
popytu na produkty ekologiczne.

Wyniki badan zostaly zaprezentowane w artykulach naukowych:

* Wojnarowska M., (2009), Swiadomos$é¢ ekologiczna — moda czy wynik edukacji

spotecznej, ,,Problemy Ekologii”, vol.13, nr 3, maj-czerwiec.

=  Wojnarowska M., (2011), Zachowania konsumentéw w kontekscie ekomarketingu,
"Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Ekonomiczne Problemy Ustug", nr
73, s. 197-208; http://www.wzieu.pl/zn/661/ZN_661.pdf.

Wklad w rozwoj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakoSci — przed uzyskaniem stopnia
naukowego doktora.

Badania poszerzaja wiedze w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci, w zakresie:

1. Podejmowania decyzji produktowych wskazujac, ze decyzje produktowe o charakterze
ekologicznym beda podjete tylko przy rownoczesnym osigganiu innych korzysci. Mozna zatem
przyja¢, ze kryteria ekologiczne nie ksztaltuja w sposob istotny przebiegu procesu
decyzyjnego, a ich rola sprowadza si¢ gtéwnie do kryterium uzupelniajacego.

2. Znaczenia narzedzi Zintegrowanej Polityki Produktowej w ksztalttowaniu zrownowazonej
produkcji i zrownowazonej konsumpcji. Kluczowe jest ustalenie, ze narz¢dzia zarzadzania

srodowiskowego takie jak LCA, czy etykietowanie S$rodowiskowe postrzegane sa w
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kategoriach barier anizeli pomocy w prowadzeniu dziatalnosci. Badanie poszerza wiedze w
zakresie implementacji ZPP, wskazujac zwigzek dziatan proekologicznych z wynikiem
finansowym przedsiebiorstwa, jednoczesnie proponujac jako rozwigzanie naprawcze
uproszczenie procedur zwigzanych z wdrazaniem stosownych narzedzi ZPP, ktore to
przyczyniaja si¢ do wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw.

3. Implementacji systemu zarzadzania Srodowiskowego wedlug normy ISO 14001 i/lub
EMAS, wskazujac, ze efektywne zarzadzanie srodowiskiem stanowi podstawe do polepszenia
stanu Srodowiska oraz zwiekszenia zyskoéw firmy.

4. FEtykietowania $rodowiskowego, wskazujac ze jest ono narzedziem zarzadzania
srodowiskowego, dostarczajacym informacji na temat wplywu produktu na srodowisko
zwigzanego z catym cyklem jego zycia, tj. od produkcji po zagospodarowanie odpadu.

5. Strategii spotecznej odpowiedzialnosci przedsigbiorstwa. Badanie systematyzuje wiedze w
zakresie procesu wdrozenia strategii CSR, wskazujac, ze ulatwia ona rozwoj spotecznosci
lokalnych, podwyzsza jako$¢ produktu, buduje atmosfere zaufania, stajac sie filarem dla
wspdlpracy z interesariuszami.

6. Swiadomosci ekologicznej konsumentéw, wskazujac na istotna role edukacji w procesie jej
ksztattowania. Edukacja w konsekwencji winna przetozy¢ sie na nawyk kultury ekologiczne;j
oraz poczucie moralnej odpowiedzialnosci za stan Srodowiska. Badania zatem wnoszg wktad
w rozw0] wiedzy w zakresie zréwnowazone] konsumpcji jak 1 ksztaltowania

prosrodowiskowych zachowan konsumenckich.

4.3.2. Osiagniecia naukowe po uzyskaniu stopnia naukowego doktora

Moje osiagniecia naukowe po uzyskaniu stopnia naukowego doktora koncentrujg sie
obok wczesniej badanych obszaréw dodatkowo na relacji wystepujacej pomigdzy GOZ a
Przemystem 4.0.

Badania w tym obszarze realizuje w ramach grantu Spoleczno-gospodarcze
konsekwencje czwartej rewolucji przemystowej (Projekt finansowany w ramach programu
Ministra Edukacji 1 Nauki pod nazwa "Regionalna Inicjatywa Doskonalosci" w latach 2019-
2022 nr projektu: 021/RID/2018/19, kwota dofinansowania: 11 897 131,40 zI"), w ktérym
jestem liderem naukowym zadania: Zarzqdzanie produktem.

Prowadzone badania pozwalaja stwierdzi¢, ze cho¢ koncepcje GOZ i Przemyst 4.0
powstaty niezaleznie to jednak ewoluuja razem, stajac si¢ paradygmatami przemyslowymi,

ktére w ostatnich latach przeniosly uwage badaczy na rekonstrukcyjny model produkcji
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przemystowej. Badania sugeruja, ze modele GOZ koncentrujg si¢ przede wszystkim na
projektowaniu i wytwarzaniu wyrobdw i ustug, ktore zmniejszaja ilos¢ odpadow i uzupelnione
sa wdrazaniem technologii cyfrowych, ktore moga wspiera¢ ich rozwdj, ujetymi w ramach
koncepcji Przemystu 4.0 (Rosa et al., 2020). Zatem ewolucja w kierunku Przemystu 4.0
wplywa na powstanie nowego paradygmatu techniczno-gospodarczego, trwajacego ruchu
cyfrowej transformacji branz i procesow tancucha wartosci (Ghobakhloo, 2020). Wdrozenie
GOZ wymaga zmian modeli biznesowych i spoteczenstwa. Ponadto tworzenie nowych
rozwigzan technologicznych opartych na technologiach informacyjno-komunikacyjnych
wydaje sie by¢ obiecujgcym utatwieniem dla wprowadzenia GOZ do sfery biznesowe;.

Jak dotychczas niewiele badan odnosi sie do relacji miedzy tymi dwoma koncepcjami.
Powigzania migdzy GOZ a Przemystem 4.0 nie zostaly w pelni opisane, przez co potencjat
laczenia wiedzy dotyczacej tych koncepcji nie jest w petni wykorzystywany przez praktykow
i biznesmenow.

W zwiazku ze zidentyfikowang lukg badawczg przeprowadzono badania, ktérych
celem bylo wykazanie powigzan migedzy GOZ a Przemystem 4.0 na podstawie
systematycznego przegladu recenzowanych artykutow.

Wyniki badan zostaly zaprezentowane w artykule naukowym:

»  Cwiklicki M., Wojnarowska M., (2020) Circular Economy and Industry 4.0: One-
Way or Two-way Relationships?, "Inzineriné Ekonomika", vol. 31, nr 4, s. 387-397,;
https://inzeko.ktu.lt/index.php/EE/article/view/24565/1451,

IF=1; 70 pkt MNiSW

Wkiad artykutu polega na przeprowadzeniu doglebnej analizy relacji miedzy GOZ i
Przemystem 4.0, ktére zostaly zbadane i1 przeanalizowane w ostatnich publikacjach
naukowych.

Niniejszy artykul wnosi wklad w rozwdéj wiedzy w dyscypline nauki o zarzgdzaniu
i jakos$ci, podkreslajac symbioze migdzy Przemystem 4.0 i GOZ oraz pokazujac znaczenie
przemystu i zrownowazonych tancuchéw dostaw, ze szczegdlnym uwzglednieniem IoT i Big
Data Analytics. W badaniach zaproponowano nowe ramy teoretyczne struktury analitycznej
CE (3R, ReSOLVE i GOZ kluczowe komponenty) oraz Przemystu 4.0 (lista technologii).
Badanie ro6zni sie¢ od poprzednich przegladow literatury odnoszacych si¢ do analizowanych
koncepcji, stosujac podejscie odgdérne, przyjmujac wilasne narzedzia analityczne i
uwzgledniajac najnowsza literature zwigzang z szybko rozwijajacymi si¢ koncepcjami.

Synteza obszardéw i kategorii badawczych wskazuje na interdyscyplinarne podejscie w

badaniu GOZ i Przemyshu 4.0. Gléwne obszary to: inzynieria, informatyka i nauki o
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srodowisku; biznes, zarzadzanie i rachunkowo$é¢; nauki spoteczne. To odkrycie wyraza
ztozona nature potaczonej koncepcji GOZ 1 Przemystu 4.0, ktéra mozna badaé z perspektywy
réznych dyscyplin naukowych.

Uzupelnieniem tej czesci badan bylo okreslenie barier implementacji GOZ w dobie
Przemystu 4.0. Wyniki badan zostaly zaprezentowane w rozdziale w monografii:

=  Wojnarowska M., Rudzinski K., (2020), Bariery implementacji gospodarki o obiegu

zamknietym w dobie Czwartej Rewolucji Przemystowej. [w:] Walas-Trebacz J.,

Matkus T. (red.), Zarzadzanie organizacjami w spoteczenstwie informacyjnym:

projekty - procesy - struktury, Torun: Towarzystwo Naukowe Organizacji i

Kierownictwa. Dom Organizatora, s. 165-176.

Na podstawie przeprowadzonego przegladu literatury ustalono, iz istotng bariere
stanowi brak kultury cytfrowej w firmie oraz odpowiednich szkolen z tego zakresu. Kolejna
barierg jest brak odpowiednio wykwalifikowanej kadry pracowniczej. Wdrazanie GOZ wiaze
sie rowniez z ponoszeniem kosztow w wyniku czego powstaja bariery finansowe takie jak m.in.
nieklarowne korzysci zwigzane z inwestycjami, ktore posiadajg wysokie wymagania. Ponadto
brakuje rowniez przejrzystej wizji dla wprowadzanych zmian jak rowniez wsparcia ze strony
managera i wladz.

Kolejne zidentyfikowane na podstawie przegladu literatury bariery GOZ mozna
podzieli¢ na cztery zasadnicze grupy: kulturowe, regulacyjne, rynkowe, technologiczne.
Najwazniejsza grupe barier stanowig bariery kulturowe, ktore sprawiaja, ze GOZ wcigz nie jest
szeroko stosowanym modelem. Brak swiadomosci i zainteresowania ze strony konsumentow
stanowi duze wyzwanie dla przedsiebiorcow w implementacji GOZ, bowiem konsumenci
stanowig bardzo zmienng decyzyjnie grupe. Jest to zjawisko niepokojace, gdyz konsumenci
stanowig gldwng sile napedowa gospodarki. Kolejng istotng barierg jest funkcjonowanie
przedsiebiorstw w systemie linearnym, podczas gdy wdrazanie zasad GOZ w
przedsiebiorstwach musi odbywaé sie z przeksztalceniem funkcjonalnosci wszystkiego.
Jednak problemy moga pojawi¢ si¢ w momencie kiedy caty tancuch dostaw nie zastosuje nowe;j

formy GOZ.

W zwiazku z powyzszym w kolejnym etapie przeprowadzono badania dotyczace
cyfryzacji w organizacjach zarejestrowanych w EMAS w celu lepszego zrozumienia jej

zakresu w dziatalnosci firm zaangazowanych w ochrone srodowiska.




Wyniki badan zostaly zaprezentowane w artykule naukowym:
= Canestrino R., Cwiklicki M., Kafel P., Wojnarowska M., Magliocca P., (2020), The

Digitalization in EMAS-registered Organizations: Evidences from Italy and Poland,

"The TQM Journal", Vol. 32, no. 4, s. 673-695;

Artykul wypeknia luke w teorii zarzgdzania zmiana w kontekscie Srodowiskowym,
sugerujac, ze plan dzialan na rzecz zrownowazonego rozwoju nie spelnia celow cyfryzacji.
Badania wykazaly, ze organizacje zarejestrowane w EMAS nie wykazuja silnej tendencji do
wprowadzania ICT w realizacji celéw srodowiskowych, co jest sprzeczne z zatozeniami o
korzysciach plynacych z cyfryzacji dla zrownowazonego rozwoju. Zgadzajac si¢ co do
korzysci sSrodowiskowych ptynacych z cyfryzacji, badanie to daje szanse na wskazanie nowych
mozliwosci w dziedzinie zarzadzania Srodowiskowego poprzez zastosowanie bardziej
zintegrowanego podejscia do cyfryzacji.

Na podstawie przeprowadzonych badan stwierdzono, ze zainteresowanie cyfryzacja nie
rosnie w organizacjach zarejestrowanych w EMAS, mimo Ze cele odnosza si¢ zasadniczo do
kwestii srodowiskowych. Chociaz nowoczesne systemy i programy dotyczace zarzadzania
produkcja pozwalaja nadzorowaé procesy w czasie rzeczywistym i podejmowaé
natychmiastowa reakcje na niepozadane sytuacje, nie sg one powszechne w organizacjach
posiadajacych EMAS. Przejscie na technologie cyfrowa wymaga zwrdcenia wiekszej uwagi
na bezpieczenstwo informacji. W tym celu powstala norma ISO/IEC 27001, ktora jest czwarta
pod wzgledem popularno$ci norma wedtug badania ISO (ISO, 2018). Jednak zadna z
organizacji nie wskazata cyfryzacji w swoim os$wiadczeniu srodowiskowym, nie zglosita
réwniez posiadania ISO/IEC 27001. Co prawda istniejg dwie firmy odwotujace si¢ do ISO
2700, jednakze obie nie zglosilty cyfryzacji.

Wyniki tego badania wskazuja na brak zainteresowania bezpieczenstwem informacji.
Brak systematycznego podejscia w tym obszarze sugeruje, ze organizacje EMAS nie
postrzegaja tego standardu jako kluczowego dla ich dziatalnosci. Zgodnie z ISO 14001 cele
srodowiskowe powinny uwzglednia¢ znaczace aspekty srodowiskowe organizacji i zwigzane
z nimi zobowigzania dotyczace zgodnosci (ISO, 2015). W zwiazku z tym cele szczegdtowe
moga by¢ bardziej ogélne niz konkretne zadania zwigzane z ich realizacja. Zakladajac, ze
cyfryzacja sama w sobie nie jest celem srodowiskowym, mozna stwierdzié, ze cele nie beda jej
uwzglednia¢. Niemniej jednak mozliwe jest, ze cele srodowiskowe uda si¢ osiagnaé przy
planowaniu wykorzystania digitalizacji. W tym przypadku mozna wyjasni¢ niska liczbe

wzmianek o digitalizacji w deklaracjach srodowiskowych. Z drugiej strony, niewielka liczba
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wzmianek o digitalizacji w raporcie moze wigzac si¢ z zagrozeniami wynikajacymi z cyfryzacji
w kontekscie zrbwnowazonego rozwoju w raportach EMAS.

Glowne wyniki badan mozna wskazaé¢ w nastepujacych wnioskach:
(1) Polskie firmy zarejestrowane w systemie EMAS korzystaja z ICT czesciej niz wloskie.
(2) Srednie firmy zarejestrowane w systemie EMAS sa bardziej zdigitalizowane niz mate i duze
firmy.
(3) Zaréwno polskie, jak i wloskie organizacje zarejestrowane w systemie EMAS
charakteryzuja sie¢ niskim — skoncentrowanym wewnetrznie — poziomem cyfryzacji.
(4) Zarowno polskie, jak i wloskie organizacje zarejestrowane w systemie EMAS nie maja
holistycznej perspektywy w zarzadzaniu inicjatywami cyfrowymi.

Podsumowujac, zarowno polskie, jak i wloskie organizacje zarejestrowane w systemie
EMAS nie wyrazaja silnej sktonnosci do wykorzystywania technologii cyfrowych w realizacji
celow Srodowiskowych, przeciwstawiajac faktycznie dostepne w literaturze zalozenia o
korzysciach ptynacych z cyfryzacji dla zrownowazonego rozwoju. Badanie to daje szans¢ na
wskazanie nowych mozliwosci w dziedzinie zarzadzania s$rodowiskowego poprzez

zastosowanie bardziej zintegrowanego podejscia do cyfryzacji.
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przez  zespoly  polsko-niemieckie =~ BEETHOVEN. Numer  wniosku:
2018/31/G/HS4/01691 (wniosek nie uzyskat dofinansowania).
Za cel projektu przyjeto zbadanie, zrozumienie i zilustrowanie zjawisk wspottworzenia
zrbwnowazonej wartosci w kontekscie przejscia na model GOZ w kontekscie polsko-
niemieckich relacji B2B z interesariuszami. Gléwne pytania badawcze odnosily sie do
obecnego status quo: Jak tworzona jest zrdwnowazona warto$¢ dla interesariuszy w sieciach
B2B? (j. kiedy, gdzie, co, na poziomie makro i mikro organizacji) i pozadany status: Jak
paradygmat CE wplywa na przyszia role biznesu w spoleczenstwie? Badanie to miato na celu
ukierunkowanie na tworzenie teorii, dostarczajac ram wyjasniajacych, w jaki sposdb

zrébwnowazona wartos$¢ dla interesariuszy jest wspottworzona w sieciach B2B.

®*  Drugim efektem wspélpracy bylo przygotowanie grantu pt. Decision-Making in the
Transition to a Circular Business Model, w ramach program Narodowej Agencji
Wymiany Akademickiej (NAWA). Numer wniosku: PPN/BDE/2021/1/00002
(wniosek po pozytywnej ocenie formalnej).

Za cel projektu przyjeto identyfikacje kryteriow podejmowania decyzji przez zarzadzajacych
firmami w przechodzeniu z dotychczasowych modeli biznesowych na rozwigzanie zgodne z
ideg GOZ. W projekcie podjeta zostanie proba odpowiedzi na gléwne pytanie badawcze: jakie

sa kryteria podejmowania decyzji z przejscia na CBM?

(3) University of Ljubljana, School of Economics and Business (SEB LU), wspélpraca z
Professor Vesna Zabkar.

Aktywnos¢ realizowana byta w ramach Network of International Business and Economics
Schools. Celem wspdtpracy byta realizacja badan pt. Cross Cultural Insights into Climate

Change Concern and Green Consumption Values. Moje zadanie polegalo m.in. na

52



przeprowadzeniu badan $wiadomosci ekologicznej wsrdd polskich studentéw oraz
przeprowadzenie przegladu literatury do artykutu naukowego.

= Efektem wspoélpracy jest wspolne wystapienie na konferencji i artykul naukowy:
Ze&evi¢ M., Gidakovi¢ P., Zabkar V., Wojnarowska M., Soltysik M., Askegaard S.,
Guldberg Andersen T., Chen C., Cleff T., (2020). Cross Cultural Insights into Climate
Change Concern and Green Consumption Values. [w:] Malhotra , Cater B., Marinov,
Bodlaj M., Zec€evi¢ M. (red.), EMCB 2020 Conference Proceedings: Growing Business
in Emerging Markets: Challenges and Drivers for Success, Ljubljana, Slovenia, June 2-
3 2020, Ljubljana: School of Economics and Business University of Ljubljana, s. 74-
77.

(4) School of Industrial Engineering and Management, KTH Royal Institute of Technology,
Sweden; wspotpraca z dr Dilip Khatiwada, Assistant Professor (Bioenergy Systems Analysis),
Energy and Climate Studies, Department of Energy Technology,

Asian Institute of Technology, AIT, Thailand; wspotpraca z dr. P. Abdul Salam, Associate
Professor, Department of Energy Environment and Climate Change,

Asian Institute of Technology (AIT), Thailand wspdtpraca z dr. Sylvia Szabo, Assistant
Professor, Department of Development and Sustainability..

=  Efektem wspoélpracy bylo przygotowanie miedzynarodowego grantu: pt.
Sustainable plastics - policy, behavioural and technology solutions for effective
bioeconomy transitions in the Southeast Asia and Europe (SEA-EU) region, ramach
program 2nd Joint Call of the Southeast Asia-Europe Joint Funding Scheme for
Research and Innovation. Numer wniosku: SEAEUROPEJFS2018-012 (wniosek nie
uzyskat dofinansowania).
Projekt zostal ztozony z wspolnie z Instytutem Katalizy i Fizykochemii Powierzchni im.
Jerzego Habera PAN w Krakowie. Za gtowny cel projektu przyjeto zmapowanie produkeji i
wykorzystania zrownowazonych tworzyw sztucznych w Azji Poludniowo-Wschodniej i
Europa. Celami szczegdétowymi bylo: 1) przeprowadzenie identyfikacji barier, instrumentow
polityki/planéw dziatania i najlepszych praktyk w Szwecji, Tajlandii i Polsce, 2) analiza
lokalnych, krajowych i regionalnych polityk dotyczacych zréwnowazonych tworzyw
sztucznych wraz z najlepszymi praktykami w zakresie redukcji, ponownego uzycia i
recyklingu tworzyw sztucznych w miastach, 3) identyfikacja wiedzy i inicjatyw w zakresie
biotworzyw, analiza mapy drogowej biotworzyw w regionie SEA-UE. Efektem prac powinno
by¢ wypracowanie polityk zrownowazonej produkeji i konsumpcji dotyczacych produkeji i

stosowania biotworzyw w regionie SEA-UE.

(5) Wspolpraca przy realizacji projektu pt. Boosting European Citizens Knowledge and

Awareness of Bioeconomy Re-Search and Innovation, w ramach miedzynarodowego programu
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“Horyzont 20207, H2020-EU.3.2.4.3. - Supporting market development for bio-based
products and processes, Numer grantu: No. 773983 (projekt zakonczony).
Konsorcjum byto ztozone z nastepujacych instytucji: Wissenschaftsladen Bonn; Wageningen
Research; European Schoolnet; MedienWerkstatt Linz; Global EcoVillage Network - Europe
Campus de Excelencia Internacional en Agroalimentacié n; Copernicus Science Centre;
Uniwersytet Rolniczy Im. Hugona Kollataja w Krakowie; Vetenskap & Allménhet; JAMK
University of Applied Sciences.
Glownym celem projektu byto nawigzanie otwartego i swiadomego dialogu, wspdttworzonego
przez obywateli Europy, spoteczenstwo obywatelskie, sieci innowacji biogospodarki, lokalne
osrodki badawcze, interesariuszy biznesowych i przemystowych oraz rézne szczeble rzadowe,
w tym Komisje Europejska.
Mo¢j udziat w projekcie polegal m.in. na wspdtorganizacji warsztatdw majacych na celu (a)
podnoszenie §wiadomosci i poszerzanie wiedzy na temat biogospodarki poprzez umozliwienie
otwartego 1 $wiadomego dialogu w trakcie proceséw innowacji w biogospodarce (b)
budowanie i wzmacnianie spolecznosci biogospodarki, (¢) ulatwianie wspolnego zrozumienia
pojecia, umozliwiajace dostarczanie wiarygodnych informacji z obszaru biogospodarki, jej
praktyk, korzysci oraz (d) wspieranie uczenia si¢ i edukacji.
Projekt przyczynil si¢ do identyfikacji istniejacych barier, ktére utrudniaja rozwdj
biogospodarki i dziatan zwigzanych z biogospodarka na poziomie regionalnym i unijnym.
Prace w projekcie byly realizowane w ramach podpisanej wspolpracy pomiedzy
Uniwersytetem Ekonomicznym w Krakowie a konsorcjum projektu, reprezentowanym przez
przedstawiciela Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie.

= Efektem wspoélpracy jest monografia: Biogospodarka: wybrane aspekty, (red.), Pink

M., Wojnarowska M., (2020), Warszawa, Difin.

W monografii jestem takze wspoélautorka dwoch rozdzialéw:
Rozdzial 2: Biogospodarka jako narzedzie zrownowazonego rozwoju
Rozdzial 4: Polska i Matopolska— analiza wybranych obszaréw sektora biogospodarki.

=  Ponadto recenzowatam monografie naukowa: Biogospodarka — Aspekty spoleczne,
instytucjonalne i produkcyjne, (red.) D. Bedla, J. Szarek, Tyniec Wydawnictwo
Benedyktynéw, Krakow 2020 — monografia zostala przygotowana w celu
upowszechniania czesci wynikow projektu BLOOM.



5.2. Aktywno$¢ naukowa realizowana we wspolpracy z osrodkami krajowymi

(1) Instytut Katalizy i Fizykochemii Powierzchni im. Jerzego Habera Polskiej Akademii
Nauk - wspolpraca z dr hab. Maciej Guzik.

Celem wspotpracy jest przeprowadzenie badan w zakresie zastosowania LCA do oceny
biopolimeréw. Wspolpraca realizowana jest w ramach Spoleczno-gospodarcze konsekwencje
czwartej rewolucji przemystowej, Projekt finansowany w ramach programu Ministra Edukacji
1 Nauki pod nazwa "Regionalna Inicjatywa Doskonatosci" w latach 2019-2022 nr projektu:
021/RID/2018/19.

Efektem wspoélpracy jest moj udzial w przygotowaniu artykuléw naukowych:

= Nitkiewicz T., Wojnarowska M., Soltysik M., Kaczmarski A., Witko T., Ingrao C.,
Guzik M., (2020). How Sustainable Are Biopolymers? Findings from a Life Cycle
Assessment of Polyhydroxyalkanoate Production from Rapeseed-oil Derivatives,
"Science of the Total Environment", vol. 749, s. 1-14.

[F=7.963; 200 pkt MNiSW.

=  Guzik M., Witko T., Steinbuchel A., Wojnarowska M., Sottysik M., Wawak S.,
(2020). What Has Been Trending in the Research of Polyhydroxyalkanoates? A
Systematic Review, "Frontiers in Bioengineering and Biotechnology" 8, s. 1;
[F=5.890; 100 pkt MNiSW.

= (O’Connor K. E., Guzik M., Nitkiewicz T., Wojnarowska M., Sottysik M., Kenny S.T.,
Babu R.P., Best M., (2021). Robust process for high yield conversion of non-
degradable polyethylene to a biodegradable plastic using a chemo-biotechnological

approach, “Journal Waste Management”,
[F=7.145; 200 pkt MNiSW.

= Guzik M., Duane G., Kenny S., Casey E., Mielcarek P., Wojnarowska M., O'Connor
K., (2021), A Polyhydroxyalkanoates Bioprocess Improvement Case Study Based on
Four Fed-batch Feeding Strategies, "Microbial Biotechnology";
[F=5.813; 100 pkt MNiSW.

W roku 2021 artykul: T. Nitkiewicz, M. Wojnarowska, M. Sottysik, A. Kaczmarski, T.
Witko, C. Ingraoe, M. Guzik, (2020). "How sustainable are biopolymers? Findings from a life
cycle assessment of polyhydroxyalkanoate production from rapeseed-oil derivatives", Science
of the Total Environment, 749 - zostal nagrodzony w konkursie na najlepsze publikacje

IKiFP PAN opublikowane w roku 2020.

55



(2) Sie¢ Badawcza Lukasiewicz — Instytut Technik Innowacyjnych EMAG

EMAG jest instytutem specjalizujacym si¢ w informatyce stosowanej, informatyce techniczne;j
oraz technologiach informacyjnych. Zajmuje si¢ m.in. szeroko rozumianym
cyberbezpieczenstwem, sztuczng inteligencja, analiza danych (systemami wspomagania
decyzji), IoT (Przemyst 4.0, Smart Cities), cyfrowymi uslugami publicznymi oraz badaniami
laboratoryjnymi.

W ramach wspolpracy przygotowano nast¢pujacy projekt badawcezy:

= Tytul projektu: Opracowanie prototypu innowacyjnego  zintegrowanego
technologicznego urzgdzenia pomiarowego ucigzliwosci zapachowych. Program:
Lider, Narodowe Centrum Badan i Rozwoju. Numer wniosku o dofinansowanie:
0192/1.-9/2017, LIDER NCBIR, — (wniosek nie uzyskat dofinansowania).

Nadrzednym celem projektu bylo opracowanie systemu monitorowania poziomu odorow przy
oczyszczalniach $ciekow skladajacego sie z urzadzen pomiarowych wraz systemem
informowania o przekroczeniu pozioméw ucigzliwosci zapachowej. Cel gldéwny zostat
podzielony na cele szczegolowe, takie jak: wypracowanie poziomoéw ucigzliwosci zapachowe;,
budowa urzadzenia do pomiaréw (wskaznikéw) poziomu odoréw, opracowanie

kompleksowego systemu monitorowania.

3) Uniwersytet Ekonomiczny w Poznaniu:

Katedra Teorii Organizacji i Zarzadzania, wspoélpraca z dr hab. Pawlem Mielcarkiem, prof.
UEP.

Wspdlpraca polegata na wspolnym przeprowadzeniu badan naukowych w zakresie mozliwosci
zastosowania metody Six Sigma w procesie doskonalenia procesow fermentacji biopolimerow
PHA. Efektem wspoélpracy jest artykul naukowy:

=  Guzik M., Duane G., Kenny S., Casey E., Mielcarek P., Wojnarowska M., O’Connor
K., (2021), A PHA bioprocess improvement case study based on four fed-batch feeding
strategies, " Microbial Biotechnology™,
[F=5.813; 100 pkt MNiSW.

4) Akademia Gorniczo-Hutnicza im. Stanislawa Staszica w Krakowie, Wydzial
Elektrotechniki, Automatyki, Informatyki i Inzynierii Biomedycznej, Katedra
Informatyki Stosowanej, wspotpraca z Prof. AGH dr. hab. Konradem Kutakowskim.

Celem wspolpracy bylo przeprowadzenie badan w zakresie podejmowania decyzji z
wykorzystaniem metody AHP. Efektem wspélpracy jest artykul naukowy:

= Urbaniec M., Sottysik M., Prusak A., Kulakowski K., Wojnarowska M., (2021).
Fostering Sustainable Entrepreneurship by Business Strategies: An Explorative
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Approach in the Bioeconomy, “Business Strategy and the Environment”,
[F=10.302; 140 pkt MNiSW.

S) Uniwersytet Rolniczy im. Hugona Kollataja w Krakowie, Katedra Ekonomii i
Gospodarki Zywno$ciowej, wspotpraca z dr Matgorzata Pink.

Wspdlpraca polega na wspolnym przeprowadzeniu badan naukowych w zakresie
biogospodarki, realizowanych w projekcie Boosting European Citizens Knowledge and
Awareness of Bioeconomy Re-Search and Innovation (projekt opisano w 5.1 pkt.6)

W ramach wspélpracy dodatkowo przygotowano nastepujacy projekt badawczy:

= Tytul projektu: Diversification systems for the management of by-products of the fruit
industry: apples - from waste to new value. Program: Apple4Future, H2020-LC-GD-
2020-4. Numer wniosku o dofinansowanie: 101037262 — (wniosek nie uzyskat
dofinansowania).

Przetworstwo owocoéw to znaczaca czes¢ gospodarki w catej Europie. Podczas tego procesu
powstaja réwniez produkty uboczne, z ktorych najwigksza czes¢ stanowia wyttoki. Poniewaz
wytloki z jablek sg latwo psujace sie i wysoce biodegradowalne, zwlaszcza w przypadku
wytlokoéw ze swiezych jablek, ogromne ilosci wyttokow z przemystu przetworczego sa tracone
1 staja si¢ powaznym problemem srodowiskowym. Dlatego tez za gléwny cel projektu przyjeto
opracowanie catosciowego modelu przetwarzania wytlokdéw jabtkowych zgodnie z zasada zero
waste. W trakcie realizacji wniosku zaplanowano dziatania ukierunkowane na znalezienie

najlepszego rozwigzania dla kilku podmiotéw w tancuchu rolno-spozywezym.

6. Informacja o osiagnieciach dydaktycznych, organizacyjnych oraz popularyzujacych
nauke lub sztuke.

Zatrudnienie:
Studia magisterskie na Wydziale Towaroznawstwa Uniwersytetu Ekonomicznego w

Krakowie rozpoczetam w 2003 roku. W lipcu 2008 roku zdatam egzamin, uzyskujac tytut
magistra inzyniera towaroznawstwa, specjalnos¢: handlowo-celna. W trakcie trwania studiow
bytlam zwigzana z dziatalnos$cia Studenckiego Kola Naukowego Ekologia Wyrobow, ktdrego
najpierw bylam czlonkiem, a od 2006 r. prezesem.

We wrzesniu 2008 r. zostalam zatrudniona na stanowisku asystenta w Katedrze
Technologii i Ekologii Wyrobow Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. W 2013 roku
ukonczytam studia podyplomowe: Menedzer badan naukowych i prac rozwojowych. W 2016

roku obronitam prace doktorska z wyrdznieniem. Obecnie nadal pracuje w Katedrze
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Technologii i Ekologii Wyrobow na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie na stanowisku
adiunkta. Od poczatku zatrudnienia w Katedrze Technologii i Ekologii Wyrobéw aktywnie

uczestniczytam w badaniach statutowych realizowanych w Katedrze w latach 2008-2019.

Osiagniecia dydaktyczne:
0d 2009 roku bytam odpowiedzialna za prowadzenie zaje¢ dydaktycznych (wyktaddw,

jak 1 éwiczen) na kierunkach: Towaroznawstwo, Zarzqdzanie i InZynieria Produkcji oraz
Logistyka realizowanych na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie z nastepujacych
przedmiotow:

= Ekologia zasobow naturalnych i zarzadzanie srodowiskowe,

®  QOchrona srodowiska,

= Zintegrowana Polityka Produktowa,

= Ekologiczne aspekty logistyki,

=  Projektowanie i innowacyjnos$¢ produktow,

=  Technologie i organizacja czystszej produkcji,

®  Zarzadzanie srodowiskiem,

= Zréwnowazony produkt.
Prowadzenie zaje¢ dydaktycznych na wysokim poziomie merytorycznym jest systematycznie

potwierdzane semestralnymi wynikami systemu ewaluacji jakosci ksztalcenia.

W ramach pracy naukowo-dydaktycznej jestem promotorem 7 prac inzynierskich oraz
po otrzymaniu zgody Witadz Dziekanskich na prowadzenie indywidualnego seminarium
magisterskiego, jednej pracy magisterskiej. Pelni¢ funkcje promotora pomocniczego w
zwiazku z przygotowywang przez mgra Krzysztofa Rudzinskiego rozprawa doktorska pt.
Znaczenie funkcjonowania sformalizowanych systemow zarzgdzania organizacjg w kontekscie
wdrazania zalozen koncepcji gospodarki o obiegu zamknigtym. Promotorem pracy jest Pan
Prof. UEK dr hab. inz. Piotr Kafel. Ponadto w zwiazku z przygotowywang przez Panig mgr
inz. Irene Sliwinska rozprawa doktorska pt. Modelowanie postaw konsumentéw wobec
Zywnosci funkcjonalnej, rowniez pelni¢ funkcje promotora pomocniczego. Promotorem

pracy jest Pani Prof. UEK dr hab. inz. Jadwiga Stobiecka.

Od momentu zatrudnienia w Katedrze Technologii i Ekologii Wyrobéw kontynuuje
wspolprace z Kotem Naukowym Ekologia Wyrobow w roli opiekuna naukowego. W tym

czasie Koto zorganizowalo 6 Konferencji Naukowych, ktérych efektem jest 6 publikacji
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naukowych. Ponadto, w ramach wspotpracy z Kolem Naukowym Opakowalnictwa Towardw,
wykonalam réwniez 9 recenzji studenckich artykutéw naukowych publikowanych w
studenckich monografiach pokonferencyjnych. W 2019 roku bylam rowniez czlonkiem
Komitetu Naukowego IV Interdyscyplinarnej Akademickiej Konferencji Ochrony Srodowiska
(IAKOS) Politechniki Gdanskiej. Ponadto bratam udziat w pracach Komisji oceniajacej
wnioski w ramach Konkursu Ekologicznego ,,Nie marnuj zywnosci” organizowanego przez
Zespot ds. Spolecznej Odpowiedzialnosci UEK, Polskie Towarzystwo Towaroznawcze

Oddziat Krakowski oraz Koto Naukowe Opakowalnictwa Towarow.

Osiagniecia organizacyjne:

Od momentu zatrudnienia na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie aktywnie
uczestnicze rowniez w dzialaniach organizacyjnych w ramach Wydziatu Towaroznawstwa, a
aktualnie Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci. Od roku 2009 systematycznie
uczestniczytam w Dniach Otwartych Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, promujac
kierunek Towaroznawstwo oraz Zarzqdzanie i Inzynieria Produkcji. Ponadto w 2010 roku
petnitam funkcje Sekretarza Uczelnianej Komisji Rekrutacyjnej oraz bralam udziat w pracach
nad przygotowaniem informatora prezentujacego dziatalno$¢ badawcza, zainteresowania
naukowe pracownikodw oraz oferte dydaktyczna i ekspercka Wydziatu Towaroznawstwa
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. W 2017 roku promowalam Uniwersytet
Ekonomiczny w Krakowie podczas Krakowskiego Salonu Maturzystoéw. Dodatkowo
promowatam Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie w ramach VIII Matopolskiego Festiwalu
Innowacji 2018, podczas ktérego prowadzitam warsztat pt. ,,Eko-wartos¢ nie ma konca”. W
2019 roku, w roli eksperta, reprezentowatam Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie w panelu
dyskusyjnym ,.Byé EKO - moda czy konieczno$¢?" zorganizowanego w ramach Debaty
Kawiarenki Naukowej MNiSW podczas XIX Festiwalu Nauki 1 Sztuki.

W 2014 roku z ramienia Wydzialu Towaroznawstwa i1 Zarzadzania Produktem bylam
cztonkiem Komitetu Organizacyjnego Migdzynarodowej Konferencji .,19th IGWT
Symposium Commodity Science in Research and Practice - Current Achievements and Future
Challenges™, a w roku 2017 Komitetu Organizacyjnego Ogdlnopolskiej Konferencji Naukowej
z cyklu ,,Towaroznawstwo w badaniach i praktyce”.

W 2016 roku w ramach TEMPUS JP 543662-2013 odbytam tygodniowy wyjazd do
University of Kragujevac.

W latach 2016-2020 bylam czlonkiem trzech Komisji Wydzialowych, tj.
ds. Dydaktyki, ds. Promocji Wydzialu oraz ds. Jako$ci Ksztalcenia. W ramach
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Wydzialowej Komisji ds. Dydaktyki prowadzitam prace nad planami studiow stacjonarnych
i niestacjonarnych I i II stopnia dla kierunku Towaroznawstwo, Zarzqdzanie i Inzynieria
Produkcji oraz Innowacyjnosci Produktu (I stopnia). W ramach Wydzialowej Komisji ds.
Promocji Wydzialu prowadzilam prace nad strategia promocji studidow stacjonarnych i
niestacjonarnych I i II stopnia dla kierunku Towaroznawstwo oraz Zarzgdzanie i Inzynieria
Produkcji. W Wydzialowym Zespole ds. Jakosci Ksztalcenia pelnitam funkcje sekretarza,
ponadto prowadzitam prace nad opracowaniem formularza hospitacji zaje¢ dydaktycznych
oraz zasad podniesienia jakosci ksztalcenia studiow stacjonarnych i niestacjonarnych I i II
stopnia dla kierunku Towaroznawstwo oraz Zarzgdzanie i Inzynieria Produkcji.

W latach 2016 - 2020 bytam rowniez czlonkiem Uczelnianej Odwolawczej Komisji
Dyscyplinarnej ds. Studentéow oraz Czlonkiem Rady Instytutu Nauk o Jakosci i
Zarzadzania Produktem.

W 2021 roku zostaltam powolana do Rektorskiego Zespolu Ewaluacji Jakosci
Dzialalnosci Naukowej ds. III Kkryterium. W ramach prac Zespotu odpowiadam za
przygotowanie jednego opisu wpltywu dziatalnosci naukowej na funkcjonowanie
spoleczenstwa i gospodarki zawierajgcego informacje na temat zwigzku miedzy wynikami

badan naukowych lub prac rozwojowych a otoczeniem spoleczno-gospodarczym.

Od 2017 — do chwili obecnej reprezentuje Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie
w KT 270 ds. Zarzadzania Srodowiskowego Polskiego Komitetu Normalizacyjnego,
aktywnie uczestniczac w pracach nad normami z zakresu zarzadzania sSrodowiskowego.

Ponadto od 2017 — do chwili obecnej reprezentuj¢ Uniwersytet Ekonomiczny w
Krakowie w Klastrze LifeScience Krakéw. Klaster posiada status Krajowego Klastra
Kluczowego, a tym samym znajduje si¢ w gronie elitarnych klastrow strategicznych, ktore
maja duze znaczenie dla rozwoju polskiej gospodarki i sa konkurencyjne w aspekcie
mig¢dzynarodowym. Udziat w Klasterze daje mi mozliwos$¢ uczestnictwa w ekosystemie
innowacji, tym samym wspomagajac Uczelnie w tworzeniu sieci wspdlpracy, umozliwiajacej
efektywne potaczenie i wykorzystanie potencjalu osob, przedsiebiorstw, uczelni wyzszych,
jednostek naukowo-badawczych, instytucji otoczenia biznesu oraz wiadz lokalnych i
regionalnych. W ramach wspodtpracy w Klastrze realizowatam m.in. dziatania w ramach
programu Inicjatywa Awangarda — ,,Awangardowa Inicjatywa na rzecz Nowego Rozwoju
przez Inteligentng Specjalizacje” (Vanguard Initiative for New Growth through Smart
Specialisation), skupiajacej 37 innowacyjnych regionéw z Europy, dazac do rozwoju

nowoczesnych galezi przemyshu dzieki migdzyregionalnej wspolpracy gospodarczej w
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obszarach inteligentnych specjalizacji. Inicjatywa wspomaga przedsiebiorstwa i klastry w
rozwoju technologii, znajdujacych sie na niskich poziomach gotowosci technologicznej (TRL),
przetestowaniu tych technologii pod katem mozliwosci praktycznych aplikacji, by w efekcie
umozliwi¢ ich wdrozenie. Efektem prac jest raport, pt. Klaster LifeScience Krakow - rozwdj
wspdlpracy w ramach Inicjatywy Awangarda w obszarze Nauk o Zyciu.

W latach 2017-2020 bylam czlonkiem Zespolu ds. Spolecznej Odpowiedzialnosci
Uniwersytetu. W ramach prac Zespolu koordynowatam projekt ekologiczny ,,Tydzien
ekologii”, tj. wydarzenie o charakterze: wykladowym, szkoleniowym, warsztatowym,
eventowym oraz charytatywnym. Gléwnym celem projektu bylo podniesienie poziomu wiedzy
oraz $wiadomosci ekologicznej spotecznosci akademickiej Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie, a takze promocja dobrych praktyk proekologicznych. W ramach prac Zespotu
bylam réwniez zaangazowana w opracowanie raportu spotecznej odpowiedzialnosci Uczelni
pt. ,,W poszukiwaniu doskonatosci uniwersyteckiej”.

W 2019 roku bralam udzial w opracowaniu koncepcji, programu zajeé Design
Thinking oraz wniosku do projektu - Akademia kreatywnosci - pomysi, potencjal,
przedsiebiorca; Nazwa programu: POWR.03.01.00-IP.08-00-3MU/18 pt. "Trzecia Misja

Uczelni". Instytucja finansujaca: Narodowe Centrum Badan i Rozwoju.

Osiagniecia popularyzujace nauke:

W 2011 - 2013 wzietam udzial w czterech projektach obejmujacych cykl wyktadéw i
szkolen, indywidualne doradztwo oraz staze w matopolskich przedsiebiorstwach: (i) Wiedza,
praktyka, kadry — klucz do sukcesu, realizowany przez Malopolska Agencje Rozwoju
Regionalnego oraz partnerow, (ii) SPiN — Skuteczny Przedsiebiorca i Naukowiec, Program
Operacyjny Kapital Ludzki, realizowany przez Centrum Transferu Technologii Medycznych
Park Technologiczny Sp. z o.0., (iii) Wzmocnienie przedsigbiorczosci oraz swiadomosci w
zakresie wspdtpracy nauka-biznes wsrod matopolskich pracownikéw naukowych sposobem na
wzrost innowacyjnosci i konkurencyjnosci matopolskich firm realizowanego przez Centrum
Szkolenia i Organizacji Systemdw Jakosci Politechniki Krakowskiej, (iv) Wiedza, praktyka,
kadry — klucz do sukcesu, realizowany przez Matopolska Agencje Rozwoju Regionalnego.
Gléwnym celem tych projektoéw bylo wzmocnienie przedsigbiorczosci oraz §wiadomosci w
zakresie wspotpracy nauka-biznes wsrod matopolskich pracownikéw naukowych sposobem na
wzrost innowacyjnosci i konkurencyjnosci matopolskich firm. W ramach projektu odbytam

cztery trzymiesi¢czne staze w przedsigbiorstwach.
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W latach 2017 - 2018 petnitam funkcje kierownika nastepujacych projektow
badawczych realizowanych na zlecenie MPWiK S.A.: (i) ,,Ocena ucigzliwosci zapachowe;j
obiektow MPWiK w rejonie Plaszowa — Badania sondazowe wraz z wywiadami
pogltebionymi”, (ii) ,,Ocena ucigzliwosci zapachowej na osiedlu Bagry Park”. Dodatkowo w
2018 roku petnitam réwniez funkcje kierownika projektu badawczo-rozwojowego ,,Badania
ucigzliwosci odorowej na terenie potudniowo — wschodniej czesci Krakowa”, na zlecenie
Gminy Miejskiej Krakow, a w 2019 r. na zlecenie Wojewddzkiego Inspektoratu Ochrony
Srodowiska w Krakowie prac majacych na celu sporzadzenie Raportu zawierajacego
opracowanie danych zebranych w trakcie prowadzonych analiz zawartosci zwigzkéw
chemicznych w powietrzu, przy uzyciu urzadzenia o nazwie Voice200Ultra firmy Syft
Technologies przez firme¢ Anchem Sp. z 0.0. Sp. K. oraz ustalenie ich wptywu na powstawanie
ucigzliwosci odorowe;.

W 2020 roku pozyskatam i zrealizowalam z zespolem badawczym, ktérego bylam
kierownikiem, projekt w ramach programu pt. ,Inkubator Innowacyjnosci 2.0”. Celem
programu byto wzmocnienie procesu zarzadzania wynikami badan w zakresie komercjalizacji,
poprzez objecie szczegdlnym wsparciem gospodarczo-uzytecznych wynikéw  badan
naukowych 1 prac rozwojowych. W ramach projektu opracowano aplikacje monitorujaca
poziom ucigzliwosci odorowych.

Bylam rowniez cztonkiem zespotu ekspertéw w ocenie merytorycznej wnioskéw na
lata 2014-2020 dla Urzedu Marszalkowskiego Wojewodztwa Dolnoslaskiego w 4 osi
priorytetowej tj. Srodowisko i zasoby.

W 2020 roku uczestniczylam w opracowaniu ekspertyzy pt: ,.Konsekwencje
nadmiernego stosowania jednorazowych produktow ochronnych z tworzyw sztucznych —
szansa dla biopolimerow” dla Centrum Polityk Publicznych, ktore jest akademickim osrodkiem
badan podejmujacym kluczowe problemy administracji publicznej, gospodarki publicznej oraz

zarzadzania publicznego.

W ramach aktywno$ci naukowej przygotowalam recenzje naukowe w
czasopismach:

® The International Journal of Life Cycle Assessment - [F=4.141;

"  Energies - 1F=3.004;

®  [nternational Journal of Environmental Research and Public Health - I[F=3.390;
= Sustainability- [F=3.251;

= [nternational Journal for Quality Research;

®  Environment Systems and Decisions.
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Ponadto recenzowalam rowniez:
= monografie: Biogospodarka — Aspekty spoleczne, instytucjonalne i produkcyjne, red.
D. Bedla, J. Szarek, Tyniec Wydawnictwo Benedyktynéw, Krakéw 2020 — monografia
zostata przygotowana w celu upowszechniania czesci wynikow projektu BLOOM,
ktérego bytam uczestnikiem;
= Artykuly naukowe na konferencj¢ organizowana przez Kolo Naukowe
Opakowalnictwa Towardéw, Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie;

=  Artykuly naukowe na konferencje Konferencja EEEP2020.

Synteza aktywnos$ci naukowej

=  Opublikowatam 33 rozdziatly w monografiach naukowych.

®  Bralam udzial w 3 redakcjach monografii naukowych.

=  Opublikowatam 28 artykutow naukowych (w tym: 13 z IF, sumaryczny = 72.377;
14 z CiteScore, sumaryczny = 102.9).

" Uczestniczylam w 26 konferencjach naukowych, w tym 14 miedzynarodowych.

=  Bylam czlonkiem 3 komitetdw organizacyjnych i jednego naukowego konferencji
krajowych i miedzynarodowych.

=  Uczestniczytam w pracach 21 zespoldow badawczych realizujacych projekty
finansowane w drodze konkurséw krajowych lub zagranicznych (w 8 jako kierownik
projektu), w tym jeden finansowany ze srodkow Narodowego Centrum Nauki oraz
jeden ze $rodkow H2020. Uczestniczylam w 8 projektach wdrozeniowych, pelniac
funkcje ich kierownika.

®  Jestem czlonkiem Polskiego Komitetu Normalizacyjnego w KT 270 ds. Zarzadzania
Srodowiskowego.

= Recenzowalam prace naukowe w 6 czasopismach migdzynarodowych (w tym
4 indeksowane w WoS oraz Scopus) oraz jedng monografi¢ naukowa.

= Uczestniczylam w programie miedzynarodowym w ramach programu H2020 oraz sieci

badawczej NIBES.



Informacje naukometryczne

a. Informacja o punktacji Impact Factor
Sumaryczny IF (baza Web of Science) = 72.377
Sumaryczny CiteScore (baza Scopus) = 102.9

b. Informacja o liczbie cytowan publikacji wnioskodawcy, z oddzielnym uwzglednieniem
autocytowan.

Google Scholar = 56

WoS* =29 (23 — bez autocytowan)

Scopus* = 31 (23 — bez autocytowan)

c. Informacja o posiadanym indeksie Hirscha.
Google Scholar = 4

WoS* =3

Scopus* =3

*Informacje na podstawie danych z Biblioteki Glownej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

d. Informacja o liczbie punktéw MNiSW.
Sumaryczna liczba punktow = 2075 (1979 po doktoracie).

(podpis wnioskodawcy)
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