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Recenzja kandydatury dr Piotra Hadriana w procesie o nadanie stopnia doktora

habilitowanego w dyscyplinie naukowej Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci

Niniejsza rev:cenzja zostala wykonana na podstawie otrzymanej dokumentacji
W sprawie potencjahlégo nadania dr Piotrowi Hadrianowi stopnia doktora
habilitowanego w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu dostarczonej przez Radg Dyscypliny
Nauki o Zarzadzaniu i JakoSci Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.
W dokumentacji wskazano jako osiagnigcie naukowe monografie naukowa pt. ,, Audyt
marketingu — strategiczne narzedzie kontroli marketingu. Studium teoretyczno-
metodyczne” (Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Krakéw
2020, ss. 334). Recenzentami wydawniczymi pracy byli prof. Bogdan Gregor oraz prof,
Jarostaw Wozniczka. Niniejsza opinia sformutowana zostala w oparciu o przepisy
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2018 r. W przygotowanej opinii kierowano si¢ zapisami Art. 219 tego aktu prawnego,
a w szczegblnoSci tym, Ze kandydat do stopnia doktora habilitowanego powinien
posiadaé w dorobku osiagniecia naukowe, stanowiace znaczny wklad w rozwdj
okreslonej dyscypliny oraz powinien wykazywadé sie istotng aktywno$cia naukowsg
realizowana w wiecej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury,
w szczegolno§ci zagranicznej. Nadmieniam, ze wraz z dokumentami habilitacyjnymi,
Rada Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie, przekazata mi Uchwale Senatu UE Krakéw dotyczaca zasad postgpowania
w sprawie nadania stopnia doktora habilitowane. Warunki ubiegania si¢ o nadanie
stopnia doktora habilitowanego opisane w tym akcie sq generalnie takie same jak te

okre§lone w Prawie o szkolnictwic wyzszym 1 nauce z 2018 r.

W zwiazku z powyzszym w pierwszej kolejnoSci przedstawi¢ swojg opinig
odnosnie w. w. gléwnego osiagnigcia naukowego, co w niniejszej formalnej ocenie
traktuje jako sprawg najwazniejsza. W ocenie tej bede koncentrowal si¢ na sprawach
kluczowych z punktu widzenia oceny czy Kandydat wnidst znaczacy wkiad w rozwdj
dyscypliny nauki- o zarzadzaniu i jakosci. W zwiazku z powyzszym w recenzji tej
pomijam opisywanie poszezegolnych elementdw struktury monografii. Co prawda taka
praktyka wciaz spotykana jest w przygotowywanych recenzjach w ramach postgpowan
awansowych, jednak uwazam, Ze jest to po prostu zbyteczne, poniewaz nie wnosi wiele
do oceny, a jedynie ,,tworzy objeto$¢” recenzji. Niestety nastawienie na objeto$¢ prac

bylo pewnym ,,grzechem” polskiego pi$miennictwa naukowego w naukach spotecznych

przez kilka dekad, co niekorzystnie wptynelo na jako$¢ sktadanych prac naukowych




oraz, co mnajgorsze, na mala rozpoznawalno§é polskich badaczy zarzadzania

w srodowisku migdzynarodowym.

Moim zdaniem w przypadku kazdego postgpowania habilitacyjnego wniesienie
znaczacego wkiadu nie musi byé i nie jest w praktyce rozpatrywane wylacznie
w kategoriach zero-jedynkowych, czyli w sensie dychotomii: wnidst/nie wnidst
znaczacego wkladu. Oczywifcie ustawa wymaga zajecia przez recenzenta jasnego
stanowiska w tej sprawie. J t;,dnak uwazam, ze konieczne jest rozpatrywanie ,,znacznosci
widadu” na pewnej skali rozciaglosci od ,,braku znaczacego wkladu” po jednej stronie
poprzez ,,umiarkowanie znaczacy wkiad” po ,,wysoce znaczacy wklad” w odniesieniu
do rozwoju okreslonej dyscypliny naukowej. Takie podejécie do sprawy bardziej
odpowiada specyfice nauk spolecznych a takze praktykom spotykanym w liczacych sie
czasopismach migdzynarodowych z zakresu zarzadzania, gdzie recenzenci oprocz
oceny opisowej proszeni s3 z reguly o oceng nadestanego manuskryptu wzgledem
szeregu kryteridw, np. rygoryzm metodologiczny, nowatorstwo (na skali przedzialowe;,
np. od 1 minimalnie do poziomu 10 maksymalnie). W praktyce zatem warunkiem
koniecznym ,,przekonania recenzentéw” do opinii, ze nadestany artykul spelnia
warunek znaczacego wkladu, jest osiagniecie progowych wartofci w klasyfikacji
wielokryterialnej, w tym réwniez w zakresie nowatorstwa przeprowadzonych badan, co
z kolei traktowane bywa jako warunek wystarczajacy. Idac tym tokiem rozumowania,
W uproszczeniu zatem mozna przyjaé, ze praca haukowa spelnia kryterium znaczacego
wkiadu jesli jest napisana zgodnie ze standardami metodologicznymi oraz jest
wystarczajaco nowatorska, W zwiétzku Z POWYZSZym moja opinia o pracy bedzie

wyrazac si¢ poprzez wskazanie mocnych i stabych stron w tych obszarach.




Mocne strony ocenianej rozprawy naukowej

. Praca ma charakter studium teoretyczno-metodycznego zgodnie z tym,
co sugeruje podtytul. Biorac pod uwage, Ze prace tego typu sa traktowane
powszechnie w migdzynarodowej nauce jako wazne prace naukowe, prowadzace
njerzadko do modyfikacji teorii a nawet wylonienia nowych paradygmatow,
uwazam, ze takie podejScie do monografii naukowej jest w pelni poprawne
i warto§ciowe.

. Jako gléwny wklad pracy oceniam wkiad koncepcyjny odnoszacy sie do
przedstawienia modelu audytu marketingu w ujgciu procesowym i systemowym.
Model ten zostat przedstawionyrzwlaszcza w ostatnim rozdziale ksigzki (np.
rysunek 6.2. 6.4, 6.5.). Uwazam, Ze szczegdlna silng strona tego modelu jest
powiazanie go z pewnymi szerszymi nurtami teoretycznymi, zwlaszcza teorig
agencji.

. Poprawne wnioskowanie dedukcyjno-indukcyjne odnoszace sie do zgromadzono
Jako$ciowego materialu empirycznego i jednoczeénie wiedzy habilitanta w
zakresie tego, jak rozwijat sig¢ dyskurs na temat kontroli strategicznej i audytu w
naukach o zarzadzaniu, réwniez w ujeciu ewolucyjnym.

. Umiejetne powiazanie koncepcji strategicznego audytu marketingowego
z koncepcja orientacji marketingowej i strategii marketingowej. Habilitant
wskazal na logiczne i fragmentami nieoczywiste wspdlzaleznosci miedzy tymi
koncepcjami, co moze stanowié przyczynek do dalszych badan taczacych nurty

badawcze zwiazane z tymi koncepcjami.




5. Wyniki miedzynarodowych badad eksploracyjnych odnoszacych sig do praktyk
stosowania audytu marketingu w przedsiebiorstwach polskich, stowackich i
ukraifiskich. Dobér celowy firm w ramach podejScia case study uwazam za
wladciwy, a zderzenie ze soba przedsigbiorstw zakorzenionych w wiecej niz
jednej gospodarce krajowej nadaje przeprowadzonym badaniom charakteru
bardziej uniwersalnego dla krajoéw postkomunistycznych Europy Srodkowo-
Wschodniej (nawet, jesli nie sensie stochastycznym).

6. Umiarkowane nowatorstwo przedstawionego modelu audytu marketingowego.
Z uwagi na specjalizacje badawcza habilitanta, mozna przyjaé, ze model ten jest
oryginalny zwlaszcza w skali krajowej. Model ten stanowi réwniez owoc
wieloletnich prac badawczych habilitanta w omawianej problematyce, ktére
prowadzone byly konsekwentnie i na przestrzeni lat z wykorzystaniem bogatego
materialu empirycznego odnoszacego si¢ zaréwno do ilosciowych jak
i jako$ciowych badan wlasnych.

7. Wykorzystanie zasad triangulacji w projekcie badawczym, ktdrego wyniki
zostaly zaprezentowane w rozprawie habilitacyjnej. W przypadku badan
jakoSciowych, zwlaszcza badai typu studium przypadku, laczenie réznych
zrdel informacji/technik gromadzenia nalezy do kanonu Swiatowego, jest
bardzo dobrze ugruntowane. Tym niemmiej, oceny niniejszej pracy nalezy
dokonywa¢ w stosunku do tzw. bliskich konkurentéw, a wiec innych prac
habilitacyjnych przedstawianych do oceny w polskim $rodowisku nauk o
zarzadzaniu w ostatnich latach. Na tym tle triangulacja nie nalezy niestety jeszcze

do polskiego kanonu naukowego.




Slabe strony ocenianej rozprawy naukowej:

1. Dobor pozycji literaturowych w ujgciu zbyt historycznym kosztem ujecia
nastawionego na wspolczesny dyskurs. W ujeciu ilo§ciowym mozna bez
trudu zauwazy¢, Ze habilitant relatywnie malta uwage poéwiqcil publikacjom
w omawianym temacie z ostatnich 10 lat. Dodatkowo, zbyt rzadko
wykorzystywano publikacje anglojezyczne, a w szczegdlnoéei publikacje
z czolowych czasopism miedzynarodowych. Chodzi tu zwlaszcza
o czasopisma znajdujace sig na liscie Academic Journal Guide by Chartered
ABS z co najmniej dwoma gwiazdkami. Wieksze wykorzystanie takich
publikacji dawaloby szanse na lepsze wpisanie si¢ w biezacy dyskurs
naukowy w przedmiotowej tematyce, réwniez z perspektywy szerszego
upowszechnienia wynikéw badaft wlasnych habilitanta, np. poprzez
publikacji w prestizowych czasopismach miedzynarodowych,

2. Wigkszos¢ hipotez postawionych przez habilitanta zostato sformutowanych
w sposOb nietestowalny empirycznie. Moim zdaniem, biorac pod uwage
charakter koncepcyjny pracy oraz nakierowanie rozprawy na badania
Jako$ciowe, bardziej zasadne byloby sformulowanie pytatt badawczych
anastgpnie propozycji teoretycznych. Habilitant moze zapoznaé sie
z przykladami takiego podejscia w pracach takich jak chociazby Makkonen,
H., et al. (2021). "Structural and behavioural power dynamics in buyer-
supplier relationships: a perceptions-based framework and a research
agenda."” Technology Analysis & Strategic Management: 1-15. Dodatkowo,

zachgcam do przyjrzenia sig sugestiom teorio-twérczym w pracach:




Andersen, Poul Houman, and Hanne Kragh. "Sen;se and sensibility: Two
approaches for using existing theory in theory-building qualitative research.”
Industrial marketing management 39. 1 (2010): 49-55. (1) oraz Zeithaml, V.
4., et al. (2020). "A theories-in-use approach to building marketing theory."
Journal of Marketing 84(1): 32-51. Biorac pod uwage, dotychczasowe
doSwiadczenia Habilitanta, w tym réwniez bogate do$wiadczenia
w kontaktach z praktykami biznesu, mam wrazepie, ze zastosowanie
podejscia ,,theory-in-use” mogloby skutkowaé ciekawymi rezultatami.

3. Zbytnia koncentracja na skali realizowania audytu marketingowego
w analizowanych przedsigbiorstwach z 3 krajéw, co jest bardziej wlasciwe
dla badan ilo$ciowych, podczas, gdy w badaniach JjakoSciowych raczej chodzi
o pokazanie jakiej$§ szczegélnej perspektywy respondenckiej, np. w ujeciu
konstruktywistycznym, czy tez pokazanie jaki§ odstepstw od reguty,
przebiegu zjawiska w czasie w specyficznym kontekscie, itd. W tym ujeciu
interesujacym kierunkiem poglebionych analiz mogloby sie okazaé skupienie
si¢ na problemach/barierach we wdrazaniu audytu marketingowego w
przedsigbiorstwach. W pracy przedstawionej do oceny widac zreszta
fragmentami orientacje na te aspekty, chociazby na stronie 254. Byé moze

nakresla to ciekawy kierunek dalszych prac badawczych habilitanta.

Uwazam, ze przedstawione wady monografii sa istotne jednak w zderzeniu
z przedstawionymi zaletami, nie podwazaja wniesienia znaczacego wkiadu
konceptualizacyjnego do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Mam nadzieje, ze

przedstawione uwagi krytyczne pozwola habilitantowi lepiej przygotowaé si¢ do




kolokwium habilitacyjnego, a takze moga stanowi¢ punkt odniesienia w dalszych

badaniach wiasnych czy to koncepeyjnych ¢zy empiryczaych.

Biorac pod uwage drugie z ustawowych wymogéw stawianych przez
habilitantami, czyli wykazanie sie istotna aktywnoécia naukowa w wiecej niz jednej
uczelni, w szczegdlnoici zagranicznej, uwazam, ze habilitant spelia to kryterium
w sposOb wystarczajacy. W swojej pozytywnej ocenie kieruje si¢ nastepujacymi

elementami dorobku habilitanta:

e Przygotowanie wspOlnych publikacji naukowych z pracownikami zewnetrznych
(wobec macierzyste] uczelni) oS$rodkéw naukowo-badawczych, w tym
wsp(’)lautqrskiego artykutu opublikowanego w czasopi$mie Sustainability w roku
2021.

» Krétkookresowe staze naukowo-badawcze zrealizowane w zagranicznych
uczelniach, w tym na Politechnice Lwowskiej, Uniwersytecie Slaskim w
Opawie, Uniwersytecie Mateja Bela w Baflskiej Bystrzycy.

e Realizacja empirycznych badan wlasnych w trakcie wizyt studyjnych

w przedsigbiorstwach z Czech, Stowacji i Ukrainy.

Reasumujac, biorac pod uwage zaré6wno stabe jak i, przewazajace, mocne strony
monografii przedstawionej jako gldwne osiagniecie naukowe, uwazam, zZe dr Piotr
Hadrian w sposéb wystarczajacy spelnia wymoég odnoszacy si¢ do tzw. wniesienia
znacznego wkladu w zakresie rozwoju nauk o zarzadzaniu i jako§ci. Ponadto uwazam,

ze habilitant w sposéb wyraZny spelil wymég aktywnosci naukowej w naukach o




zarzadzanin i jakoSci i dlatego rekomenduj¢ nadania mu stopnia doktora

habilitowanego w tej dyscyplinie.
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