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KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

K i e r u n e k :  B a n k o w o ś ć  i Z a r z ą d z a n i e  R y z y k i e m

Nazwa przedmiotu Bankowość hipoteczna
Język prowadzenia 
przedmiotu

Język polski

Kod/Specjalność Bankowość i Zarządzanie Ryzykiem
Kategoria przedmiotu Do wyboru
Profil studiów Ogólnoakademicki
Poziom PRK Poziom 7 - 2 stopień (studia magisterskie)
Rok studiów/semestr 2 /4
Forma zajęć/liczba Wykłady Ćwiczenia
godzin Stacjonarne: 15

Niestacjonarne: 9
Dyscypliny Nazwa Liczba punktów 

ECTS
Ekonomia i finanse 3
Inne 0

Wykładowca 
odpowiedzialny za 
przedmiot na kierunku

Dr Renata Papież

Cele przedmiotu Kod Opis
Cl Zapoznanie z kategoriami finansowymi i prawnymi dotyczącymi 

funkcjonowania emitentów listów zastawnych
C2 Zrozumienie zasad funkcjonowania instytucji kredytowej 

prawnym banku hipotecznego
w reżimie

C3 Zrozumienie wpływu i roli listu zastawnego na kształtowanie wielkości i 
struktury rynku finansowego

Realizowane efekty 
uczenia się

Kod Kat. Opis Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

El W Student zna i rozumie pojęcia z zakresu bankowości 
hipotecznej, a w szczególności kategorie finansowo- 
prawne konstytuujące zróżnicowane modele 
emitentów listów zastawnych

EF-ST2-BZ-
W 08-21/22Z

E2 U Student potrafi analizować zjawiska i procesy 
finansowe oraz zasady funkcjonowania emitentów 
listów zastawnych

WF-ST2-BZ-
U02-21/22Z

E3 K Student jest gotów do krytycznej oceny procesów w 
działalności banków hipotecznych w kontekście 
zmienności współczesnych rynków finansowych.

WF-ST2-BZ-
K01-21/22Z

Sposoby weryfikacji 
efektów uczenia się

71 - Egzamin pisemny.



Treści przedmiotu

Metody prowadzenia 
zajęć

Nakład pracy studenta 
(liczba godzin 
kontaktowych, pracy O n ­

line i pracy samodzielnej)

Wykłady

Kod Opis Liczba Liczba godzin 
godzin niestacjonarne 
stacjonarne

W1 Bank hipoteczny w reżimie prawnym 
regulacji Iex specialis - rodzaje zasad i 
limitów ograniczających jego 
funkcjonowanie

3 2

W2 List zastawny -  aspekty regulacyjne i 
funkcjonalne. Rodzaje listów zastawnych i 
sposobów ich zabezpieczenia

2 1

W3 Wycena listów zastawnych i czynniki ją 
kształtujące

2 1

W4 Kredyt hipoteczny w świetle Dyrektywy 
Hipotecznej.

2 1

W5 Kredyt hipoteczny -  aspekty funkcjonalne. 
Rodzaje kredytów hipotecznych. Czynniki 
kształtujące cenę kredytu hipotecznego.

2 1

W6 Modele emitentów listów zastawnych w 
Europie

2 2

W7 Aktualne problemy i wyzwania banków 
hipotecznych w warunkach zmienności 
rynków finansowych

2 1

Ćwiczenia
Kod Opis Liczba

godzin
stacjonarne

Liczba godzin 
niestacjonarne

Cl -

C2 -
C3 -

C4 -
C5 -
C6 -

C7 -

NI - Prezentacja,
N2 - Wykład audytoryjny,
N3 - Nauczanie problemowe, 
N4 - Analiza przypadku

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym

15 9

Udział w konsultacjach 22 10
Udział w kolokwiach/egzaminie 2 2
Praca własna studenta 18 36
E-learning 10 10
Inne 8 8
Suma godzin 75 75
Liczba punktów ECTS 3



Macierz realizacji 
przedmiotu

Literatura podstawowa 

Literatura uzupełniająca

Forma i warunki 
zaliczenia przedmiotu 
Osoby prowadzące 
przedmiot
Informacje dodatkowe

Przedmiot
efekt
uczenia się

Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

Cele
przedmiotu

Treści
przedmiotu

Metody/
narzędzia
dydaktyczne

Sposoby
weryfikacji
efektu

El EF-ST2-BZ-
W08-21/22Z

Cl, C2 W1,W2,W3,
W 4 , W 5 , W 6

N1,N2,N3,
N4

FI

E2 WF-ST2-BZ-
U02-21/22Z

Cl, C2, C3 W 3 , W 5 , W 6 N3,N4 FI

E3 WF-ST2-BZ-
K01-21/22Z

C2,C3 W3,W5,W6,
W 7

N3,N4 FI

1 / K. Kanigowski, LIST zastawny - 250 lat historii, Centrum Prawa Bankowego i 
Informacji, Warszawa 2019
2 / R. Papież, Dyrektywa hipoteczna - perspektywa zmiany regulacyjnej na rynku 
kredytowym Unii Europejskiej w: Mechanizmy funkcjonowania strefy euro. Wybrane 
problemy VI, red. S. Owsiak, Krakowska Szkoła Biznesu Uniwersytetu 
Ekonomicznego w Krakowie, Kraków 2015
1 /0 .  Stoecker, EU harmonisation ofcovered bonds, "Economy and Finance” Vol. 8 Iss. 
1, March 2021. DOI: 10.33908/EF.2021.1.2
2 / 0 .  Stoecker, Covered Bond Models in Europę -  Legał Conjlict between Secured 
Bonds and Deposits Regarding InsoIvency Remoteness and Bail-In (September 9, 
2014). The Narodowy Bank Polski Workshop: RecentTrends in the Real Estate 
Market And its Analysis, 2013. http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.2841684 
3 / Ustawa o listach zastawnych i bankach hipotecznych
4 / Ustawa o kredycie hipotecznym oraz o nadzorze nad pośrednikami kredytu 
hipotecznego i agentami
5 / ECBC: EUROPEAN C0VERED BOND FACT BOOK 2021
Egzamin pisemny.

Dr Renata Papież

http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.2841684


KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

Kierunek:  Bankowość  i Zarządzanie Ryzykiem

Nazwa przedmiotu 
Język prowadzenia 
przedmiotu 
Kod/Specjalność 
Kategoria przedmiotu 
Profil studiów 
Poziom PRK 
Rok studiów/semestr 
Forma zajęć/liczba 
godzin

Analiza i interpretacja danych w bankowości
Język polski

Bankowość: Europejski Certyfikat Bankowca
Do wyboru
Ogólnoakademicki
Poziom 7 - 2  stopień (studia magisterskie]
2/3

Wykłady Ćwiczenia
Stacjonarne: 15 0
Niestacjonarne: 9 0

Dyscypliny

Wykładowca 
odpowiedzialny za 
przedmiot na kierunku 
Cele przedmiotu

Nazwa Liczba punktów 
ECTS

Ekonomia i finanse 2
Inne 0

dr Katarzyna Mikołajczyk

Kod Opis
Cl Zapoznanie studentów z bazami danych z zakresu bankowości
C2 Wykształcenie prawidłowego doboru danych i narzędzi badawczych do 

analizy zagadnień bankowych
C3 Wykształcenie umiejętności pogłębionej interpretacji uzyskanych wyników i 

formułowania wniosków końcowych

Realizowane efekty 
uczenia się

Kod Kat. Opis Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

P 7SW G Wiedza Student zna i rozumie zaawansowaną 
metodologię badania zjawisk z zakresu 
bankowości, w tym metody pozyskiwania 
danych i identyfikowania rządzących nimi 
prawidłowości

EF-ST2-BZ-
W08-21/22Z
A

P 7 S K K Kompetencje
społeczne

Student jest gotów samodzielnie 
pozyskiwać różnorodne informacje i 
wykorzystywać je w sposób krytyczny przy 
rozwiązywaniu problemów poznawczych i 
praktycznych z zakresu bankowości

WF-ST2-BZ-
K01-21/22Z
A

P 7SU W Umiejętności Student potrafi prawidłowo analizować i 
interpretować zjawiska z zakresu 
bankowości, wykorzystując zdobytą wiedzę

WF-ST2-BZ-
U01-21/22Z
A



w praktyce zawodowej

Sposoby weryfikacji 
efektów uczenia się

zadania cząstkowe, projekt końcowy

Wykłady

T reści przedmiotu Kod Opis Liczba
godzin
stacjonarne

Liczba godzin 
niestacjonarne

W l Źródła danych o bankach - bankowe bazy 
danych, raporty branżowe

2 2

W2 Analiza modelu biznesowego banku 2 1
W3 Analiza rentowności i efektywności 4 2
W4 Analiza zagadnień związanych z 

kredytami bankowymi i zdolnością 
kredytową

4 2

W5 Prezentacja i omówienie projektów 3 2
Metody prowadzenia 
zajęć

Nakład pracy studenta 
(liczba godzin 
kontaktowych, pracy O n ­

line i pracy samodzielnej)

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym

15 9

Udział w konsultacjach 15 5
Udział w kolokwiach/egzaminie 2 2
Praca własna studenta 10 30
E-learning 0 0
Inne 8 4
Suma godzin 50 50
Liczba punktów ECTS 2

Macierz realizacji 
przedmiotu

Przedmiot
efekt
uczenia się

Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

Cele
przedmiotu

Treści
przedmiotu

Metody/
narzędzia
dydaktyczne

Sposoby
weryfikacji
efektu

P7SWG EF-ST2-BZ- 
W08-21/22Z A

Cl, C2 Wl, W2, 
W3,W4

uczenie
problemowe
(PBL),
analiza
przypadku,
dyskusja,
wykład

Zadania
cząstkowe

P7SKK WF-ST2-BZ- 
K01-21/22Z A

Cl, C2 Wl, W2, 
W3,W4

uczenie
problemowe
(PBL),
analiza
przypadku,
dyskusja,
wykład

Zadania
cząstkowe

P7SJJW WF-ST2-BZ- 
U01-21/22Z A

C3 W5 uczenie
problemowe
(PBL),
analiza
przypadku,
dyskusja,

Projekt



prezentacja
Literatura podstawowa 1. M.Iwanicz-Drozdowska, Zarządzanie finansowe bankiem w erze cyfrowej, 

PWE, Warszawa 2021.
2. S.Heffernan, Nowoczesna bankowość, PWN Warszawa 2007.
3. Aktualne artykuły i raporty z zakresu bankowości

Literatura uzupełniająca 1. F.Pasiouras, Efficiency and Productmty Growth. Modelling in the Financial 
Services Industry. Statistics in Practice, Wiley 2013.

2. S.Chen, Integrated Bank Analysis & Valuation, Palgrave Macmillan 2014.
3. A.Resti, ASironi, Risk management and shareholders' value in banking, 

WileyFinance, 2007
4. M.Saunders, P.Lewis, AThornhill. Research Methods for Business Students, 

Pearson 2016.
Forma i warunki 
zaliczenia przedmiotu

Oceny cząstkowe z ćwiczeń wykonywanych w trakcie semestru oraz zaliczenie 
projektu końcowego

Osoby prowadzące 
przedmiot

dr Katarzyna Mikołajczyk

Informacje dodatkowe Przedmiot prowadzony w laboratorium komputerowym



KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

Kierunek:  Bankowość i zarządzanie ryzykiem

Nazwa przedmiotu Behawioralne aspekty decyzji finansowych
Język prowadzenia przedmiotu Polski
Kod/Specjalność Zarządzanie ryzykiem na rynku ubezpieczeniowym
Kategoria przedmiotu Specjalnościowe
Profil studiów Ogólnoakademicki
Poziom PRK Poziom 8 - 2  stopień (studia magisterskie)
Rok studiów/semestr 2/4
Forma zajęć/liczba godzin Wykłady Ćwiczenia

Stacjonarne: 15
Niestacjonarne: 9

Dyscypliny Nazwa Liczba punktów 
ECTS

Ekonomia i finanse 2

Wykładowca odpowiedzialny 
za przedmiot na kierunku

dr hab. Elżbieta Kubińska

Cele przedmiotu Kod Opis
Cl Celem przedmiotu jest krytyczne spojrzenie na klasyczne teorie 

finansów, zapoznanie studentów z anomaliami rynku oraz 
odstępstwami od racjonalności w przypadku decyzji finansowych 
oraz wyjaśnienie tych zjawisk głównie za pomocą teorii o charakterze 
behawioralnym.

C2 Celem jest wykształcenie umiejętności pozwalających na 
identyfikację pułapek, błędów decyzyjnych popełnianych przez 
klientów indywidualnych instytucji finansowych.

C3 Celem przedmiotu jest zapoznanie studentów z całością zagadnień 
związanych z problematyką psychologiczną w finansach.

Realizowane efekty uczenia się Kod Kat. Opis Odniesienie do efektów 
kierunkowych

El U Student potrafi identyfikować błędy 
popełniane podczas podejmowania decyzji 
finansowych i potrafi je  wyjaśnić w świetle 
teorii decyzji w warunkach ryzyka..

WF-ST2-BZ-U01-
21/22Z
Absolwent potrafi 
prawidłowo 
interpretować zjawiska 
ekonomiczno- 
finansowe oraz 
wzajemne relacje 
zachodzące miedzy 
nimi, wykorzystując 
wiedzę z zakresu 
bankowości i 
zarządzania ryzykiem 
w praktyce zawodowej

E2 W Student zna i rozumie odstępstwa od 
neoklasycznych założeń teorii finansów 
dotyczących procesu podejmowania decyzji

WF-ST2-BZ-W04-
21/22Z
Absolwent zna i 
rozumie rodzaje



E3 K Student jest gotów krytycznie oceniać 
problemy powstałe w sytuacjach decyzyjnych 
odbiegających od klasycznego założenia 
racjonalności.

inwestycji 
finansowych, 
zaawansowane zasady 
budowy i zarządzania 
portfelem 
inwestycyjnym, 
złożone procesy 
społeczne wpływające 
na decyzje 
inwestycyjne oraz 
zasady prowadzenia 
rachunkowości 
finansowej
WF-ST2-BZ-K01-
21/22Z
Absolwent jest gotów 
samodzielnie 
pozyskiwać różnorodne 
informacje i 
wykorzystywać je w 
sposób krytyczny przy 
rozwiązywaniu 
problemów 
poznawczych i 
praktycznych z zakresu 
ekonomii i finansów, a 
zwłaszcza bankowości 
i zarządzania ryzykiem

Sposoby weryfikacji efektów 
uczenia się

egzamin pisemny, kolokwium, debata

Treści przedmiotu Kod

W1

W2

W3

W4

W5

W6

Opis Liczba godzin 
stacjonarne

Historia rozwoju finansów 
behawioralnych, założenia ekonomii 
behawioralnej.
Odstępstwa od efektywności rynku. 
Ryzyko związane ze stosowaniem 
strategii arbitrażowych.
Umiejętność rozpoznawania błędów 
decyzyjnych związanych z 
heurystykami popularnymi wśród 
inwestorów: konserwatyzm, 
heurystyka reprezentatywności, 
heurystyka dostępności, iluzja 
pieniądza, efekt konfirmacji, 
nadmierna pewność siebie
Anomalie od zachowań 
racjonalnych w odniesieniu do 
indywidualnych uczestników 
rynków: efekt dyspozycji, 
krótkowzroczna awersja do strat, 
hedonistyczne kadrowanie,
Behawioralna teoria portfelowa. 
Model wyceny aktywów 
kapitałowych.
Behawioralne aspekty decyzji 
dotyczących dodatkowego

Liczba godzin 
niestacjonarne

1



oszczędzania, zabezpieczenia 
emerytalnego

15
Metody prowadzenia zajęć wykład audytoryjny. analiza przypadku, dyskusja, nauczanie problemowe, praca w grupach, 

prezentacja.
Nakład pracy studenta (liczba 
godzin kontaktowych, pracy 
on-line i pracy samodzielnej)

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym 15 9

Udział w konsultacjach 10 6
Udział w kolokwiach/egzaminie 2 2
Praca własna studenta 20 30
E-leaming 0 0
Inne 3 3
Suma godzin 50 50

Liczba punktów ECTS 2

Macierz realizacji przedmiotu Przedmiot.
efekt
uczenia się

El

E2

E3

Odniesienie do
efektów
kierunkowych

WF-ST2-BZ-
U01-21/22Z

WF-ST2-BZ-

W04-21/22Z

WF-ST2-BZ-
K01-21/22Z

Cele
przedmiotu

Treści
przedmiotu

Cl W3-W4

C2

C3

W1,W2, 

W5, W6

W2, W5, 

W6

Metody/
narzędzia
dydaktyczne

N4, N7, N12, N14, 

N15, N17

N1,N3

N4, N5

Sposoby
weryfikacji
efektu

FI

PI

FI, F8, F12

Literatura podstawowa P. Zielonka, Giełda i psychologia. Behawioralne aspekty inwestowania na rynku papierów 
wartościowych CeDeWu, Warszawa 2018

Literatura uzupełniająca Szyszka, Finanse behawioralne, Nowe podejście do inwestowania na rynku 
kapitałowym, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu, Poznań 2009
D. Kahneman, A. Tversky (red.), Choices, Values, and Frames, Cambridge University 
Press, New York 2000
E. Kubińska, Ł. Markiewicz, Analiza decyzji inwestycyjnych uczestników gry 
giełdowej - skłonności wirtualnych inwestorów, inwestujących wirtualne środki, 
Decyzje. - nr 9 (2008), s. 57-82

Forma i warunki zaliczenia 
przedmiotu

Ocena końcowa = 0,2 x ocena bieżąca + 0,8 x ocena z egzaminu
Ocena bieżąca = 0,6 x ocena z projektu + 0,4 x ocena z aktywności podczas zajęć
Ocena z egzaminu -  egzamin w formie testowej

Osoby prowadzące przedmiot Prof. UEK dr hab. Elżbieta Kubińska, dr Tomasz Jedynak
Informacje dodatkowe



KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

Kierunek:  Bankowość  i zarządzanie ryzykiem

Nazwa przedmiotu Cyberbezpieczeństwo
Język prowadzenia przedmiotu Język polski
Kod/Specjalność Bankowość: Europejski Certyfikat Bankowca
Kategoria przedmiotu Specjalnościowy
Profil studiów Ogólnoakademicki
Poziom PRK Poziom 7 - 2  stopień (studia magisterskie)
Rok studiów/semestr 2/4
Forma zajęć/liczba godzin Wykłady Ćwiczenia

Stacjonarne: 15 15
Niestacjonarne: 9 9

Dyscypliny Nazwa Liczba punktów 
ECTS

Ekonomia i finanse 4

Wykładowca odpowiedzialny za 
przedmiot na kierunku

Grzegorz Strupczewski, dr hab. (Katedra Zarządzania Ryzykiem i Ubezpieczeń)

Cele przedmiotu Kod Opis
Cl Przedstawienie problematyki cyberbezpieczeństwa z perspektywy sektora 

finansowego
C2 Omówienie metod zarządzania ryzykiem cybernetycznym w sektorze 

finansowym
C3 Zaznajomienie studentów z rolą ubezpieczeń w zarządzaniu ryzykiem 

cybernetycznym i wykształcenie kompetencji ich identyfikacji

C4 Wykształcenie u studentów umiejętności analizy rodzajów i skutków 
cyberzagrożeń w sektorze finansowym oraz metod ich zapobiegania

Realizowane efekty uczenia się Kod Kat. Opis Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

El W Student zna i rozumie problematykę 
cyberbezpieczeństwa oraz metody zarządzania 
ryzykiem cybernetycznym w instytucjach finansowych

W F -S T 2-B Z - 
W 0 5 -2 1 /2 2 Z  
W F -S T 2-B Z - 
W 0 6 -2 1 /2 2 Z

W F -S T 2-B Z - 
U 0 2 -2 1 /2 2 Z  
W F -S T 2-B Z - 
U 0 3 -2 1 /2 2 Z

W F -S T 2-B Z - 
K 0 4 -2 1 /2 2 Z

E2 U Student potrafi posługiwać się metodami zarządzania 
ryzykiem cybernetycznym w celu minimalizacji 
skutków tego ryzyka w sektorze finansowym

E3 K Student jest gotów inicjować działania dotyczące 
upowszechniania nabytej wiedzy i umiejętności w 
zakresie cyberbezpieczeństwa

Sposoby weryfikacji efektów 
uczenia się

egzamin pisemny, test wyboru, projekt indywidualny, prezentacja.



Treści przedmiotu

Metody prowadzenia zajęć

Nakład pracy studenta (liczba 
godzin kontaktowych, pracy On­
line i pracy samodzielnej)

Macierz realizacji przedmiotu

Wykłady

Kod Opis Liczba godzin Liczba godzin 
stacjonarne niestacjonarne

W1 Wprowadzenie do problematyki przedmiotu 2 1
W2 Regulacje prawne w zakresie 

cyberbezpieczeństwa i bezpieczeństwa informacji 
w sektorze finansowym

4 3

W3 Zarządzanie ryzykiem cybernetycznym (norma 
ISO 27001) i ochrona tożsamości cyfrowej

2 1

W4 Ubezpieczenia ryzyk cybernetycznych 2 1
W5 Ekonomika cyberbezpieczeństwa 5 3
Ćwiczenia

Kod Opis Liczba godzin Liczba godzin 
stacjonarne niestacjonarne

Cl Analiza rodzajów cyberzagrożeń, ich skutków i 
metod zapobiegania w sektorze finansowym

4 3

C2 Bezpieczeństwo bankowości internetowej, 
mobilnej oraz e-platności

3 2

C3 Ekonomika cyberbezpieczeństwa - zadania 
praktyczne

4 2

C4 Bezpieczeństwo technologii i systemów IT w 
sektorze finansowym

4 2

wykład audytoryjny, ćwiczenia przedmiotowe, analiza przypadku, prezentacja, dyskusja.
pracownia komputerowa

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym

30 18

Udział w konsultacjach 30 20
Udział w kolokwiach/egzaminie 2 2
Praca własna studenta 38 60
E-leaming 0 0
Inne 0 0
Suma godzin 100 100

Liczba punktów ECTS 4

Przedmiot.
efekt
uczenia się

Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

Cele
przedmiotu

Treści
przedmiotu

Metody/
narzędzia
dydaktyczne

Sposoby
weryfikacji
efektu

El W F-ST2-
BZ-W 05-
2 1 /2 2 Z
W F-ST2-
BZ-W 06-
2 1 /2 2 Z

C1,C2,C3,C4 W 1,W2, 
W3, W4, 
W5, Cl, 
C2, C3, C4

N1,N3,N4, 
N7, N13

F6, F8, P2

E2 W F-ST2-
B Z -U 02-
2 1 /2 2 Z
W F-ST2-
B Z -U 03-
2 1 /2 2 Z

C1,C2,C3,C4 W 1,W2, 
W3, W4, 
W5, Cl, 
C2, C3, C4

N1,N3,N4, 
N7, N13

F6, F8, P2



Literatura podstawowa

Literatura uzupełniająca

Forma i warunki zaliczenia 
przedmiotu

Osoby prowadzące przedmiot 
Informacje dodatkowe

E3 W F-ST2- C1,C2,C3,C4 W 1,W2, N1,N3,N4, F6, F8, P2
B Z -K 04- W3, W4, N7, N13
2 1 /2 2 Z W5, Cl, 

C2, C3, C4
1. "Cyberbezpieczeństwo. Zarys wykładu", Cezary Banasiński (red.), Wyd. Wolters 
Kluwer, Warszawa 2018.
2. J. Andress, "Podstawy bezpieczeństwa informacji. Praktyczne wprowadzenie", Wyd. 
Helion, Warszawa 2022.
1. G. Strupczewski, „Rola państwa w rozwoju rynku ubezpieczeń cybernetycznych'’, 
Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Kraków 2020.
2. A. Refsdal, B. Solhaug, K. Stolen, "Cyber risk management", Wyd. Springer, 2015.
3. J. Jacobs, B. Rudis, "Data driven security", Wyd. Wiley, 2014.
Ocena końcowa jest średnią ważoną ocen bieżących (50%) i oceny z egzaminu (50%). 
Na oceny bieżące składają się oceny za pracę indywidualną na zajęciach lub udział w 
dyskusji (aktywność na zajęciach). Warunkiem wstępnym uzyskania pozytywnej oceny 
końcowej jest obecność na określonej przez prowadzącego przedmiot liczbie zajęć. 
dr hab. Grzegorz Strupczewski (Katedra Zarządzania Ryzykiem i Ubezpieczeń)



KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

Kierunek:  Bankowość  i zarządzanie ryzykiem

Nazwa przedmiotu Etyka, compliance i ochrona klienta na rynku finansowym
Język prowadzenia 
przedmiotu

Język polski

Kod/Specjalność Bankowość: Europejski Certyfikat Bankowca
Kategoria przedmiotu Specjalnościowy
Profil studiów Ogólnoakademicki
Poziom PRK Poziom 7 - 2  stopień (studia magisterskie)
Rok studiów/semestr 2/4
Forma zajęć/liczba 
godzin

Wykłady Ćwiczenia
Stacjonarne: 1 15 15
Niestacjonarne: 9 9

Dyscypliny Nazwa Liczba punktów 
ECTS

Ekonomia i finanse 5

Wykładowca 
odpowiedzialny za 
przedmiot na kierunku

dr Piotr Karaś (Katedra Bankowości i Globalnego Systemu Finansowego)

Cele przedmiotu Kod Opis
Cl Zapoznanie studentów ze standardami etycznymi w bankowości i 

finansach, problematyką compliance w bankach oraz ekonomiczno- 
prawnym aspektem modelu ochrony konsumenta usług finansowych

C2 Wykształcenie u studentów umiejętności identyfikacji zachowań 
nieetycznych w działalności bankowej, umiejętności analizy obszarów 
narażonych na ryzyko compliance w bankach oraz umiejętności analizy 
możliwości wykorzystania instrumentów ochrony w warunkach 
zagrożenia praw konsumenta usług finansowych

C3 Wykształcenie u studentów gotowości do podejmowania etycznych 
zachowań w działalności bankowej oraz gotowości do inicjowania działań 
w zakresie upowszechniania nabytej wiedzy i umiejętności dotyczących 
standardów etycznych i compliance w działalności bankowej oraz ochrony 
konsumenta usług finansowych

Realizowane efekty 
uczenia się

Kod Kat. Opis Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

El W Student zna i rozumie problematykę standardów 
etycznych i compliance w działalności bankowej

W F -S T 2 -B Z -
W 0 7 -2 1 /2 2 Z

E2 W Student zna i rozumie europejskie i krajowe regulacje 
w zakresie ochrony konsumenta usług finansowych 
oraz ich ekonomiczne konsekwencje

E F -S T 2 -B Z -
W 0 8 -2 1 /2 2 Z



E3

E4

U

K

Student potrafi zidentyfikować zachowania nieetyczne 
w działalności bankowej, wskazać i opisać główne 
obszary bankowe, które są narażone na ryzyko 
compliance oraz zaproponować dobór skutecznych i 
efektywnych instrumentów ochrony w warunkach 
zagrożenia praw konsumenta usług finansowych

Student jest gotów kształtować etyczne postawy 
podczas wykonywania czynności bankowych, 
inicjować działania dotyczące upowszechniania nabytej 
wiedzy i umiejętności w zakresie standardów 
etycznych i compliance w działalności bankowej oraz 
ochrony konsumenta usług finansowych

W F -S T 2 -B Z -
U 0 3 -2 1 /2 2 Z

W F -S T 2 -B Z -
K 0 3 -2 1 /2 2 Z

Sposoby weryfikacji 
efektów uczenia się

egzamin pisemny, test wyboru, projekt indywidualny, prezentacja

Wykłady

Treści przedmiotu Kod

Wl
W2
W3

W4

W 5

W6

W7

W8

Opis Liczba godzin 
stacjonarne

Wprowadzenie do etyki finansów
Nieuczciwe praktyki w finansach i bankowości
System kontroli w bankach (kontrola wewnętrzna 
i zewnętrzna)
Compliance jako element systemu kontroli 
wewnętrznej
Klient jako strona umów na rynku finansowym -  
przesłanki do objęcia konsumenta szczególnym 
zakresem ochrony
Model ochrony praw konsumenta usług 
finansowych w Polsce -  wprowadzenie

Kompetencje wybranych podmiotów 
działających w zakresie ochrony praw ogółu 
konsumentów (urzędy centralne ochrony 
konsumenta, nadzorcy rynku)
Kompetencje wybranych podmiotów 
działających w zakresie ochrony praw 
indywidualnych konsumentów (Rzecznik 
Finansowy, organizacje administracji publicznej 
w ramach ADR, organizacje konsumenckie 
działające jako NGOs)

Liczba godzin 
niestacjonarne

1 1
1

Ćwiczenia

Kod

Cl

C2

C3

Opis Liczba godzin 
stacjonarne

Analiza przypadków zachowań nieetycznych 
bądź łamiących prawo w działalności bankowej
Analiza dokumentów wybranych banków 
dotyczących zasad i standardów zapewnienia 
zgodności z regulacjami zewnętrznymi i 
wewnętrznymi (compliance)
Wybrane regulacje szczegółowe dotyczące 
ochrony praw konsumenta na szczeblu 
europejskim i krajowym (kredyt konsumencki,

Liczba godzin 
niestacjonarne



usługi maklerskie, rozpatrywanie reklamacji 
przez podmioty rynku finansowego)

C4 Studium przypadku -  przygotowywanie 
wniosków przez klientów rynku finansowego 
składanych do wybranych instytucji ochrony 
praw konsumenckich

3 1

C5 Model ochrony praw konsumenta w wybranych 
krajach Unii Europejskiej

3 2

Metody prowadzenia 
zajęć

wykład audytoryjny, ćwiczenia przedmiotowe, analiza przypadku, prezentacja, dyskusja

Nakład pracy studenta 
(liczba godzin 
kontaktowych, pracy 
on-line i pracy 
samodzielnej)

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym

30 18

Udział w konsultacjach 32 15
Udział w kolokwiach/egzaminie 2 2
Praca własna studenta 61 90
E-learning 0 0
Inne 0 0
Suma godzin 125 125

Liczba punktów ECTS 5

Macierz realizacji 
przedmiotu

Przedmiot.
efekt
uczenia się

El

E2

E3

E4

Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych
WF-ST2-
BZ-W07-
21/22Z
EF-ST2-
BZ-W08-
21/22Z
WF-ST2-
BZ-U03-
21/22Z

WF-ST2-
BZ-K03-
21/22Z

Cele
przedmiotu

Treści
przedmiotu

Cl W l, W2, 
W3, W4

Cl W5, W6, 
W7, W8

C2

C3

Cl, C2, C3, 
C4, C5

Cl, C2, C3, 
C4, C5

Metody/narzędzia
dydaktyczne

wykład
audytoryjny,
prezentacja,
wykład
audytoryjny,
prezentacja,
cwiczema
przedmiotowe,
analiza
przypadku,
dyskusja
cwiczema
przedmiotowe,
analiza
przypadku,
dyskusja

Sposoby
weryfikacji
efektu

egzamin 
pisemny, test 
wyboru
egzamin 
pisemny, test 
wyboru
projekt
indywidualny,
prezentacja

projekt
indywidualny,
prezentacja

Literatura podstawowa Cichy Ł., Funkcja compliance w bankach, Komisja Nadzoru Finansowego, Warszawa 2015. 
Komisja Nadzoru Finansowego, Rekomendacja H: dotycząca systemu kontroli wewnętrznej w 
bankach, Warszawa, kwiecień 2017 r.
https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponentv/img/knf 170534 Rekomendacja H 2017 50303.pdf 
Rutkowska-Tomaszewska E., Slugocka-Krupa E., Ochrona klienta na rynku usług finansowych w 
świetle aktualnych problemów i regulacji prawnych, Wydawnictwo C. H. Beck, Warszawa 2017. 
Związek Banków Polskich, Kodeks Etyki Bankowej (Zasady Dobrej Praktyki Bankowej), 
Warszawa, kwiecień 2013.

https://www.knf.gov.pl/knf/pl/komponentv/img/knf


Literatura
uzupełniająca

Forma i warunki 
zaliczenia przedmiotu

Osoby prowadzące 
przedmiot
Informacje dodatkowe

Boatright J.R., Ethics in Finance, Wiley-Blackwell 2014, 3. wyd.
Dembiński P.H., Finanse po zawale: od euforii finansowej do gospodarczego ładu, tłum. Ł. 
Komuda, Wydawnictwo Studio Emka, Warszawa 2012.
Dembiński P.H., Etyka i odpowiedzialność w świecie finansów, tłum. L. Kamiński, 
Wydawnictwo Studio Emka, Warszawa 2017.
Dill A., Bank Regulation, Risk Management, and Compliance, Informa Law from Routledge 
2019, 1. wyd., Practical Finance and Banking Guides.
Lipiński Cz., Etyka w bankowości -  dylematy pracownika bankowego, „Annales. Etyka w życiu 
gospodarczym” 2008, vol. 11, nr 2, s. 87-96,
http://www.annalesonline.uni.lodz.pl/archiwum/2008/2008 02 lipiński 87 96.pdf
Timothy C., Being A Compliance Officer In The Banking Sector: Ideał For A Beginner In 
Compliance: Corporate Compliance, 2021.
Ocena końcowa jest średnią oceny z ćwiczeń (50%) i oceny z egzaminu (50%). Na ocenę z 
ćwiczeń składają się oceny za pracę indywidualną lub grupową na zajęciach. Warunkiem 
uzyskania pozytywnej oceny końcowej jest uzyskanie pozytywnej oceny zarówno z egzaminu 
(wykład), jak i z ćwiczeń.
dr Piotr Karaś (Katedra Bankowości i Globalnego Systemu Finansowego), 
dr Krzysztof Kil (Katedra Bankowości i Globalnego Systemu Finansowego

http://www.annalesonline.uni.lodz.pl/archiwum/2008/2008


KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

Kierunek:  Bankowość i zarządzanie ryzykiem

Nazwa przedmiotu Produkty ubezpieczeniowe
Język prowadzenia przedmiotu Język polski
Kod/Specjalność Zarządzanie ryzykiem na rynku ubezpieczeniowym
Kategoria przedmiotu Specjalnościowy
Profil studiów Ogólnoakademicki
Poziom PRK Poziom 8 - 2  stopień (studia magisterskie)
Rok studiów/semestr 2/3
Forma zajęć/liczba godzin Wykłady Ćwiczenia

Stacjonarne: 15 15
Niestacjonarne: 9 9

Dyscypliny Nazwa Liczba punktów 
ECTS

Ekonomia i finanse 3

Wykładowca odpowiedzialny 
za przedmiot na kierunku

dr Tomasz Jedynak

Cele przedmiotu Kod Opis
Cl Zaznajomienie studentów z regulacjami i krajowego rynku 

ubezpieczeń, z uwzględnieniem produktów ubezpieczeniowych
C2 Wykształcenie umiejętności posługiwania się specjalistyczną 

terminologią z zakresu nowoczesnych ubezpieczeń w komunikacji z 
otoczeniem gospodarczym i instytucjonalnym.

C3 Nabycie kompetencji potrzebnych do samodzielnego rozwiązywania 
problemów z zakresu ubezpieczeń oraz do korzystania z opinii 
ekspertów.

Realizowane efekty uczenia się Kod Kat. Opis Odniesienie do efektów 
kierunkowych

El W Student zna instytucjonalną strukturę rynku 
ubezpieczeniowego stosując specjalistyczną 
terminologię z zakresu ubezpieczeń.

EF-ST2-BZ-W08-
21/22Z
WF-ST2-BZ-W01-
21/22Z

E2 U Student potrafi wykorzystać zdobytą wiedzę 
do krytycznej analizy i oceny złożonych 
produktów ubezpieczeniowych

WF-ST2-BZ-U02-
21/22Z
WF-ST2-BZ-U03-
21/22Z

E3 K Student jest gotów do uznawania znaczenia 
wiedzy w rozwiązywaniu problemów 
poznawczych i praktycznych z zakresu 
ubezpieczeń, a w razie trudności z 
samodzielnym rozwiązaniem problemu jest 
gotów do korzystania z opinii ekspertów.

WF-ST2-BZ-K01-
21/22Z
WF-ST2-BZ-K02-
21/22Z

Sposoby weryfikacji efektów 
uczenia się

egzamin pisemny, kolokwium, prezentacje, odpowiedzi ustne

Treści przedmiotu Kod Opis Ijczba godzin Liczba godzin 
tacjoname niestacjonarne



Metody prowadzenia zajęć

Nakład pracy studenta (liczba 
godzin kontaktowych, pracy 
on-line i pracy samodzielnej)

Macierz realizacji przedmiotu

W1 Pojęcie, cechy i klasyfikacja 
produktów ubezpieczeniowych

2 2

W2 Ubezpieczenia komunikacyjne i 
transportowe

2 1

W3 Ubezpieczenia odpowiedzialności 
cywilnej

2 1

W4 Ubezpieczenie mienia i 
ubezpieczenia katastroficzne

2 1

W5 Ubezpieczenie finansowe 2 2
W6 Wybrane produkty ubezpieczeń na 

życie
5 2

Cl Tworzenie i zarządzanie produktami 
ubezpieczeniowymi

3 2

C2 Ubezpieczenia nietypowe 6 3
C3 Analiza ogólnych warunków 

ubezpieczeń -  ubezpieczenia 
majątkowe

2 1

C4 Analiza ogólnych warunków 
ubezpieczeń -  ubezpieczenia na 
życie

2 1

C5 Kolokwium 2 2
wykład audytoryjny, analiza przypadku, ćwiczenia przedmiotowe, dyskusja, nauczanie
problemowe, praca w grupach, praca z tekstem, prezentacja, warsztaty

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym

30 18

Udział w konsultacjach 18 28
Udział w kolokwiach/egzaminie 4 6
Praca własna studenta 48 48
E-leaming 0 0
Inne 0 0
Suma godzin 100 100

Liczba punktów ECTS 4

Przedmiot.
efekt
uczenia się

Odniesienie do
efektów
kierunkowych

Cele
przedmiotu

Treści
przedmiotu

Metody/
narzędzia
dydaktyczne

Sposoby
weryfikacji
efektu

El EF-ST2-BZ-
W08-21/22Z
WF-ST2-BZ-
W01-21/22Z

Cl W1-W7;

Ć1

wykład audytoryjny, 
analiza przypadku

egzamin
pisemny,
kolokwium

E2 WF-ST2-BZ-
U02-21/22Z
WF-ST2-BZ-

U03-21/22Z

C2 C2-C5 ćwiczenia 
przedmiotowe, 
dyskusja, nauczanie 
problemowe, praca w 
grupach, praca z 
tekstem, prezentacja, 
warsztaty

kolokwium,
prezentacje,
odpowiedzi
ustne

E3 WF-ST2-BZ-
K01-21/22Z
WF-ST2-BZ-

K02-21/22Z

C3 C1-C5 ćwiczenia 
przedmiotowe, 
dyskusja, nauczanie 
problemowe, praca w 
grupach, praca z

kolokwium,
prezentacje,
odpowiedzi
ustne



tekstem, prezentacja, 
warsztaty

Literatura podstawowa 1. Cycoń M., Jedynak T., Ubezpieczenia gospodarcze i społeczne -  zbiór zadań, 
Poltext, Warszawa 2020.

2. P. Pisarewicz, A. Gierusz, P. Kowalczyk-Rólczyńska, A. Pobłocka, Produkty 
Ubezpieczeniowe, Wydawnictwo Uniwersytetu Gdańskiego, Gdańsk 2020.

3. Podstawy Ubezpieczeń. Tom 2 -  Produkty, red. J. Monkiewicz, Poltext, 
Warszawa 2001.

Literatura uzupełniająca 4. Wierzbicka E., Ubezpieczenia dla przedsiębiorstw, Oficyna Wydawnicza SGH, 
Warszawa 2014.

5. Vaughan E.J., Vaughan T.M., Fundamentals of Risk and Insurance,, Willey, 
Hoboken 2008.

6. Thoyts R., Insurance theory and practice, Routledge, New York 2010.
7. Współczesne Ubezpieczenia gospodarcze, pod. Red. W. Sułkowskiej, 

Wydawnictwo Uniwerstytetu Ekonomicznego w Krakowie, Kraków 2013.
Forma i warunki zaliczenia 
przedmiotu

Ocena końcowa = 0,4 x ocena bieżąca + 0,6 x ocena z egzaminu 
Ocena bieżąca = ocena z kolokwium 
Ocena końcowa = ocena z egzaminu

Osoby prowadzące przedmiot Dr Tomasz Jedynak, Prof. dr hab. Wanda Sułkowska, dr hab. Grzegorz Strupczewski, dr 
Maciej Cycoń,

Informacje dodatkowe



KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

K ieru n ek : B an k o w o ść  i Z arząd zan ie  R yzykiem

Nazwa przedmiotu 
Język prowadzenia 
przedmiotu 
Kod/Specjalność 
Kategoria przedmiotu 
Profil studiów 
Poziom PRK 
Rok studiów/semestr 
Forma zajęć/liczba 
godzin

Dyscypliny

Wykładowca 
odpowiedzialny za 
przedmiot na 
kierunku 
Cele przedmiotu

Realizowane efekty 
uczenia się

System monetarny i finansowy UE
Język polski

Bankowość i Zarządzanie Ryzykiem
Do wyboru
Ogólnoakademicki
Poziom 7 - 2 stopień (studia magisterskie)
2 /4

Stacjonarne:
Niestacjonarne: 9

Wykłady
15

Ćwiczenia
15

Nazwa

Ekonomia i finanse
Inne

Liczba punktów 
ECTS

dr hab. Aleksandra Jurkowska, prof. UEK

Kod
Cl

C2

C3

Opis
Przekazanie studentom wiedzy dotyczącej zasad funkcjonowania 
systemu monetarnego i finansowego Unii Europejskiej, podstawowych 
typów instytucji finansowych funkcjonujących w europejskim systemie 
finansowym, zasad polityki monetarnej prowadzonej przez europejskie 
banki centralne oraz głównych postanowień regulacji adresowanych do 
podstawowego segmentu europejskiego systemu finansowego jakim są 
instytucje kredytowe.
Wyrobienie umiejętności identyfikowania różnych typów instytucji 
finansowych w europejskim otoczeniu gospodarczym, przewidywania 
ekonomicznych konsekwencji wykorzystania instrumentów polityki 
monetarnej prowadzonej przez europejskie banki centralne, a także 
oceny skutków obowiązujących rozwiązań regulacyjnych dla 
bezpieczeństwa europejskiego systemu finansowego.
Wykształcenie kompetencji przydatnych w pracy na stanowiskach 
kierowniczych w europejskich instytucjach monetarnych i pozostałych 
instytucjach finansowych.

Kod

El

Kat Opis

W Student ma pogłębioną wiedzę na temat 
historycznych i instytucjonalno-prawnych

Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych
WF-ST2-BZ-
W 01-21/22Z



E2

E3

U

K

uwarunkowań powstania Unii Europejskiej, Unii 
Gospodarczej i Walutowej oraz unii bankowej, a 
także struktury i zasad funkcjonowania systemów 
monetarnego i finansowego w UE i w Polsce.
Student potrafi rozróżniać szczegółowe typy 
instytucji finansowych funkcjonujących w UE i w 
Polsce, przewidywać ekonomiczne i monetarne 
konsekwencje wykorzystania poszczególnych 
narzędzi polityki pieniężnej stosowanych przez 
Europejski System Banków Centralnych oraz ocenić 
koszty i korzyści wprowadzania podstawowych 
rozwiązań regulacyjnych dla bezpieczeństwa 
europejskiego systemu finansowego.

Student jest gotów podejmować strategiczne decyzje 
wpływające na kształtowanie się parametrów 
monetarnych i makroekonomicznych w gospodarce 
krajowej i europejskiej.

WF-ST2-BZ-
U01-21/22Z,
WF-ST2-BZ-
U02-21/22Z

WF-ST2-BZ-
K01-21/22Z

Sposoby weryfikacji 
efektów uczenia się

igzamin pisemny, kolokwium, aktywność na zajęciach, frekwencja

Wykłady

Kod Opis Liczba
godzin
stacjonarne

Liczba godzin 
niestacjonarne

W1 Definicje i funkcje systemów monetarnego 
i finansowego. Elementy systemu 
finansowego. Rodzaje i cechy systemów 
finansowych na świecie (systemy 
rynkowo- i bankowo zorientowane).

2 1

W2 Główne cechy gospodarki europejskiej i 
główne zasady funkcjonowania Unii 
Europejskiej. Unia Gospodarcza i 
Walutowa -  kryteria konwergencji.

2 1

W3 System finansowy UE jako system 
bankowo zorientowany. Struktura 
systemu finansowego UE.

2 1

W4 Europejski System Banków Centralnych 
(ESBC) -  historia powstania i struktura. 
Europejski Bank Centralny (EBC) -  
organy, cele, zadania.

2 1

W5 Instrumenty polityki pieniężnej EBC. 2 1
W6 Organy, cele i zadania Narodowego Banku 

Polskiego (NBP). Instrumenty polityki 
pieniężnej NBP.

2 1

W7 Instytucje kredytowe w regulacjach UE. 
Cele i elementy Europejskiego Systemu 
Nadzoru Finansowego. Zasady 
restrukturyzacji i uporządkowanej 
likwidacji oraz zasady gwarantowania 
depozytów w UE.

2 2

Treści przedmiotu



W8 Trzy filary unii bankowej. Perspektywy 
wprowadzenia jednolitego mechanizmu 
gwarancyjnego.

1 1

Razem
15 9

Ćwiczenia
Kod Opis Liczba

godzin
stacjonarne

Liczba godzin 
niestacjonarne

Cl Pieniądz a rynek finansowy -  definicja i 
miary pieniądza, definicja i segmenty 
rynku finansowego, podstawowe typy 
instrumentów finansowych.

2 1

C2 Wycena wybranych instrumentów rynku 
pieniężnego i kapitałowego. 2 1

C3 Historia powstania Unii Europejskiej. 
Postanowienia głównych traktatów 
unijnych -  traktat paryski, traktaty 
rzymskie, traktat z Maastricht, traktat 
ustanawiający Wspólnotę Europejską, 
traktat amsterdamski, traktat nicejski, 
traktat lizboński.

2 1

C4 Szczegółowa charakterystyka i przykłady 
głównych elementów systemu 
finansowego UE z uwzględnieniem 
kryteriów proponowanych w literaturze 
przedmiotu oraz postanowień ESA 2010 
(instytucje monetarne, pozostałe 
instytucje finansowe, instytucje 
ubezpieczeniowe i fundusze emerytalno- 
rentowe].

2 2

C5 Banki centralne ESBC -  historia powstania 
i zakres niezależności wybranych banków 
centralnych.

2 1

C6 Wykorzystanie instrumentów polityki 
monetarnej -  rozwiązywanie zadań 
rachunkowych.

2 1

C7 Współczynnik adekwatności kapitałowej 
-  konstrukcja i zadania. 1 1

C8 Restrukturyzacja i uporządkowana 
likwidacja oraz upadki instytucji 
kredytowych w UE -  analiza przypadków.

2 1

Razem 15 9
Metody prowadzenia 
zajęć

Wykład audytoryjny, prezentacja, rozwiązywanie zadań rachunkowych, praca w 
grupach, praca z tekstem, dyskusja, analiza przypadku



Nakład pracy studenta 
(liczba godzin 
kontaktowych, pracy 
on-line i pracy 
samodzielnej)

Macierz realizacji 
przedmiotu

Literatura
podstawowa

Literatura
uzupełniająca

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym

30 18

Udział w konsultacjach 20 8
Udział w kolokwiach/egzaminie 10 12
Praca własna studenta 10 30
E-learning 0 0
Inne 5 7
Suma godzin 75 75
Liczba punktów ECTS 3

Przedmiot
efekt
uczenia
się

El

E2

E3

Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

WF-ST2-BZ-
W 01-21/22Z

WF-ST2-BZ-
U01-21/22Z
WF-ST2-BZ-
U02-21/22Z

WF-ST2-BZ-
K01-21/22Z

Cele
przedmiotu

Cl

C2

C3

Treści
przedmiotu

W l, W2, 
W3, W4, 
W5, W6, 
W7, W8

Cl, C2, C3, 
C4, C5, C6, 
C7, C8

Cl, C2, C3, 
C4, C5, C6, 
C7, C8

Metody/
narzędzia
dydaktyczne

Wykład
audytoryjny,
prezentacja,
dyskusja
Prezentacja, Kolokwium,
rozwiązywanie aktywność
zadań na
rachunkowych, zajęciach,
praca w frekwencja
grupach, praca
z tekstem,
dyskusja,
analiza
przypadku
Prezentacja, Kolokwium,
rozwiązywanie aktywność
zadań na
rachunkowych, zajęciach,
praca w frekwencja
grupach, praca
z tekstem,
dyskusja,
analiza
przypadku

Sposoby
weryfikacji
efektu

Egzamin
pisemny

3.

Bankowość dla praktyków. Europejski Certyfikat Bankowca EFCB 3E, red. M. 
Klimontowicz, Związek Banków Polskich, Warszawa 2017.
Europejski rynek usług bankowych, red. E. Miklaszewska, M. Folwarski, 
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Kraków 2018.
T. Beck, B. Casu, The Palgrave Handbook of European Banking Palgrave 
Macmillan, London 2016.

1. Bankowość dla praktyków. Europejski Certyfikat Bankowca EFCB, cz. I i II, praca 
zbiorowa, IBnGR, MSBiF, WIB, Gdańsk-Katowice-Warszawa 2010.

2. Zarządzanie instytucjami kredytowymi, red. A. Gospodarowicz, A. Nosowski,
C.H. Beck, Warszawa 2016.



Forma i warunki 
zaliczenia przedmiotu

Osoby prowadzące 
przedmiot

Informacje dodatkowe

3. A. Jurkowska, Polski sektor bankowy wobec lyzyka systemowego. Analiza 
banków giełdowych, „Zeszyty Naukowe UEK. Seria Specjalna, Monografie”, Nr 
259/2018.

Oceny bieżące mogą być uzyskiwane jedyne w trakcie ćwiczeń. Ocenami tymi są oceny z 
pisemnego kolokwium zaliczeniowego (pytania otwarte + zadania), oceny za 
aktywność, oceny za frekwencję. Średnia z ocen bieżących wyznaczana jest jako średnia 
ważona: 60 proc.*ocena z kolokwium + 20 proc.*ocena za aktywność + 20 proc.*ocena 
za frekwencję.
Ocena końcowa z przedmiotu stanowi średnią ważoną ocen z egzaminu i ćwiczeń 
wyznaczaną według następującej formuły: 60 proc.*ocena z egzaminu pisemnego (test 
jednokrotnego wyboru) + 40 proc.*ocena końcowa z ćwiczeń.
dr hab. Aleksandra Jurkowska, prof. UEK (wykłady) 
mgr Radosław Ciukaj (ćwiczenia) 
mgr Bartłomiej Balawejder (ćwiczenia)



KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

Kierunek:  Bankowość i zarządzanie ryzykiem

Nazwa przedmiotu Wpływ zmian technologicznych na sektor finansowy
Język prowadzenia przedmiotu Polski
Kod/Specjalność Zarządzanie ryzykiem na rynku ubezpieczeniowym
Kategoria przedmiotu Specjalnościowe
Profil studiów Ogólnoakademicki
Poziom PRK Poziom 8 - 2  stopień (studia magisterskie)
Rok studiów/semestr 2/4
Forma zajęć/liczba godzin Wykłady Ćwiczenia

Stacjonarne: 15
Niestacjonarne: 9

Dyscypliny Nazwa Liczba punktów 
ECTS

Ekonomia i finanse 2

Wykładowca odpowiedzialny 
za przedmiot na kierunku

dr Mateusz Folwarski

Cele przedmiotu Kod Opis
Cl Celem przedmiotu jest krytyczne spojrzenie na zjawiska związane z 

rewolucją technologiczną w sektorze finansowym -  zwłaszcza 
związanych z digitalizacją usług i produktów finansowych.

C2 Celem jest wykształcenie umiejętności pozwalających na 
identyfikację zmian technologicznych oraz ich wpływu na 
zmieniające się otoczenie sektora finansowego.

C3 Celem przedmiotu jest zapoznanie studentów z całością zagadnień 
związanych z problematyką zastosowania nowych technologii w 
finansach.

Realizowane efekty uczenia się Kod Kat. Opis Odniesienie do efektów 
kierunkowych

El U Student potrafi identyfikować zjawiska 
ekonomiczno -  finansowe oraz wzajemne 
relacje zachodzące między nimi -  zwłaszcza 
wywołane zmianami technologicznymi 
zachodzącymi na rynku finansowym

WF-ST2-BZ-U01-
21/22Z

E2 W Student zna i rozumie rodzaje inwestycji 
finansowych oraz złożone procesy społeczne, 
które zachodzą w cyfrowym świecie 
finansów

WF-ST2-BZ-W04-
21/22Z

E3 K Student jest gotów samodzielnie pozyskiwać 
różnorodne informacje i wykorzystywać je  w 
sposób krytyczny przy rozwiązywaniu 
problemów związanych z wpływem zmian 
technologicznych na sektor finansowy

WF-ST2-BZ-K01-
21/22Z

Sposoby weryfikacji efektów 
uczenia się

egzamin pisemny, dyskusja



Treści przedmiotu Kod

W1

W2

W3

W4

W5

W6

W7

Opis Liczba godzin 
stacjonarne

Sektor FinTech na rynku 
finansowym -  wyzwania 
konkurencyjne i regulacyjne
Innovation hub i piaskownica 
regulacyjna jako przykłady 
regulowanej współpracy na rynku 
finansowym
Rola nowych podmiotów z sektora 
technologicznego w finansach
Proces digitalizacji, a zmiana w 
zakresie oferty produktów i usług 
instytucji finansowych
Zmiany technologiczne, a produkty i 
usługi finansowe oparte na ochronie 
środowiska
Wpływ zmian technologicznych na 
inkluzję finansową
Wykorzystanie nowych technologii 
w finansach (robotyzacja, chmura 
obliczeniowa)

Liczba godzin 
niestacjonarne

15
Metody prowadzenia zajęć wykład audytoryjny. analiza przypadku, dyskusja, nauczanie problemowe, praca w grupach, 

prezentacja.
Nakład pracy studenta (liczba 
godzin kontaktowych, pracy 
on-line i pracy samodzielnej)

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym 15 9

Udział w konsultacjach 10 6
Udział w kolokwiach/egzaminie 2 2
Praca własna studenta 20 30
E-leaming 0 0
Inne 3 3
Suma godzin 50 50

Liczba punktów ECTS 2

Macierz realizacji przedmiotu Przedmiot.
efekt
uczenia się

El

E2

Odniesienie do
efektów
kierunkowych

WF-ST2-BZ-
U01-21/22Z

WF-ST2-BZ-

W04-21/22Z

Cele
przedmiotu

Treści
przedmiotu

C2

C2

Wl, W2, 

W3, W4, 

W5, W6, 

W7

Wl, W2, 

W3, W4, 

W5, W6, 

W7

Metody/
narzędzia
dydaktyczne

N4, N7, N12, N14, 

N15, N17

NI, N3

Sposoby
weryfikacji
efektu

FI

PI



Literatura podstawowa

Literatura uzupełniająca

Forma i warunki zaliczenia 
przedmiotu
Osoby prowadzące przedmiot 
Informacje dodatkowe

E3 WF-ST2-BZ- C3 Wl, W2. N4, N5 F1.F8.F12
K01-21/22Z

W3, W4, 

W5, W6, 

W7

• A. Alińska, Alternatywne finanse, Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa 2019.
• Bankowość emocjonalna. Cyfrowa transformacja banków a oczekiwania klientów,

Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2020.
• M. Folwarski, "Sektor FinTech na europejskim rynku usług bankowych", Wyd. 

Poltext, Warszawa 2019.
• Restructuring and Innovation in Banking, Springer International Publishing A,

2016.
• Implications of FinTech developments for banks and bank supervisors", Basel 

Committee on Banking Supervision, 2018.
• M. Folwarski, Innowacje cyfrowe w bankowości a włączenie cyfrowe i finansowe 

społeczeństwa, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellońskiego, Kraków 2021.
Ocena końcowa, egzamin w formie pisemnej

dr Mateusz Folwarski, dr Michał Boda



KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

Kierunek:  Bankowość i zarządzanie ryzykiem

Nazwa przedmiotu Zasady prowadzenia działalności brokerskiej
Język prowadzenia przedmiotu Polski
Kod/Specjalność Zarządzanie ryzykiem na rynku ubezpieczeniowym
Kategoria przedmiotu Specjalnościowe
Profil studiów Ogólnoakademicki
Poziom PRK Poziom 8 - 2  stopień (studia magisterskie)
Rok studiów/semestr 2/4
Forma zajęć/liczba godzin Wykłady Ćwiczenia

Stacjonarne: 15 30
Niestacjonarne: 9 18

Dyscypliny Nazwa Liczba punktów 
ECTS

Ekonomia i finanse 5

Wykładowca odpowiedzialny 
za przedmiot na kierunku

dr Maciej Cycoń

Cele przedmiotu Kod Opis
Cl Zapoznanie studentów ze specyfiką działalności brokerskiej
C2 Wykształcenie umiejętności analizy przepisów regulujących 

działalność brokerów ubezpieczeniowych
C3 Wykształcenie umiejętności przygotowania rekomendacji wybranego 

produktu ubezpieczeniowego
Realizowane efekty uczenia się Kod Kat. Opis Odniesienie do efektów 

kierunkowych
El U Student potrafi dokonać analizy regulacji 

prawnych z obszaru działalności brokerów 
ubezpieczeniowych

WF-ST2-BZ-U03-
21/22Z

E2 W Student zna i rozumie zasady wykonywania 
działalności brokerskiej

WF-ST2-BZ-W07-
21/22Z

E3 K Student jest gotów do przedstawienia 
właściwej argumentacji w ramach 
rekomendacji danego produktu 
ubezpieczeniowego

WF-ST2-BZ-K01-
21/22Z

Sposoby weryfikacji efektów 
uczenia się

egzamin pisemny, kolokwium, debata

Treści przedmiotu Kod Opis Liczba godzin 
stacjonarne

Liczba godzin 
niestacjonarne

W1 Potrzeby ubezpieczeniowe i ich 
specyfika

2 1

W2 Kanały dystrybucji ubezpieczeń 3 2
W3 Ramy prawne działalności 

brokerskiej
4 2

W4 Transparentność umowy 
ubezpieczenia i obowiązki

2 1



W5

W6

Cl

C2

C3

C4

C5

C6

C7

C8

C9

CIO

Cli

informacyjne dystrybutorów 
ubezpieczeń
Odpowiedzialność brokera 
ubezpieczeniowego
Etyka zawodu brokera 
ubezpieczeniowego

Rola brokerów ubezpieczeniowych 
w procesie zarządzania ryzykiem
Umowy w działalności brokerów 
ubezpieczeniowych
Kodeksowa regulacja umowy 
ubezpieczenia
Odpowiedzialność cywilna -  istota, 
zasady
System ubezpieczeń 
obowiązkowych w Polsce
Ubezpieczenie OC posiadaczy 
pojazdów mechanicznych
Pozostałe ubezpieczenia 
obowiązkowe
Rola UFG i PBUK w systemie 
ubezpieczeń obowiązkowych
Klauzule abuzywne i nieuczciwe 
praktyki rynkowe w 
ubezpieczeniach
Ochrona konsumentów usług 
ubezpieczeniowych
Debata

Metody prowadzenia zajęć wykład audytoryjny. analiza przypadku, ćwiczenia przedmiotowe, dyskusja, nauczanie 
problemowe, praca w grupach, praca z tekstem, prezentacja, warsztaty

Nakład pracy studenta (liczba 
godzin kontaktowych, pracy 
on-line i pracy samodzielnej)

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym

45 27

Udział w konsultacjach 30 30
Udział w kolokwiach/egzaminie 2 1
Praca własna studenta 48 67
E-leaming 0 0
Inne 0 0
Suma godzin 125 125

Liczba punktów ECTS 5

Macierz realizacji przedmiotu Przedmiot.
efekt
uczenia się

El

E2

Odniesienie do
efektów
kierunkowych

WF-ST2-BZ-
U03-21/22Z

WF-ST2-BZ-

W07-21/22Z

Cele
przedmiotu

Treści
przedmiotu

C2 C1-C10

Cl W1-W6

Metody/
narzędzia
dydaktyczne

N4, N7, N12, N14, 

N15, N17

NI, N3

Sposoby
weryfikacji
efektu

FI

PI



E3 WF-ST2-BZ-

K01-21/22Z

C3 C2-C5; C9- 

Ć ll

N4, N5 FLF8.F12

Literatura podstawowa 1. Szaraniec M., Maśniak D., Malinowska K., Kucharski B. , Fras M., Dystrybucja 
ubezpieczeń. Komentarz, Wolters Kluwer, Warszawa 2020.
2. Cycoń M., Jedynak T, Ubezpieczenia gospodarcze i społeczne, Poltext, Warszawa 
2020.

Literatura uzupełniająca 1. Kontrakty na rynku ubezpieczeń. Komentarz do przepisów i warunków ubezpieczenia, 
red. D. Fuchs, K. Malinowska, D. Maśniak, Wolters Kluwer, Warszawa 2020.
2. Szaraniec M., Działalność gospodarcza pośredników ubezpieczeniowych. Studium 
publicznoprawne, Difin, Warszawa 2017.
3. Fenyves A., Kissling C., Pemer S., Rubin D., Compulsory LiabilityInsurance from a  
European Perspective, De Gruyter, 2016.
4. Marano P., Siri M., Insurance Regulation in the European Union: Solvency II  and 
Beyond, Palgrave Macmillan, 2017.

Forma i warunki zaliczenia 
przedmiotu

Ocena końcowa = 0,5 x ocena bieżąca + 0,5 x ocena z egzaminu 
Ocena bieżąca = 0,6 x ocena z kolokwium (kolokwium w formie opisowej - 5 pytań 
opisowych oraz kazusów) + 0,4 x ocena z aktywności podczas debaty oraz zajęć 
Ocena z egzaminu -  egzamin w formie testowej

Osoby prowadzące przedmiot Prof. UEK dr hab. Maria Płonka, dr Maciej Cycoń
Informacje dodatkowe



KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

K ieru n ek : B an k o w o ść  i Z arząd zan ie  R yzykiem

Nazwa przedmiotu Modele biznesowe, produkty i usługi bankowości cyfrowej
Język prowadzenia 
przedmiotu

Język polski

Kod/Specjalność Bankowość: Europejski Certyfikat Bankowca
Kategoria przedmiotu Do wyboru
Profil studiów Ogólnoakademicki
Poziom PRK Poziom 7 - 2 stopień (studia magisterskie)
Rok studiów/semestr 2/3
Forma zajęć/liczba Wykłady Ćwiczenia
godzin Stacjonarne: 15 15

Niestacjonarne: 9 9
Dyscypliny Nazwa Liczba punktów 

ECTS
Ekonomia i finanse 3
Inne 0

Wykładowca 
odpowiedzialny za 
przedmiot na kierunku

dr Mateusz Folwarski

Cele przedmiotu Kod Opis
Cl Przekazanie studentom wiedzy dotyczącej funkcjonowania modeli 

biznesowych na rynku bankowym, produktów i usług bankowych 
zwłaszcza oferowanych klientom z wykorzystaniem procesów 
digitalizacji -  w nowym otoczeniu cyfrowym.

C2 Wyrobienie umiejętności identyfikowania różnych modeli biznesowych 
banków, wyróżnienia produktów i usług bankowości cyfrowej oraz ich 
zastosowania w nowym otoczeniu makroekonomicznym

C3 Wykształcenie kompetencji przydatnych w pracy w 
kredytowych UE

instytucjach

Realizowane efekty 
uczenia się

Kod Kat Opis Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

El W Student zna i rozumie modele biznesowe banków 
oraz produktów i usług bankowości cyfrowej. 
Student zna i rozumie złożone mechanizmy 
rynkowe i procesy zachodzące na rynku 
finansowym

WF-ST2-BZ-
W 01-21/22Z

E2 U Student potrafi prawidłowo interpretować zjawiska 
ekonomicznofinansowe oraz wzajemne relacje 
zachodzące miedzy nimi -  zwłaszcza analizując 
modele biznesowe banków oraz ich produkty i 
usługi

WF-ST2-BZ-
U01-21/22Z



Sposoby weryfikacji 
efektów uczenia się

Treści przedmiotu

E3 K Student jest gotów samodzielnie pozyskiwać WF-ST2-BZ-
różnorodne informacje i wykorzystywać je w sposób K01-21/22Z
krytyczny przy rozwiązywaniu problemów
poznawczych i praktycznych w zakresie
funkcjonowania modeli biznesowych banków i ich
oferty produktowej

Egzamin pisemny kolokwium

Wykłady

Kod Opis Liczba Liczba godzin 
godzin niestacjonarne 
stacjonarne

W l Dopasowanie produktów i usług do 
potrzeb klientów, a procesy segmentacji 2 1

W2 Modele biznesowe w bankowości, a 
zmiany technologiczne 2 1

W3 Produkty i usługi w bankowości cyfrowej 
-  podział i klasyfikacja 2 1

W4 Produkty i usługi a procesy biznesowe na 
rynku bankowym 2 2

W5 Zastosowanie sztucznej inteligencji i 
rozwiązań biometrycznych w produktach 
i usługach bankowych

2 1

W6 Produkty i usługi sektra FinTech, BigTech 
i challenger banków 2 1

W7 Wykorzystanie robotyzacji w digitalizacji 
produktów i usług bankowych 2 1

W8 PaperLess oraz inne produkty i usługi w 
zakresie ochrony środowiska 
wykorzystywane na rynku bankowym

1 1

Razem
15 9

Ćwiczenia
Kod Opis Liczba

godzin
stacjonarne

Liczba godzin 
niestacjonarne

Cl Analiza potrzeb i preferencji klientów 
detalicznych w zakresie produktów i 
usług bankowości cyfrowej

3 2

C2 Analiza potrzeb i preferencji klientów 
zamożnych w zakresie produktów i usług 
bankowości cyfrowej

3 2

C3 Analiza potrzeb i preferencji klientów 
MŚP w zakresie produktów i usług 
bankowości cyfrowej

3 2

C4 Analiza potrzeb i preferencji klientów 
korporacyjnych w zakresie produktów i 
usług bankowości cyfrowej

3 2

C5 Analiza modeli biznesowych w wybranych 
sektorach bankowych UE 3 1

Razem 15 9



Metody prowadzenia 
zajęć

Nakład pracy studenta 
(liczba godzin 
kontaktowych, pracy O n ­

line i pracy 
samodzielnej)

Macierz realizacji 
przedmiotu

Literatura podstawowa

Literatura uzupełniająca

Forma i warunki 
zaliczenia przedmiotu 
Osoby prowadzące 
przedmiot

Wykład audytoryjny, prezentacja, praca w grupach, dyskusja, analiza przypadku

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym

30 18

Udział w konsultacjach 20 8
Udział w kolokwiach/egzaminie 10 12
Praca własna studenta 10 30
E-learning 0 0
Inne 5 7
Suma godzin 75 75
Liczba punktów ECTS 3

Przedmiot
efekt
uczenia
się

Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

Cele
przedmiotu

Treści
przedmiotu

Metody/
narzędzia
dydaktyczne

Sposoby
weryfikacji
efektu

E l WF-ST2-BZ-
W 01-21/22Z Cl

W l, W2, 
W3, W4, 
W5, W6, 
W7, W8

Wykład
audytoryjny,
prezentacja,
dyskusja

Egzamin
pisemny

E2 WF-ST2-BZ-
U01-21/22Z C2 Cl, C2, C3, 

C4, C5,

praca w
grupach,
dyskusja,
analiza
przypadku
praca w
grupach,
dyskusja,
analiza
przypadku

Kolokwium

E3 WF-ST2-BZ-
K01-21/22Z C3 Cl, C2, C3, 

C4, C5,

Kolokwium,

1. Bankowość dla praktyków. Europejski Certyfikat Bankowca EFCB 3E, red. M.
Klimontowicz, Związek Banków Polskich, Warszawa 2017.

2. Europejski rynek usług bankowych, red. E. Miklaszewska, M. Folwarski, 
Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Kraków 2018.

3. M. Folwarski, Innowacje cyfrowe w bankowości a włączenie cyfrowe i 
finansowe społeczeństwa, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellońskiego, 
Kraków 2021.

1. Bankowość emocjonalna : cyfrowa transformacja banków a oczekiwania 
klientów, red. E. Miklaszewska, M. Folwarski, Wydawnictwo Poltext, 2020.

2. M. Folwarski, Sektor fintech na europejskim lynku usług bankowych : 
wyzwania konkurencyjne i regulacyjne, Wydawnictwo Poltext, 2019.

3. Restructuring and Innovation in Banking, Springer International Publishing 
A, 2016.

Ocena końcowa 60% ocena z egzaminu pisemnego oraz 40% z kolokwium 
zaliczenioego
mgr Bartłomiej Balawejder, 
dr Michał Boda, 
mgr Radosław Ciukaj, 
dr Mateusz Folwarski,



Informacje dodatkowe



KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

Kierunek:  ......Bankowość  i zarządzanie ryzykiem

Nazwa przedmiotu Prawo ubezpieczeniowe
Język prowadzenia przedmiotu polski
Kod/Specjalność EF-BZ-BZ-X2-22/23Z
Kategoria przedmiotu do wyboru
Profil studiów ogólnoakademicki
Poziom PRK Poziom 7 - 2  stopień (studia magisterskie)
Rok studiów/semestr 2/3
Forma zajęć/liczba godzin Wykłady Inne

Stacjonarne: 15
Niestacjonarne: 9

Dyscypliny Nazwa Liczba punktów 
ECTS

Nauki prawne 2

Wykładowca odpowiedzialny za 
przedmiot na kierunku

Dr hab. Jan Byrski, prof. UEK 
Dr hab. Monika Szaraniec, prof. UEK

Cele przedmiotu Kod Opis
Cl Zaznajomienie studentów z przepisami prawa odnoszącymi się do 

działalności ubezpieczeniowej

C2 Pogłębienie wiedzy na temat aspektów prawnych rynku ubezpieczeń 
gospodarczych i ubezpieczeń na życie.

C3 Wykształcenie umiejętności poszukiwania przepisów prawa 
dotyczących działalności ubezpieczeniowej.

C4 Wzmocnienie świadomości roli zakładów ubezpieczeń

Realizowane efekty uczenia się Kod Kat. Opis Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

El W Student zna i rozumie podstawowe regulacje prawne, 
w tym pojęcia i zasady prawa ubezpieczeniowego.

EF-ST2-BZ- 
W08-21/22Z A

E2 U Student potrafi odnaleźć i zastosować odpowiednie 
przepisy prawa w celu rozwiązywania konkretnych 
problemów prawnych związanych z prawem 
ubezpieczeń.

WF-ST2-BZ- 
U02-21/22Z A

E3 K Student jest gotów realizować zdobytą wiedzę w 
rozwiązywaniu wspólnie zagadnień prawnych 
związanych z prawem ubezpieczeń.

WF-ST2-BZ- 
K03-21/22Z A



Sposoby weryfikacji efektów 
uczenia się

egzam in pisem ny

Liczba godzin Liczba godzin 
stacjonarne niestacjonarne

Treści przedmiotu Kod

Wl
W2
W3

W4
W5

W6

W7

Opis

Wprowadzenie do Prawa Ubezpieczeń
Ustawa o dystrybucji ubezpieczeń
Podmioty prowadzące działalność 
ubezpieczeniową
Tajemnica ubezpieczeniowa
Outsourcing w działalności ubezpieczeniowej, 
w tym przetwarzanie informacji w chmurze 
obliczeniowej
Agenci ubezpieczeniowi i brokerzy 
ubezpieczeniowi
Polska Izba Ubezpieczeń

Metody prowadzenia zajęć

Nakład pracy studenta (liczba 
godzin kontaktowych, pracy On­
line i pracy samodzielnej)

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym

15 9

Udział w konsultacjach 15 11
Udział w kolokwiach/egzaminie 4 4
Praca własna studenta 10 20
E-leaming - -

Inne 6 6
Suma godzin 50 50

Liczba punktów ECTS 2

Macierz realizacji przedmiotu Przedmiot.
efekt
uczenia się

E l

E2

E3

Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

EF-ST2-BZ- 

W08-21/22Z A

WF-ST2-BZ- 

U02-21/22Z A

WF-ST2-BZ- 

K03-21/22Z A

Cele
przedmiotu

Treści
przedmiotu

C1-C4 W1-W7

C1-C4

C1-C4

W1-W7

W1-W7

Metody/
narzędzia
dydaktyczne

wykład

audytoryjny

wykład

audytoryjny

wykład

audytoryjny

Sposoby
weryfikacji efektu

egzamin pisemny

egzamin pisemny

egzamin pisemny

Literatura podstawowa 1. Ustawa o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Komentarz, P. 
Wajda (red.), M. Szczepańska (red.), Wolters Kluwer 2016

2. Dystrybucja ubezpieczeń. Komentarz, M. Fras, B. Kucharski, K. Malinowska, 
D. Maśniak, M. Szaraniec, Wolters Kluwer 2019,

Literatura uzupełniająca 1. Działalność gospodarcza pośredników ubezpieczeniowych. Studium 
publicznoprawne, M. Szaraniec, Difin 2018



2. Insurtech, Nowe technologie w sektorze Ubezpieczeń, K. Szpyt (red.), C.H. 
Beck 2022

3. S. Chishti, J. Barberis, The INSURTECH Book: The Insurance Technology 
Handbook for Investors, Entrepreneurs and FinTech Visionaries, 2018.

Forma i warunki zaliczenia 
przedmiotu

Egzamin pisemny

Osoby prowadzące przedmiot Dr hab. Jan Byrski, prof. UEK 
Dr hab. Monika Szaraniec, prof. UEK

Informacje dodatkowe



KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

Kierunek: Bankowość i zarządzanie ryzykiem

Nazwa przedmiotu System zarządzania w instytucjach finansowych
Język prowadzenia 
przedmiotu

polski

Kod/Specjalność
Kategoria przedmiotu Do wyboru
Profil studiów ogólnoakademicki
Poziom PRK 7
Rok studiów/semestr 2/4
Forma zajęć/liczba 
godzin

Wykłady Konwersatorium
Stacjonarne: 20
Niestacjonarne: 12

Dyscypliny Nazwa System zarządzania w instytucjach finansowych Liczba punktów 
ECTS

Dyscypliny: Ekonomia i finanse 100% 3

Wykładowca 
odpowiedzialny za 
przedmiot na kierunku

Płonka Maria, dr hab. (Katedra Zarządzania Ryzykiem i Ubezpieczeń)

Cele przedmiotu Kod Opis
C1 Dostarczenie zaawansowanej wiedzy teoretycznej z zakresu systemu 

zarządzania (zwłaszcza zarządzania ryzykiem) w instytucjach
finansowych (głównie w bankach, zakładach ubezpieczeń)

C2 Wykształcenie umiejętności krytycznej analizy, oceny i powiązania 
systemu zarządzania w instytucjach finansowych z procesem
zarządzania ryzykiem w praktyce funkcjonowania banków i 
zakładów ubezpieczeń

C3 Krytyczne podejście do różnorodnych informacji i systemu 
zarządzania w instytucjach finansowych i jego uzasadnienie w
rozwiązywaniu problemów poznawczych i praktycznych z zakresu 
zarządzania, zwłaszcza zarządzania ryzykiem w bankach i zakładach
ubezpieczeń

Realizowane efekty 
uczenia się

Kod Kat. Opis Odniesienie do efektów 
kierunkowych

E1 W Student zna i rozumie znaczenie 
identyfikowania, oceniania i 
przewidywania konsekwencji 
ryzyka w działalności instytucji 
finansowych oraz zaawansowane 
metody zarządzania 
ryzykiem w instytucjach 
finansowych

WF-ST2-BZ-W05-21/22Z

E2 U Student potrafi wykorzystywać 
zdobytą wiedzę do krytycznej analizy 
i oceny systemu
zarządzania w bankach i zakładach 
ubezpieczeń i szczegółowych 
rozwiązań z zakresu 
bankowości i zarządzania ryzykiem 
oraz dyscyplin pokrewnych, a także

WF-ST2-BZ-U02-21/22Z



zrealizować zadanie 
badawcze lub ekspertyzę

E3 K Student jest gotów samodzielnie 
pozyskiwać różnorodne informacje i 
wykorzystywać je w 
sposób krytyczny przy 
rozwiązywaniu problemów 
poznawczych i praktycznych z 
zakresu zarządzania ryzykiem w 
bankach i zakładach ubezpieczeń

WF-ST2-BZ-K01-21/22Z

Sposoby weryfikacji 
efektów uczenia się

Aktywność na zajęciach, Prezentacja, Projekt zespołowy

Treści przedmiotu 1. Istota i specyfika zarządzania w instytucji finansowej (1 h)
2. Strategiczna Karta Wyników (BSC) i łańcuch wartości jako narzędzia wspomagające 

zarządzanie (1 h)
3. Zaprojektowanie ekspertyzy dotyczącej systemu zarządzania w wybranej instytucji finansowej 

(wybór rodzaju instytucji: bank lub zakład ubezpieczeń z uzasadnieniem i wstępnymi 
informacjami o tej instytucji, wybór koordynatora zadania (lidera), który przygotuje koncepcję 
projektu, ustala priorytety, pogrupuje zadania, podzieli zadania na poszczególnych uczestników 
(ekspertów), ustali harmonogram realizacji zadań oraz zredaguje całość ekspertyzy (1 h)

4. Koncepcja systemu zarządzania ryzykiem kredytowym w wybranej instytucji finansowej z 
wykorzystaniem narzędzi BSC lub Łańcucha wartości (3 h).

5. Koncepcja systemu zarządzania ryzykiem operacyjnym w wybranej instytucji finansowej z 
wykorzystaniem narzędzi BSC lub Łańcucha wartości (3 h).

6. Koncepcja systemu zarządzania ryzykiem rynkowym w wybranej instytucji finansowej z 
wykorzystaniem narzędzi BSC lub Łańcucha wartości (3 h).

7. Koncepcja systemu zarządzania ryzykiem płynności w wybranej instytucji finansowej z 
wykorzystaniem narzędzi BSC lub Łańcucha wartości (1 h).

8. Koncepcja systemu zarządzania ryzykiem stopy procentowej w wybranej instytucji finansowej 
z wykorzystaniem narzędzi BSC lub Łańcucha wartości (1 h).

9. Rekomendacje menadżerskie (1h)
10. Redakcja projektu systemu zarządzania w wybranej instytucji finansowej (1 h)
11. Prezentacja ekspertyzy końcowej przez uczestników projektu, Klasyfikacja (4 h)

Metody prowadzenia 
zajęć

Metoda PBL (Project Based Learning -  nauczanie oparte na rozwiązywaniu problemów), 
dyskusja problemowa, analiza przypadku, praca w grupach, prezentacja

Nakład pracy studenta 
(liczba godzin 
kontaktowych, pracy 
on-line i pracy 
samodzielnej)

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim kontakcie z prowadzącym (20/12) 
Udział w konsultacjach (20/18)
Praca własna studenta (35/45)
Suma godzin (75/75)
Liczba punktów ECTS: 3

Macierz realizacji 
przedmiotu

Literatura podstawowa Czerwińska T., Jajuga K. (2016) Ryzyko instytucji finansowych - współczesne trendy i wyzwania, 
Wydawnictwo CH Beck, Warszawa.
Metodyka badania i oceny nadzorczej (BION) banków, zakładów ubezpieczeń i zakładów reasekuracji. 
Komisja Nadzoru Finansowego, Warszawa, aktualizowane corocznie
Płonka M. (2011), Marketing instytucji finansowych, Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w 
Krakowie, Kraków.

Literatura uzupełniająca Godlewska-Majkowska H., Srzypek E. Płonka M. (2016) Przewaga konkurencyjna w przedsiębiorstwie. 
Sektor -  wiedza -  przestrzeń, Wydawnictwo Texter, Seria profesorska, Warszawa, 2016.
Płonka M. (2015) Wybrane problemy implementacji dyrektywy Solvency II do wymogów współczesnego 
rynku ubezpieczeń [w:] Dylematy teorii i praktyki ubezpieczeń, red. W. Sułkowska, G. Strupczewski, 
wyd. Poltext sp. z o.o., Warszawa.
Crouhy M., Galai D., Mark R., (2013) The Essentials o f RiskManagement, McGraw Hill Professional. 
Hopkin P. (2010) Fundamentals o f Risk Management, Kogan Page Limited, London.
ISO 31000:2018 Risk management-  Guidelines
ISO/TR 31004:2013 Risk management -  Guidance for the implementation o f ISO 31000
Płonka M. (2016) Organizacja i regulacja prawna rynku ubezpieczeń [w:] Ubezpieczenia, pod red.
nauk. W. Ronka-Chmielowiec, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa.
Płonka M. (2016) Zakłady ubezpieczeń - organizacja i zarządzanie [w:] Ubezpieczenia, pod red. nauk.



W. Ronka-Chmielowiec, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa.
Ustawa z dnia 11 września 2015 r. o działalności ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej Dz.U. 2015, poz. 
1844 ze zmianami.
Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe Dz.U. 1997 Nr 140 poz. 939 ze zmianami.

Forma i warunki 
zaliczenia przedmiotu

Projekt zespołowy -  Konceptualizacja, realizacja, opracowanie oraz prezentacja wyników badań 
marketingowych. Aktywność na zajęciach.

Osoby prowadzące 
przedmiot

dr hab. Maria Płonka, prof. UEK, dr Jolanta Stanienda (Katedra Zarządzania Ryzykiem i Ubezpieczeń)

Informacje dodatkowe Podczas zajęć ważny jest dostęp do internetu przez uczestników grupy.



KARTA PRZEDMIOTU -  UNIWERSYTET EKONOMICZNY W KRAKOWIE

Kierunek:  ......Bankowość  i zarządzanie ryzykiem

Nazwa przedmiotu Zielone finanse
Język prowadzenia przedmiotu polski
Kod/Specjalność EF-BZ-BZ-X2-22/23Z
Kategoria przedmiotu do wyboru
Profil studiów Ogólnoakademicki
Poziom PRK Poziom 7 - 2  stopień (studia magisterskie)
Rok studiów/semestr 2/3
Forma zajęć/liczba godzin Wykłady Inne

Stacjonarne: 15 15
Niestacjonarne: 9 9

Dyscypliny Nazwa Liczba punktów 
ECTS

Ekonomia i finanse 3

Wykładowca odpowiedzialny za 
przedmiot na kierunku

dr hab. Małgorzata Kożuch, prof. UEK (Katedra Finansów Rozwoju Zrównoważonego)

Cele przedmiotu Kod Opis
Cl Zaznajomienie studentów z przyczynami powstawania i rodzajami 

ekologicznych efektów zewnętrznych oraz finansowymi skutkami ich 
internalizacji.

C2 Pogłębienie wiedzy na temat krajowych i międzynarodowych źródeł 
finansowania przedsięwzięć ochrony środowiska.

C3 Wykształcenie umiejętności pozyskiwania środków finansowych na 
działania związane z zieloną transformacją.

C4 Wzmocnienie świadomości ekologicznej i potrzeby uwzględniania 
zagadnień ochrony środowiska w działalności gospodarczej oraz 
decyzjach administracyjnych.

Realizowane efekty uczenia się Kod Kat. Opis Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

El W Student zna i rozumnie mechanizmy powstawania i 
skutki ekologicznych efektów zewnętrznych, wie jak 
intemalizować koszty zewnętrzne, zna 
przedsięwzięcia służące ochronie środowiska i 
rozumie ich zastosowanie, zna źródła i formy 
finansowania zielonych technologii, a także 
procedury pozyskiwania środków zarówno 
publicznych, jak i na rynku finansowym i rozumie 
zasady ich stosowania.

WF-ST2-BZ-
W04-21/22Z

E2 U Student potrafi ustalić wpływ działalności 
gospodarczej na środowisko przyrodnicze i 
konsekwencje takiego oddziaływania, potrafi 
zaproponować przedsięwzięcia łagodzące skutki 
kryzysu klimatycznego i wskazać źródła ich 
finansowania.

WF-ST2-BZ-
U02-21/22Z



Sposoby weryfikacji efektów 
uczenia się

Treści przedmiotu

Metody prowadzenia zajęć

Nakład pracy studenta (liczba 
godzin kontaktowych, pracy On­
line i pracy samodzielnej)

E3 K Student jest gotów do samodzielnej i krytycznej
oceny warunków dostępu do publicznych i
prywatnych źródeł finansowania zielonej
transformacji.

egzamin pisemny (FI), kolokwium (F2), test wyboru (F3), projekt grupowy (F4), projekt 
indywidualny (F5)

Kod Opis Liczba godzin Liczba godzin 
stacjonarne niestacjonarne

W l Kryzys klimatyczny i społeczno-gospodarcze 
skutki degradacji środowiska. Rodzaje 
ekologicznych efektów zewnętrznych.

2 1

W2 Przedsięwzięcia ochrony środowiska i 
inicjatywy środowiskowe. Ekonomiczne 
konsekwencje zielonej transformacji.

2 1

W3 Fundusze ekologiczne i programy publiczne 
na rzecz ochrony środowiska i klimatu.

2 1

W4 Rola sektora bankowego w finasowaniu 
zielonej transformacji.

2 2

W 5 Rynek kapitałowy i inwestowanie społecznie 
odpowiedzialne.

4 2

W6 Międzynarodowe źródła finansowania 
zielonej transformacji. Fundusze UE, Grupa 
EBI, NMF.

2 1

W7 Standardy ESG w instytucjach finansowych. 1 1
Ćwiczenia
Cl Środowiskowe koszty zewnętrzne i ich 

internalizacja.
2 1

C2 Fundusze publiczne w finansowaniu zielonej 
transformacji -  programy i procedury 
pozyskiwania dofinansowania.

3 2

C3 Zielone produkty sektora bankowego. 3 2
C4 Instrumenty rynku kapitałowego w 

stymulowaniu ochrony środowiska -  
przykłady dobrych praktyk.

3 2

C5 Fundusze zagraniczne w finansowaniu 
przedsięwzięć ochrony środowiska w Polsce -  
programy i procedury pozyskiwania 
dofinansowania.

3 1

C6 Podsumowanie zajęć i wystawienie ocen 1 1
wykład audytoryjny (NI), ćwiczenia przedmiotowe (N2), dyskusja (N3), analiza przypadku 
(N4), praca z tekstem (N5)

Rodzaj aktywności
Liczba godzin

stacjonarne niestacjonarne

Udział w zajęciach dydaktycznych w bezpośrednim 
kontakcie z prowadzącym

30 18

Udział w konsultacjach 10 10
Udział w kolokwiach/egzaminie 4 4
Praca własna studenta 17 29
E-leaming 5 5
Inne 9 9
Suma godzin 75 75

Liczba punktów ECTS 3



Macierz realizacji przedmiotu

Literatura podstawowa 

Literatura uzupełniająca

Forma i warunki zaliczenia 
przedmiotu

Osoby prowadzące przedmiot 

Informacje dodatkowe

Przedmiot.
efekt
uczenia się

Odniesienie 
do efektów 
kierunkowych

Cele
przedmiotu

Treści
przedmiotu

Metody/
narzędzia
dydaktyczne

Sposoby
weryfikacji efektu

El WF-ST2-BZ-

W04-21/22Z

Cl

C2

Wl, W2, W3, 

W4, W5, W6, 

W7

N1,N3,N4 F1.F3

E2 WF-ST2-BZ-
U02-21/22Z

WF-ST2-BZ-
K01-21/22Z

Cl

C2

C3

Cl, C2, C3, 

C4, C5

N2, N3, N4, 

N5

F1.F2, F4, F5

E3 C3

C4

W3, W4, W5, 

W6, C2, C3, 

C4, C5. C6

N1,N2, N3, 

N4, N5

F2, F4, F5

1. M. Kożuch, Subsydiowanie ochrony środowiska przyrodniczego w gospodarce
rynkowej. Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, Kraków 2013

2. M. Kożuch, Zmiany w finansowaniu przedsięwzięć ochrony środowiska 
przyrodniczego w Polsce, „Zeszyty Naukowe UEK” 2018, nr 1 (973)

3. Zielone finanse w Polsce 2021, https://odpowiedszialnybiznes.pl
1. A. Graczyk, Ekologiczne koszty zewnętrzne -  identyfikacja, szacowanie, 

internalizacja. Wydawnictwo Ekonomia i Środowisko, Białystok 2005
2. Greening of Economy. Selected Issues, eds. J.Famielec, M. Kożuch, Foundation of 

the Cracow University of Economics, Cracow 2016
3. D.Gilchrist, J.Yu, R.Zhong, The Limits of Green Finance: A Survey of Literature 

in the Context of Green Bonds and Green Loans, ..Sustainability" 2021, / 3(2)
4. M. Grabowski, L. Kotecki, Zielone obligacje w Polsce. Przewodnik dla emitenta, 

Instytut Odpowiedzialnych Finansów, Warszawa 2020
5. M. Kożuch, R. Zaba-Nieroda, Ecological Reąuirements in Financing Selected 

Power Plants in Poland, in: Innovation Management and Information Technology 
Impact on Global Economy in the Era of Pandemie, ed. Khalid S. Soliman. - King 
of Prussia, International Business Information Management Association, 2021. 
https://ibima.org/acccptcd-papcr/ccological-rcciuircmcnts-in-financing-sclcctcd- 
power-plants-in-poland

6. Podstawy ekonomii środowiska i zasobów naturalnych, red. B. Fiedor, Wyd. C.H. 
BECK, Warszawa 2002

7. J. Zabawa, Bankowość ekologiczna w społecznej odpowiedzialności biznesu. Rola, 
uwarunkowania i mierniki. Wyd. Uniwersytetu Ekonomicznego we Wrocławiu, 
Wrocław 2019

Na ocenę z ćwiczeń składają się: kolokwium, praca zespołowa w postaci prezentacji 
przygotowanej na temat związany z problematyką zajęć, udział w dyskusji (aktywność 
na zajęciach).
Aby zaliczyć przedmiot student musi uzyskać ocenę pozytywną zarówno z części 
ćwiczeniowej, jak i wykładowej. Na ocenę końcową składa się średnia ważona ocen z 
ćwiczeń i egzaminu. Ocena z części wykładowej obejmuje pozytywnie napisany 
egzamin oraz aktywność na zajęciach.
Dr hab. Małgorzata Kożuch, prof. UEK, dr Agnieszka Mazurek-Czarnecka, mgr 
Aleksandra Kultys

https://odpowiedszialnybiznes.pl
https://ibima.org/acccptcd-papcr/ccological-rcciuircmcnts-in-financing-sclcctcd-

