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RECENZJA
dorobku naukowo-badawczego, dydaktycznego, popularyzatorskiego oraz wspolpracy
migdzynarodowej i krajowej dr inz. Grazyny Pauliny Wéjcik w post¢powaniu o nadanie
stopnia naukowego doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spolecznych

w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakoseci

1. Podstawa opracowania recenzji
Podstawe formalng sporzadzenia recenzji stanowig;
- pismo Prorektora ds. Nauki Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie prof. dr hab. Pawla
Luli (pismo z dnia 9.11.2022 r., nr DZJ.601.116.2022),
- uchwala Prezydium Rady Doskonatosci Naukowej z dnia 26 wrzesnia 2022 r. w sprawie
zmiany powolanego czlonka komisji habilitacyjnej w postgpowaniu o nadanie stopnia doktora
habilitowanego dr Grazynie Wdjcik w dziedzinie nauk spolecznych w dyscyplinie nauki o
zarzgdzaniu 1 jakoéci.
Podstawe merytoryczng do sporzgdzenia recenzji stanowi nastgpujgca dokumentacja:
- monografia Grazyna Paulina Wojcik, Zarzadzanie jakoscia w aspekcie kosztowym,
Wydawnictwo CeDeWu, Warszawa 2020, ISBN 978-83-8102-314-6,
- dotychczasowy dorobek naukowy — wykaz i teksty 15 wybranych publikacji, ktorych autorem
lub wspoétautorem jest dr inz. Grazyna Paulina Woéjcik,
- autoreferat przedstawiajacy opis dorobku i osiagni¢é naukowych,
- wniosek przewodni, dane wnioskodawcy,
- CV i kopia dokumentu potwierdzajacego posiadanie stopnia doktora,
- wykaz osiggnie¢ naukowych (publikacje, monografie, referaty),
- o$wiadczenia o wspotautorstwie,
- dodatkowe informacje (wykaz prowadzonych prac inzynierskich i magisterskich, kopie
certyfikatow 1 §wiadectw ukoficzenia kursow),
- no$nik danych z elektroniczna kopig dokumentacii.

Przekazana dokumentacja jest wystarczajgca do przeprowadzenia oceny.




Przedmiotem recenzji jest catoksztalt dorobku dr inz. Grazyny Pauliny Wéjcik na potrzeby
postgpowania habilitacyjnego w kontekscie wymagan okreslonych w art. 219-221 Ustawy z
dnia 20 lipca 2018 r. prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2018 r. poz. 1668 z pdin.
zm.) oraz wymagan Uchwaly Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie nr 54/2019 z

dnia 23 wrzesnia 2019 r. z pdZniejszymi zmianami.

2. Podstawowe dane o przebiegu pracy naukowo — dydaktycznej
Pani Grazyna Paulina Wojcik ukoficzyla studia magisterskie w 1988 roku na Wydziale
Mechanicznym Energetyki i Lotnictwa Politechniki Warszawskie] w zakresie mechaniki,
specjalno$é: systemy 1 urzadzenia energetyczne.
Stopien naukowy doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu uzyskata w dniu
22 kwietnia 2009 roku na Wydziale Zarzgdzania Uniwersytetu Warszawskiego, na podstawic
rozprawy doktorskiej ,Zarzadzanie jakoscia w administracii finanséw publicznych”.
Promotorem dysertacji byl prof. dr hab. inz. Stanistaw Tkaczyk a funkcje recenzentéw peinili
dr hab. inz. Tadeusz Hieronim Wascinski, prof. SGGW i dr hab. inz. Jan Baginski, prof. PW.
W latach 2009 — 2015 dr inz. Grazyna Paulina Wjcik byta zatrudniona na stanowisku adiunkta
w Katedrze Organizacji i Inzynierii Produkeji na Wydziale Inzynierii Produkeji w Szkole
Glownej Gospodarstwa Wiejskiego.
Ukonczyta Studia Podyplomowe ,,Audyt i kontrola wewnetrzna” na Wydziale Zarzadzania
Uniwersytetu Warszawskiego, Studia Podyplomowe ,,Analityk zarzadzania” w Instytucie
Organizacji i Zarzadzania w Przemysle ORGMASZ oraz Studia Podyplomowe ,,Zarzadzanie
projcktami informatycznymi” realizowane przez Polskie Towarzystwo Informatyczne w
Warszawie.
W latach 2015 — 2017 pracowata na stanowisku zastepcy dyrektora w Biurze Audytu
Wewnetrznego w Urzedzie miasta stolecznego Warszawy.

0Od 2018 roku prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza — Grazyna Wojcik Inspektor Ochrony Danych.

3. Ocena monografii pt. Zarzgdzanie jako§cia w aspekcie kosztowym” oraz
pozostalych publikacji naukowych wskazanych jako gléwne osiggnigcie naukowe
Jako gléwne osiagniecie naukowe Habilitantka wskazala dwie czesci:
- monografie ,,Zarzgdzanie jakoscig w aspekcie kosztowym”, CeDeWu, Warszawa 2020, stron

255,

- pozostale publikacje naukowe.




3.1. Ocena monografii
Przedstawiona do oceny monografia liczy 255 stron. Sklada si¢ ze wstepu, 5 rozdziatow,
podsumowania, bibliografii, spisu tabel i rysunkéw. Rozdzialy zostaly zatytulowane:
1. Jakos$¢ jako element kreowania warto$ci w organizac)i.
Zarzgdzanie kosztami jakosci.
Ekonomiczno-zarzadcze aspekty kosztéw jakosci.

Metody badania i analizy kosztéw jakosci.

S

Model zarzadzania kosztami jakosei.

Uzasadnienie podjecia tematu Habilitantka prezentuje we wstepie, gdzie stwierdza: ,,Potrzeba
analizy perspektyw i uwarunkowah problematyki kosztow jakosci zwigzana jest z coraz
wigkszym zainteresowaniem podmiotéw gospodarczych wdrazaniem lub doskonaleniem
systemu zarzadzania jako$cig w organizacji.” Zwraca roéwniez uwage na niedostatek literatury
obejmujgee] ,,obecny dorobek nauki” w jezyku polskim. Powyzsze stwierdzenia mozna
potraktowaé jako uzasadnienie podjecia tematyki pracy cho¢ nie wskazano jednoznacznie luki
badawczej.

Strukture monografii nalezy uznaé za prawidlowg. Szczegdlowa analiza tresci zwraca jednak
uwage na powtdrzenia, przykladowo w rozdziale 2 1 4 omawia si¢ te same metody. Stabe
powigzania miedzy poszczegdélnymi rozdziatami pracy, przykitadowo szczegdtowo opisane
metody w rozdziale 4 w zasadzie nie zostaly wykorzystane w modelu opisanym w rozdziale 5.
Cel monografii zostal zaprezentowany we wstepie. Celem jest ,,przedstawienie, rozwinigcie 1
usystematyzowanie problematyki kosztéw jakosci z uwzglednieniem kryteriéw wartosel oraz
badan i eksplikacji autorki”. Nie sformutowano jednak hipotez, pytan badawczych ani celow
szczegblowych, co stanowi istotng staboé¢ opracowania.

W rozdziale pierwszym pt. ,Jako$¢ jako clement kreowania wartosci w organizacji”
Habilitantka na podstawie literatury starata si¢ okresli¢ role marketingu i jakosci w kreowaniu
wartosci dla klienta. Rozpoczela (pkt 1.1) od okreslenia réznic migdzy procesami kreujacymi
warto$¢ a dzialaniami nietworzacych wartodei, mogacymi generowaé marnotrawstwo. Dwa
rysunki prezentowane w tej czes$ci opracowania nie stanowig opracowania wlasnego autorki na
podstawie innych materialéw. Habilitantka zatytulowata rysunek 2 ,Przykiad tworzenia i
przeplywu niezgodno$ci w procesie” i wskazala Zrédlo ,,opracowano na podstawie: Z.
Zymonik, op. cit., s 142”. Tymczasem rysunek ten jest kopia rysunku 34 ,,Przyklad tworzenia
i przeplywu bledéw w procesie” autorstwa Zofii Zymonik z monografii Z. Zymeonik, Koszty

jako$ci w zarzadzaniu przedsiebiorstwem, Oficyna Wydawnicza Politechniki Wroctawskiej,
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Wroctaw 2003. Niedopuszczalne jest podpisywanie rysunkow jako opracowanie wiasne, skoro
stanowia one wierna kopie oryginaléw, w ktdrych zmieniono jedno stowo. Zeby mozna bylo
zastosowaé sformutowanie ,,opracowaniec wiasne” konieczny jest wklad intelektualny w dany
rysunek. Ta sama sytuacja dotyczy rysunku 1 ze strony 13. Réwniez kolejne rysunki: rysunek
3 - strona 22, rysunek 4 — strona 25, rysunek 5 — strona 27 nie stanowig opracowania wlasnego
Habilitantki a ich autorem jest Zofia Zymonik.

W dalszej czesci rozdziatu (pkt 1.2) Autorka stara si¢ okresli¢c wplyw zarzadzania jakoscig 1
marketingu na ksztaltowanie wartosci. Traktuje jednak marketing bardzo wasko i pojecie
marketingu w pracy nie jest dokladnie zdefiniowane.

W ostatnim podrozdziale 1.3 przedstawiono modele kosztéw jakodci: model Jurana, model
Schneidermana, futurystyczny model kosztow jakoéci, model kosztow jakosci oparty na
dzialaniach, model czynnikéw konkurencyjnosei 1 piramide jakosci. Habilitantka przedstawita
wybrane modele kosztéw jakosci we wiasciwy sposdb. Niestety znowu pojawia si¢ problem
zrodel poszezegdlnych rysunkdéw. Rysunek 7 na stronie 33 Model kosztéw jakosci Jurana nie
stanowi opracowania Autorki a Zofii Zymonik (Z. Zymonik, Koszty jakosci w zarzadzaniu
przedsiebiorstwem, Oficyna Wydawnicza Politechniki Wroctawskiej, Wroctaw 2003, s. 164).
Problem ten dotyczy rowniez kolejnych rysunkédw: rysunek 9 — strona 37, rysunek 10 — strona
38, rysunek 11 — strona 39, rysunek 12 — strona 40, rysunek 13 — strona 41. Autorem tych
rysunkdow nie jest Habilitantka a Zofia Zymonik.

W rozdziale drugim pt. ,,Zarzadzanie kosztami jakosci” prezentowane sg koncepcje i metody
zarzadzania jakodcig. Mozna zastanawiaé sie czy tytul rozdzialu zostal wlasciwie okreslony i
czy nie bardziej wlasciwe byloby zatytulowanie tego rozdzialu ,,zarzadzanie jakoécig”. W
rozdziale tym przedstawiono:

- cykl cigglego doskonalenia - PDCA,

- Total Quality Management — TQM,

- Quality Function Deployment — QFD,

- Failure Mode and Effect Analysis - FMEA,

- Six Sigma,

- Just in Time — JiT,

-58,

- Statistical Process Control — SPC.

Przedstawione koncepcije i metody dotycza zarzadzania jakoscia. Wigkszos¢ z tych rozwigzan
ma rodowdd starszy niz koncepcja kosztow jakosci 1 sg stosowane w zarzadzaniu jakoscig. W

wickszodei przypadkéw koncepcje i metody mozna zastosowaé rowniez do zarzadzania
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kosztami jakosci. Natomiast postawienie przez Autorke znaku réwnosci miedzy zarzgdzaniem
jakoscig a zarzgdzaniem kosztami jakos$ci nalezy uznaé za niewtasciwe. Trudno zgodzié sie =
tym, ze¢ metoda Quality Function Deployment (QFD) jest metoda ,rozwiniecia funkceji
zarzadzania kosztami jakosci”. Powszechnie w literaturze stosuje si¢ polskie thumaczenie
metody QFD jako rozwinigcie funkejt jakosci.

W dalszej czesci rozdzialu prezentowane sg tradycyjne i nowe metody zarzadzania jakoscig.
Autorka omawia tradycyjne metody: histogram, schemat blokowy, arkusz Kontroiny, diagram
Pareto-Lorenza, diagram Ishikawy, karty kontrolne i diagram korelacji oraz nowe metody:
diagram relacji, diagram strzatkowy, diagram pokrewiefistwa, diagram macierzowy,
macierzowa analiza danych, diagram systematyki, diagram programowaniu procesu
decyzyjnego. Autorka podejmuje prébe adaptacji ww. narzedzi do zarzadzania kosztami
jakosci. Czytajac opis narzedzi mozna odnie$é wrazenie, ze narzedzia te zostaly specjalnie
opracowane dla potrzeb analizy kosztéw jakosci, co nie jest prawda. Przykiadowo, trudno
uznaé histogram jako tradycyjng metode zarzadzania kosztami jakosci.

Rozdzial drugi koicza prognozy Autorki dotyczace kierunkéw rozwoju zarzgdzania kosztami
jakosci.

W rozdziale trzecim pt. ,,Ekonomiczno-zarzadcze aspekty kosztow jakosci’’ przedstawiono
podstawowe zalozenia rachunku kosztdéw jakosci. Rozpoczeto od ukazania znaczenia jakosei i
kosztéw jakodci w praktyce przedsiebiorstwa. W drugim podpunkcie (3.2) skupiono sie
metodyce rachunku kosztow jakosci. Zamieszezenie w tym fragmencie definicji kosztow
jako$ci oraz ich podzialu jest dyskusyjne. Wydaje sie, ze lepszym pomystem byloby
umieszcezenie tych zagadnied w pierwszym rozdziale pracy. Autorka podjeta réwnies probe
wyjasnienia celéw rachunku kosztow jakosci. W kolejnym podpunkcie (3.3) przedstawiono
zagadnienia dotyczace analizy kosztéw jakosci. Rozwazania konczy prezentacja
przyktadowych wskaznikéw, ktdre nie zostaly jednak poddane interpretacji.

W rozdziale czwartym pt. ,Metody badania i analizy kosztéw jakosci” zaprezentowano 7
tradycyjnych i 7 nowych narzedzi zarzgdzania jakoscig. Narzedzia te oméwiono na przyktadach
réznych organizacji w aspekcie kosztéw jakosci. W opisie, podobnie jak w drugim rozdziale,
zarzadzanie jakoécig utozsamiono z zarzgdzaniem kosztami jakosci.

Zaprezentowano 7 tradycyjnych narzedzi. Histogram wykorzystano do analizy strat zywnosci
w przedsiebiorstwie KAS Catering, na przykladzie schematu blokowego przedstawiono proces
zamdbwienia towaru w przedsiebiorstwie kosmetycznym INGLOT, w arkuszu kontrolnym
pokazano przyczyny awarii maszyn w przedsiebiorstwie produkcyjnym, na diagramie Pareto-

Lorenza pokazano proces sprzedazy w przedsiebiorstwie L’Oreal Polska. Diagram Ishikawy
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zostal zaprezentowany na 4 przyktadach dla Case New Holand Polska i Solid Security. Karte
kontrolng zastosowano do procesu produkcyjnego dla gospodarstwa rolnego i przedsigbiorstwa
Shorewood Poland. Diagram korelacji przedstawiono na przykladzie produkcji kawy w Java
Coffe Company sp. z o.0. Diagram relacji pokazano na przykladzie odbioru dostaw w
przedsigbiorstwie Jeronimo Martins Polska S.A. Diagram strzatkowy przedstawiono dla -
procesu rezerwacji domkow w przedsigbiorstwie Ostoja Karlikow. W odniesieniu do nowych
narzgdzi uwzgledniono nastepujace przypadki. Diagram pokrewiefistwa pokazano dla procesu
sprzedazy Grupy Go Sport. Diagram macierzowy na przyktadzie procesu produkeji Okregowej
Spoldzielni Mleczarskiej w Kosowie Lackim. Macierzowg analize danych zastosowano do
procesu obstugi klienta w klubie tenisowym Okecie Tennis Club. Diagram systematyki na
przykladzie rekrutacji w Euro Banku S.A. Diagram programowania procesu decyzyjnego
utozsamiono z diagramem Ishikawy dla procesu produkcyjnego w Fabryce Plastikow Gliwice
sp. Z 0.0.

W podpunkcie 4.3 przedstawiono ogdlny opis metody Six Sigma w kontekscie zarzadzania
kosztami jakosci.

W ostatnim podpunkcie tego rozdziatu dokonano przegladu réznych metod i technik, ktére
mogg by¢ zastosowane do analizy kosztéw jakosei.

W rozdziale pigtym pt. ,Model zarzadzania kosztami jakosci” Habilitantka przedstawia
autorski model zarzadzania kosztami jakosci w organizacji. Rozpoczyna od zatozen modelu.
Deklaruje, ze model uwzglednia nastepujgce elementy:

- wspoldzialanie zasobow ludzkich i materialnych danej organizacji dla jak najbardziej
skutecznego osiagnigcia okreslonych celow, za ktdre najczesciej uznaje sig: zadowolenie
klienta, zysk organizacji i satysfakcje pracownikow,

- pobudzenie 1 utrzymanie w pracownikach projakosciowej $wiadomosci i postawy catkowitego
zaangazowania w sprawy kosztéw jakosci organizacji,

- sposob zarzadzania dla poprawy efektywnosci, elastycznosei 1 konkurencyjnosei organizacji,
ktéry obejmuje cala organizacje, wszystkie poziomy i piony, kazdg jednostke, kazdego
pracownika.

Na stronie 206, rysunek 64 prezentuje autorski model zarzadzania kosztami jakosci w
organizacji. Jest to model teoretyczny, silnie powiazany z cyklem: odpowiedzialnosé
kierownictwa, zarzadzanie zasobami, zarzadzanie procesem, pomiar, analiza i doskonalenie
zapozyczonym z nieaktualnej normy ISO 9001:2008. Zostal on uzupelniony o filary TQM,
koszty jakosci, kulture i elementy 6 Sigma. Na wejéciu i wyjéciu z modelu znajduja si¢ strony

zainteresowane. Jako model teoretyczny jest on interesujacy, ale bgdzie bardzo trudny do
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zastosowania w praktyce organizacji. Sama Autorka w podpunkcie 5.3 Praktyczne
zastosowanie modelu zarzadzania kosztami jakosci nie jest w stanie pokazaé implementacii
tego modelu dla organizacji. Niezmiernie trudna bedzie rowniez ocena funkcjonowania modelu
w praktyce organizacji. Autorka na stronie 208 pisze; ,,Zgodno$é wdrozonego modelu
zarzadzania kosztami jakosci w organizacji z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001:2015
sprawdza si¢ za pomocg audytoéw wewnetrznych i zewnetrznych...”. Takie sprawdzenie jest
niemozliwe gdyz norma ISO 9001:2015 nie odnosi sie do kosztéw jakosci. Nie ma wiec
mozliwosci sprawdzenia funkcjonowania modelu z zastosowaniem audytow jakosci na
zgodno$é z wymaganiami normy ISO 9001:2015.

W Podsumowaniu Autorka stara si¢ dokonaé rekapitulacji swoich osiggnie¢ w pracy. Zwraca
uwage, ze zarzgdzanie jako$cia w aspekceie kosztowym powinno opieraé sie na zaangazowaniu
kazdego pracownika w doskonalenie i optymalizowaniu kosztéw jakosei procesu. Twierdzi, ze
»sukces stosowania zarzadzania przez jako$¢ w aspekcie kosztowym jest oddalony w czasie,
poniewaz dopiero diugotrwale stosowanie metod powoduje uzyskanie przewagi
konkurencyjne]”. Wskazuje 12 czynnikéw determinujacych jakos¢ i tworzgcych model
zarzadzania kosztami jakosdci. Odnosi sie¢ rdwniez do wybranych elementéw koncepcji Six

Sigma.

3.2. Ocena pozostalego dorobku
Dr inz. Grazyna Paulina Wéjcik dotgezyta do dokumentaciji Dotychezasowy dorobek naukowy,
ktory zawiera wykaz i kopie 15 publikacji naukowych wydanych w latach 2009 — 2017. W
autoreferacie nie przedstawila jednak Zadnych informacji dotyczacych powigzania
tematycznego publikacji. Publikacje nie zostaly uszeregowane chronologicznie. Publikacje
dotycza zréznicowanej tematyki i nie sg powigzane migdzy sobg. Najczescie] pojawiajacymi
sic tematami sg zarzgdzanie w sektorze energetycznym (9 publikacji), zarzgdzanie jakoscig (3
publikacje) oraz zarzadzanie ryzykiem (2 publikacje). Pozostatymi tematami sa: koopetycja,
zarzadzanie informac)a, zarzadzanie relacjami z klientami, zarzadzanie zmiang, zrownowazony
rozwoj, systemy motywacyjne, podejscie procesowe i zarzgdzanie strategiczne.
W skiad dotaczonego wykazu wchodza:
1. Artykul ,, Quality management in Polish health care institutions” we wspolautorstwie z
E. Weiss, prezentuje wyniki badan empirycznych dotyczacych badania satysfakeji
pacjentdw w trzech szpitalach wojewodztwa $lgskiego. W oparciu o wyniki badan
ankietowych przeprowadzonych na prébie 1156 pacjentéw analizowano wybrane

aspekty zadowolenia pacjentow.




10.

11

Artykul ,,Quality management in SI in tax officess” przedstawia problematyke
zarzgdzania jakoscia systeméw informatycznych na przyktadzie urzedéw podatkowych.
Odniesiono si¢ w nim do planowania zarzadzania jakoscia uwzgledniajac koncepcje
zarzadzania projektem,

Rozdzial w monografii ,,The energy enterprise of contemporary challenges in the
management process” prezentuje rozwazania na temat wdrazania strategii w
przedsigbiorstwach branzy energetycznej. W publikacji zwraca si¢ uwage na wyzwania
dotyczace tego zagadnienia w przedsicbiorstwach.

Rozdzial w monografii ,, The role of co-operation in the modern world of business in
Poland and in the world” dotyczy tematu koopetycji. W opracowaniu skupiono si¢ na
znaczeniu konkurencji i kooperacii.

Artykut ,,System for supporting opinions on connections for a wind farm” stanowi
stadium przypadku systemu informatycznego stuzgcego do monitorowania wplywu
turbin wiatrowych na sie¢ energetyczng i zarzadzania ich praca.

Rozdzial w monografii ,,The risk management under uncertainty in contemporary
energetic” jest poswiecony problematyce zarzadzania ryzykiem w przedsi¢biorstwach
sektora energetycznego. Dotyczy w calosci teoretycznych rozwazah na temat
zarzadzania ryzykiem.

Artykul ,,Systemy zarzadzania oparte na kryterium jako$ci w energetyce” dotyczy
podejscia projakodciowego w sektorze energetycznym. Prezentowane s w nim sg
metody 1 narzedzia doskonalenia proceséw w kontekscie skutecznosci i efektywnoscei.
Artykul ,,Zarzadzanie relacjami z klientami jako czynnik przewagi konkurencyjnej w
energetyce” skupia si¢ na wykorzystaniu koncepcji budowania relacji z klientami.
Przedstawia opis systemu CRM i studium przypadku dotyczace wybranego
przedsigbiorstwa energetycznego.

Rozdzial w monografii ,,Zarzgdzanie zmiang gtéwnym czynnikiem wptywajacym na
utrzymanie pozycji firmy energetycznej na rynku” prezentuje rozwazania na temat
zarzadzania zmiang w przedsiebiorstwie. Zawiera studium przypadku dotyczace
wprowadzania zmian w przedsigbiorstwie energetycznym.

Rozdzial w monografii ,, Wplyw kryzysu na funkcjonowanie zakladdéw energetycznych”
przedstawia specyfike funkcjonowania przedsigbiorstw energetycznych w latach 2008
-2009. Do oceny funkcjonowania przedsiebiorstw wykorzystane sg dane statystyczne.
Rozdzial w monografii ,Innowacje oparte na zasadach zréwnowazonego rozwoju w

energetyce” przedstawia znaczenie innowacji dla rozwoju przedsiebiorstw w kontekécie
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zarzadzania wiedza. Autorka podejmuje probe oceny wptywu kryzysu finansowego na
ograniczenie projektow inwestycyjnych w przedsiebiorstwach energetycznych.

12. Rozdzial w monografii ,,Przedsiebiorczosé, kreatywnosé, zdolno$é do uczenia si¢
zrodtem wzrostu konkurencyjnosci przedsigbiorstw” zwraca uwage na relacje
pomi¢dzy zdolnoscia do podnoszenia kompetencii a  kreatywnoscig i
przedsigbiorczosdcig. Opisuje sposoby wspierania przedsiebiorczosci i kreatywnosci
pracownikow. Sygnalizuje rowniez znaczenie kwestii projakosciowych.

13. Rozdzial w monografii ,,The principles of assurance on risk management in energetic
sector” przedstawia teoretyczne rozwazania dotyczace zarzadzania ryzykiem.
Prezentuje koncepcje postgpowania z czynnikami ryzyka na poziomie przedsigbiorstwa.

14. Artykul ,,Wybrane aspekty podejScia procesowego w zarzadzaniu organizacja”
koncentruje si¢ na podejéciu procesowym zgodnym z wymaganiami normy ISO
9001:2000. Autorka podejmuje prébe oceny wplywu zarzagdzania procesowego na
jako$€ na przykladzie energetyki.

15. Rozdzial w monografii ,,The analysis of key elements for incentive systems to determine
firm success™ przedstawia relacje pomiedzy systemami motywacyjnymi a sukcesem
przedsigbiorstw. W publikacji wykorzystano metodyke studium przypadku.
Zaprezentowano systemy motywacyjne 13 przedsigbiorstw i ich wplyw na organizacje.

Przeprowadzony przeglad wskazuje na duze zréznicowanie tematyczne publikacji. Artykuly
nie sg zwigzane z tematyka monografii ,,Zarzadzanie jakosciag w aspekcie kosztowym”. W
szesciu publikacjach zaprezentowano wyniki przeprowadzonych badan (studia przypadkéw,
badania ankietowe, analiza danych statystycznych). Pozostale dziewigé sg publikacjami o
charakterze przegladowym.

Ocena calosciowa gléwnego osiggniecia naukowego

Po zapoznaniu si¢ z gldéwnymi osiggnieciami naukowymi Habilitantki, pomimo licznych
watpliwosci, stwierdzam, ze zashuguja one na pozytywna ocene. Szczegdlnie zapoznanie sie z
trescig monografii upowaznia mnie do stwierdzenia, ze wnosi ona wkiad w rozwdj nauki w
dziedzinie nauk spolecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci.

Przedstawione gléwne osiagniecie naukowe Habilitantki spelnia w stopniu minimalnym

wymagania okreslone w art. 219, ust. 1, pkt 2 Prawo o szkolnictwie wyzszym 1 nauce.




4. Ocena aktywnos$ci naukowej Habilitantki po uzyskaniu stopnia naukowego
doktora

Opierajgc sig¢ na wykazie publikacji naukowych opracowanym przez dr inz. Grazyn¢ Pauling
Wojcik stwierdzam nastgpujgcy dorobek publikacyjny:
- 9 artykuldw w czasopismach JCR (w tym 2 wydane przez uzyskaniem stopnia doktora),
- 26 artykuléw naukowych,
- 26 rozdzialéw w monografiach w jezyku angielskim (w tym 1 wydany przed uzyskaniem
stopnia doktora),
- 4 monografie lub podrgczniki akademickie,
- 27 rozdzialéw w monografiach w jezyku polskim i 1 w jezyku niemieckim (w tym 3 wydane
przed uzyskaniem stopnia doktora).
L.aczna liczba publikacji po uzyskaniu stopnia doktora wynosi 86 pozycji. Brak jakiejkolwiek
publikacji po 2017 roku.
Analizujac publikacje tylko na podstawie tytutdw nalezy stwierdzi¢, ze ich tematyka jest bardzo
zréznicowana.
W autoreferacie Habilitantka nie podata informaciji na temat liczby cytowan i wspétczynnikéw
wplywu. Analiza przeprowadzona z wykorzystaniem aplikacji Publish or Perish wykazata
wskaZnik cytowalnosci dr inz. Grazyny Pauliny Wéjcik na bardzo niskim poziomie (1 artykut
15 cytowan wg Scopus, 3 artykuly i 2 cytowania wg Crossref, 3 artykuly i 1 cytowanie wg
Google Scholar).
W autoreferacie wskazano czynny udzial w 5 konferencjach mi¢dzynarodowych.
Habilitantka odbyta 3 staze w: Agencji Ochrony Srodowiska EKOPARK, Instytucie Analiz im.
Karola Gaussa, Narodowej Agencji Poszanowania Energii.
Biorge pod uwage przedstawione dane stwierdzam, ze dorobek Habilitantki po uzyskaniu
stopnia doktora w zakresie aktywnosci naukowej jest wystarczajgcy. Aktywnoéé naukows dr

inz, Grazyny Pauliny Wéjcik oceniam pozytywnie.

5. Ocena aktywnosci dydaktycznej, organizacyjnej oraz popularyzatorskiej
Habilitantki po uzyskaniu stopnia naukowego doktora

Dr inz. Grazyna Paulina Wojcik pracowala na stanowisku adiunkta w Szkole Glownej

Gospodarstwa Wiejskiego na Wydziale Inzynierii Produkcji w latach 2009 - 2015. Byla

promotorem 35 prac inzynierskich i 31 prac magisterskich. Recenzowata 68 prac inzynierskich

1 magisterskich.
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Habilitantka byta czlonkiem komitetu organizacyjnego jednej konferencji naukowej (SGGW).
Byla réwniez opiekunem studenckiego kola naukowego (SGGW).

Habilitantka wspoipracuje z praktyka. Uczestniczyta jako ekspert w projektach: ECHA Tast
Force, Audyt innowacyjnosci, Naukowcy dla gospodarki Mazowsza. Pehnita funkcje
kierownika projektu EMCS. Prowadzi ustugi doradcze dla matych i $rednich przedsigbiorstw.
Prowadzi szkolenia i warsztaty dla przedsi¢biorcow i audytoréw wewnetrznych.

Aktywno$¢ dydaktycznag, organizacyjna oraz popularyzatorska dr inz. Grazyny Pauliny Wéjcik

po uzyskaniu stopnia naukowego doktora oceniam pozytywnie.

6. Konkluzja
Po zapoznaniu sie z catoksztaltem dorobku dr inz. Grazyny Pauliny Wojcik stwierdzam, ze
spetnia on w stopniu minimalnym wymagania okreslone w art. 219 Ustawy z dnia 20 lipca 2018
r. prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2018 r. poz. 1668 z p6Zn. zm.). Dlatego,
mimo wspomnianych wczesniej watpliwosci, popieram wniosek dr inz. Grazyny Pauliny
Wéjcik o nadanie Jej stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spolecznych w

dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci.

Zabrze, 20.12.2022 r.

Ma I uSZ- L?e@@éz '
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