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Recenzja
Osiagni¢cia naukowego dr Magdaleny Gorzelany-Dziadkowiec
Cyklu publikacji pt. ,,Jnnowacje w kreowaniu zmian wewngtrzorganizacyjnych i
narzedzi do prejektowania systeméw zarzadzania w organizacjach inteligentnych”
oraz pozostalej aktywnosci naukowej Habilitantki
w zwigzku z post¢gpowaniem
prowadzonym przez Rade Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosei
o nadanie stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk spelecznych,

w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci

1. Wstep — podstawy formalne recenzji

Podstawa wydania opinii jest pismo prof. dr hab, Pawla Luli, Prorektora ds. Nauki,
reprezentujacego Rade Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci UE w Krakowie, z dnia 26
czerwca 2023, informujgce o powolaniu mnie przez w/w Rade w dniu 22 czerwcea 2023 w skiad
Komisji habilitacyjnej powierzajac mi funkcjg recenzenta. Postgpowanie habilitacyjne zostato
wszezete w dziedzinie nauk spoleczniych w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci.

Podstawg prawng dla przeprowadzenia oceny sa art. 221 i 219 Ustawy z dnia 20 lipca
2018 Prawo o szkolnictwie wyizszym i nauce {(Dz. U. Z 2021 r. poz. 478 z pdim. zm.).
Dokumentacja, ktéra dotarta do mnie jako recenzenta drogg pocztows 30 czerwca 2023 r. jest
zgodna z wymaganiami okre§lonymi w aktach prawnych i zawiera:

- wniosek o przeprowadzenie postgpowania w sprawie nadania stopnia doktora habilitowanego
w dziedzinie nauk spolecznych, w dyseyplinie navki o zarzgdzaniu i jakosci;

- kopig dokumentu potwierdzajacego posiadanie stopnia doktora nauk ekonomicznych;

- autoreferat, przedstawiajagcy informacje o posiadanych dyplomach, stopniach naukowych,
informacje o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych, oméwienie osiagnigé,
o ktérych mowa w art. 219 ust 1 pkt 2 Ustawy z dnia 20 lipca 2019 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce, charakterystyke publikacji wchodzacej w sklad osiagniecia naukowego,
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- wykaz osiagnig¢ naukowych albo artystycznych, stanowigcych znacz:n; awk{ad W rozwdj
okreslonej dyscypliny,

- cykl jednotematyczny pt. ,JInnowacje w kreowaniu zmian wewngtrzorganizacyjnych i
narzedzi do projektowania systemow zarzadzania w organizacjach inteligentnych”

- oswiadczenia wspolautoréw,

- inne zalgczniki (potwierdzenic odbycia stazu, przebieg stazu, medal za zashigi, wyrdznienie
artykuhi),

- pendrive zawierajacy elektroniczne wersje wskazanych dokumentéw.

Pragne nadmieni¢, ze zalgczony pendrive zawiera peing liste opracowan Habilitantki,
co umozliwia glebszy wglad nie tylko w ilosciowy wymiar dorobkuy, ale takze w ich jako$é.
Stwierdzam, Ze powyzszy zestaw dokumentéw zawiera materialy umozliwiajace
przygotowanie recenzji i jest wystarczajacy do dokonania niniejszej oceny w $wietle wymogdw
wynikajacych z zapiséw Ustawy Prawo o Szkolnictwie Wyz2szym i Nauce. Dokumenty zostaly
poprawnie przygotowane i sg kompletne.

Dr Magdalena Gorzelany-Dziadkowiec spelnia formalne kryteria wymagane od
kandydatéw na stopiefi doktora habilitowanego. Habilitantka uzyskala stopiefi doktora nauk
ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu nadany uchwata Rady Wydzialu Ekonomii i
Stosunkow Miedzynarodowych Akademii Ekonomicznej w Krakowie z dnia 26 czerwea 2006
roku. Promotorem w przewodzie doktorskim byt prof. dr hab. J6zef Machaczka, a recenzentami
prof. PK dr hab. inz. Janusz Biernacki oraz prof. dr hab. Janusz Teczke. Oéwiadczam, ze nie
jestem wspélautorem zadnej z publikacji, ani recenzentem w procesach wydawniczych w
odniesieniu do publikacji wskazanych do recenzji. Zgodnie z zapisami poczynionymi w
przedlozonej dokumentacji gléwnym osiagnieciem naukowym dr Magdaleny Gorzelany-
Dziadkowiec jest cykl publikacji pt. ,Innowacje w kreowaniu zmian wewnatrzorganizacyjnych

i narzedzi do projektowania systeméw zarzadzania w organizacjach inteligentnych”.

2. Informacja o Kandydatce i przebiegu jej pracy naukowo-
dydaktycznej

W 1997 roku dr Magdalena Gorzelany-Dziadkowiec ukoficzyla studia magisterskie na
Akademii Ekonomicznej w Krakowie, na kierunku Ekonomia, specjalno$é: Przedsigbiorczosé
i Innowacje. W 2006 roku uzyskala stopiefi doktora nauk ekonomicznych w zakresie nauk o
zarzadzaniu nadany przez Rad¢ Wydzialu Ekonomii i Stosunkéw Migdzynarodowych
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Akademii Ekonomicznej w Krakowie (tytut rozprawy doktorskiej: Pozycja konkurencyina jako
clement zarzadzania strategicznego w sektorze (na przykladzie firm deweloperskich
wojewodztwa matopolskiego), promotor rozprawy: prof. dr hab. Jézef Machaczka). Pani
Doktor jest zatrudniona w Uniwersytecie Ekonomiczny w Krakowie, przy czym w latach 1999-
2006 byla Asystentkg w Katedrze Podstaw Organizaciji i Zarzadzania Wydziatu Ekonomii i
Stosunkéw Miedzynarodowych, w latach 2006-2010 byla adiunktem w Katedrze Podstaw
Organizacji i Zarzadzania w/w Wydziatu, w latach 2010-2018 pehita funkcje Adiunkta w
Katedrze Strategii Zarzadzania i Rozwoju Organizacji, 2 od 2018 roku jest adiunktem w
Katedrze Rozwoju Organizacji w Instytucie Ekonomii, Kolegium Ekonomii, Finanséw i Prawa
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. W latach aktywnosci zawodowej aktywnie
wspoipracowala takze jako koordynator projektéw realizowanych przez Miasto i Gmine
Mysélenice, Ministerstwo Sportu i Turystyki, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa
Matopolskiego i inne instytucje.

3. Opinia o cyklu publikacji pt. ,Innowacje w kreowaniu zmian
wewnatrzorganizacyjnych i narzedzi do projektowania systeméw
zarzadzania w organizacjach inteligentnych” wskazanym przez
Habilitantke jako osiggniecie naukowe wynikajace z art. 219 ust.
1 pkt 2a Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce

Cykl publikacji pt. , Innowacje w kreowaniu zmian wewnatrzorganizacyjnych i narzedzi do
projektowania systemow zarzadzania w organizacjach inteligentnych”, zlozony z 14 publikacii,
w tym 8 samodzielnych i 6 wspdlautorskich, wskazany przez Habilitantke jako osiagniecie
naukowe wnosi w mojej opinii znaczny wkiad w rozwdj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i
jakosci. Wkiad ten polega na wieloaspekiowym ujeciu zjawiska innowacyjnosci w
organizacjach réinych typow, ze szczegblnym uwzglednieniem zbioru uwarunkowan tych
procesow w kontekscie daZenia do organizacyjnej doskonalosci organizacji inteligentnych,
Artykuly tworzgce cykl wnosza warto$é poprzez przedstawienie obszernego zbioru
determinant proces6w innowacyjnych i innowacyjnosci w organizacjach rézaych typow, ze
szczegolnym uwzglednieniem charakterystyk wewnetrznych, takich jak kultura, struktura,

strategia, przywoédztwo, kompetencje, poziom otwartoéci na innowacje, zmiany organizacyjne

)

¢zy organizacyjne uczenie sie.
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Ocena doboru tematyki oraz celdw publikacji w ramach cyklu

Tematyka innowacyjnosci organizaciji jest powszechnie uznawana za nieodlaczny element
bedacy obicktem zainteresowania w naukach o zarzadzaniu i jakosci. Teoria dotyczaca
innowacyjnosdci jest niezwykle bogata i wiele juz na ten temat wiadomo. Pomimo bogatego
stanu wiedzy w badaniach dalej podkreslana jest potrzeba glebszego rozpoznania tego zjawiska
organizacyjnego. Cykl publikacji wpisuje si¢ wiasnie w ten nurt badan. Z tej perspektywy dobdr
tematyki podejmowanej przez Autorke uznaj¢ za wazny poznawczo zaréwne z teoretycznego
Jjak i praktycznego punktu widzenia.

Odnoszac sig do celéw, Auntorka formutuje cel gléwny, wspdlny dla wszystkich publikacji
tworzacych cykli jako okre§lenie wplywu innowacji na kreowanie zmian
wewngtrzorganizacyjnych oraz opracowanie narze¢dzi do projektowania systeméw zarzadzania,
jak réwniez opracowanie autorskiego kwestionariusza stuzacego do diagnozy i oceny
innowacyjnego zarzadzania w organizaciji oraz weryfikacja jego przydatnosci. Juz na wstepie,
pragne stwierdzi€, ze cel ten, zlozony z trzech celéw szczegdlowych, jest zamierzeniem
ambitnym, a samo sformulowanie go w tredci autoreferatu nie budzi wiekszych zastrzezefi,
Realizacja tych celéw badawezych, zdaniem Autorki, oparta jest na kiltku tezach odnoszacych
si¢ do trzech czesci tworzacych cykl Tezy te, ktore, gdyby poddane zostaly badaniu
empirycznemu bylyby hipotezami, odzwierciedlone sg w tredciach artykuléw stanowigcych
fragmenty trzech czg¢sci eyklun. Jak pisze Autorka, cel gléwny oraz tezy stanowily podstawe do
sformulowania celéw szczegdlowych i pytan badawczych. Celéw szczegdlowych
sformulowano lgeznie 24, a na podstawie 5 tez postawiono réwniez 9 pytan badawczych oraz
13 pytan badawczych rozszerzajacych zakres analizy pytaf 4 i 5. Zaréwno cele szczegblowe
Jak i pytania badawcze s sformulowane poprawnie i nie budza zastrzezefi — w sposéb jasny
koresponduja one réwniez ze wskazanymi przez Autorke publikacjami tworzacymi cykl. W
mojej opinit liczba celéw szozegélowych jest nazbyt duza, z drugiej jednak strony ukazuje to
wieloaspektowo$¢ spojrzenia na problematyke innowacyjnosci w organizacji. Niemniej, jestem
przekonany, ze Autorka mogla istotnie zmniejszy¢ liczbe zamierzen tak, aby mozna bylo w
sposéb jednoznaczny rozstrzygnaé o ich osiagnigciu badz nie. Same cele szczegblowe sg
ambitne, a w moim przekonaniu Autorka zdolata je w satysfakcjonujgcym stopniu zrealizowaé
w ramach publikacji tworzgcych cykl,

Podsumowujac mojg ocen¢ doboru tematu, uwazam, ze temat ten jest donosny, a

badania odnoszjce si¢ do innowacyjnoSci sg niezbedne. Z tej perspektywy cykl oceniam
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jednoznacznie pozytywnie. TakZze konstrukcja celéw i pytan badawczych nie budzi
wigkszych zastrzezen, co przeklada si¢ na moja pozytywna oceng tego aspektu dorobku.
W moim przekonaniu Autorka demonstruje umicjetnosé odnajdowania interesujacych i
wainych pozpawczo tematéw, prawidlowo formuluje cele i pytania badawcze, co z kolei
potwierdza posiadanie kompetencji oczekiwanych od kandydatéw do stopnia doktora

habilitowanegeo w naukach o zarzadzaniu i jakosei.

Warto$¢ naukowa poszczegdlnych fragmentow cyklu

Pierwsza czg¢s¢ cyklu dotyczy roli innowacji w projektowaniu zmian w organizacji (4
publikacje). W cz¢sei tej Autorka opracowala koncepcje drzewa decyzyjnego w odniesieniu do
otwarcia na innowacje oraz wskazala obszary potencjaluych zmian w projektowaniu systeméw
zarzadzania (Openning to innovations in the development of small and medium-sized
enterpises. Fundamentals of Management in Modern Small and Medium-sized Enterprise,
2011), wskazala obszary innowacji w zarzadzaniu i zidentyfikowala Zr6dia innowacji
(Innowacyjne zarzadzanie jako element uzyskiwania przewagi konkurencyjnej matych i
Srednich przedsigbiorstw. Perspektywy rozwoju przedsigbiorczo$ci w warunkach niepewnosci
i ryzyka), zaprezentowata klasyfikacje innowacji oraz podata autorska definicje innowacji w
zarzgdzaniu oraz wskazala determinanty innowacji w zarzadzaniu wskazujac na ich wplyw na
sprawnos¢ dzialania (A comparison of innovations in management in Austrian and Polish
universitites. Business and Non-Profit Organizations Facing Increased Competition and
Growing Customers’ Demands) oraz zidentyfikowala wplyw proceséw innowacyjnych na
ksztaltowanie infrastruktury materialnej, instytucjonmalnej i intelektualnej organizacji
opracowujac réwniez modelowe ujgcie proceséw innowacyjnych przedstawiajacy ich role w
tworzeniu wskazanych typéw infrastruktury (The innovation proces in local development — the
material, institutional and intellectual infrastructure shaping and shaped by innovation.
Technological and Economic Development of Economy. 2019).

Ta pierwsza czgéé cyklu odnosi sig stricte do problematyki innowacyijnosci i ich roli w
ksztaltowaniu zmian organizacyjnych. Wkiad do teorii w tym zakresie w moim przekonaniu
polega przede wszystkim na uporzadkowaniu stanu wiedzy dotyczacej innowacyjnosci w
organizacji, autorskim ujeciu determinant i uwarunkowatt innowacyjnosei w organizacji, oraz
opracowaniu autorskiego narzedzia pomiaru innowacyjnoéci dla potrzeb dalszych publikacji

tworzacych cykl. Poszczegblne opracowania tworzgce ten fragment cyklu sa spdjne i tworza
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jedng calo$¢. Tredci prezentowane w nich wzajemnie sie uzupelniajg tworzac obszerny obraz
innowacyjnosci z perspektywy organizacyjnej.

Druga czes¢ cyklu, zlozona z 7 publikacji odnosi si¢ do szeroko rozumianych zmian
wewngtrzorganizacyjnych i ich powigzania ze sprawnoécia zarzadzania przedsicbiorstwem.
Wskazany przez Autorke wkiad odnosi si¢ do identyfikacji infrastruktury intelektuainej w
organizacii oraz uwarunkowanl przedsigbiorezosci wewngtrznej (Intraprzedsigbiorczo§é w
tworzeniu infrastruktury intelektualnej organizacji. Przeglad Nauk Ekonomicznych, 2017),
wspietania przedsigbiorczosci spotecznej, w odniesienin do kiérej Autorka omawia koncepcje
parasola przedsigbiorczosci spolecznej (Educational activities for developing social
entrepreneurship. Entreprencurship-Education, 2020), opracowania modelu przywédztwa
charakterystycznego dla organizacji uczacej si¢ (The model of leadership in learning
organization. Knowledge, Economy, Society: Reorientation of Paradigms and Concepts of
Management in the Contemporary Economy, 2015), wskazaniu roli koncepcji hedgehog oraz
proceséw towarzyszacych jej wdrazaniu oraz jej wplywu na funkcjonowanie przedsigbiorstwa
(Wykorzystanie koncepciji ,,hedgehog™ w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. Spoleczne aspekty
Marketingu i Cyfryzacji — Wybrane Zagadnienia, 2020), wzbogacenia wiedzy odnoszacej sig
do zmian wewngtrzorganizacyjnych, zwlaszcza w kontekscie organizacji inteligentnych
(Stimulants and barriers of converting a small enterprise into an inteligent organization. Zeszyty
Naukowe Politechniki $laskiej. Organizacja i Zarzadzanie, 2020), okreélenia profilu
kompetencji kierowniczych sprzyjajacych procesom innowaeyjnym w organizacjach
(Management competence as a determinant of innovation in management — Results of pilot
studies. Network, Innovation, and Competence-Based Economy, 2019) oraz opracowania
modelu ksztaltowania kultur sprzyjajacych otwartym innowacjom na uniwersytetach (Finding
links between organization’s culture and innovation: The impact of organizational culture on
university innovativeness. PLoS ONE, 2021).

Wkiad drugiej czgéci cykly polega przede wszystkim na wskazaniu na wieloplaszezyznowe
determinanty wewne¢trznych zmian organizacyjnych, powiazaniu zmian z problematyka
przedsigbiorczosci wewngtrznej, dziatan sprzyjajacych zachowaniom przedsigbiorczym oraz
charakterystykom kluczowych decydentéw organizacyjnych, a takze osadzeniu rozwazan w
plaszczyznie kultur organizacyjnych, przywodztwa. Calo$é spina koncepcja organizacii
inteligentnej oraz problematyka innowacyjnosci do takiego typu organizacji prowadzaca.

Artykuly i rozdzialy w tej czgsci cyklu sg nieco mnigj spojne, przy czym odbieram to raczej
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jako zaletg, niz wadg, gdyz umozliwia to wieloaspektowy wglad i’: zlozong nature
innowacyjnosci w organizacjach inteligentnych.

Ostatnia, trzecia czg$¢ publikacji tworzgcych cykl jest swoists ktamrg dla prowadzonych w
dwéch pierwszych czedciach cyklu rozwazai i odnosi sie do narzedzi, modeli i zastosowan, W
pierwszym z artykuléw Autorka opracowuje wlasny, wielopoziomowy model
przedsigbiorezosei wewnetrznej (Wielopoziomowy model przedsiebiorczosci wewnetrznej w
rozwoju malych i §rednich przedsigbiorstw. Ekonomika i Organizacja Przedsigbiorstwa, 2017).
W drugim, wklad polega na opracowaniu narzedzia pomiaru zarzgdzania innowacyjnego oraz
oceny jego parametréw psychometrycznych (Measuring innovative management with the
management innovation assessment tool. Challenges in Economic Policy, Business and
Management in the COVID-19 Era, 2021). Natomiast wkladem trzeciej publikacji jest
opracowanie modelowego ujecia implikacji innowacji produktowych i w zarzadzaniu dla
funkcjonowania przedsigbiorstw dotknietych kryzysem wyniklym z pandemii koronawirusa
(COVID-19: Business innovation challenges. Sustainability, 2021).

Jak wskazano, czgé¢ ta klamruje rozwazania i stanowi ich rozwinigcie, a opracowane
modele i kwestionariusze s3 w moim przekonaniu wartoéciowymi konceptualizacjami
zachgcajacymi do dalszych badafn naukowych w obszarze wskazujac na zasadnosé
wieloaspektowego traktowania innowacyjnosei w przedsigbiorstwie, organizacii.

Wiérod publikacji tworzacych cykl, wskazanych do oceny, szczegdlnie wysoko oceniam
artykuly opublikowane w czasopismach Technological and Economic Development of
Economy, PLoS ONE i Sustainability, oraz rozdzial w pracy zbiorowej Business and Non-
Profit Organizations Facing Increased Competition and Growin Customers’ Demands. Sa to
opracowania dojrzale, poprawne metodycznie i bardzo wartodciowe z perspektywy naukowej.
Szczegblnie wartoSciowy jest w moim przekonaniu artykut opublikowany w czasopi$mie
Sustainability, w ktérym bardzo dobrej podbudowie teoretycznej towarzyszy adekwatnie
dobrana metodyka badat oraz wyniki badaf na prébie 622 pracownikéw, wlascicieli
przedsigbiorstw i menedzeréw, adekwatne metody analityczne oraz obszerna dyskusja i
nieoczywiste wnioski. Wkiad w rozwdj teorii nauk o zarzadzaniu i jakoscei w tym przypadku
polega na opracowaniu modelu biznesu opartego na innowacjach dla przedsigbiorstw
funkcjonujgcych w trudnych warunkach gospodarczych. Jest to oryginalna, autorska koncepcja
zastugujaca na empiryczne przetestowanie, wynikajaca z poglebionego przegladu literatury
oraz z prowadzonych analiz empirycznych. Warto§ciows strong dorobku s3 takze tworzone

przez Panig Doktor narz¢dzia badawcze i modele konceptualne, a na szczegélng uwage
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zastugujg tutaj ,,Kwestionariusz oceny innowacyjnego zarzadzania MIAT”, modelowe ujecie
wplywu kultury na innowacyjnos¢ uniwersytetéw oraz ,Model biznesowy dla przedsicbiorstw
funkcjonujacych w bardzo trudnych uwarunkowaniach otoczenia zewngtrznego”. To solidne
konceptualizacje zlozonych probleméw naukowych, ktére znaczaco poszerzaja wiedze
dotyczacg funkcjonowania szeroko postrzeganych organizacji,

Podsumowujac moja ocen¢ wartoSci merytorycznej recenzowanego ecyklu
pragng stwierdzi¢, Ze w moim przekonaniu wnosi on istotny, znaczny wkiad w rozwdj
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jako$ci. O opinii tej przesadza przede wszystkim
polaczenie oczywistych i nieoczywistych aspektéw funkcjonowania organizacji
powigzanych z innowacyjnoScia i dzialaniem organizacji inteligentnych, wieloé
interesujgcych modeli, koncepcji i narzedzi pomiaru proponowanych przez Autorkg do
dalszego empirycznego sprawdzenia, interesujjea propozyeja przyszlyeh badah
empirycznych oraz relatywnie wysoka ogélna wartoéé publikacji — choé nie wszystkie z

nich s3 jednakowej jakoSci.

Dobér narzedzi i metod badawczych

Jak wspomniatem powyzej, poziom publikacji tworzacych cykl jest w moim przekonaniu
zréznicowany. Sg wéréd nich publikacje, ktére oceniam wysoko — np. “A comparison of
innovations in management in Austrian and Polish universities” (2018), “The innovation
process in local development — the material, institutional, and intellectual infrastructure shaping
and shaped by innovation” (2019), “Finding links between organization’s culture and
innovation: The impact of organizational culture on university innovativeness” (2021),
“Measuring innovative management with the management innovation assessment tool” (2021),
czy “COVID-19: Business innovation challenges” (2021); Sg i takie, ktére sg slabsze -
“Wykorzystanie koncepcji “hedgehog” w zarzadzaniu przedsigbiorstwem”  (2020),
“Intraprzedsigbiorczo$¢ w tworzeniu infrastruktuty intelektualnei w organizacji” (2017),
“Innowacyjne zarzadzanie jako element uzyskiwania przewagi konkurencyjnej” (2013).
Niemniej, ogélnie poziom poszczeg6inych publikacji jest adekwatny dla kandydata do stopnia
doktora habilitowanego w naukach o zarzadzaniu i jakosci.

Od strony metodycznej, Autorka postuguje si¢ wicloma réznymi technikami badawczymi,
i czyni to w znacznej mierze w poprawny sposob. Czgécig wspdlna wszystkich artykulow
sg przeglady literatury — i w tym zakresje cykl budzi mieszane uczucia. Cze$é artykutdéw oparta
jest w moim przekonaniu na zbyt waskim i wycinkowym przegladzie stanu wiedzy. Jest tak w
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przypadku pozycji: #1 (13 przywotanych pozycji literatury), #2 (10 pozycii literatury), #5 (11
pozycji literatury), #7 (12 pozyeii literatury), i #9 (9 pozyciji literatury). W tych publikacjach

ND'

brakuje w moim przekonaniu skonfrontowania formutowanych twierdzen z aktualnym stanem
wiedzy. Z drugiej strony w cyklu s réwniez publikacje, w ki6rych przeglady literatury
przeprowadzono wzorcowo ~ to prace opublikowane m.in. w PLoS ONE i Sustainability. W
odniesieniu do postgpowania w zakresie przegladu literatury wskazane do oceny glowne
osiagnigcie budzi zatem mieszane uczucia, niemniej Autorka, jak wskazuja bardzo dobrze
przygotowane artykuly, potrafi w sposéb poprawny przeprowadzaé analizy literatury i
wnioskowa¢ z nich, Kompetencja ta jest w moim przekonaniu udowodniona w stopniu ledwie
wystarczajacym.

W oduiesieniu do projektéw badaf, na uwage zastuguje fakt oparcia poszezegdlnych
publikacji cyklu na réznych projektach badawczych, ktérych wspéing plaszezyzna jest
innowacyjnos¢. W zasadzie nie mam wickszych zastrzezen w odniesieniu do doboru metod
badawezych do podejmowanych w artykulach probleméw naukowych. Takze same projekty
badan s3 w znacznej mierze poprawne, a przygotowanic i przeprowadzenie badan nie budzi
watpliwoéei. Takze opis metodyki w wigkszosei przypadkéw jest wystarczajacy do replikacji
prowadzonych dociekan empirycznych w podobnych lub innych warunkach organizacyijnych.

Od strony metodycznej nalezy doceni¢ postugiwanie sie metodami charakterystycznymi
zar6wno dla badan jako$ciowych (studia przypadkéw), jak i badan prowadzonych w nurcie
ilosciowym. Jak wspomniatem, badania te s3 na og6t poprawnie projektowane, a wnioski z nich
wynikajace ciekawe. Niemniej, zastrzeZenia budzi strona analityczna — wykorzystane metody
analizy zgromadzonego materiatu badawczego. Po pierwsze, Autorka w znakemitej wigkszosci
publikacji (13 z 14) wykorzystuje do analizy zgromadzonego materiahu bardzo ogdlne metody
analityczne — w wigkszosci przypadkéw sg to jedynie czgstosei. Samo w sobie nie jest to wada,
Jednak majac na uwadze che¢ wnioskowania o zaleznosciach deklarowang w czesci publikacii,
taka metoda analizy danych nie wydaje si¢ wystarczajaca. Po drugie, czesé badan
wykorzystanych do opracowania recenzowanych publikacji ma charakter pilotazowy (np. #5)
— rodzi to pytanie o badania wiasciwe — dlaczego takie nie zostaly przeprowadzone? Po trzecie,
w czgsci publikacji, w ktérych przedstawiane sg wyniki realizacji badan opartych na studium
przypadku (np. #3, #9) Autorka wykorzystuje czgstosci, co nie jest zabiegiem blednym, jednak
w takim przypadku bardziej zasadne byloby raczej wnioskowanie na podstawie wypowiedzi
respondentow, a liczby stanowi¢ powinny jedynie ilustracje, a nie podstawe wnioskowania. Po

czwarte, nie do korica popieram powszechne, jak sie wydaje, podejécie zakfadajace tworzenie
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autorskich parzedzi badawczych, zwlaszcza wtedy, gdy istnieja juz sprawdzone empirycznie
konceptualizacje. O ile samo zamierzenie przygotowania narzedzia badawczego oceniam
pozytywnie — pod warunkiem, Ze wzbogaca ono znaczaco instrumentarium badawcze — o tyle,
mozna w takim przypadku oczekiwa empirycznej weryfikacji wlasnosci psychometrycznych
takiego narzedzia przed jego wiaéciwym zastosowaniem. W pracach Autorki, pomimo
wskazania, Z¢ opracowane zostaly narzedzia badawcze, czesto nie stanowia one zalacznika, co
Jest w moim przekonaniu praktyky utrudniajaca replikowalno$é badan. Wymusza to bowiem
kontakt z Autorem celem dostepu do stworzonej konceptualizacji. Jednak pragne nadmienic,
ze instrumentarium badawcze Autorki konsekwentnie si¢ rozwija, czego dowodem jest
poprawna juz od strony analitycznej publikacja w czasopismach PLoS ONE czy bardzo
interesujgca ostatnia publikacja z cyklu — opublikowana w Sustainability. Moja ocena tego
aspektu cyklu jest neutralna. Z jednej strony Autorka jest Swiadoma i potrafi wykazywaé sie
bardzo dobrym warsztatem metodycznym, a z drugiej, publikacje sa w istocie bardzo
zroznicowane pod tym wzgledem.

Podsumowujgc t¢ cz¢s¢ recenzji, pragne wskazaé, ze w moim przekonaniu Autorka
wykazala si¢ znajomosSciy metod i technik badawezych oraz umiejetnoscia ich
poprawnego zastosowania w stopniu minimalnie wystarczajgcym. Za oceng taks
przemawiajy argumenty zwigzane przede wszystkim z umiejetnoScia projektowania
badad i doboru adekwatnych metod badawczych, w mniejszym stopniu natomiast
kompetencje analityczne — zaréwno w obszarze analiz literatury jak i analizy danych
empirycznych. Niemniej, w moim przekonaniu, Autorka zaprezentowala wymagane od
kandydatki do stopnia doktora habilitowanege umiejetnosci konceptualizacji zlozonych
probleméw organizacyjnych oraz projektowania i przeprowadzania badan
empirycznych,

Podsumowujac oceng calosei cyklu, a w szczegémosci doborn tematu, celéw i pytan
badawczych, warto§¢ poszczegélnych pozycii cyklu, oraz walory metodyczne
recenzowanych opracowan, wszystko to przeklada si¢ na pozytywng eceng cyklu, ktéry w
moim odbiorze wnosi znaczny wkiad w rozwoj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci,
zgodnie z zapisami art. 219 ust 1. Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo e szkolnictwie

WwyZszym i nauce,
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4. Ocena pozostatych osiggniec naukowych Kandydatki, z
uwzglednieniem aktywnosci naukowej realizowane] w wiecej niz
jednej uczelni, instytucji naukowej, w szczegdlnosci zagranicznej

Na wstgpie pragne zaznaczy¢, ze Kandydatka jest osobg aktywna naukowo, a w latach
2006-obecnie opublikowata 2 monografie zespolowe, 43 artykuly w czasopismach naukowych
(17 indywidualnych i 26 zespotowych), 26 rozdzialéw w monografiach (16 indywidualnych i
10 zbiorowych), 2 artykuly w materiatach konferencyjnych, co lacznie daje 73 publikacje po
uzyskaniu stopnia dokiora. Od strony ilodciowej dorobek Kandydatki nie budzi zastrzezes: i
watpliwosci. W zasadzie caly pozostaly dorobek Kandydatki wpisuje si¢ w obszar nauk o
zarzgdzaniu i jakosci, a podejmowane tematy powigzane sa z tematyka konkurencyjnosci
przedsigbiorstw, sektoréw i regionéw, w szczegdlnoéci innowacyjnoscia, wyborami
strategicznymi, —uwarunkowaniami KonkurencyjnoSci, organizacjami wuczacymi  sie,
przedsigbiorczoscig i odnowa przedsigbiorstwa. Od strony jakoéciowej dorobek ten jest nieco
zroznicowany, niemniej Pani Doktor konsekwentnie poshiguje si¢ zaréwno metodami
ilociowymi jak i jakosciowymi w badaniach empirycznych, a ogélny poziom publikacji
oceniam jako dobry. Dzigki publikacjom w czasopismach o zasiggu miedzynarodowym oraz w
Jezyku obcym rozpoznawalnosé Pani Doktor w obszarze w tym okresie od momentu uzyskania
stopnia doktora znaczgco wzrosla, co oceniam pozytywnie. Dorobek Autorki jest réwniez
rozpoznawany w skali ogdlnopolskiej. Od strony rozpoznawalnoéci, zgodnie z danymi
przedstawionymi przez Kandydatke, dorobek byl cytowany lacznie 93 razy, a w bazach Google
Scholar ficzba cytowan prac Pani Doktor wynosi 162 (z autocytowaniami). W dorobku sa 4
publikacje z dodatnim IF, co oceniam jednoznacznie pozytywnie (faczny IF=14.599), a prace
te s3 cytowane. Zatem od strony jakosciowe] pozostaly dorobek publikacyjny Kandydatki takze
oceniam pozytywnie.

W dorobku Pani Doktor na uwage bez watpienia zasluguje réwniez staz naukowy,
zrealizowany w University of Applied Sciences Upper Austria School of
Informatics/Communications/Media Softwarepark, gdzie swoje kompetencje badawcze
rozwijala pod opiekg dr Martiny Gaisch. Wymiernym efektem tego stazu sg publikacje w
dobrych, uznanych migdzynarodowo publikatorach. Pani Doktor uczestniczyla takze w
migdzynarodowych warsztatach letnich w 2017 i 2021 roku we wspomnianym uniwersytecie.

Pani Dokfor posiada takze kompetencje zwigzane z realizacja zadaf wynikajgcych z
udzialy w projektach finansowanych ze Zrodet zewngtrznych (w 2020 i 2022 roku — program
POTENCJAL), a latach 2007-2019 aktywnie uczestniczyla w realizacji 13 projektéw
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badawczych realizowanych w ramach tzw. Badaii Statutowych Katedry, w kidrej jest
zatrudniona.

Pani Doktor aktywnie popularyzowala wyniki prowadzonych przez siebie badan
naukowych w ramach wystapier na 48 konferencjach naukowych, przy czym podezas tych
konferencji wyglosita 38 referatéw, a w 14 konferencjach uczestniczyla bez wystapienia.
Pozytywng strong Kandydatki jest takze aktywnos¢ organizacyjna w zakresie przygotowania i
prowadzenia konferencji naukowych — Habilitantka wspdlorganizowala miedzynarodows
konferencj¢ naukowa w 2015 roku. Od 2006 roku wykonala takze 10 recenzji artykulow
naukowych.

Pani Doktor réwniez aktywnie podejmuje wspéiprace z sektorem gospodarczym, a w
tym obszarze wspierata od strony koordynacyjnej miedzy innymi Miasto i Gming Myslenice
koordynujac szereg inicjatyw i projektéw praktycznych, koordynowala réwniez projekty dla
Ministerstwa Sportu i Turystyki oraz Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa
Matopolskiego. Na uwagg zashiguje takze zaangazowanie w popularyzacje sportu i aktywnosé
w ramach Rady Nadzorczej Spétki Sport w Myslenicach, czionkostwo w Zarzadzic
Malopolskiego Zwigzku Pilki Noznej, udzial w roli delegata na zebraniach PZPN czy wice
przewodniczenie Komisji Pitkarstwa Kobiecego MZPN.

Wobec powyzszego, w mojej opinii calosé pozestalego dorobku naukowo-
badaweczego dr Magdaleny Gorzelany-Dziadkowiec spelmia wymagania ustawowe
stawiane kandydatom do uzyskania stopnia doktora habilitowanego w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu i jakoS§ci. Aktywnos¢ publikacyjna jest dobra, dorobek ma zasicg
ogblnokrajowy, przy czym niektére z publikacji majg zasieg miedzynarodowy, a wysoce ocenié
nalezy aktywnos¢ projektowa Habilitantki. Mocng strona dorobku jest takze staz naukowy.
Wszystko to razem przeklada si¢ na pozytywng oceng pozostalego dorobku naukowo-
badawczego Pani Doktor.

5. Wniosek koricowy

Zgodnie z art. 219 ust 1. Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i
nauce, stopien doktora habilitowanego moze by¢ zasadnie nadany osobie, ktéra posiada stopiea
doktora; posiada w dorobku osiggniecia naukowe albo artystyczne, ktére stanowia znaczny
wkiad w rozwoj dyscypliny, w tym co najmniej 1 monografie naukows lub cyk! powigzanych
tematycznie artykuléw naukowych opublikowanych w czasopismach naukowych lub
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recenzowanych materiatach naukowych z konferencji naukowej; oraz wykazuje si¢ istotng
aktywnoscig naukowg -albo artystyczng realizowana w wiecej niz jednej uczelni, instytucji
naukowej lub instytucji kultury, w szczegdlnosei zagranicznej.

Doktor Magdalena Gorzelany-Dziadkowiec, w moim przekonaniu, spelnia te kryteria
w stopniu satysfakcjonujacym. Przedstawiony do oceny cykl publikacji zatytulowany
»lmnowacje w kreowaniu zmian wewnatrzorganizacyjnych i narzedzi do projektowania
systeméw zarzadzania w organizacjach inteligentnych” wnosi w moim przekonaniu istotny
wkiad w rozwdj dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Autorka udowadnia umiejetnosci
prowadzenia dyskursu naukowego, projektowania, prowadzenia i wnioskowania z
prowadzonych badan empirycznych. Ten aspekt dorobku zastuguje w moim przekonaniu na
pozytywnyg oceng. Podobnie rzecz si¢ ma z ocena pozostalego dorobku naukowo-badawczego,
w ktérym na pozytywna oceng zashuguje zaréwno staz naukowy, jak i aktywno$¢ publikacyina
w wymiarze ilosciowym i jakoSciowym, uczestnictwo w konferencjach naukowych oraz prace
w ramach zespoléw badawezych.

Wszystkie powyzsze przestanki skianiaja mnie do konkluzji, ze¢ dr Magdalena
Gorzelany-Dziadkowiec spelnia w stopniu wystarczajacym kryteria, o ktérych traktuje art. 219
ust. 1 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Popieram zatem
Jej wniosek o nadanie stopnia doktora habilitowanege w dziedzinie nauk spolecznych, w

dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakos$ci.
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