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Zasady
ochrony danych osobowych
w ramach prowadzenia kont w mediach spolecznosciowych
w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie

§ 1. Zakres podmiotowy i przedmiotowy Zasad

1. Zasady ochrony danych osobowych w ramach prowadzenia kont w mediach
spolecznosciowych w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie (dalej: ,,Zasady”)
odnosza si¢ do przetwarzania danych osobowych dotyczacych Podmiotow danych oraz
Uzytkownikow mediow spotecznosciowych, w ramach tresci zamieszczanych na kontach
prowadzonych przez Administratora oraz okreslaja obowigzki zwigzane z ochrong
danych osobowych w tym zakresie.

2. Zasady obejmuja swoim zakresem wszystkich pracownikow, wspoOtpracownikow
I cztonkow  spotecznosci  akademickiej Administratora, ktorym zostaly nadane
uprawnienia do udostepniania informacji w mediach spotecznosciowych w ramach kont
prowadzonych przez Administratora (afiliowanych przez Uniwersytet Ekonomiczny
w Krakowie), w tym dane osobowe, dotyczace jego funkcjonowania. Zakresem
podmiotowym Zasad objcte sg takze osoby przygotowujace informacje przeznaczone
do opublikowania w ramach takich kont w mediach spoteczno$ciowych.

3. Zasady dotyczg przetwarzania danych osobowych w ramach wszystkich kont
prowadzonych przez Administratora we wszystkich mediach spotecznosciowych (w tym
w szczeg6Olnosci Facebook, Instagram, X i inne).

4. Korzystanie z fanpage’a/kanatu obejmuje w szczegdlnosci takie dziatania Uzytkownika,
jak  przegladanie  fanpage’a, wysytanie  wiadomosci,  kontaktowanie  si¢
z Administratorem, publikowanie postow, zamieszczanie komentarzy.

5. Administrator zobowigzuje si¢ dolozy¢ nalezytej staranno$ci przy prowadzeniu kont
w mediach spotecznosciowych w zakresie publikowanych tresci, ale nie ponosi
odpowiedzialnos$ci za dziatania lub zaniechania innych Uzytkownikow.

6. Administrator w ramach swojej aktywnosci w mediach spolecznosciowych zastrzega
sobie prawo usuwania ze swoich kont — bez podania przyczyny - tresci o charakterze
obrazliwym, mogacych narusza¢ prawa osob trzecich, w tym w szczegolnosci dobre imie,
a takze tresci pornograficznych, obrazajacych uczucia religijne, politycznych, sprzecznych
z dobrym obyczajem lub promujagcych wyroby alkoholowe badz tytoniowe -
zamieszczonych przez innych Uzytkownikow.

7. Administrator w ramach swojej aktywnosci w mediach spotecznosciowych zastrzega
sobie prawo zglaszania koniecznosci zamykania/usuwania kont afiliowanych przez
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie — w przypadku uznania, ze Moderator prowadzi
takie konto niezgodnie z niniejszymi Zasadami, w szczegdlno$ci w sposob naruszajacy
dobre imi¢ Administratora.



§ 2. Podstawowe pojecia

Ilekro¢ w niniejszych Zasadach jest mowa o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Administratorze - nalezy przez to rozumie¢ Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie (dalej
takze: UEK);

Moderatorze konta — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ upowazniong przez Administratora
do prowadzenia profilu afiliowanego przez UEK w mediach spotecznosciowych.
Moderator konta to osoba zatrudniona w UEK, ktorej zakres czynnosci obejmuje
prowadzenie okre$lonego profilu w mediach spotecznosciowych albo przedstawiciel
organizacji powigzanej z UEK (np. Parlament Studencki, Stowarzyszenie Absolwentow,
Koto Naukowe itp.), ktoremu Dyrektor Departamentu Marki i Komunikacji UEK nadaje
uprawnienia do zarzadzania okreSlonym profilem w mediach spoleczno$ciowych.
Uprawnienia nadawane s3 na wniosek, ktorego wzor stanowi Zatacznik nrl
do niniejszych Zasad. W zwigzku z uzyskaniem dostepu do profilu w mediach
spoteczno$ciowych Moderator konta otrzymuje Upowaznienie do przetwarzania danych
osobowych oraz sktada Oswiadczenie osoby posiadajqcej dostep do danych osobowych.
Wzoér Upowaznienia i O$wiadczenia stanowia odpowiednio Zataczniki nr2inr3
do niniejszych Zasad. Rejestr udzielonych Upowaznien oraz ztozonych O$wiadczen
prowadzi jednostka podlegta Dyrektorowi Departamentu Marki i Komunikacji
w porozumieniu z Inspektorem Ochrony Danych UEK;

Danych osobowych - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje 0 zidentyfikowanej
lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej (“0sobie, ktorej dane dotycza");
mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktéra mozna bezposrednio lub
posrednio zidentyfikowaé, W szczegdlnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imi¢
I nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub
jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczng, fizjologiczna,
genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub spoleczng tozsamo$¢ osoby
fizycznej; w szczegdlnosci za dane osobowe przetwarzane W ramach prowadzenia
medidow spotecznosciowych nalezy uzna¢: imi¢, nazwisko, login lub nick Uzytkownika,
wizerunek, polubienia, adres e-mail, inne dane osobowe zawarte w postach
lub komentarzach;

IOD - nalezy przez to rozumie¢ Inspektora Ochrony Danych, powotanego przez
Administratora na podstawie art. 37 RODO;

Przetwarzaniu danych osobowych - nalezy przez to rozumie¢ operacj¢ lub zestaw
operacji wykonywanych na danych osobowych lub zestawach danych osobowych
W sposob zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takich jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie = poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostgpnianie, dopasowywanie lub l3czenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie; przetwarzanie danych osobowych w mediach
spotecznosciowych obejmuje W szczegodlnosci takie czynnosci, jak publikowanie danych
osobowych (w tym wizerunku), komunikowanie si¢ z Uzytkownikami.

Zasadach - nalezy przez to rozumie¢ niniejsze Zasady ochrony danych osobowych
w ramach prowadzenia kont w mediach spolecznosciowych W Uniwersytecie
Ekonomicznym w Krakowie;

RODO - nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z 27.04.2016r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych



8)

9)

10)

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (og6lne rozporzadzenie 0 ochronie danych) (Dz.U.
UE. L. Nr 119, s. 1 ze zm.);

Uzytkowniku - nalezy przez to rozumie¢ kazda osobe, ktora jest aktywna w mediach
spoteczno$ciowych, ktorej dane osobowe sg przetwarzane w ramach kont prowadzonych
przez Administratora;

Podmiocie danych — nalezy przez to rozumie¢ kazda osobg fizyczna, ktorej dane osobowe
sa przetwarzane w ramach kont prowadzonych przez Administratora w mediach
spoteczno$ciowych. W rozumieniu niniejszych Zasad kazdy Uzytkownik jest rowniez
Podmiotem danych, natomiast Podmiot danych nie zawsze jest Uzytkownikiem
(jesli nie jest osobg aktywng w mediach spotecznosciowych);

Zasadzie minimalizacji — nalezy przez to rozumie¢ zasade okreslong w art. 5 ust. 1 lit. ¢)
RODO, zgodnie z ktorg dane osobowe przetwarzane przez Administratora majg by¢
adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celow, w ktorych
sg przetwarzane.

§ 3. Obowiazki zwigzane z ochrong danych osobowych
w ramach prowadzenia kont w mediach spotecznosciowych

Moderator konta jest zobowigzany do dopetnienia nastgpujacych obowigzkow:

1)

2)
3)

4)

5)

1.

Przetwarzania danych osobowych Podmiotéw danych zgodnie z wytycznymi okreslonymi
w § 4 niniejszych Zasad,

Wykonania obowigzku informacyjnego, zgodnie z § 5 niniejszych Zasad,

Realizacji praw Podmiotow danych wynikajacych z RODO, zgodnie z § 6 niniejszych
Zasad,

Dokonywania cyklicznych przegladow i usuwania zbednych danych osobowych, zgodnie
z § 7 niniejszych Zasad,

Prowadzenia komunikacji z Uzytkownikami, zgodnie z § 8 niniejszych Zasad.

§ 4. Zasady
przetwarzania informacji zawierajacych dane osobowe
w ramach prowadzenia kont Administratora w mediach spotecznosciowych

Dane osobowe Podmiotéw danych, w tym Uzytkownikow mediow spotecznosciowych

mogg by¢ przetwarzane W ramach kont prowadzonych przez Administratora

W nastepujacych celach:

1) prowadzenia fanpage’a/profilu/kanatu,

2) kontaktowania si¢ z  Uzytkownikami zainteresowanymi  organizowanymi
wydarzeniami/akcjami,

3) przygotowywania statystyk,

4) prowadzenia akcji marketingowych,

5) dochodzenia roszczen.

Kontaktowanie si¢ z Uzytkownikami dozwolone jest wylacznie przy uzyciu

przeznaczonych do tego komunikatorow, w celach zwigzanych z realizacja zadan

jednostki organizacyjnej albo organizacji powigzanej z UEK, do ktorej przypisane jest

konto Administratora. Nie jest dozwolone przechowywanie danych osobowych

Uzytkownikow W innych miejscach niz przeznaczony do tego komunikator.

Udostepnienie danych osobowych przez Moderatora konta poprzedza analiza zgodnosci

celu przetwarzania z celami okreslonymi w ust. 1 powyzej, a takze zakresu

publikowanych danych osobowych z uwzglednieniem zasady minimalizacji danych.



W przypadku pozytywnej oceny zgodnosci celow Moderator konta moze opublikowaé
informacje zawierajace dane osobowe, jezeli zakres tych informacji jest zgodny
z dziataniami realizowanymi przez jednostke organizacyjng albo organizacje powigzang
z UEK, do ktérej konto jest przypisane.

W przypadku watpliwosci co do zgodnosci celow udostepnienia i ich zakresu, Moderator
konta zasiega opinii IOD.

W przypadku publikowania wizerunkéw osob fizycznych, Moderator konta zasigga
opinii 10D celem ustalenia podstawy przetwarzania danych osobowych w tym przypadku
(w tym zasadnosci i sposobu pozyskania zgody na przetwarzanie danych osobowych),
atakze opinii Zespolu Radcow Prawnych UEK w zakresie zgodnosci takiego
udostepniania z przepisami Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

§ 5. Realizacja obowigzku informacyjnego

Moderator konta jest zobowigzany do udostepnienia treSci obowigzku informacyjnego,
0 ktorym mowa w art. 13 RODO, w przypadku pozyskiwania danych osobowych
Uzytkownikow, zgodnie z wewnetrznymi regulacjami dotyczacymi ochrony danych
osobowych.

Dopuszczalne jest udostepnienie tresci obowigzku informacyjnego w ramach polityKi
prywatnosci  zamieszczonej w  opisie  profilu  Administratora w  mediach
spoteczno$ciowych.

Jezeli sposob pozyskiwania danych osobowych ma charakter indywidualny, zwigzany
z konkretnym wydarzeniem, np. organizacja konkursu, Moderator konta udostgpnia,
po konsultacji z 10D, tre$¢ obowigzku informacyjnego W sposob dostosowany do tego
wydarzenia.

§ 6. Realizacja praw osob, ktorych dane dotycza

Moderator konta jest zobowigzany do przekazywania 10D informacji 0 wptywajacych
wnioskach zwigzanych z realizacja praw Podmiotow danych wynikajacych z RODO,
czyli:

1) prawem dostgpu do danych i otrzymania kopii danych (art. 15 RODO);

2) prawem do sprostowania (art. 16 RODO);

3) prawem do usunigcia danych (art. 17 RODO);

4) prawem do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO);

5) prawem do przenoszenia danych (art. 20 RODO);

6) prawem do sprzeciwu (art. 21 RODO).

W przypadku otrzymania wniosku dotyczacego praw wskazanych w ust. 1 powyze;j,
Moderator konta przekazuje taki wniosek do realizacji zgodnie z wewngtrznymi
regulacjami dotyczacymi ochrony danych osobowych.

§ 7. Przeglady i usuwanie danych osobowych

Moderator konta jest zobowigzany do przeprowadzania cyklicznych przegladéw danych
osobowych publikowanych w mediach spolecznosciowych Administratora, ktore
powinny odbywaé si¢ nie rzadziej niz raz W roku, i by¢ potwierdzone protokotem
stwierdzajacym zasadnos$¢ dalszego przechowywania danych osobowych i ewentualnego
usunigcia danych osobowych, ktorych dalsze przetwarzanie nie jest uzasadnione. Tresci
0 charakterze doraznym powinny by¢ usuwane na biezaco.



2. Czasy dopuszczalnego przechowywania danych osobowych w ramach profili w mediach
spoteczno$ciowych powinny by¢ zgodne z przyjeta W tym zakresie polityka retencji
danych obowigzujacg u Administratora.

§ 8. Komunikacja z Uzytkownikami - podmiotami danych osobowych

1. Administrator informuje Uzytkownikow, ze kazdy Uzytkownik korzystajacy z mediow
spoteczno$ciowych Administratora moze skontaktowaé sie¢ z nim za posrednictwem
nastepujacych danych kontaktowych:

1) poczta tradycyjng na adres: Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, ul. Rakowicka 27,
31-510 Krakow;,
2) pocztg elektroniczng poprzez adres e-mail: socialmedia@uek.krakow.pl

2. Administrator informuje uzytkownikéw 0 wyznaczeniu Inspektora Ochrony Danych,
zktorym kazdy uzytkownik moze skontaktowaé si¢ poprzez adres e-mail:
iod@uek.krakow.pl we wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych.

§ 9. Obowigzywanie Zasad

Niniejsze Zasady obowiazuja od dnia ogloszenia.
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