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RECENZJA

rozprawy doktorskiej mgr Magdaleny Laskowicz pt.

IDENTYFIKACJA KOMPETENCJI MIEKKICH BIEGEYCH REWIDENTOW
| ICH WPLYW NA REWIZJE FINANSOWA

Podstawg sporzgdzenia recenzji jest pismo z dnia 27.05.2024 r. otrzymane z Centrum
Ksztatcenia Doktorantéw i Obstugi Postepowart Doktorskich w sprawie prosby Rady
Dyscypliny Nauki o Zarzgdzaniu i Jakosci Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie o ocene

rozprawy doktorskiej.

1. Ogblna charakterystyka rozprawy

Recenzowana rozprawa zostata przygotowana przez mgr Magdalene Laskowicz pod
opiekg promotora, prof. UEK dr hab. Pawta Bielawskiego oraz promotora pomocniczego,
dr Janusza Niezgody. Zasadnicza tres¢ rozprawy skfada sie z pieciu rozdziatow oraz dwdch
sekcji nienumerowanych zatytutowanych ,Wstep” oraz ,Wnioski i zalecenia”. Ogotem tekst
opracowania wraz z bibliografig, dodatkowymi spisami i zatgcznikami (bez streszczen)
obejmuje 296 stron. Zaskakujgco szeroki, jak na rozprawe doktorsky, jest zakres
wykorzystanej krajowej i zagranicznej literatury, ktory obejmuje az 342 pozycje. Prezentacja

i dyskusja wynikow badan zostata zilustrowana 83 tabelami, 27 rysunkami i 22 wykresami.
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W zatgcznikach umieszczono zestaw pytan, formularz ankiety oraz wyniki wybranych analiz
ilosciowych. Na koncu opracowania ulokowano streszczenia pracy w jezyku polskim i

angielskim.

Tematyka badawcza

Transformacja cyfrowa nalezy do najbardziej aktualnych i waznych obszaréw badawczych
wspotczesnej rachunkowosci. Jednym z interesujgcych problemow sg wyzwania, jakie
niesie transformacja cyfrowa dla organizacji i profesji zwigzanych z rachunkowoscig.
Recenzowana rozprawa wpisuje sie w ten nurt dociekan i dotyczy postrzegania przez
polskich biegtych rewidentow znaczenia kompetencji miekkich w warunkach postepujacej
digitalizagji i automatyzacji proceséw rachunkowosci (w tym rewizji finansowe)).
Uwzgledniajgc aktualny stan wiedzy, podjeta problematyke badawczg uznaje za bardzo
nowatorska. Jest ona jeszcze stosunkowo mato rozpoznana, szczegolne z perspektywy

percepcji przez profesjonalistow w Polsce kierunkdw zmian na przysztosc.

Ta niezwykle ciekawa tematyka zostata w rozprawie oprawiona w sposob bardzo zawity. W
szczegolnosci w formie dwoch niezbyt przejrzyscie sformutowanych problemdw (a w

zasadzie pytan) badawczych:

W jaki sposob audytorzy wyposazeni w udoskonalone kompetencje miekkie sq w
stanie wykonywac swojq prace wydajniej | Skuteczniej, realizujgc projekt
kompleksowo przy nizszych nakfadach energii i stresu w trakcie procesu

decyzyjnego?”

, W ktorg strone bedzie zmierzac¢ zawdd biegtego rewidenta w najblizszych latach

biorgc pod uwage ekspansje automatyki i robotyki?" (s. 7)

Moim zdaniem znacznie prosciej sformutowane pytanie badawcze: ,Jak biegli rewidenci w
Polsce postrzegajg znaczenie kompetencji miekkich w kontekscie wyzwan przysztosci?”
lepiej odzwierciedla zaprezentowany zakres rozwazan teoretycznych i analiz
empirycznych. Tak sformutowane pytanie lepiej pasuje tez do celu gtdwnego badan, jakim
jest: ,identyfikacja kompetencji miekkich biegtych rewidentow, majacych wptyw na rozwo;

rewizji finansowej” (s.8). Wskazanym srodkiem do osiggniecia celu rozprawy jest weryfikacja



hipotezy gtdwnej, Rozwijanie kompetencji miekkich biegtych rewidentow wywiera istotny wptyw
na zwiekszenie efektywnosci dziatari i usprawnienie procesow realizowanych przez audytorow,

co w konsekwencji prowadzi do rozwoju rewizji finansowej” (s.8).

We wstepie, oprocz problemow badawczych, celu i hipotezy gtéwnej, przedstawiono piec
hipotez czgstkowych poddanych weryfikacji. Sg one sformutowane w sposob bardzo

nietypowy dla badan ilosciowych, tj. w formie ztozonych zdan :

JHipotez 1 (h1): W obliczu Przemystu 4.0, ktory w praktyce bedzie oznaczot iz
cztowiek, maszyna | proces sq scisle zintegrowane, istotne jest ksztaftowanie
kompetencji adekwatnych do wymagari przysztego rynku pracy, w tym kompetencji

miekkich, ktorych znaczenie dynamicznie wzrasta.

Hipoteza 2 (h2): Rewizja finansowa poddawana jest procesom automatyzacji ze
wzgledu na ograniczenie czynnika ludzkiego jako kosztochtonnego oraz

popetniajgcego bfedy.

Hipoteza 3 (h3): Automatyzacja rewizji finansowej w oparciu o procesy Przemystu
4.0 wymaga stworzenia nowych standardow w obszarze komunikacji oraz
zaadoptowania do nowych wymagari w celu integrowania sie w sieci wartosci i

utrzymania statej komunikacji biegtych rewidentow z interesariuszami.

Hipoteza 4 (h4): Kompetencje przysztosci biegtych rewidentow dotyczyc bedq przede
wszystkim zdolnosci fgczenia wiedzy z obszaru dziedziny finansow i prawa z

umiejetnosciami wykraczajgcymi poza kompetencje typowo twarde.

Hipoteza 5 (h5): Biegty Rewident wyposazony w kompetencje miekkie, dynamiczniej
rozwiqzuje problemy oraz szybciej komunikuje sie z kooperantami podczas

przeprowadzania praca audytorskich.” (s. 8)

Zakres sformutowania problemu badawczego Swiadczy o znajomosci wspotczesnych
trendow spoteczno-ekonomiczno-technologicznych oraz wyzwan, jakie stanowig dla
profesji biegtego rewidenta, szczegdlne w kontekscie kompetendji przysztosci.
Niepotrzebnie jednak opisano problem badawczy w tak zawity sposob. Przetozyto sie to na
szersze ale ptytsze merytorycznie poprowadzenie rozwazan, a tym samym obnizenie

jakosci uzyskanych wnioskow z badan.



2. Uktad rozprawy

Ogolna struktura merytoryczna opracowania jest zréwnowazona i logiczna. Wynika ona w
szczegodlnosci - jak sadze - z dazenia do wyraznego powigzania rozwazan z zakresu
rachunkowosci z koncepcjami (kompetencje i zarzgdzanie kompetencjami) tradycyjnie
przypisanymi do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci. Tekst opracowania zostat

podzielony na siedem zasadniczych czesci: wstep, piec rozdziatdw oraz wnioski i zalecenia.

We wstepie omowiono motywy podjecia badan, wskazano zakres problematyki badawczej,
opisano zrodfa danych, metody analiz empirycznych oraz scharakteryzowano strukture

opracowania.

Dwa pierwsze rozdziaty prezentujg aktualny stan wiedzy naukowej w zakresie kompetencji,
rozumianych jako zespét istotnych ekonomicznie charakterystyk jednostki oraz koncepdji
zarzadzania nimi na poziomie organizacyjnym. Ta cze$¢ rozprawy zostata opracowana na
podstawie badan literaturowych (gtdwnie polskich pozycji naukowych). Zawarto w niegj
przeglad podstawowych poje¢ i koncepcji istotnych dla dalszych rozwazan. W

szczegolnosci zdefiniowano pojecia kompetencji miekkich, ktére byty przedmiotem badan.

W rozdziale trzecim omdwiono specyfike profesji biegtego rewidenta w Polsce. Na
podstawie analizy literatury naukowej, polityk krajowych i miedzynarodowych, regulacji
prawnych oraz rekomendacji profesjonalnych szczegdtowo opisano zakres dziatalnosci
biegtych rewidentdw, uwarunkowania ich aktywnosci zawodowej, przebieg Sciezki kariery
oraz wysokie wymagania stawiane kandydatom i wykonawcom tego waznego zawodu
zaufania publicznego. W ostatnim podrozdziale zasygnalizowano wptyw zastosowan
nowych technologii na przysztos¢ profesji biegtego rewidenta. Zwracam uwage, ze tytut tej
czedci ,Wptyw automatyki i robotyki...” nie jest w petni prawidtowy' - wiadciwiej bytoby

,Wptyw inteligentnej automatyzacji procesow rachunkowosci...”.

T Tytut moze mylnie sugerowac zastosowanie zaawansowanych maszyn w procesach
produkcyjnych i pomocniczych, a chodzi raczej o automatyzacjg proceséw biznesowych (w tym
rachunkowosci) realizowang miedzy innymi przy wykorzystaniu technologii robotyczne;
automatyzacja procesow (RPA).



W rozdziale czwartym przedstawiono zastosowang procedure badawczg. W tej czesci
ponownie scharakteryzowano luke oraz problem badawczy. Szczegdtowo, w nawigzaniu
do literatury, opisano wybrane metody i techniki badawcze, uzasadniono ich wybor oraz
wskazano ich role w rozwigzaniu problemu badawczego. W rozdziale znacznie szerzej niz
we wprowadzeniu opisano wszystkie elementy metodyczne istotne dla przeprowadzenia
badania, prawidtowej interpretadcji jego wynikow oraz opracowania wnioskow o walorach
teoriopoznawczych i utylitarnych. Z opisu metodyki postepowania wynika , ze zastosowano

podejscie mieszane i badania majg charakter ilosSciowo-jakosciowy.

Pewne mankamenty zwigzane ze strukturg rozprawy pojawiajg sie w ostatniej
nienumerowanej czesci zatytutowanej "Wnioski i zalecenia”. Przedstawiono w niej wnioski
z badan, zalecenia dla praktyki, jak réwniez omowiono ograniczenia badan i mozliwe
kierunki dalszych analiz. Ta partia tekstu zawiera jedng sekcje bez podtytutu i kolejne dwie
z podtytutami. Wyraznie brakuje podtytutu dla sekcji pierwszej (np. ,Wnioski z badan
literaturowych i empirycznych”). Innym rozwigzaniem pozwalajgcym na zachowanie

spojnosci struktury bytoby zrezygnowanie ze stosowania podtytutow.

3. Ocena merytoryczna rozprawy

Recenzowana rozprawa zawiera wyniki badan o bardzo duzej aktualnoscii znaczeniu, wielu
interesujgcych watkach rozwazan, solidnie przeprowadzonych studiach empirycznychi ...

nie w petni wykorzystanym potencjale.

Pozytywna ocena wynikdw przegladu literatury przedstawionego w rozdziatach 1 i 2
potwierdza, ze Doktorantka wykazata sie wiedzg naukowg z dyscypliny nauki o zarzgdzaniu
i jakosci w zakresie wymaganym podjetg problematykg badawczg. Bardzo trafna i
szczegotowa prezentacja specyfiki profesji biegtego rewidenta w Polsce zawarta w
rozdziale trzecim natomiast potwierdza dobrg znajomos$¢ kontekstu praktycznego
istotnego dla prowadzonych badan empirycznych. Wszystkie te elementy znalazty takze
przetozenia na sformutowany oryginalny problem badawczy. Do innych pozytywnych

aspektéw recenzowanej rozprawy zaliczam:

1. Kompleksowe omdwienie wielu watkow istotnych dla podjetej problematyki badawcze.



2. Dobre osadzenie rozwazan z zakresu rachunkowosci w koncepcjach typowych dla

dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci.

3. Szczegdtowo wykonany przeglad podstawowych pojec¢ i koncepcji zwigzanych z

rozwojem kwalifikacji pracownikdw na poziomie indywidualnym i organizacyjnym.

4. Bardzo obszerny zakres wykorzystanej literatury przedmiotu jak na poziom rozprawy

doktorskiej.

5. Umiejetne tgczenie, ale tez rozréznianie w rozwazaniach, stanu wiedzy naukowej oraz

aktualnych praktyk i pogladéw obowigzujgcych w praktyce gospodarcze;.

6. Szczegdtowo opisane komponenty procedury badawczej (metody, techniki) z
nawigzaniem do odpowiednio dobranych zrodet literatury z zakresu metodyki badan

naukowych.

7. Duzy wktad pracy i wykorzystanie adekwatnych technologii na etapie opracowania
formularza ankiety, zebrania danych empirycznych oraz opracowania wynikow badan

ilosciowych.

8. Dbatos¢ w uzasadnieniu podjecia tematu i prezentacji wynikéw badan o wskazanie
potencjalnych praktycznych implikacji przeprowadzonych studidéw literaturowych i

empirycznych.

Stabsze strony rozprawy wynikajg z zasygnalizowanych juz mankamentdw w sposobie
formutowania celow i zakresu badan, a nastepnie realizacji analiz empirycznych wedtug
tych nadmiernie ztozonych zatozen. Prowadzenie badan z zakresu rachunkowosci
rownoczesnie przy wykorzystaniu metod ilosciowych i jakoSciowych nie jest zbyt
powszechnie praktykowane. Mieszane podejscie stanowi bowiem duze wyzwanie nawet
dla doswiadczonych badaczy. Doktorantka nie uchronita sie przed trudnosciami
wynikajgcymi z przyjetej procedury badawczej, co przetozyto sie na zmniejszenie
przejrzystosci weryfikacji hipotez badawczych. Do pozostatych mankamentow rozwazan

przedstawionych w rozprawie zaliczam:

1. Ograniczone wykorzystanie Swiatowej literatury naukowej dotyczacej problematyki

ewoludji profesji zwigzanych z rachunkowoscia.



2. Stosunkowo stabe powigzanie czesci koncepcyjnej rozwazan oraz badan empirycznych.
Brakuje typowej dla badan ilosciowych sekcji w ktorej zazwyczaj uzasadnia sie dobor
zmiennych, sposob ich operacjonalizacji oraz analizowane powigzania opisane w formie

hipotez lub bardziej ztozonych modeli zaleznosci.

3. Tendencyjny sposob sformutowania niektorych pytan oraz inklinacje normatywne w

prezentacji nieuchronnosci zmian w profesji i znaczenia kompetencji miekkich.

4. Bardzo szczegdtowe przedstawienie wynikow poszczegolnych analiz iloSciowych,
szczegolnie elementow opisowych, przy jednoczesnie mato zrozumiatym (szczegolnie dla
0s0b nie specjalizujgcych sie w badaniach ilosciowych) opisaniu ich wynikow w kontekscie

weryfikacji poszczegolnych hipotez.

5. Deskryptywny sposob prezentacji wynikdw badan i formutowania wnioskéw bez
odniesienia do wczesniejszych ustalen naukowych (we wnioskach nie ma ani jednego
odniesienia do literatury) czy tez szerszych tendencji dostrzeganych w profesjach

zwigzanych z rachunkowoscig (np. rozwoju raportowania zintegrowanego).

Pragne podkresli¢, ze wskazane mankamenty nie przekreslajg waznosci czy oryginalnosci
badan, ograniczajg jedynie site argumentacji oraz dobre zrozumienie wkfadu badan w
aktualny stan wiedzy naukowej z obszaru rachunkowosci. Wyniki badan - niezaleznie od
kwestii ich reprezentatywnosci oraz zastosowanych metod statystycznych - wydajg sie byc
wiarygodne. Odnotowana percepcja sytuacji przez polskich biegtych pokrywa sie
zasadniczo z zatozeniami wstepnymi - tylko jedna (najbardziej prowokacyjna moim
zdaniem) hipoteza nie zostata pozytywnie zweryfikowana. Przedstawione w pracy badania
i ich wyniki nie odbiegajg od poziomu rozpraw doktorskich z zakresu rachunkowosci i sg
silnie osadzone w Dbiezgcym kontekscie praktycznym. Doktorantka wykazata sie
umiejetnoscig samodzielnego prowadzenia badan naukowych oraz zaproponowata
oryginalne rozwigzanie waznego problemu naukowego powigzanego z obserwowanym

silnym wptywem transformacji cyfrowej na profesje zwigzane z rachunkowoscia.

Lektura rozprawy oraz przedstawione wyniki badan sktaniajg mnie do zadania dwdch

pytan:



1. Co to sg kompetencje dynamiczne i jakie znaczenie miataby ta koncepcja, gdyby
obiektem badan byty podmioty gospodarcze (a nie profesjonalisci) realizujgce badania

sprawozdan finansowych?

2. Dlaczego tak silna jest percepcja przez biegtych zmiany wymaganych kompetencji (por.

s.156) wobec powotania PANA (Polska Agencja Nadzoru Audytowego)?

Whnioski

Recenzowana rozprawa prezentuje wyniki badan o istotnym znaczeniu dla wiedzy
naukowej z zakresu rachunkowosci oraz odnosi sie do wspotczesnych wyzwan profes;i
zwigzanych z tym obszarem praktyki gospodarczej. Rozwazania w niej zawarte Swiadczg o
tym, ze Doktorantka wykazata sie ogdlng wiedzg teoretyczng oraz umiejetnoscig
samodzielnego prowadzenia pracy naukowej w obszarze nauk spotecznych przypisanym
do dyscypliny nauki o zarzgdzaniu i jakosci. Przeprowadzone badania, uzyskane wyniki oraz
sformutowane na ich podstawie wnioski stanowig oryginalne rozwigzanie problemu
naukowego o walorach teoriopoznawczych i utylitarnych. Biorgc pod uwage
przedstawiong ocene stwierdzam, ze recenzowana rozprawa doktorska pt. ,Identyfikacja
kompetencji miekkich biegtych rewidentow i ich wptyw na rewizje finansowa.” spetia
wymogi okreslone w ustawie Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dnia 20 lipca 2018 r.
(tj. Dz. U. 2023 r., poz. 742, z pdzn. zm.). Spetnienie przywotanych wymogow uzasadnia

dopuszczenie p. mgr Magdaleny Laskowicz do publicznej obrony.

prof. SGH dr hab. Monika tada
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