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Recenzja rozprawy doktorskiej autorstwa mgr Klaudii Bracio-Golec
»MANAGING THE POWER ASYMMETRY IN INTERORGANISATIONAL RELATIONS IN THE
INFORMATION AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY SECTOR IN POLAND”

I Trafnos¢ doboru problematyki i tematu

Recenzowana praca doktorska autorstwa mgr Klaudii Bracio-Golec koncentruje sie na
zagadnieniu asymetrii wtadzy w kontekscie relacji miedzyorganizacyjnych, co stanowi
istotny i aktualny obszar badan w dyscyplinie nauk o zarzadzaniu i jakosci. Wspétczesne
srodowisko biznesowe, charakteryzujace sie szybkimi zmianami technologicznymi i
globalizacjg, zmusza przedsigbiorstwa do adaptacji i poszukiwania nowych metod
zarzadzania relacjami z innymi podmiotami. W kontekscie sektora ICT w Polsce, bedacego
dynamicznie rozwijajacy sie gatezia gospodarki, zagadnienie to nabiera szczegllnego
znaczenia. Polskie przedsigbiorstwa ICT dazac do innowacyjnosci oraz konkurencyjnosci na
globalnym rynku muszg skutecznie zarzadza¢ swoimi relacjami z partnerami, dostawcami,
klientami oraz innymi istotnymi interesariuszami. Problematyka asymetrii wtadzy w
relacjach migdzyorganizacyjnych dotyka kluczowych aspektéw wspoétpracy miedzy firmami
takich jak negocjacje, wymiana wiedzy, zarzadzanie konfliktami oraz budowanie zaufania.
Asymetria ta moze wplywac na strukture oraz efektywnos¢ wspotpracy determinujgc
pozycje negocjacyjng przedsiebiorstw oraz ich zdolnoéé do osiggania strategicznych celéw.

W kontekscie polskiego sektora ICT charakteryzujacego sie silng konkurencja oraz szybkim

—
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wprowadzaniem innowacji rozumienie i zarzadzanie tg asymetrig staje sie czynnikiem
krytycznym dla sukcesu przedsiebiorstw. Autorka pracy doktorskiej stusznie zauwaza
istniejacg luke badawczg w zakresie zarzadzania asymetrig wtadzy w relacjach
| miedzyorganizacyjnych w sektorze ICT w Polsce i proponuje teoretyczny model zarzadzania
t3 asymetrig. Wnioski ptynace z pracy moga przyczyni¢ sie do lepszego zrozumienia
dynamiki relacji miedzyorganizacyjnych w sektorze technologii informacyjnych i
komunikacyjnych. Model ten moze takie stanowi¢ podstawe dla dalszych badan i
eksploracji w obszarze zarzadzania relacjami migdzyorganizacyjnymi, zaréwno w kontekscie
polskim, jak i miedzynarodowym.

Podsumowujac, dobér problematyki i tematu rozprawy doktorskiej mgr Klaudii Bracio-
Golec jest nie tylko trafny, ale rowniez istotny z punktu widzenia rozwoju teorii zarzgdzania
oraz praktyki biznesowej. Praca ta wpisuje sie w aktualne trendy i wyzwania stojgce przed |
przedsigbiorstwami w erze cyfryzacji, podkreslajgc znaczenie skutecznego zarzadzania

relacjami miedzyorganizacyjnymi w osigganiu przewagi konkurencyjnej.

Il. Ocena struktury i kompletnosci pracy

Oceniana  dysertacja  ,Zarzadzanie asymetria wladzy w relacjach
migdzyorganizacyjnych w sektorze technologii informacyjnych i komunikacyjnych w
Polsce” autorstwa mgr Klaudii Bracio-Golec obejmuje 230 strony oraz wykorzystuje 414
pozycji literatury przedmiotu. W mojej ocenie dobér literatury przedmiotu jest bardzo
adekwatny. W obrebie literatury znalazty sie znaczace pozycje zaréwno polskie, jak i
zagraniczne zwigzane z podjetym w pracy tematem. Na literature przedmiotu w gtéwnej
mierze skfadajq si¢ pozycje wspétczesne i anglojezyczne, co podnosi wartoéé irédet
zawartych w pracy.

Recenzowana rozprawa doktorska skiada sie z szesciu rozdziatéw, ktére maja

charakter wynikowy, co w znaczacy sposéb przyczynia sie do zrozumienia prezentowanych
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w nich tresci. Zakres tematyczny ocenianych rozdziatéw tworzy spdjng i logiczng catosé. W
moim przekonaniu uktad pracy jest bardzo czytelny i przeprowadza czytajgcego od istoty do
sedna podjetego tematu.

Rozprawa doktorska mgr Klaudii Bracio-Golec skupia sie na problematyce zarzgdzania
asymetrig wtadzy w relacjach miedzyorganizacyjnych w sektorze ICT w Polsce. Istotnym jest,
ze Autorka identyfikuje luke badawcza dotyczaca braku modeli teoretycznych zarzadzania
asymetria wfadzy w sektorze ICT, co stanowi motywacje do przeprowadzenia badan.
Gtéwnym celem pracy jest zbadanie stanu asymetrii wiadzy i proba zbudowania modelu
zarzgdzania tg asymetrig w relacjach migdzyorganizacyjnych w sektorze ICT w Polsce.

W pierwszym rozdziale dokonano przegladu literatury przedmiotu dotyczacej relacji
migdzyorganizacyjnych z perspektywy interesariuszy. Autorka dysertacji omawia etapy
budowania, pielegnacji oraz niszczenia relacji migdzyorganizacyjnych i wskazuje na teorie
interesariuszy jako fundament dla zrozumienia i zarzadzania tymi relacjami. Trafnie
podkreslona jest réznorodnos¢ interesariuszy i koniecznoéé zarzadzania ich oczekiwaniami
w kontekscie relacji miedzyorganizacyjnych.

Drugi rozdziat pracy zawiera analizg wifadzy jako zjawiska spotecznie
konstruowanego, skupiajac sie na asymetrii wiadzy w kontekscie strukturalnym i
behawioralnym. Mgr Klaudii Bracio-Golec przedstawia znaczenie asymetrii wiadzy w
relacjach miedzyorganizacyjnych i w naukach o zarzadzaniu i jakosci, zwracajac uwage w
pogtebionej analizie na rézne podejscia do zarzadzania ta asymetrig w zaleznosci od sektora
dziatalnosci organizacji.

W rozdziale trzecim, dokonano analizy modeli zarzadzania asymetria wifadzy, ze
szczegdlnym uwzglednieniem specyfiki przedsiebiorstw sektora ICT w Polsce. Autorka
dysertacji przeprowadza przeglad literatury. W celu definiowania zakresu badan,
charakteryzuje mechanizmy relacji asymetrycznych miedzy przedsiebiorstwami w sektorze
ICT. Cenna poznawczo jest analiza polskiego kontekstu sektora ICT.

Rozdziat czwarty recenzowane] dysertacji stanowi opis zatozen metodycznych badania

(w tym dobér préby i projekt badania ankietowego). Mgr Klaudii Bracio-Golec prawidtowo
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z punktu widzenia metodologii badan w NOZiJ, przedstawia zatozenia metodyczne do
budowy modelu zarzadzania asymetria wiadzy w sektorze ICT w Polsce i identyfikuje
najwazniejszych interesariuszy w tym sektorze na podstawie modelu waznosci
interesariuszy.

W rozdziale pigtym przedstawiono empiryczna czeéé pracy, w ktorej analizowane s3
wyniki badar ankietowych przeprowadzonych wéréd 200 przedstawicieli firm sektora ICT w
Polsce. Doktorantka skupia sig na analizie danych ankietowych dotyczacych interesariuszy i
relacji, dazac do zidentyfikowania, czy w relacjach miedzyorganizacyjnych w firmach sektora
ICT w Polsce wystepuje asymetria wtadzy.

Recenzowang dysertacje zamyka ostatni rozdziat szésty, w ktérym Autorka dysertagji
zaprezentowafa probe zbudowania modelu zarzadzania asymetria wiadzy w relacjach
migdzyorganizacyjnych w sektorze ICT w Polsce. Mgr Klaudii Bracio-Golec identyfikuje
asymetrig wiadzy w kontekscie interesariuszy w sektorze ICT oraz analizuje relacje miedzy
kluczowymi zewngtrznymi interesariuszami a firmami, i rozwija model zarzadzania ta
asymetrig, ktory ma warto$¢ teoretyczng, metodologiczng i praktyczna.

Ostatnig czescig sktadowg dysertacji jest zakonczenie.
W mojej ocenie struktura pracy jest logicznie skonstruowana. Kazdy z rozdziatéw jest
poswigcony okreslonemu aspektowi zarzadzania asymetrig wiadzy w relacjach
migdzyorganizacyjnych, zaczynajac od teoretycznych podstaw zarzadzania relacjami i teorii
wiadzy, poprzez szczegétowe omdwienie specyfiki sektora ICT w Polsce, metodologie
badan, az po prezentacje wynikéw badan wtasnych i prébe zbudowania modelu zarzadzania
asymetrig wtadzy. Struktura ta umozliwia czytelnikowi ptynne przechodzenie przez
poszczegdlne etapy analizy problemu badawczego, od ogélnej koncepcji teoretycznej po

wnioski ptyngce z empirycznych badan wiasnych autorki.

. Charakterystyka doboru i wykorzystania irédet literatury przedmiotu

Liczba Zzrédet pozycji bibliografii: a14
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B
Czy zrddta sg aktualne? Tak
Czy Zrédta sg réznorodne? Tak
Czy Zrddta s prawidtowo wykorzystane? Tak
Czy irédta sa kompletne? Tak

Dobor i wykorzystanie zrédet literatury przedmiotu w pracy doktorskiej mgr Klaudii Bracio-
Golec swiadczy o wysokim poziomie przygotowania naukowego i umiejetnosci
syntetycznego ujecia istniejgcej wiedzy w dziedzinie. Wykorzystane Zrodta sg aktualne,
réznorodne i prawidtowo wykorzystane, co wspiera twierdzenia i wnioski wynikajgce z

badari Autorki. Kompletnoé¢ literatury przedmiotu pozwala na petne zrozumienie kontekstu

\_badawczego i stanowi solidne podstawy teoretyczne dla pracy.

V. Uwagi krytyczne i polemiczne, pytania

1. Chociaz praca doktorska jest solidnie napisana od strony metodologicznej, warto
bytoby bardziej szczegétowo oméwic zakres generalizacj wynikow.

2. Rozszerzenie analizy o poréwnanie z trendami i praktykami w zarzgdzaniu asymetrig
wtadzy w relacjach miedzyorganizacyjnych na poziomie miedzynarodowym mogtoby
wzbogaci¢ kontekst badawczy i zwiekszy¢ walor komparatystyczny pracy.

3. Moim zdaniem dysertacja ma implikacje praktyczne, przydatoby sie gtebsza

interpretacja wynikéw pod katem dobrych praktyk i rekomendacji dla réinych

organizacji.

V. Silne strony

1. Rozprawa charakteryzuje sie¢ dogtebnym przegladem literatury, co pozwolito na
zidentyfikowanie i wypetnienie luki badawczej oraz precyzyjne sformutowanie celow

pracy.

str. 5




Recenzja w przewodzie doktorskim
mgr Klaudia Bracio-Golec

w zwigzku z postgpowaniem o nadanie stopnia doktora

2. Wybor tematyki rozprawy doktorskiej jest nie tylko aktualny, ale réwniez oryginalny,
szczegolnie w kontekscie polskiego sektora ICT.

3. Metodologia badawcza, w tym projekt badania ankietowego i analiza danych,
zostata przeprowadzona w sposéb rzetelny, oraz zgodny z zasadami metodologii w

NOZiJ, co przyczynia sie do wiarygodnosci wynikdéw.

VI. Podsumowanie

Recenzowana rozprawa doktorska pt. "Zarzadzanie asymetrig wtadzy w relacjach
migdzyorganizacyjnych w sektorze technologii informacyjnych i komunikacyjnych w Polsce"
autorstwa mgr Klaudii Bracio-Golec przedstawia istotny wkfad w dziedzing nauk o
zarzadzaniu i jakosci. Koncentruje sie na strategicznym zarzadzaniu oraz relacjach
migdzyorganizacyjnych. Praca wykazuje solidne przygotowanie teoretyczne oraz
oryginalnos¢ w podejsciu do analizy zarzadzania asymetrig wtadzy w kontekscie sektora ICT
w Polsce. Autorce udato sie w sposdb spojny i przekonujacy przedstawi¢ wyniki swoich
badan, opierajac sig na szczegétowej metodologii badawczej i wykorzystujac szeroki zakres
literatury przedmiotu.

Reasumujac rozprawa doktorska mgr Klaudii Bracio-Golec jest wartosciowym wktadem w
dziedzing nauk o zarzadzaniu i jakosci, oferujgcym nowe spojrzenie na zarzadzanie
asymetria wfadzy w relacjach miedzyorganizacyjnych w sektorze ICT w Polsce. Praca
wyrdznia sig rzetelng metodologia, oryginalnoscia tematu oraz praktycznymi implikacjami
wynikéw. Mimo pewnych obszaréw do rozwoju, ogélna jakoé¢ i znaczenie badania sq

wysokie, co czyni te rozprawe wainym zrdditem wiedzy dla badaczy i praktykéw

Linteresujqcych sie tematykg zarzgdzania relacjami migdzyorganizacyjnymi.

VIL. Pytania

1. W jaki sposéb réine strategie zarzadzania asymetrig wtadzy w relacjach
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migdzyorganizacyjnych wptywaja na zdolnosci innowacyjne oraz przewage
konkurencyjna firm w sektorze ICT w Polsce?

Z W jaki sposdb firmy ICT w Polsce mogq wykorzysta¢ asymetrie wiadzy w
relacjach miedzyorganizacyjnych do promowania bardziej zréwnowazonych i
réwnoprawnych partnerstw?

3. Jaka role odgrywa S$rodowisko regulacyjne i ekonomiczne w Polsce w

ksztattowaniu asymetrii wtadzy miedzy organizacjamiw sektorze ICT i jak mozna

zarzadzac tym wptywem? J

Whiosek koncowy

Przeprowadzona ocena pracy doktorskiej pt. ,MANAGING THE POWER ASYMMETRY IN
INTERORGANISATIONAL RELATIONS IN THE INFORMATION AND COMMUNICATIONS
TECHNOLOGY SECTOR IN POLAND (,Zarzadzanie asymetria wiladzy w relacjach
migdzyorganizacyjnych w sektorze technologii informacyjnych i komunikacyjnych w
Polsce”) autorstwa mgr Klaudii Bracio-Golec prowadzi do pozytywnej konkluzji.

Podsumowujac, uwazam e rozprawa doktorska mgr Klaudii Bracio-Golec
pt. ,MANAGING THE POWER ASYMMETRY IN INTERORGANISATIONAL RELATIONS IN THE
INFORMATION AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY SECTOR IN POLAND”
(,Zarzadzanie asymetria wiadzy w relacjach miedzyorganizacyjnych w sektorze
technologii informacyjnych i komunikacyjnych w Polsce”) spefnia wszystkie warunki
stawiane rozprawom doktorskim. Wnioskuje o dopuszczenie mgr Klaudii Bracio-Golec do
publicznej obrony recenzowanej rozprawy doktorskiej. Stawiam réwniez wniosek o
wyroznienie recenzowanej rozprawy doktorskiej przez JM Rektora Uniwersytetu

Ekonomicznego w Krakowie.
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