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Nazwa ocenianego kierunku studiow: Turystyka i rekreacja

1. Poziom/y studidw: | stopnia, Il stopnia
2. Forma/y studidw: stacjonarne i niestacjonarne
3. Nazwa dyscypliny, do ktérej zostat przyporzadkowany kierunek?

W przypadku przyporzadkowania kierunku studidw do wiecej niz 1 dyscypliny:
| stopien:
a. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktérej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie

wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla dyscypliny wiodgcej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studidw na kierunku.

Punkty ECTS
Nazwa dyscypliny wiodacej

liczba %
Nauki o zarzadzaniu i jakosci 107 66

b. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukorczenia studidw na

kierunku.
Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %
1. Ekonomia i finanse 26 16
2. Nauki o kulturze fizycznej | 29 18
Il stopien:

c. Nazwa dyscypliny wiodacej, w ramach ktdrej uzyskiwana jest ponad potowa efektéw uczenia sie
wraz z okresleniem procentowego udziatu liczby punktow ECTS dla dyscypliny wiodacej w ogdlnej
liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukorczenia studidw na kierunku.

Nazwa dyscypliny wiodacej Punkty ECTS

INazwy dyscyplin nalezy podac zgodnie z rozporzadzeniem MNiSW z dnia 20 wrzesnia 2018 r. w sprawie dziedzin nauki
i dyscyplin naukowych oraz dyscyplin artystycznych (Dz. U. 2018 poz. 1818).



liczba %

Nauki o zarzadzaniu i jakosci 72 70

d. Nazwy pozostatych dyscyplin wraz z okre$leniem procentowego udziatu liczby punktéw ECTS dla
pozostatych dyscyplin w ogélnej liczbie punktéw ECTS wymaganej do ukonczenia studiéw na

kierunku.
Punkty ECTS
L.p. Nazwa dyscypliny
liczba %
1. Nauki o kulturze fizycznej | 19 18
2. Ekonomia i finanse 12 12

Na studiach prowadzone jest ksztatcenie przygotowujgce do wykonywania zawodu nauczyciela

1 TAK NIE

W przypadku zaznaczenia opcji TAK, prosze wskaza¢ rodzaj zawodu nauczyciela, w zakresie ktdrego
prowadzone jest ksztatcenie (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedng opcje):

[ nauczyciel przedmiotu . ........... ..., 2

[J nauczyciel teoretycznych przedmiotéw zawodowych . . .. .................... 2
[J nauczyciel praktycznejnaukizawodu . . . .......... ... ... ..... 2

[ nauczyciel prowadzacy zajecia. . ... v vv i i 2

[J nauczyciel psycholog

[ nauczyciel przedszkola i edukacji wczesnoszkolnej

[J nauczyciel pedagog specjalny

[J nauczyciel logopeda

[ nauczyciel prowadzacy zajecia wczesnego wspomagania rozwoju dziecka

2 Nalezy poda¢ nazwe przedmiotu/zawodu/zaje¢



Efekty uczenia sie zaktadane dla ocenianego kierunku, poziomu i profilu studiow

Efekty uczenia sie zaktadane dla kierunku Turystyka i rekreacja, | stopien, profil ogélnoakademicki

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji 6
Odniesienie do
charakterystyk
Symbol efektow uczenia
efektu sie (uniwersalnych

uczenia sie
dla kierunku

Opis efektéw uczenia sie

pierwszego
stopnia oraz
charakterystyk
drugiego stopnia)

P_W (WIEDZA) Absolwent zna i rozumie:

TR1_WO01

w zaawansowanym stopniu charakter i miejsce nauk spotecznych
w systemie nauk i w relacjach do innych nauk, w szczegdlnosci
nauk o zarzadzaniu ijakosci, bedacych podstawg teoretyczng
dostarczajagcg  wiedzy ogdlnej iszczegétowej  wtasciwej
dla turystyki i rekreacji;

P6S_WG

TR1_W02

w zaawansowanym stopniu rézne rodzaje struktur i instytucji
spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych,
ekonomicznych) charakterystycznych dla turystyki i rekreacji oraz
ich istotne elementy i relacje pomiedzy nimi w skali krajowej,
miedzynarodowej i miedzykulturowej;

P6S_WG

TR1_WO03

W zaawansowanym stopniu zagadnienia dotyczace cztowieka, w
szczegolnosci jako podmiotu konstytuujgcego charakterystyczne
dla turystyki i rekreacji struktury spoteczne oraz zasady ich
funkcjonowania, a takze dziatajgcego w tych strukturach;

P6S_WG

TR1_WO04

zaawansowang terminologie z zakresu nauk o zdrowiu i kulturze
fizycznej, bedacych podstawg teoretyczng dostarczajgcg wiedzy
ogolnej i szczegdtowe] wtasciwej dla turystyki i rekreacji;

P6S_WG

TR1_WO05

dylematy wspodiczesnej cywilizacji, w tym m.in. idee
zrbwnowazonego rozwoju, wiasciwego zagospodarowania czasu
wolnego, prowadzenia zdrowego stylu zycia;

P6S_WK

TR1_WO06

nowoczesne technologie informacyjne oraz mozliwosci (lub(i)
koniecznosé) ich wykorzystania w dziatalnosci turystycznej i
rekreacyjnej;

P6S_WK

TR1_WO07

ekonomiczne, prawne, etyczne i inne uwarunkowania dziatalnosci
turystycznej i rekreacyjnej, w tym fundamentalne pojecia i zasady
z zakresu ochrony konsumenta-turysty, rynku i konkurencji,
wiasnosci przemystowej i prawa autorskiego;

P6S_WK

TR1_WO08

podstawowe zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej
przedsiebiorczosci w branzy turystycznej i rekreacyjnej,
wykorzystujgce wiedze z zakresu dyscyplin  naukowych

P6S_WK




wiasciwych dla kierunku, szczegdlnie z zakresu nauk o zarzadzaniu
i jakosci;

TR1_WO09

W Zzaawansowanym stopniu pojecia, teorie naukowe oraz
metodyke badan  wykorzystywang w  dziedzinie nauk
humanistycznych.

P6S_WG

P_U (UMIEJETNOSCI) Absolwent potrafi:

TR1_UO1

prawidtowo interpretowa¢ i krytycznie ocenia¢ zjawiska
spoteczne (kulturowe, polityczne, prawne, ekonomiczne) w
zakresie dyscyplin wtasciwych dla turystyki i rekreacji, szczegélnie
nauk o zarzadzaniu i jakosci;

P6S_UW

TR1_U02

dobierac¢ zrédta informacji oraz wykorzystywaé wtasciwe metody i
narzedzia, w tym statystyczne, matematyczne, informacyjno-
komunikacyjne i marketingowe, w celu diagnozowania proceséw
gospodarczych i na tej podstawie podejmowania wtasciwych decyzji
przez rdéznego rodzaju podmioty na rynku turystycznym
i rekreacyjnym;

P6S_UW

TR1_UO3

komunikowac¢ sie z otoczeniem z uzyciem specjalistycznej
terminologii z zakresu turystyki i rekreacji;

P6S_UK

TR1_U04

prezentowaé¢ podczas debat wilasne stanowisko w obszarze
turystyki i rekreacji, popierajgc je argumentacjg opartg na
wybranych teoriach, pogladach réznych autoréw lub(i) danych
statystycznych, a takze oceniaé opinie i stanowiska innych oraz
dyskutowaé o nich;

P6S_UK

TR1_UO5

postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B2 Europejskiego
Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego;

P6S_UK

TR1_UO6

planowac i organizowac prace wtasng oraz wspétdziata¢ w ramach
prac zespotowych z osobami reprezentujacymi inne dyscypliny;

P6S_UO

TR1_UO7

samodzielnie planowaé i realizowaé wtasny rozwdj poprzez
zdobywanie wiedzy przez cate zycie;

P6S_UU

TR1_UOS

prawidtowo wykorzysta¢ posiadang wiedze do interpretacji
zjawisk z zakresu dziedziny nauk humanistycznych.

P6S_UW

P_K (KOMPETENCIJE SPOLECZNE) Absolwent jest gotow do:

TR1_KO1

krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci z zakresu
turystyki i rekreacji;

P6S_KK

TR1_KO2

uznania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemoéw
poznawczych i praktycznych z zakresu turystyki i rekreacji oraz do
korzystania z opinii ekspertdw w przypadku trudnosci
z samodzielnym rozwigzaniem problemu;

P6S_KK

TR1_KO3

wypetniania zobowigzan spotecznych, wspodtorganizowania
projektéw spotecznych, atakze inicjowania dziatan na rzecz
interesu publicznego;

P6S_KO




TR1_K04

myslenia i dziatania w sposdéb przedsiebiorczy, wykorzystujgc
wiedze nabyta w trakcie studidw na kierunku Turystyka i
rekreacja;

P6S_KO

TR1_KO5

oceny dziatan wiasnych, dziatan zespotdéw, ktérymi kieruje, i
organizacji, w ktérych uczestniczy, oraz podejmowania
odpowiedzialnosci za skutki tych dziatan;

P6U_KR

TR1_KO06

kultywowania i upowszechniania  wzoréow  wiasciwego
postepowania w Srodowisku pracy ipoza nim, a takize do
odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych (uwzgledniajac
zasady etyki, dorobek i tradycje zawodu) oraz wymagania tego od
innych;

P6S_KR

TR1_KO7

inicjowania dziatann na rzecz interesu publicznego w zakresie
problematyki odnoszacej sie do dziedziny nauk humanistycznych.

P6S_KO

Objasnienia oznaczen w symbolach dla kierunku:

— TR1-kierunek Turystyka i rekreacja studia pierwszego stopnia

— W —kategoria wiedzy

— U —kategoria umiejetnosci

— K- kategoria kompetencji spotecznych
— 01,02, 03 i kolejne — numer efektu uczenia sie

Objasnienia oznaczen w odniesieniach do charakterystyk efektéw uczenia sie:

— P - poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK)
— P6S — charakterystyka drugiego stopnia poziomu 6 PRK

P6U_W — charakterystyka uniwersalna (WIEDZA):
— P6S_WG - charakterystyka drugiego stopnia (zakres i gtebia)
— P6S_WK — charakterystyka drugiego stopnia (kontekst)

P6U_U — charakterystyka uniwersalna (UMIEJETNOSCI):
— P6S_UW —charakterystyka drugiego stopnia (wykorzystanie wiedzy)
— P6S_UK — charakterystyka drugiego stopnia (komunikowanie sie)
— P6S_UO - charakterystyka drugiego stopnia (organizacja pracy)
— P6S_UU — charakterystyka drugiego stopnia (uczenie sie)

P6U_K — charakterystyka uniwersalna (KOMPETENCJE SPOLECZNE):
— P6S_KK — charakterystyka drugiego stopnia (oceny)

— P6S_KO — charakterystyka drugiego stopnia (odpowiedzialnos¢)

— P6S_KR — charakterystyka drugiego stopnia (rola zawodowa)




{Logo uczelni}

Efekty uczenia sie zaktadane dla kierunku Turystyka i rekreacja, Il stopien, profil ogélnoakademicki

Poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji 7
Odniesienie do
charakterystyk
Symbol efektow uczenia
efektu sie (uniwersalnych
.. Opis efektow uczenia sie el ) v
uczenia sie pierwszego
dla kierunku stopnia oraz
charakterystyk
drugiego stopnia)
P_W (WIEDZA) Absolwent zna i rozumie:
w pogtebionym stopniu fakty, zjawiska i teorie z zakresu nauk
spotecznych, w szczegdlnosci nauk o zarzadzaniu i jakosci,
TR2_WO01 . . P7S_WG
- bedacych podstawg teoretyczng dostarczajgcg zaawansowanej -
wiedzy szczegdtowej wiasciwej dla turystyki i rekreacji;
w pogtebionym stopniu réine rodzaje struktur iinstytucji
TR2 W02 spofecznych (kuIturowych,. ‘polltycznych, prawnycht P7S WG
- ekonomicznych), zwtaszcza dziatajacych w sektorze turystyki -
i rekreacji oraz ztozone zaleznosci pomiedzy nimi;
w pogtebionym stopniu poglady naukowe (szczegdlnie z zakresu
nauk o zarzadzaniu ijakosci) na temat metod i teorii
TR2_WO03 wyjasniajacych Zrédta, nature, zmiany i sposoby dziatania P7S_WG
struktur i instytucji spotecznych w obszarze turystyki i rekreacji
oraz rzadzacych nimi prawidtowosci;
w sposob uporzadkowany i podbudowany teoretycznie kluczowe
zagadnienia na temat rdéznych kategorii wiezi spotecznych i
TR2_WO04 kregéw kulturowych oraz na temat kulturowych, religijnych i P7S_WG
etnicznych uwarunkowan probleméw klienta w turystyce i
rekreacji;
w pogtebionym stopniu pojecia i mechanizmy psychospoteczne
TR2_WO05 zwigzane z kulturg fizyczng oraz zdrowiem i jego ochrong, w P7S_WG
zakresie niezbednym dla kierunku Turystyka i rekreacja;
w pogtebionym stopniu zagadnienia dotyczace cztowieka jako
TR2_WO06 twércy kultury, a takze dylematow wspodtczesnej cywilizacji, P7S_WK
m.in. zwigzanych z masowym rozwojem turystyki i rekreacji;
w pogtebionym stopniu spoteczne, ekonomiczne, prawne,
TR2. W07 etyczne i orgarleachne L.l'warunkowanla dziatalnosci zawodovv’e! P75 WK
w turystyce i rekreacji, wtym zasady ochrony witasnosci
przemystowej i prawa autorskiego;
zasady tworzenia i rozwoju form  indywidualnej
TR2_ W08 przedsiebiorczosci, wykorzystujgce pogtebiong wiedze z zakresu P75 WK

dyscyplin naukowych wiasciwych dla kierunku Turystyka i
rekreacja, szczegdlnie nauk o zarzadzaniu i jako$ci;




w pogtebionym stopniu pojecia, teorie naukowe oraz metodyke

TR2_WO09 , NN )
- badan wykorzystywang w dziedzinie nauk humanistycznych.

P7S_WG

P_U (UMIEJETNOSCI) Absolwent potrafi:

wykorzystywac¢ posiadang wiedze do twdrczej interpretacji
zjawisk spotecznych (kulturowych, politycznych, prawnych,
ekonomicznych) oraz rozwigzywania ztozonych i nietypowych
probleméw funkcjonowania turystyki i rekreacji (w
nieprzewidywalnych warunkach, rowniez w sposéb
innowacyjny);

TR2_U01 P7S_UW

na bazie posiadanej wiedzy teoretycznej formutowaé wiasne
opinie, dobiera¢ wtasciwe zrédta informacji oraz wykorzystywac
TR2_UO02 istniejace iinnowacyjne narzedzia i metody krytycznej analizy P7S_UW
przyczyn i przebiegu procesdw i zjawisk spotecznych
zachodzacych w turystyce i rekreacji;

formutowa¢ i testowa¢ hipotezy zwigzane z prostymi

TR2_U03 problemami badawczymi w obszarze turystyki i rekreacji;

P7S_UW

komunikowac sie ma tematy zwigzane z turystyka i rekreacjg ze
zréznicowanymi kregami odbiorcéw, w tym prowadzi¢ debate
TR2_U04 i prezentowac wiasne stanowisko, popierajac je argumentacjg P7S_UK
opartg na wybranych teoriach, pogladach réznych autoréw lub(i)
danych statystycznych;

postugiwac sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego
TR2_UQ05 Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego oraz specjalistycznym P7S5_UK
stownictwem z zakresu turystyki i rekreacji;

kierowaé¢ pracg zespotu i wspdtdziata¢ z innymi, wtym
TR2_U06 organizowac i realizowaé zajecia kulturalne i rekreacyjne z P7S_UO
réznymi grupami spotecznymi;

samodzielnie uczy¢ sie przez cate zycie, planowac wiasny rozwaj

TR2_UO7 S . .
- i ukierunkowywac innych w tym zakresie;

P7S_UU

prawidtowo wykorzysta¢ posiadang wiedze w celu formutowania
TR2_U08 i rozwigzywania nietypowych probleméw z zakresu dziedziny P7S_UW
nauk humanistycznych.

P_K (KOMPETENCIE SPOLECZNE) Absolwent jest gotow do:

krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz tresci wypowiedzi
TR2_KO01 dotyczacych turystyki i rekreacji jako zjawisk spoteczno- P7S_KK
ekonomicznych i kulturowych;

uznania znaczenie wiedzy w rozwigzywaniu probleméw
poznawczych i praktycznych w zakresie turystyki i rekreacji, a w
przypadku trudnosci z samodzielnym rozwigzaniem problemu —
do zasiegania opinii ekspertow;

TR2_K02 P7S_KK

inicjowania i realizowania projektéw spotecznych w zakresie
TR2_KO03 turystyki i rekreacji oraz przewidywania ich wielokierunkowych P7S_KO
skutkow dla srodowiska i interesu publicznego;
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demonstrowania postawy promujgcej zdrowie iaktywnosé P7S_KO

TR2_K04 .
- fizyczna;

myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy, wykorzystujac
TR2_KO05 wiedze nabytg w trakcie studiow na kierunku Turystyka i P7U_KO
rekreacja;

prawidtowego identyfikowania i rozstrzygania dylematéw
zwigzanych z wykonywaniem zawodu, dbania o rozwijanie jego
dorobku i podtrzymywanie etosu oraz przestrzegania zasad etyki
w branzy turystycznej i rekreacyjnej;

TR2_K06 P7S_KR

inicjowania dziatan na rzecz interesu publicznego w zakresie
TR2_KO07 problematyki odnoszacej sie do dziedziny nauk P7S_KO
humanistycznych.

Objasnienia oznaczen w symbolach dla kierunku:
— TR2 —kierunek Turystyka i rekreacja studia drugiego stopnia
— W —kategoria wiedzy
— U —kategoria umiejetnosci
— K- kategoria kompetencji spotecznych
— 01,02, 03ikolejne — numer efektu uczenia sie

Objasnienia oznaczen w odniesieniach do charakterystyk efektéw uczenia sie:
— P - poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK)
— P7S - charakterystyka drugiego stopnia poziomu 6 PRK
P7U_W — charakterystyka uniwersalna (WIEDZA):
— P7S5_WG - charakterystyka drugiego stopnia (zakres i gtebia)
— P7S_WHK - charakterystyka drugiego stopnia (kontekst)
P7U_U — charakterystyka uniwersalna (UMIEJETNOSCI):
— P7S_UW - charakterystyka drugiego stopnia (wykorzystanie wiedzy)
— P7S_UK - charakterystyka drugiego stopnia (komunikowanie sig)
— P7S_UO — charakterystyka drugiego stopnia (organizacja pracy)
— P7S_UU - charakterystyka drugiego stopnia (uczenie sie)
P7U_K — charakterystyka uniwersalna (KOMPETENCJE SPOLECZNE):
— P7S_KK — charakterystyka drugiego stopnia (oceny)
— P7S_KO - charakterystyka drugiego stopnia (odpowiedzialnos¢)
— P7S_KR - charakterystyka drugiego stopnia (rola zawodowa)
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Sktad zespotu przygotowujacego raport samooceny

Imie i nazwisko

Urban Pauli

Tytut lub stopien naukowy/stanowisko/funkcja

petniona w uczelni

Dr hab. prof. UEK /Dyrektor Instytutu Zarzgdzania

Marcin Duszynski

Mgr/Dyrektor  Biura

Miedzynarodowych

ds.

Akredytacji

Krajowych

Renata Seweryn

Dr hab. prof. UEK/Petnomocnik Rektora ds JakosSci Ksztatcenia

Agata Niemczyk

Dr hab. prof. UEK/ pracownik badawczo-dydaktyczny

Krzysztof Borodako

Dr hab. prof. UEK/przewodniczgcy Rady Interesariuszy (w
trakcie powotywania)/ Kierownik Katedry Turystyki

Krzysztof Lipecki

Dr /opiekun Kota Naukowego

Dominik Ziarkowski

Dr hab./prof. UEK/opiekun kierunku

Michat Rudnicki

Dr /opiekun praktyk

Zbigniew Borek

Dr /wyktadowca

Iryna Manczak

Dr / pracownik badawczo-dydaktyczny

Jadwiga Berbeka

Dr hab. prof. UEK/ pracownik badawczo-dydaktyczny

Janusz Tuchowski

Mgr/Centrum Informatyki
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Prezentacja uczelni

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie (UEK) jest panstwowg uczelnig, zatozong w 1925 r. pod
nazwg Wyzsze Studium Handlowe w Krakowie. Uniwersytet ten jest jedng z najlepszych polskich
uczelni ekonomicznych, a jednoczesnie najwiekszg pod wzgledem liczby studentédw uczelnig
ekonomiczng w Europie srodkowej. Po zmianie nazwy Uczelni z Akademii Ekonomicznej w Krakowie,
bedacej konsekwencjg jej rozwoju, w 2007 r. Uczelnia otrzymata nazwe, pod ktdrg aktualnie
funkcjonuje. Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie (dalej: UEK, Uniwersytet, Uczelnia) wiernie
realizuje misje wskazang przez swoich zatozycieli: Rerum cognoscere causas et valorem (Poznawac
przyczyny i wartosci rzeczy), ksztatcgc umysty kolejnych pokolen absolwentdw.

UEK posiada uprawnienia do nadawania stopnia doktora i doktora habilitowanego w dziedzinie
nauk spotecznych w nastepujacych dyscyplinach: Ekonomia i Finanse, Nauki o Polityce i Administracji,
Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci, Geografia Spoteczno-ekonomiczna i Gospodarka Przestrzenna, Nauki o
Polityce i Administracji oraz Nauki Prawne. Aktualnie UEK oferuje studia na 30 kierunkach w jezyku
polskim i angielskim, studia podyplomowe, w tym prestizowe studia MBA, oraz studia doktorskie.

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie to nowoczesna uczelnia ze 100-letnig tradycjg. Prowadzac
liczne badania naukowe oraz ksztatcgc obecnie 15 tys. studentéw, Uniwersytet nalezy do najwiekszych
w Polsce osrodkow badawczo-dydaktycznych o profilu ekonomicznym, wzbogaconym o badania z
innych dyscyplin naukowych, w tym w zakresie nauk prawnych. Studenci Uniwersytetu zdobywajg
wiedze w 10 Instytutach dziatajgcych w ramach trzech kolegiéw: Ekonomii, Finanséw i Prawa;
Gospodarki i Administracji Publicznej oraz Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci.

Oceniany kierunek jest prowadzony w Instytucie Zarzadzania, ktéry dziata w ramach Kolegium
Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci, obok Instytutu Informatyki, Rachunkowosci i Kontrolingu oraz Instytutu
Nauk o Jakosci i Zarzgdzania Produktem.
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Cze$¢ I. Samoocena uczelni w zakresie spetniania szczegéotowych kryteriow
oceny programowej na kierunku studidow o profilu ogélnoakademickim

Kryterium 1. Konstrukcja programu studidow: koncepcja, cele ksztatcenia i
efekty uczenia sie

1.1. Powiazanie koncepcji ksztatcenia z misjq i gtédwnymi celami strategicznymi uczelni (przy
uwzglednieniu kazdego z ocenianych pozioméw studidw), oczekiwan formutowanych wobec
kandydatéw, oferowanych specjalnosci/specjalizacji.

Kierunek Turystyka i rekreacja (TiR) jest oferowany na Uczelni od 2007 roku (Uchwata Senatu
Akademii Ekonomicznej w Krakowie nr 6/2007, z dnia 5 marca 2007 roku). Koncepcja ksztatcenia na
kierunku TiR jest $cisle powigzana z misjg i strategig UEK, okres$lonymi w Zatgczniku do Uchwaty nr
T.0022.57.2021 Senatu UEK z dnia z dnia 14.06.2021 r. w sprawie uchwalenia Strategii Rozwoju
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie 2021-2024. Ponadto koncepcja ksztatcenia wynika z celdw
strategicznych Instytutu Zarzadzania (IZ), okreslonych w Strategii rozwoju dydaktyki w Instytucie
Zarzadzania na lata 2020-2024.

Misjg UEK jest dazenie do synergii wysokiej jakosci dziatalnosci badawczej, nowoczesnego
ksztatcenia studentéw, doktorantow i stuchaczy oraz realnego wptywu na otoczenie zewnetrzne, stajac
sie przyktadem nowoczesnego uniwersytetu w wymiarze krajowym i zagranicznym. Uniwersytet
ukierunkowany jest na zréwnowazony rozwdj, pielegnuje tolerancje, otwartos¢, roznorodnosc i kulture
innowacyjnosci (Strategia Rozwoju UEK 2021-2024, s. 13). Misja UEK zorientowana jest na
systematyczne wzmacnianie akademickiego statusu uczelni prowadzacej wysokiej jakosci ksztatcenie
oraz osiggniecie znaczacej pozycji w kraju i za granica.

Uwzgledniajac tradycje i zasoby UEK Rada Instytutu Zarzadzania przyjeta strategie |17, ktérej
gtéwny cel zaktada: Doskonalenie jakosci ksztatcenia na kierunkach studiow w Instytucie Zarzgdzania,
a jego realizacja zostata okreslona poprzez nastepujace cele szczegétowe:

e doskonalenie kompetencji nauczycieli akademickich;

e ksztattowanie partnerskiej relacji i wspotpracy ze studentami,

e porzadkowanie i doskonalenie oferty dydaktycznej,

e pozyskanie krajowych i miedzynarodowych certyfikatéw i akredytacji dla kierunkéw
studiéw/specjalnosci,

e dazenie do optymalizacji obcigzen dydaktycznych nauczycieli akademickich.

Strategia |IZ wpisuje sie w realizacje Programu kluczowego nr 2 pt. Wysoka jakosc¢ ksztatcenia
Strategii Rozwoju UEK, ktérego gtdwny cel zaktada: Wdrozenie nowoczesnego modelu ksztatcenia. Cel
ten realizowany jest poprzez nastepujgce cele szczegdtowe (Strategia Rozwoju UEK 2021-2024, s. 17):

e implementacje nowoczesnych programéw ksztatcenia, odpowiadajgcych na potrzeby
wspotczesnych pracodawcdw-zaréwno o profilu ogélnoakademickim, jak i praktycznym,

e rozwdj kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich UEK,

e wdrozenie systemu wsparcia dydaktycznego dla studentow i doktorantow,

e dbatos¢ o wysoki poziom ksztatcenia jezykowego, poprzez state podnoszenie kompetencji
jezykowych studentdéw i wyktadowcow,

umiedzynarodowienie ksztatfcenia,
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¢ informatyzacje dziatalnosci dydaktycznej,

e doskonalenie i upowszechnienie form ksztatcenia ustawicznego,
e pielegnowanie samorzadnosci studenckiej,

e wsparcie psychologiczne studentéw,

e dbatosc¢ o ksztattowanie wtasciwych postaw studentéw.

Program kierunku Turystyka i rekreacja jest w petni zgodny z misjg Uczelni na lata 2021-2024 i
Strategia 1Z i oferuje nowoczesne ksztatcenie studentéw. Dzieki wiedzy absolwentéw pozyskanej w
trakcie ksztatcenia na kierunku oraz statej wspotpracy pracownikéw Katedry Turystyki i innych katedr
prowadzacych zajecia na kierunku z interesariuszami zewnetrznymi uzyskiwany jest realny wptyw na
otoczenie zewnetrzne. Program studidw odpowiada na potrzeby spoteczno-gospodarcze zwigzane z
dynamicznym rozwojem turystyki i rekreacji oraz przedsiebiorstw dziatajgcych na rynku ustug
zwigzanych ze spedzaniem wolnego czasu.

Kierunek TiR, podobnie jak Uczelnia, zorientowany jest na zréwnowazony rozwdj, program
stara sie ksztattowac takie wartosci jak otwartosé, roznorodnosc i kulture innowacyjnosci.

Dodatkowo program studiéw, zaréwno na pierwszym, jak i drugim stopniu, ktadzie nacisk na
rozwijanie kompetencji spotecznych zwracajgc uwage na prawng, spoteczng i etyczng
odpowiedzialno$¢ biznesu oraz wyzwania zwigzane ze zrownowazonym rozwojem gospodarczym.
Przyjete zatozenie odpowiada strategicznemu celowi Uczelni, sformutowanemu w ramach Programu
kluczowego nr 2, ktdry zaktada: dbatosé o ksztattowanie wiasciwych postaw studentdw oraz celowi
strategicznemu 1Z - ksztattowanie partnerskiej relacji i wspotpracy ze studentami. W szczegdlnosci
przyjete zatozenia pozwalajg ksztattowac takie postawy studentow jak poczucie odpowiedzialnosci,
etos pracy oraz otwartos¢ na potrzeby innych ludzi.

Przyjeta koncepcja ksztatcenia na kierunku TiR, odpowiednio na pierwszym i drugim stopniu
studiéw, zaktada zdobycie wiedzy teoretycznej i metodologicznej oraz umiejetnosci w zakresie
prowadzenia i zarzgdzania dziatalnoscig gospodarczg na rynku turystycznym. Koncepcja ksztatcenia na
| stopniu zaktada zdobycie wiedzy i kluczowych umiejetnosci zarzadczych i analitycznych, niezbednych
w biznesie hotelarskim i gastronomicznym, prowadzeniu obiektow SPA&Wellness, centréow sportowo-
rekreacyjnych, biur podrézy oraz pracy w jednostkach samorzadu terytorialnego zajmujacych sie
turystyka i rekreacjq. Zajecia na kierunku prowadzone sg nie tylko w formie wyktadow, ale i ¢wiczen z
bogatg ofertg projektéw indywidualnych i grupowych. W programie studiéw sg takze warsztaty
terenowe, realizowane wsrdd atrakcji i podmiotéw gospodarki turystyczne;.

Przekazywana wiedza ulega pogtebieniu na stopniu drugim poprzez poszerzenie zakresu
pojeciowego, instrumentarium metodologicznego oraz zwiekszanie stopnia ztozonosci badanych
zjawisk. Koncepcja ksztatcenia przyjeta na Il stopniu kierunku Turystyka i rekreacja zaktada zdobycie
pogtebionej wiedzy i kluczowych umiejetnosci menedzerskich, m.in. w zakresie: zarzagdzania biznesem
hotelarskim i gastronomicznym, pracy na kierowniczych stanowiskach w biurach podrézy,
komercjalizacji duzych imprez biznesowych i naukowych, takze o charakterze miedzynarodowym,
zarzadzania ruchem turystycznym oraz korzystania z nowoczesnych rozwigzan technologicznych (ICT)
na miedzynarodowym rynku turystycznym. Przyjete zatozenia wpisujg sie w realizacje celdow
szczegdtowych Programu kluczowego nr 2 Strategii Rozwoju UEK 2021-2024, a w szczegdlnosci dotyczg
implementacji nowoczesnych programoéw ksztatcenia, odpowiadajacych na potrzeby wspdtczesnych
pracodawcow oraz sprzyjajg realizacji celu strategicznego 1Z - pozyskanie krajowych i
miedzynarodowych certyfikatow i akredytacji dla kierunkéw studidow/specjalnosci. Ten ostatni cel
zostat zrealizowany w 2023 roku, kiedy to oba stopnie studidow kierunku Turystyka i rekreacja uzyskaty
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miedzynarodowgq akredytacje The Accreditation Certification Quality Institute (AQUIN) na lata 2023-
2029 (zob. Zatacznik 10E). Byt to miedzy innymi skutek ciggtego dostosowywania przekazywanych
tresci do potrzeb interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych, program kierunku podlega bowiem
systematycznym modyfikacjom (2020 r., 2021 r., 2022 r., 2024 r.), co wigze sie z realizacjg celu
strategicznego 1Z — porzadkowanie i doskonalenie oferty dydaktycznej.

Studia pierwszego stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja trwajg 6 semestréw i konczg sie
obrong pracy licencjackiej, a ich absolwent uzyskuje tytut zawodowy licencjata. Ukoriczenie studiéw |
stopnia daje dobre podstawy teoretyczne i metodyczne do podjecia uczenia sie na studiach Il stopnia.
Studia Il stopnia trwajg 4 semestry i korczg sie obrong pracy magisterskiej, a absolwent uzyskuje tytut
zawodowy magistra. Studia [l stopnia przygotowujg do studidow Il stopnia. O wifasciwym
przygotowaniu absolwentéw do tych studidw swiadczy fakt, ze w trakcie rekrutacji do Szkoty
Doktorskiej w Uczelni w 2020/21 przyjeto dwoje Absolwentéw kierunku TiR, a w kolejnym roku az
troje.

W ramach studidow na | stopniu kierunku Turystyka i rekreacja student moze realizowac proces
uczenia sie na nastepujgcych specjalnosciach:
1. Nowoczesny biznes hotelarski i gastronomiczny;
2. Turystyka miedzynarodowa;
3. Przedsiebiorczo$é w rekreacji i sporcie;

Na Il stopniu oferowane sg rowniez 3 specjalnosci:
1. International Tourism Management;
2. Menedzer hotelarstwa i gastronomii;
3. Zarzadzanie kongresami i duzymi wydarzeniami.

Przyjeta koncepcja ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja wspiera realizacje celu
szczegdtowego Programu kluczowego nr 2 Strategii Rozwoju UEK 2021-2024 - umiedzynarodowienie
ksztatcenia i dbatos¢ o wysoki poziom ksztatcenia jezykowego, poprzez state podnoszenie kompetenc;ji
jezykowych studentéw. Z uwagi na fakt, ze program kierunku Turystyka i rekreacja odpowiada
standardom edukacyjnym realizowanym na uczelniach zagranicznych, umozliwia to studentom
odbywanie czesci studidw za granicg w ramach programu Erasmus+. Ponadto na kierunku Turystyka i
rekreacja ksztatca sie studenci z zagranicy.

Dzieki staraniom wtadz rektorskich Uczelni oraz dyrekcji IZ nauczyciele akademiccy uczestniczg
w szkoleniach i kursach podnoszacych ich kompetencje dydaktyczne. Dziatania te wspierajg realizacje
celéw szczegdtowych Programu kluczowego nr 2 Strategii Rozwoju UEK 2021-2024, takich jak: rozwoj
kompetencji dydaktycznych nauczycieli akademickich UEK oraz informatyzacja dziatalnosci
dydaktycznej i jednoczesnie sprzyjajg realizacji celu strategicznego 1Z - doskonalenie kompetencji
nauczycieli akademickich. Przyktadem takich dziatan byty Sympozja Dydaktyczne organizowane raz w
roku poczynajgc od 2017 (w 2017, 2018 i 2019 roku, z przerwg w okresie covid). Byta to wspdlna
inicjatywa Wtadz Rektorskich Uniwersytetu, Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia oraz Zespotu
ds. e-Learningu. Ostatnie Sympozjum odbyto sie we wrze$niu 2023 roku w Stryszawie.

Waznym projektem z punktu widzenia rozwoju zawodowego nauczycieli akademickich byt UEK
Hub. Uniwersytecki hub dydaktyczny, miaty miejsce dwie jego edycje. Projekt byt w catosci dedykowany
rozwojowi zawodowemu nauczycieli akademickich. Sposréd wyktadowcow prowadzacych zajecia na
kierunku TiR w obu edycjach kursdw uczestniczyto 21 nauczycieli.
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1.2 Zwiazek ksztalcenia z prowadzong w uczelni dziatalnoscia naukowa, w tym do gtéwnych
kierunkéw dziatalnosci naukowej prowadzonej w uczelni w dyscyplinie/dyscyplinach, do
ktérej/ktérych kierunek jest przyporzagdkowany oraz najwazniejszych osiggnieé naukowych uczelni
w tym zakresie z ostatnich 5 lat bedacych wynikiem tej dziatalnosci (kategoria naukowa, prestizowe
publikacje, granty, nagrody, awanse naukowe), a takie sposobow wykorzystania wynikéw
dziatalnosci naukowej w opracowaniu i doskonaleniu programu studiéw, jak rowniez w procesie jego
realizacji, ze szczegélnym uwzglednieniem mozliwosci zdobywania przez studentéw kompetencji
badawczych i udziatu w badaniach

Cele ksztatcenia okreslone dla przedmiotdw realizowanych w ramach | i Il stopnia studiéw na
kierunku Turystyka i rekreacja sg osiggane dzieki badaniom naukowym realizowanym we wszystkich
trzech dyscyplinach, do ktérych przypisany jest kierunek. Jesli chodzi o dyscypline wiodgcg czyli nauki
o zarzadzaniu i jakosci, to badania prowadzone sg przez pracownikéw Katedry Turystyki oraz innych
katedr Instytutu Zarzgdzania specjalizujgcych sie we wskazanej dyscyplinie. W szczegdlnosci sg to
katedry, ktérych pracownicy prowadzg zajecia na kierunku takie jak: Katedra Procesu Zarzgdzania,
Katedra Metod Organizacji i Zarzadzania, Katedra Zachowan Organizacyjnych, Katedra Ekonomiki i
Organizacji Przedsiebiorstw, Katedra Handlu i Instytucji Rynkowych.

Obszary badan najsilniej powigzanych z kierunkiem TiR mozna podzieli¢ na trzy nurty. Pierwszy
to badania bezposrednio zwigzane z zarzgdzaniem w gospodarce turystycznej, skupiajace sie na
zachowaniach réznych grup turystéw (np. reprezentujgcych pokolenie Z, senioréw) w miejscu recepcji,
wykorzystaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych przez uczestnikéw ruchu turystycznego,
funkcjonowaniu réznych podmiotédw rynku turystycznego, np. instytucji kultury z punktu widzenia ich
atrakcyjnosci turystycznej. Pandemia Covid 19 stata sie bodZzcem do prowadzenia badan dotyczacych
determinant ruchu turystycznego, w szczegdlnosci wptywu katastrof naturalnych na turystyke, a takze
odpornosci podmiotow rynku turystycznego na réinego rodzaju zagrozenia. Zestawienie dorobku
Pracownikdw w tym zakresie zawiera Zatgcznik 1.A. Drugim nurtem sg badania zwigzane z kulturg
fizyczng, odnoszace sie do wykorzystania nowoczesnych technologii w realizacji aktywnosci fizycznej,
wptywu aktywnosci fizycznej na sprawnos¢, budowe ciata i kompetencje spoteczne studentdw,
organizacji treningu réznych grup oséb. Zestawienie dorobku Pracownikdw w tym zakresie zawiera
Zatgcznik 1.B. Trzeci nurt to badania zaréwno dotyczace obszaru zarzadzania i jakosci, jak i ekonomii i
finanséw, prowadzone przez pracownikéw z katedr ksztatcgcych studentéw na kierunku TiR,
obejmujace szersze spektrum zagadnien jak np.: orientacja innowacyjna w ustugach biznesowych,
doskonalenie procesu zarzgdzania w organizacjach, analizowanie probleméw metodologicznych w
obszarze zarzgdzania organizacjami, problematyka zarzgdzania zasobami ludzkimi, a takze zarzadzania
zasobami niematerialnymi organizacji. Ponadto obszary zainteresowan badawczych dotyczg nauki o
przedsiebiorstwie, zarzadzania finansami i controllingu przedsiebiorstwa oraz zarzadzania
innowacjami i procesem transferu technologii, a takze rozwoju handlu i innowacyjnosci w tym
sektorze. Zestawienie dorobku Pracownikéw w tym zakresie przedstawia Zatgcznik 1.C. Wyniki badan
wnoszg nowe poktady wiedzy do procesu dydaktyki na kierunku TiR, w ramach grupy tresci
podstawowych i kierunkowych.

Prowadzenie badan jest determinowane posiadaniem $rodkéw na nie, co mobilizuje
wyktadowcéw do aktywnosci w tym zakresie. W okresie od ostatniej wizytacji PKA pracownicy
prowadzacy zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja ztozyli 30 wnioskow o finansowanie badan ze
srodkédw zewnetrznych, w tym 27 w polskich instytucjach, a 3 w instytucjach miedzynarodowych.
Sposrdd sktadanych w polskich instytucjach cztery uzyskaty finansowanie, a 3 nadal oczekujg na
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decyzje. Szczegdtowy wykaz ztozonych wnioskéw i realizowanych projektéw badawczych przez
Pracownikdw zostat zamieszczony w Zatgczniku 1.D. Jak chodzi o granty zagraniczne pracownicy
sktadali wnioski w ramach programu Erasmus+, ktére jednak nie uzyskaty finansowania oraz w ramach
grantu Swiss Contribution w maju 2024, ktéry aktualnie oczekuje na rozstrzygniecie. W pazdzierniku
2024 zostat ztozony wniosek o grant z Funduszu Wyszehradzkiego, gdzie pracownicy z Katedry
Turystyki sg partnerami, a pod koniec miesigca bedzie sktadany przez portugalskiego partnera wniosek
w ramach projektu COST, w ktérym uczestniczg pracownicy Katedry Turystyki.

Pracownicy prowadzacy zajecia na wizytowanym kierunku uczestniczyli takze w realizacji
projektu ,,Regionalna Inicjatywa Doskonatosci" w latach 2019-2022, nr projektu: 021/RID/2018/19.

Podejmowane w badaniach zagadnienia znajdujg swoje odzwierciedlenie w programie
studiow i ofercie specjalnosci na kierunku Turystyka i rekreacja oraz efektach uczenia sie, ktore
ukierunkowane sg na zrozumienie ztozonych zjawisk spoteczno-gospodarczych w celu formutowania
eksplikacji strategicznych i operacyjnych dotyczgcych podmiotdw rynku turystycznego i ustug
rekreacyjnych. Wyniki badan przyczyniajg sie do zdobycia wiedzy, ktéra nastepnie jest wykorzystywana
w procesie ksztatcenia do jej zgtebiania, a takze rozwijania umiejetnosci jej zastosowania w praktyce
zarzadzania organizacjami na rynku turystycznym oraz do ksztattowania kompetencji spotecznych
studentow.

Studenci kierunku Turystyka i rekreacja sg angazowani w realizowane badania naukowe oraz
motywowani do ich samodzielnego prowadzenia. Podczas corocznej konferencji Kolegium Nauk o
Zarzadzaniu i Jakosci realizowanej w ramach Miedzynarodowej Konferencji Naukowej Kolegium Nauk
0 Zarzadzaniu i Jakosci Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie Wiedza-Gospodarka-Spoteczenstwo
jest organizowana sesja studencka — posterowa i referatowa. Przygotowywane postery w j. angielskim
sg prezentowane na sesji (w j. angielskim) albo zamieszczane na kanale Moodle, a referaty sg
wygtaszane w czesci referatowej. Rezultaty obu form aktywnosci sg wydawane jako monografia, przy
czym referaty studentéw jako publikacja z ISBN. Szczegdty na stronie konferencji CMQ w zakfadce

Monografie.

1.3. Zgodnos¢ koncepcji ksztatcenia z potrzebami otoczenia spoteczno-gospodarczego oraz rynku
pracy, roli i znaczenia interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych w procesie opracowania
koncepcji ksztatcenia i jej doskonalenia

Koncepcja ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja jest silnie zorientowana na zaspokajanie
potrzeb otoczenia spoteczno-gospodarczego i rynku pracy poprzez ksztatcenie profesjonalnych kadr
zdolnych do zarzadzania i petnienia funkcji menedzerskich oraz sztabowych w przedsiebiorstwach i
instytucjach rynku turystycznego i rekreacyjnego, a takze przygotowanych do prowadzenia wiasnej
dziatalno$ci gospodarczej. Realizowane efekty uczenia sie umozliwiajg studentom uzyskanie wiedzy nie
tylko na temat funkcjonowania mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw w gospodarce turystycznej,
ale takze duzych instytucji gospodarczych i administracyjnych, firm doradczych i przedsiebiorstw
miedzynarodowych dziatajgcych na rynku turystycznym, takich jak miedzynarodowe sieci hotelowe.
Proces ksztatcenia koncentruje sie na wyjasnianiu istoty i ztozonosci réznych proceséw zachodzacych
w dziatalnosci gospodarcze;.

Wptyw na doskonalenie koncepcji ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja majg potrzeby
otoczenia spofeczno-gospodarczego oraz rynku pracy. Uczestnikami tego procesu sa:
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e interesariusze wewnetrzni: studenci reprezentowani przez Studencka Rade Instytutu
Zarzadzania oraz studenci, ktérzy sg cztonkami Instytutowego Zespotu Programowo -
Dydaktycznego ds. kierunku Turystyka i rekreacja, nauczyciele akademiccy bedacy cztonkami
Rady Instytutu Zarzadzania oraz nauczyciele akademiccy bedacy cztonkami Instytutowego
Zespotu Programowo - Dydaktycznego ds. kierunku Turystyka i rekreacja oraz Instytutowego
Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia;

e interesariusze zewnetrzni: przedstawiciele rynku pracy tworzacy Rade Biznesu przy Kolegium
Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci UEK, ktdra zostata powotana w maju 2021 r. przez Dziekana
Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci. W jej sktad wchodzi kilku przedstawicieli rynku
turystycznego (szerzej na ten temat w kryterium 6). W celu uzyskiwania bezposredniego
kontaktu z branzg powstata idea powotania Rady Interesariuszy kierunku Turystyka i rekreacja.
Uzyskata ona wiosng 2024 r. akceptacje Dziekana Kolegium Nauk o Zarzgdzaniu i Jakosci oraz
Dyrektor Instytutu Zarzadzania. Sktad Rady zostat przedyskutowany na zebraniach Katedry
Turystyki i uzyskano wstepng zgode Zainteresowanych. Jesienig 2024 planowane jest oficjalne
powotanie Rady i jej pierwsze spotkanie. Ponadto, dwie specjalnosci objete sg patronatem
branzowym: Stowarzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce (SKKP) ma patronat nad
specjalnoscig Zarzadzanie Kongresami | Duzymi Wydarzeniami; a Hotel Hilton Garden Inn
Krakéw Airport — patronat nad specjalnoscia: Menedzer Hotelarstwa | Gastronomii. Koncepcja
ksztatcenia jest dyskutowana z przedstawicielami Patrondw, w szczegdlnosci cenne sg sugestie
praktykow dotyczgce charakteru i tresci przedmiotdw specjalnosciowych.

Interesariusze wewnetrzni zgtaszajg propozycje zmian podczas prac Instytutowego Zespotu
Programowo-Dydaktycznego ds. kierunku Turystyka i rekreacja. Ponadto, koncepcja ksztatcenia na
kierunku Turystyka i rekreacja jest monitorowana w oparciu o zasady zawarte w Wewnetrznym
Systemie Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (Zarzadzenie Rektora UEK nr R.02.11.67.2021 z dnia
11.10.2021 r.), przez ktéry UEK realizuje Polityke Jakosci Ksztatcenia (Uchwata Senatu UEK nr
T.0022.85.2021 z dnia 29.11.2021.

Uwagi interesariuszy zewnetrznych dotyczace dotychczasowego programu studidw oraz
propozycje zmian sg identyfikowane miedzy innymi podczas posiedzen Rady Biznesu przy Kolegium
Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci UEK (15.06.2021; 1.02.2022; 16.06.2023; 24.09.2024) oraz dyskusji z
przedstawicielami wspomnianych Instytucji patronackich: Hotel Hilton Garden Inn Krakéw Airport,
Stowarzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce (SKKP) (szczegéty w kryterium 6).

Zgtaszane przez interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych uwagi przyczynity sie do zmian
programu studiéw na kierunku Turystyka i rekreacja, w szczegdlnosci na mocy:

e Uchwat Rady Wydziatu Zarzadzania: Uchwata Rady Wydziatu Zarzadzania UEK Nr 41/WZ/2018
w sprawie zatwierdzenia zmian na kierunku Turystyka i rekreacja, Uchwata Rady Wydziatu
Zarzadzania UEK, Nr 74/WZ/2018 w sprawie wniosku do Senatu UEK dotyczgcego
zatwierdzenia przyporzadkowania kierunkéw studiéw do dyscyplin do kierunkéw studiow
prowadzonych na Wydziale Zarzadzania (co miato miejsce jako implementacja zalecen po
poprzedniej wizytacji PKA); Uchwata Rady Wydziatu Zarzadzania UEK nr /WZ/2019 w sprawie
zmian w programie studidow | i Il stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja; Uchwata Rady
Instytutu Zarzgdzania Kolegium Nauk O Zarzadzaniu | Jakosci, ZZ.0041.03.2022 z dnia 03 marca
2022 roku: Zaopiniowanie zmian w programie studiéw na kierunku Turystyka i Rekreacja
(polegajaca na | stopniu m.in. na zamknieciu specjalnosci ,Obstuga kulturowych form
turystyki” i ,Animacja czasu wolnego”; natomiast utworzeniu nowej specjalnosci
»Przedsiebiorczos¢ w rekreacji i sporcie”; zmianie nazwy specjalnosci ,Hotelarstwo i
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gastronomia” na ,Nowoczesny biznes hotelarski i gastronomiczny”. Zastgpienie przedmiotu
specjalnosciowego ,Technika pracy w gastronomii” przedmiotem ,Nowe rozwigzania w
hotelarstwie i gastronomii” (Konwersatorium). Przeniesienie przedmiotu specjalnosciowego
»Turystyka spoteczna” na dotychczasowej specjalnosci ,,Hotelarstwo i gastronomia” do grupy
przedmiotéw kierunkowych. Na Il stopniu zamkniecie specjalnosci ,,Menedzer zdrowego stylu
zycia”; zmiana nazwy specjalnosci ,Hotelarstwo i gastronomia” na ,Menedzer hotelarstwa i
gastronomii”; przeniesienie przedmiotu , Agroturystyka” z Il stopnia, na | stopien jako
przedmiot specjalnosciowy na specjalnosci o nowej nazwie: ,Nowoczesny biznes hotelarski i
gastronomiczny”. Przeniesienie przedmiotu ,Zarzadzanie finansami przedsiebiorstw
hotelarskich i gastronomicznych” z | stopnia na Il stopien, jako specjalnosciowy, na specjalnosc
o nazwie: ,Menedzer hotelarstwa i gastronomii”. Przeniesienie przedmiotu ,Ustugi spa &
wellness w hotelarstwie” z Il stopnia (,,Hotelarstwo i gastronomia”) na | stopien jako przedmiot
specjalnosciowy na specjalnosci o nowej nazwie: ,Nowoczesny biznes hotelarski i
gastronomiczny”; zastgpienie przedmiotu ,Agroturystyka” przedmiotem ,Elementy
prozdrowotnego stylu zycia”; ZZ2.00.41.07.2023 z dnia 16 listopada 2023 roku Zaopiniowanie
zmian w programie studiéw na kierunku Turystyka i Rekreacja,

e Uchwat Senatu UEK: Uchwata nr T.0022.46.2021 z dnia 14 czerwca 2021 roku w sprawie
ustalenia zmienionego programu studiéw Il stopnia (zmiana formy zaliczenia jezyka obcego na
Il stopniu z zaliczenia na egzamin); Uchwata T.0022.25.2024 z dnia 18 marca 2024 przyjmujaca
aktualny program studiéw.

Ponadto w wyniku prac zrealizowanych w Zespole Programowo-Dydaktycznym ds. kierunku
Turystyka i rekreacja zostaty opracowane w czerwcu 2021 r. zagadnienia na egzamin dyplomowy dla

studentdéw konczacych studia | i Il stopnia.

Kolejnym dziataniem wskazujagcym na uwzglednienie potrzeb otoczenia spoteczno-
gospodarczego i wzmacniajgcym powigzanie rynku pracy z koncepcja ksztatcenia jest monitorowanie
kariery zawodowej absolwentéw poprzez badanie oséb, ktére ukonczyty studia na ocenianym kierunku
oraz losdw absolwentow.

Wymienione dziatania przyczyniajg sie nie tylko do doskonalenia programu studiéw na kierunku
Turystyka i rekreacja, ale takze stuzg doskonaleniu oferty dydaktycznej kierunku TiR.

1.4. Sylwetka absolwenta, przewidywanych miejsc zatrudnienia absolwentéw

Program studidw na kierunku Turystyka i rekreacja, a w szczegdlnosci profile specjalnosci
zostaty ukierunkowane na ksztatcenie wysokiej klasy profesjonalistow, co jest $cisle zwigzane z
rozwojem wyspecjalizowanych kompetencji. Absolwent kierunku Turystyka i rekreacja posiada
kompetencje niezbedne do zarzadzania i petnienia funkcji kierowniczych oraz sztabowych w
przedsiebiorstwach, instytucjach administracyjnych na rynku ustug turystycznych i rekreacyjnych, a
takze jest przygotowany do prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Absolwent studidw |
stopnia kierunku Turystyka i rekreacja posiada ogdlng wiedze z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci,
ekonomii i finansdw oraz nauk o kulturze fizycznej. Jest zaznajomiony z problematyka: zarzgdzania w
skali mikro, mezzo i makro, ekonomiki turystyki i rekreacji, prawa w turystyce, geografii turystycznej,
krajoznawstwa, historii architektury i sztuki, filozofii, psychologii, fizjologii cztowieka itp. Absolwent
jest gotéw do wykorzystania zdobytej wiedzy i umiejetnosci w praktyce, w tym m.in. do nawigzywania
kontaktéw, organizowania pracy, dokonywania ocen i formutowania saddéw. Jest przygotowany do
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kontynuowania edukacji na studiach Il stopnia. Studia Il stopnia pozwalajg rozszerzy¢ wiedze o
zagadnienia z zakresu wspétczesnych koncepcji zarzadzania oraz poszerzyé warsztat badawczy np. o
kompetencje zwigzane z prognozowaniem. Absolwent studidw Il stopnia kierunku Turystyka i
rekreacja posiada pogtebiong wiedze z zakresu nauk ekonomicznych, spotecznych oraz nauk o kulturze
fizycznej. Studia sg skierowane do przysztych menedzeréw branzy turystycznej w kraju i za granica.
Absolwent jest zaznajomiony z problematyka: historii kultury i turystyki kulturowej, technik
komunikacji, systemoéw informacyjnych w turystyce, planowania i prognozowania w turystyce,
transportu w turystyce, turystyki na obszarach chronionych itp. Posiada umiejetnosci w zakresie
kreatywnego myslenia, dokonywania ocen i formutowania sgdéw oraz samodzielnego podejmowania
decyzji. Jest przygotowany do kontynuowania edukacji na studiach Ill stopnia. Sylwetka absolwenta Il
stopnia jest w szczegdélnosci ksztattowana przez specjalnosé, ktérg wybiera w Il i IV semestrze. | tak
Absolwent specjalnosci Menedzer Hotelarstwa i Gastronomii potrafi: zarzadza¢ obiektami
noclegowymi i gastronomicznymi i kierowaé zespofami ludzkimi, kompleksowo swiadczyé ustugi
hotelarskie i gastronomiczne i obstugiwaé klienta (rowniez w jezyku obcym), przygotowywad oferty
ustug turystycznych dla réznych grup odbiorcéw, prowadzi¢ badania rynku, przewidywac popyt,
stosowa¢ nowoczesne srodki komunikacji (wtym systemy rezerwacyjne), dokonywaé oceny
konkurencji, strategicznie planowaé¢ dziatalno$é, wykorzystujgc szanse rynkowe. Absolwent
specjalnosci Zarzadzanie Kongresami | Duzymi Wydarzeniami potrafi przygotowywaé oferty dla
organizatoréw duzych wydarzen, tworzy¢ wydarzania «szyte na miare» potrzeb klienta, zarzadzac
zespotem organizacyjnym wydarzenia, tworzy¢ warunki wspotpracy dla podwykonawcéw, catosciowo
odpowiada¢ na potrzeby organizatorow wydarzen, wykorzystywaé dedykowane technologie do
sprawnego zarzgdzania wydarzeniami. W przypadku krakowskiego rynku turystyki biznesowej i branzy
spotkan sg to bardzo poszukiwane kompetencje. Absolwenci specjalnosci International Tourism
Management s3 gotowi do zarzadzania miedzynarodowymi organizacjami turystycznymi oraz
prowadzenia wiasnej dziatalnosci gospodarczej, w tym start-upéw turystycznych.

Absolwenci Il stopnia kierunku Turystyka i rekreacja moga znalez¢ zatrudnienie w: hotelach i
innych obiektach noclegowych na stanowiskach zarzadczych; kierowac zespotami w podmiotach
obstugi turystyki miedzynarodowej; atrakcjach turystycznych i firmach branzy eventowe;j.

1.5. Cechy wyrdiniajace koncepcje ksztatcenia oraz wykorzystanych wzorcéow krajowych lub
miedzynarodowych

Cechy wyrdzniajace koncepcje ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja, Swiadczace o jego
specyfice to:

e specjalistyczne przygotowanie w zakresie prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej;

e motywowanie studentéw do prowadzenia badan naukowych oraz zapewnienie studentom
mozliwosci prezentowania wynikédw badan podczas konferencji naukowych, w tym konferencji
studencko-doktoranckich;

e funkcjonowanie przy Katedrze Turystyki kota naukowego INVENTUR oraz Kotfa Turystycznego
Wagabunda, a przy katedrach Instytutu Zarzadzania wielu Két Naukowych: Koto Naukowe
ANALIZY DANYCH, Koto Naukowe CONTROLLINGU | FINANSOW; Koto Naukowe; Koto Naukowe
KONSULTINGU; Koto Naukowe MARKETINGU KOLMARK, Koto Naukowe PROCESU
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ZARZADZANIA, Koto Naukowe RACHUNKOWOSCI, Koto Naukowe ROZWOJU OSOBISTEGO, do
ktorych studenci TiR moga nalezeé;

e interdyscyplinarny charakter ksztatcenia, uwzgledniajacy wyniki badan naukowych z takich
dyscyplin, jak: nauki o zarzadzeniu i jakosci, ekonomia i finanse, nauki prawne, nauki
socjologiczne, informatyka i jezykoznawstwo, co w konsekwencji daje wiedze na temat istoty
i ztozonosci proceséw zachodzgcych w dziatalnosci gospodarczej oraz wzmacnia umiejetnosci
ich skutecznej diagnozy; interdyscyplinarny charakter ksztatcenia na kierunku Turystyka i
rekreacja na studiach i i Il stopnia znajduje sie swoj wyraz w udziale poszczegdlnych dyscyplin
naukowych w catkowitej liczbie punktéw ECTS;

e umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia - program kierunku odpowiada standardom
edukacyjnym realizowanym na uczelniach zagranicznych, co umozliwia studentom odbywanie
czesci studidéw i praktyk za granicag w ramach programu Erasmus+, CEEPUS i POWER; na
kierunku Turystyka i rekreacja studiujg takze obcokrajowcy; a wyktadowcy z zagranicy
przebywajgcy w UEK prowadzg zajecia ze studentami kierunku Turystyka i rekreacja;

e stosowanie przez nauczycieli akademickich innowacyjnych metod do realizacji tresci
ksztatcenia, w tym przede wszystkim metod problemowych, metod aktywizujgcych studentéw
w procesie samodzielnego uczenia sie oraz metod bazujacych na narzedziach technologii
informacyjno-komunikacyjnej (np. odgrywanie rél menedzerskich, symulacyjne gry decyzyjne,
design thinking, elementy grywalizacji, metoda case study; filmy dydaktyczne, narzedzia
cyfrowe, np. kahoot, narzedzia e-learningowe na platformie Moodle, MS Teams); pozwala to
w ciekawy sposob realizowad cele ksztatcenia oraz prowadzi do skutecznego osiggniecia
efektdw uczenia sie; takie podejscie efektywnie rozwija tez kompetencje informacyjne
studentéw, kluczowe dla ich skutecznego funkcjonowania w spoteczenstwie oraz na rynku
pracy;

Ponadto, koncepcje ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja wyrdznia:

e ksztattowanie kompetencji praktycznego wykorzystania zdobytej wiedzy, co znajduje swoje
odzwierciedlenie w stosowaniu praktycznych form prowadzenia zaje¢ (projekty, warsztaty,
wyktady goscinne praktykow biznesu) oraz organizowaniu warsztatow terenowych i praktyk
zawodowych;

e uwrazliwianie studentdw na problematyke dostepnosci, inkluzji, uwaznosci wobec innych
ludzi, wyksztatcenie empatii. Na studiach | stopnia oferowany jest przedmiot Turystyka
spoteczna, ktéry poczatkowo byt przedmiotem specjalnosciowym, od 2021 roku w wyniku
zmian w programie TiR, jest kierunkowym. Podejmuje sie na nim tematy dostepnosci ustug
turystycznych dla wszystkich, Swiadczenia ustug osobom z niepetnosprawnoscia, seniorom. Na
wyktady sg zapraszane osoby z niepetnosprawnoscig oraz pracownicy Biura ds. Osoéb z
Niepetnosprawnosciami (BON), ktérzy przedstawiajg swdj punkt widzenia, podkreslajg
odmiennos¢ ich potrzeb i uwrazliwiajg studentéw na nie. Studenci przyznajg, ze to wazne
doswiadczenia dla nich, jako przysztych pracownikéw rynku turystycznego i rekreacyjnego,
wskazujgce mozliwosci realizacji proceséw inkluzji dzieki turystyce;

e pozyskanie wiedzy z zakresu zarzgdzania zasobami organizacji na rynku ustug turystycznych i
rekreacyjnych, w tym zasobami ludzkimi i zasobami niematerialnymi. Zwrdécenie uwagi na
proces realizowania zréwnowazonej turystyki, wnioski sformutowane w tym zakresie przez
cztonkéw Rady Biznesu przy Kolegium Nauk o Zarzgdzaniu i Jakos$ci UEK (czerwiec 2023) zostaty
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implementowane na poszczegélnych przedmiotach (nie tylko Ekologia i ochrona srodowiska,
ale np. Transport w turystyce, Zarzgdzanie projektami w turystyce i inne);

e uzyskanie wiedzy na temat zachowan ludzkich na rynku oraz w organizacjach oraz proceséw
informacyjnych i komunikacyjnych zachodzgcych w organizacjach;

e wyksztatcenie kompetencji miekkich u studentéw — umiejetnosci pracy zespotowej,
zrozumienie koniecznosci ustawicznego doskonalenia i nadazania za zmianami na rynku
turystycznym dzieki pogtebianiu wiedzy cichej, stworzenie poczucia odpowiedzialnosci za
klientow i przywigzywania duzej wagi do kwestii bezpieczenstwa.

1.6. Kluczowe kierunkowe efekty uczenia sie, z ukazaniem ich zwigzku z koncepcja, poziomem oraz
profilem studiéow, a takie z dyscypling/dyscyplinami, do ktérej/ktérych kierunek jest
przyporzadkowany

Dla studiéw zaréwno na |, jak i Il stopniu przyjeto po 24 efekty uczenia sie, w tym 9 w zakresie
wiedzy, 8 w zakresie umiejetnosci i 7 dla kompetencji spotecznych (Uchwata Senatu UEK
T.0022.25.2024 z dnia 18 marca 2024). Kierunkowe efekty uczenia sie na | i |l stopniu sg powigzane z
koncepcjg ksztatcenia i zostaty dostosowane do kazdego z poziomdw oraz ogdlnoakademickiego
profilu studidw. Sg takze powigzane z dyscyplinami, do ktorych kierunek Turystyka i rekreacja zostat
przypisany. Efekty uczenia sie na obu stopniach najsilniej powigzane sg z dyscypling nauki o zarzadzaniu
i jakosci, ktdra jest dyscypling wiodaca (I stopien: TR1_WO01, TR1_WO06, TR1_WO0S, Il stopien: TR2_WO01,
TR2_WO03, TR2_WO08). Sg takze efekty odnoszace sie do dyscypliny ekonomia i finanse (I stopien:
TR1_WO02, TR1_WO07; Il stopien: TR2_W02, TR2_WO07), jak rdwniez nauki o kulturze fizycznej (I stopien:
TR1_WO04; |l stopien: TR2_WO05). Kierunek Turystyka i rekreacia ma w duzym stopniu charakter
interdyscyplinarny, co ma swoje odzwierciedlenie w takim wtasnie charakterze efektéw uczenia sie
(np. | stopien: TR1_WO03, Il stopien: TR2_WO01). Macierz powigzan przedmiotéw z kierunkowymi
efektami uczenia sie w odniesieniu do studidw | i Il stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja zawierajg
odpowiednio Zatgczniki 1.E. i 1.F.

Czestotliwos¢ wystepowania poszczegdlnych efektdw uczenia sie w kartach przedmiotéw na
studiach | i Il stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja zostata przedstawiona w Zatgczniku 1.F. Na
podstawie przeprowadzone] analizy wskazywania efektéw uczenia sie w kartach przedmiotéw przez
nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja stwierdzi¢ mozna, ze
wszystkie przyjete efekty uczenia sie dla studiéw | i Il stopnia znajdujg swoja realizacje w ramach
prowadzonych na kierunku przedmiotdw. Ze wzgledu na czestotliwos¢ ich wystepowania kluczowych
jest 13 efektéw uczenia sie w przypadku studiow | stopnia (wskazanie w kartach przedmiotéw wynosi
25 i wiecej razy), a na studiach Il stopnia 14 efektéw uczenia sie (wskazanie w kartach przedmiotow
wynosi okoto 20 razy).

Na studiach I stopnia:

1. do kluczowych efektéw uczenia sie nalezy 6 z 9 w zakresie wiedzy, a mianowicie: Absolwent
znairozumie:

e TR_WO02- w zaawansowanym stopniu rdézne rodzaje struktur i instytucji spotecznych
(kulturowych, politycznych, prawnych, ekonomicznych) charakterystycznych dla turystyki i
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rekreacji oraz ich istotne elementy i relacje pomiedzy nimi w skali krajowej, miedzynarodowej
i miedzykulturowej;

e TR_WO01 - w zaawansowanym stopniu charakter i miejsce nauk spotecznych w systemie nauk
i w relacjach do innych nauk, w szczegdlnosci nauk o zarzadzaniu i jakosci, bedgcych podstawa
teoretyczng dostarczajgcg wiedzy ogdlnej i szczegdtowej wiasciwej dla turystyki i rekreacji;

e TR _WO07 - ekonomiczne, prawne, etyczne i inne uwarunkowania dziatalnosci turystycznej
i rekreacyjnej, w tym fundamentalne pojecia i zasady z zakresu ochrony konsumenta-turysty,
rynku i konkurencji, wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego;

e TR_WO03 - w zaawansowanym stopniu zagadnienia dotyczgce cztowieka, w szczegdlnosci jako
podmiotu konstytuujgcego charakterystyczne dla turystyki i rekreacji struktury spoteczne oraz
zasady ich funkcjonowania, a takze dziatajgcego w tych strukturach;

e TR _WO05 - dylematy wspodtczesnej cywilizacji, w tym m.in. idee zrdwnowazonego rozwoju,
wtasciwego zagospodarowania czasu wolnego, prowadzenia zdrowego stylu zycia;

e TR _WO08 - podstawowe zasady tworzenia i rozwoju form indywidualnej przedsiebiorczosci w
branzy turystycznej i rekreacyjnej, wykorzystujgce wiedze z zakresu dyscyplin naukowych
wtasciwych dla kierunku, szczegdlnie z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci;

2. do kluczowych efektéw uczenia sie nalezg 4 z 7 w zakresie umiejetnosci, a w szczegdlnosci
absolwent potrafi:

e TR _UO1 - prawidtowo interpretowac i krytycznie oceniaé zjawiska spoteczne (kulturowe,
polityczne, prawne, ekonomiczne) w zakresie dyscyplin wtasciwych dla turystyki i rekreacji,
szczegodlnie nauk o zarzadzaniu i jakosci.

e TR_UO2 — dobiera¢ Zrddta informacji oraz wykorzystywac wtasciwe metody i narzedzia, w tym
statystyczne, matematyczne, informacyjno-komunikacyjne i marketingowe, w celu
diagnozowania proceséw gospodarczych i na tej podstawie podejmowania wtasciwych decyzji
przez réznego rodzaju podmioty na rynku turystycznym i rekreacyjnym.

e TR_UO2 - komunikowa¢ sie z otoczeniem z uzyciem specjalistycznej terminologii z zakresu
turystyki i rekreacji;

e TR_UO7—samodzielnie planowaci realizowa¢ wtasny rozwéj poprzez zdobywanie wiedzy przez
cate zycie.

3. do kluczowych efektéw uczenia sie nalezg 3 z 6 w zakresie kompetencji spotecznych, a
mianowicie absolwent jest gotéw:

e TR_KO5—do oceny dziatan wtasnych, dziatan zespotéw, ktdrymi kieruje i organizacji, w ktérych
uczestniczy, oraz podejmowania odpowiedzialnosci za skutki tych dziatan.

e TR_KO01 —do krytycznej oceny posiadanej wiedzy i odbieranych tresci z zakresu turystyki i
rekreacji.

e TR_KO04 - do myslenia i dziatania w sposéb przedsiebiorczy, wykorzystujgc wiedze nabytg w
trakcie studiow na kierunku Turystyka i rekreacja.

Na studiach Il stopnia:
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1. do kluczowych efektédw uczenia sie nalezy 6 z 9 w zakresie wiedzy, a mianowicie: Absolwent
znairozumie:

e TR_WO01 — w pogtebionym stopniu fakty, zjawiska i teorie z zakresu nauk spotecznych, w
szczegdlnosci nauk o zarzadzaniu i jakosci, bedgcych podstawg teoretyczng dostarczajaca
zaawansowane] wiedzy szczegotowej wiasciwej dla turystyki i rekreacji;

e TR_WO02—-w pogtebionym stopniu rézne rodzaje struktur i instytucji spotecznych (kulturowych,
politycznych, prawnych, ekonomicznych), zwtaszcza dziatajgcych w sektorze turystyki i
rekreacji oraz ztozone zaleznosci pomiedzy nimi;

e TR_WO07 - w pogtebionym stopniu spoteczne, ekonomiczne, prawne, etyczne i organizacyjne
uwarunkowania dziatalnosci zawodowej w turystyce i rekreacji, w tym zasady ochrony
wtasnosci przemystowej i prawa autorskiego;

e TR_WO04 — w sposdb uporzadkowany i podbudowany teoretycznie kluczowe zagadnienia na
temat réznych kategorii wiezi spotecznych i kregéw kulturowych oraz na temat kulturowych,
religijnych i etnicznych uwarunkowan problemoéw klienta w turystyce i rekreacji;

e TR_WO05 —w pogtebionym stopniu pojecia i mechanizmy psychospoteczne zwigzane z kulturg
fizyczng oraz zdrowiem i jego ochrong, w zakresie niezbednym dla kierunku Turystyka i
rekreacja;

e TR_WO06 — w pogtebionym stopniu zagadnienia dotyczace cztowieka jako twdrcy kultury, a
takze dylematéw wspodtczesnej cywilizacji, m.in. zwigzanych z masowym rozwojem turystyki i
rekreacji.

2. do kluczowych efektdw uczenia sie nalezg 4 z 7 w zakresie umiejetnosci, a w szczegdlnosci:
Absolwent potrafi:

e TR_UO1 - wykorzystywaé posiadang wiedze do tworczej interpretacji zjawisk spotecznych
(kulturowych, politycznych, prawnych, ekonomicznych) oraz rozwigzywania ztozonych i
nietypowych probleméw funkcjonowania turystyki i rekreacji (w nieprzewidywalnych
warunkach rowniez w sposéb innowacyjny).

e TR_UO2 — na bazie posiadanej wiedzy teoretycznej formutowaé wiasne opinie, dobierac
wtasciwe Zrddta informacji oraz wykorzystywad istniejgce i innowacyjne narzedzia i metody
krytycznej analizy przyczyn i przebiegu proceséw i zjawisk spotecznych zachodzacych w
turystyce i rekreacji.

e TR UO7 - postugiwacd sie jezykiem obcym na poziomie B2+ Europejskiego Systemu Opisu
Ksztatcenia Jezykowego oraz specjalistycznym stownictwem z zakresu turystyki i rekreacji.

e TR UO6 - kierowac pracy zespotu i wspdtdziataé¢ z innymi, w tym organizowac i realizowac
zajecia kulturalne i rekreacyjne z réznymi grupami spotecznymi.

3. do kluczowych efektéw uczenia sie nalezy 4 z 7 w zakresie kompetencji spotecznych, a
mianowicie: Absolwent jest gotéw:

e TR_KO01—do krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz tresci wypowiedzi dotyczgcych turystyki
i rekreacji jako zjawisk spoteczno-ekonomicznych i kulturowych;
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e TR_KO02 — do uznania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu problemdéw poznawczych i
praktycznych w zakresie turystyki i rekreacji, a w przypadku trudnosci z samodzielnym
rozwigzaniem problemu do zasiegania opinii ekspertow;

e TR_KO5 - myslenia i dziatania w sposdb przedsiebiorczy, wykorzystujgc wiedze nabytg w trakcie
studidow na kierunku Turystyka i rekreacja;

e TR_K04 - demonstrowania postawy promujgcej zdrowie i aktywnos¢ fizyczng;

Powyzsza analiza wskazuje, ze efekty uczenia sie na kierunku Turystyka i rekreacja odnoszg sie
do nauk spotecznych i nauk o kulturze fizycznej, podkreslajac interdyscyplinarny charakter kierunku i
znaczenie zréwnowazonego rozwoju biznesowego i indywidualnego. Efekty z zakresu umiejetnosci
wskazujg na range kompetencji miekkich, umiejetnosci komunikacji i znajomosci narzedzi IT, ktére
zdobywajg absolwenci. A efekty spoteczne wyksztatcajg odpowiedzialnos¢, przedsiebiorczosé i dgzenie
do ksztatcenia ustawicznego, ktdre na dynamicznym rynku turystycznym jest niezbedne.

1.7. Efekty uczenia sie prowadzace do uzyskania kompetencji inzynierskich...

Nie dotyczy

1.8. Spetnienia wymagan odnoszacych sie do ogdlnych i szczegétowych efektéw uczenia
sie zawartych w standardach ksztatcenia...

Nie dotyczy

Zalecenia dotyczace kryterium 1 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezagca ocene (jezeli dotyczy)

studiow w Jednostce oraz
profil kwalifikacji, do ktérego

Zalecenia dotyczace | Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych

Lp kryterium 1 wymienione we | podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedow

" | wskazanej wyzej uchwale | i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Przeformutowa¢ i wuscisli¢ | Od czasu poprzedniej wizytacji program studidw kierunku

efekty  kierunkowe, aby | Turystyka i rekreacja dwukrotnie byt catosciowo

odzwierciedlaty = charakter | modyfikowany (Uchwata Senatu nr T.0022.46.2021 z dnia 14

czerwca 2021 roku w sprawie ustalenia zmienionego
programu studiow |l stopnia kierunku TiR; Uchwata Senatu

prowadzi program | T.0022.25.2024 z dnia 18 marca 2024 przyjmujaca aktualny
ksztatcenia kierunku | program  studiéw). Szczegdlng uwage poswiecono
turystyka i rekreacja prawidtowemu sformutowaniu kierunkowych efektow

uczenia sie. Nastepnie na wszystkich poziomach

oddziatywania (Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia,
Instytutowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia, posiedzenia Rady
Instytutu, Zespot Programowy ds. kierunku Turystyka i
rekreacja, Zebrania Katedr) zwracano uwage Pracownikom
na wiasciwe formutowanie przedmiotowych efektéw uczenia
sie. Wprowadzono dwuetapowy system zatwierdzania Kart
przedmiotéw (kierownik katedry, nastepnie Dyrektor
Instytutu).
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Zweryfikowac udziat
punktéw ECTS dla obszaru
nauk medycznych, nauk o

Dostosowano udziat punktéw ECTS uzyskiwany w ramach
dyscypliny nauki o kulturze fizycznej w ogdlnej liczbie
punktoéw ECTS.

zdrowiu i nauk o kulturze
fizycznej uwzgledniajac
poszczegdlne moduty,
wywodzace sie z dziedziny
nauk o kulturze fizycznej

3. Zapewnic spoéjnosc | W efekcie prac Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia,
wszystkich efektow | Rady Instytutu, Zespotu Programowego ds. kierunku
szczegdétowych, w  tym | Turystyka i rekreacja oraz indywidualnej pracy o0sdb
okreslonych dla | prowadzacych zajecia/opracowujacych Karty zapewniono

przedmiotow kierunkowych i | spdjnosé efektéw przedmiotowych z efektami kierunkowymi.
specjalnosciowych z

efektami kierunkowymi;

Uaktualniono i dostosowano terminologie kierunkowych
efektow ksztatcenia do wtasciwego poziomu (6 i 7) Polskiej
Ramy Kwalifikacji.

4, Uaktualni¢ i dostosowacd
terminologie kierunkowych
efektow  ksztatcenia do
wiasciwego poziomu Polskiej
Ramy Kwalifikacji

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 1:

Kierunek Turystyka i rekreacja uzyskat akredytacje The Accreditation Certification Quality
Institute (ACQUIN) we wrzesniu 2023 roku, na okres 2023- 2029, po wizytacji kierunku przez Zespét
Oceniajacy w maju 2023 (certyfikaty akredytacji znajdujq sie w Zataczniku 10E). Przewodniczaca
Zespotu oceniajgcego kierunek Turystyka i rekreacja byta znana badaczka problematyki turystyki Prof.
Lena Mossberg, ktdra z uznaniem ocenita zatozenia programowe i ich realizacje na kierunku Turystyka
i rekreacja.

Kryterium 2. Realizacja programu studiow: tresci programowe, harmonogram
realizacji programu studiow oraz formy i organizacja zaje¢, metody ksztatcenia,
praktyki zawodowe, organizacja procesu nauczania i uczenia sie

Dobér kluczowych tresci ksztatcenia, w tym tresci zwigzanych z wynikami dziatalnosci naukowej
uczelni
Ksztatcenie na kierunku Turystyka i rekreacja (TiR) oferowane jest w ramach studiéw
pierwszego oraz drugiego stopnia, w obu przypadkach w formie stacjonarnej i niestacjonarnej.
Program studiéw na kierunku TiR zostat opracowany w zgodzie z zapisami:
e Ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. z 2018 r.,
poz. 1668),
e Ustawy z dnia 22 grudnia 2015 r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U. z 2020 r.,
poz. 226),
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e Uchwaty Senatu nr 17/2019 z 25.03.2019 r. w sprawie wytycznych w zakresie tworzenia
i prowadzenia kierunkéw studiéw wyzszych w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie,

e Uchwaty Senatu nr 21/2019 z 15.04.2019 r. w sprawie okre$lenia efektdw uczenia sie dla
kierunkow studidw wyzszych prowadzonych przez Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie,

e Uchwaty Senatu nr T.0022.22.2022 z 25.04.2022 r. w sprawie zasad opracowywania
programow studiow wyzszych w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie,

e Komunikatu w sprawie wytycznych do przygotowania kart przedmiotéw przewidzianych

planem studidéw z dnia 15 marca 2022 roku.

e Uchwata nr T.0022.46.2021 z dnia 14 czerwca 2021 roku w sprawie ustalenia zmienionego
programu studidéw |l stopnia; Uchwata T.0022.25.2024 z dnia 18 marca 2024 przyjmujaca
aktualny program studiéw

Syntetyczne zestawienie kluczowych informacji dotyczacych realizowanych przedmiotéw
zawierajg opracowane karty przedmiotdéw. Dotyczy to w szczegblnosci: formy i liczby zaje¢, odniesienia
do dyscyplin naukowych wraz z przypisaniem punktéw ECTS, celéw przedmiotéw, odniesienia
do kierunkowych efektéw uczenia sie wraz ze sposobem weryfikowania ich realizacji, tresci
programowych wraz z zalecang literaturg podstawowg i uzupetniajgcg, metod prowadzenia zaje¢,
naktadu pracy studenta oraz formy i warunkow zaliczenia przedmiotu.

Plany studiéw, karty przedmiotow oraz kierunkowe efekty uczenia sie dostepne sg w serwisie
https://planystudiow.uek.krakow.pl.

Kluczowe tresci ksztatcenia na kierunku TiR odnoszg sie przede wszystkim do aktualnego zasobu
wiedzy z zakresu wiodgcej dla tego kierunku dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakosci na | i Il stopniu
studiéw, w tym zwtfaszcza w kontekscie kreowania umiejetnosci menedzerskich w globalnej
gospodarce. Oferowane tresci programowe nawigzujg rowniez do innych dyscyplin realizowanych w
Uniwersytecie, w tym zwfaszcza do ekonomii i finanséw oraz nauk o kulturze fizycznej (dyscyplin
wspomagajacych dla kierunku TiR).

Tresci ksztatcenia realizowane na studiach | stopnia pozwalajg studentowi na zdobycie
zaawansowanej wiedzy i umiejetnosci menadzerskich, m.in. w zakresie: zarzadzania biznesem
hotelarskim i gastronomicznym, pracy w biurach podrdzy, komercjalizacji duzych imprez biznesowych
i miedzynarodowych, zarzadzania ruchem turystycznym oraz korzystania z nowoczesnych rozwigzan
technologicznych (ICT) na rynku miedzynarodowym. Efektem tak skonstruowanej koncepcji kierunku
jest sylwetka absolwenta opisana w kryterium 1.

Koncepcja ksztatcenia na studiach Il stopnia opiera sie na umozliwieniu studentowi nabycia
pogtebionej wiedzy i umiejetnosci menadzerskich, m.in. w zakresie zarzadzania: biznesem hotelarskim
i gastronomicznym, kongresami i duzymi wydarzeniami, turystykg miedzynarodowg. Efektem tak
skonstruowanej koncepcji kierunku jest sylwetka absolwenta przedstawiona w kryterium 1.

Uktad tresci realizowanych w ramach studiéw | stopnia na kierunku TiR tworzy logiczng catos¢,
a kolejne semestry pozwalajg na poszerzenie zdobytej dotychczas wiedzy i umiejetnosci — réwnolegle
z zakresu wiedzy w obszarze zarzadzania, jak i ekonomii oraz kultury fizycznej. Poczatkowe semestry
studiéw | stopnia obejmujg podstawy zagadnien z obszaru zarzadzania, ale i ekonomii i finanséw, a
takze kultury fizycznej. Z najwazniejszych przedmiotéw na tym etapie warto wymieni¢ Organizacja i
zarzadzanie (s. 1), Ekonomika i organizacja przedsiebiorstw ustugowych (s. 3), a ponadto
Mikroekonomia (s. 1), Makroekonomia (s. 2), Podstawy rachunkowosci (s. 1), Podstawy

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 27


https://bip.uek.krakow.pl/uchwala/498/uchwala-nr-17-2019
https://bip.uek.krakow.pl/uchwala/502/uchwala-nr-21-2019
https://bip.uek.krakow.pl/uchwala/2682/uchwala-nr-t-0022-22-2022
https://bip.uek.krakow.pl/artykul/108/2622/komunikat-w-sprawie-wytycznych-do-przygotowania-kart-przedmiotow-przewidzianych-planem-studiow
https://bip.uek.krakow.pl/artykul/108/2622/komunikat-w-sprawie-wytycznych-do-przygotowania-kart-przedmiotow-przewidzianych-planem-studiow
https://bip.uek.krakow.pl/uchwala/3319/uchwala-nr-t-0022-25-2024
https://planystudiow.uek.krakow.pl/

miedzynarodowych stosunkdow gospodarczych (s. 5), a w dalszej kolejnosci pogtebianie owych zagadnien
w obszarze turystyki i rekreacji czego dowodem s3g przedmioty, jak: Ekonomika turystyki (s. 2),
Zarzadzanie projektami w turystyce (s. 5), Metody zarzadzania jakos$cig ustug turystycznych (s. 4),
Miedzynarodowy rynek turystyczny (s. 6), Podstawy rekreacji (s. 2), Fizjologia cztowieka (s. 2). Wartym
odnotowania sg rowniez przedmioty pozwalajgce na zdobycie wiedzy i umiejetnosci w obszarze
wykorzystania metod statystycznych do analizowania ztozonych procesdw spoteczno-gospodarczych
w turystyce i rekreacji, jak: Statystyka (s. 1), Badania marketingowe w turystyce (s. 4). Réwnolegle
wprowadzane sg narzedzia informatyczne, poczgwszy od przedmiotu Technologia informacyjna w
semestrze 2, za$ w kolejnych semestrach omawiane sg bardziej zaawansowane narzedzia
informatyczne poprzez przedmioty E-turystyka (semestr 4), a w ramach specjalnosci — Systemy
informatyczne w hotelarstwie (s. 5) Technologie obstugi miedzynarodowego ruchu turystycznego (s.
5), Technologie w branzy rekreacyjno-sportowej (s. 5).

Uktad tresci realizowanych w ramach studiéw Il stopnia na kierunku TiR tworzy logiczng catos¢,
a kolejne semestry pozwalajg na poszerzenie zdobytej dotychczas wiedzy i umiejetnosci — réwnolegle
z zakresu wiedzy z zakresu zarzadzania, jak i ekonomii i finanséw oraz kultury fizycznej. Poczatkowe
semestry studiéw Il stopnia obejmujg zaawansowane zagadnienia z zakresu zarzadzania, ale i ekonomii
i finansoéw, a takze kultury fizycznej majace swoje odniesienie do profilu studidw. Z najwazniejszych
przedmiotéw na tym etapie warto wymieni¢ np. Zarzadzanie strategiczne (s. 1), Marketing ustug
turystycznych (s. 1), Zarzadzanie jednostka terytorialng (s. 2), Planowanie turystyczne (s. 2),
Zarzadzanie personelem w hotelarstwie i gastronomii (s. 3), Planowanie kongreséw i spotkan (s. 3),
Organizacja spotkan biznesowych (s. 3), Zarzadzanie duzymi wydarzeniami (s. 3), a ponadto
Rachunkowo$¢ zarzadcza (s. 1) Finanse (s. 2) oraz Fizjologia pracy i wypoczynku (s. 2), Trening
zdrowotny (s. 2), Elementy prozdrowotnego stylu zycia (s. 4). Wartym odnotowania sg réwniez
przedmioty pozwalajace na zdobycie wiedzy i umiejetnosci w obszarze wykorzystania metod
statystycznych do analizowania ztozonych proceséw spoteczno-gospodarczych w turystyce i rekreacji,
wykorzystywane réwniez w aktywnosci naukowej studentéw, w pisaniu ich prac magisterskich, jak:
Prognozowanie w turystyce (s. 3). Rownolegle w procesie ksztatcenia na Il stopniu aplikowane s3
rozwiniete narzedzia informatyczne na przedmiocie Informatyka w turystyce i rekreacji (s. 2).

Tresci przedmiotowe zgodne sg z kierunkowymi efektami uczenia sie, a ich powigzania mozna
$ledzi¢ w ramach poszczegdélnych kart przedmiotdéw (odniesienie realizowanych tresci i przyjetych
celéw do kierunkowych efektdw uczenia sie zaprezentowano szczegétowo w formie macierzy realizacji
przedmiotu (stopien 1) i (Il stopien).

Nadzér nad realizacjg zatozonych efektéw uczenia sie jest mozliwy dodatkowo poprzez analize
sktadanych przez prowadzacych zajecia po zakonczeniu kazdego semestru Informacji nauczyciela
akademickiego o osigganiu zaktadanych efektow uczenia sie (por. kryterium 10). Realizowane tresci
przedmiotowe oraz ich powigzania z kierunkowymi efektami uczenia sie podlegajg systematycznej
(corocznej) kontroli i modyfikacji, dzieki temu mozliwa jest aktualizacja programu poszczegdlnych
przedmiotdéw o najnowsze osiggniecia z danej dziedziny. W ten sposdb zostaty zmodyfikowane
dotychczasowe specjalnosci na | i Il stopniu studidw; niektdre zostaty usuniete, w ich miejsce powstaty
nowe wynikajgce z potrzeb rynku pracy (wspomniano je w 1 kryterium). Tym samym tresci ksztatcenia
podejmowane na kierunku sg dostosowane do potrzeb zawodowego rynku pracy tak na |, jak i na Il
stopniu o czym Swiadczg réwniez konsultacje czynione w tym zakresie z otoczeniem gospodarczym
(por. kryterium 1 i 6). Ponadto tresci ksztatcenia wypetniajg zainteresowania naukowe studentow TiR,
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ktdrzy biorg aktywny udziat w konferencjach, seminariach, publikujg rozdziaty, postery oraz aplikujg
do Szkoty Doktorskiej UEK (por. Kryterium 1 8).

Tresci ksztatcenia uwzgledniajg dorobek naukowy kadry prowadzacej zajecia na kierunku TiR, i
W przewazajgcej czesci nawigzujg do dyscyplin realizowanych w UEK oraz zdefiniowanych jako
dyscyplina wiodaca lub wspomagajgce dla kierunku TiR (tj. nauki o zarzadzaniu i jakosci, a ponadto
ekonomia i finanse, nauki o kulturze fizycznej).

Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych | stopnia przedmiotom zwigzanym z ww.

dyscyplinami przypisano:

Stacjonarne:

e Nowoczesny biznes hotelarski i gastronomiczny — odpowiednio: NoZi) 115 ECTS (60.85%) NoKF
26.5 ECTS (14.02%), EiF 25.5ECTS (13.49%)

e Przedsiebiorczos¢ w rekreacji i sporcie - odpowiednio: 105 ECTS (55.56%) / 37.5 ECTS (19.84%) /
24.5 ECTS (12.96%)

e Turystyka miedzynarodowa - odpowiednio: 114.5 ECTS (60.58%) / 21.5 ECTS (11.38%) / 29 ECTS
(15.34%)

Niestacjonarne

e Nowoczesny biznes hotelarski i gastronomiczny - odpowiednio: 106 ECTS (58.89%)/ 26.5 ECTS
(14.72%) / 25.5 ECTS (14.17%)

e Przedsiebiorczos¢ w rekreacji i sporcie — odpowiednio: 96 ECTS (53.33%)/ 37.5 ECTS (20.83%)/
24.5 ECTS (13.61%)

e Turystyka miedzynarodowa - odpowiednio: 105.5 ECTS (58.61%)/ 21.5 ECTS (11.94%)/ 29 ECTS
(16.11%)

Na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych Il stopnia przedmiotom zwigzanym z ww.

dyscyplinami przypisano:

Stacjonarne:

e International Tourism Management - odpowiednio: NoZi) 68 ECTS (56.67%), NoKF 20 ECTS
(16.67%) EiF 14 ECTS (11.67%)

e  Menedzer hotelarstwa i gastronomii - odpowiednio: 72 ECTS (60%)/ 20 ECTS (16.67%)/ 11 ECTS
(9.17%)

e Zarzgdzanie kongresami i duzymi wydarzeniami - odpowiednio: 74.5 ECTS (62.08%)/18 ECTS
(15%)/ 11.5 ECTS (9.58%)

Niestacjonarne

e International Tourism Management - odpowiednio: 68 ECTS (56.67%)/ 20 ECTS (16.67%/ 14 ECTS
(11.67%)

e Menedzer hotelarstwa i gastronomii - odpowiednio: 72 ECTS (60%)/ 20 ECTS (16.67%)/ 11 ECTS
(9.17%)

e Zarzqdzanie kongresami i duzymi wydarzeniami - odpowiednio: 74.5 ECTS (62.08%)/ 18 ECTS
(15%)/ 11.5 ECTS (9.58%)

Tresci ksztatcenia na kierunku TiR obejmujg zajecia pozwalajgce na doskonalenie znajomosci
jezykdw obcych. Na studiach stacjonarnych | stopnia realizowane s dwa jezyki obce — kazdorazowo w
wymiarze 120 godzin i 9 pkt. ECTS, co do ktdrych student dokonuje wyboru sposrdd jezykow:
rosyjskiego, niemieckiego, francuskiego, wtoskiego, hiszpanskiego, angielskiego i chinskiego; oraz
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polskiego dla obcokrajowcédw. Program studiéw niestacjonarnych | stopnia przewiduje nauke jednego
jezyka obcego (wybranego sposréod ww.) w wymiarze 120 godzin i 9 pkt. ECTS.

Program studiéw stacjonarnych Il stopnia przewiduje nauke jezyka obcego w wymiarze 60
godzin i 5 pkt. ECTS. Ponadto oferowana jest specjalno$¢ w j. angielskim International Tourism
Management w tgcznym wymiarze 120 godzin i 18 pkt. ECTS. Z kolei, w ramach studiéw
niestacjonarnych Il stopnia studenci uczg sie jednego jezyka obcego (wybranego sposrdd jezyka
rosyjskiego, niemieckiego, francuskiego, wioskiego, hiszpanskiego, angielskiego i chinskiego; oraz
polskiego dla obcokrajowcdw) w wymiarze 36 godzin i 5 pkt. ECTS, analogicznie jak w ofercie studidow
stacjonarnych, proponowana jest specjalnos¢ International Tourism Management (in English) w
facznym wymiarze 72 godzin i 18 pkt. ECTS.

Program ksztatcenia na | stopniu studidw obejmuje trzy specjalnosci: Nowoczesny biznes
hotelarski i gastronomiczny (NBHiG), Turystyka miedzynarodowa (TM), Przedsiebiorczos¢ w rekreacji i
sporcie (PwRiS). Na studiach stacjonarnych na kazdej z ww. specjalnosci realizowanych jest tgcznie
1800 godzin dydaktycznych i 189 pkt. ECTS, w tym w ramach przedmiotéw ogélnych i kierunkowych
1650 godzin i 171 pkt. ECTS, przedmiotéw specjalnosciowych 150 godzin i 18 pkt. ECTS, przedmiotéw
do wyboru — 90 godzin i 9 pkt. ECTS oraz seminarium dyplomowe — 60 godzin i 15 pkt. ECTS. W
przypadku studiow niestacjonarnych, na kazdej z ww. specjalnosci realizowanych jest 1020 godzin i
180 pkt. ECTS, z tego na przedmioty kierunkowe i ogdlne przypadajg 840 godziny i 132 pkt. ECTS, na
przedmioty specjalnosciowe 90 godzin i 18 pkt. ECTS, na przedmioty do wyboru 54 godziny i 9 pkt.
ECTS, a na seminarium dyplomowe 36 godzin i 15 pkt. ECTS. Szczegdtowe informacje zawarto w tabeli
2.1.

Tabela 2.1. Struktura programu studiéw | stopnia wedtug typu przedmiotéw

studia stacjonarne studia niestacjonarne
Rodzaj liczba liczba
j godzin ECTS godzin ECTS
Specjalnos¢: Nowoczesny biznes hotelarski i gastronomiczny, Turystyka miedzynarodowa,
Przedsiebiorczos¢ w rekreacji i sporcie
kierunkowe i ogdlne 1500 141 840 132
jezyki obce 240 18 120 9
wychowanie fizyczne 60 0 - -
specjalnosciowe 150 18 90 18
przedmioty do wyboru ’ 90 9 54 9
(modutowe, wolny wybdér)
seminarium dyplomowe 60 15 36 15
praktyka zawodowa 6 6
SUMA: 1800 189 1020 180

Zrédto: https://planystudiow.uek.krakow.pl/

Program ksztatcenia na Il stopniu studiéw obejmuje trzy specjalnosci: Menedzer hotelarstwa i
gastronomii (MHiG), International Tourism Management (ITM), Zarzqdzanie kongresami i duzymi
wydarzeniami (ZKiDW). Na studiach stacjonarnych na ww. specjalnosciach realizowanych jest tgcznie
800 godzin i 120 pkt. ECTS, w tym w ramach przedmiotéw ogdlnych i kierunkowych 560 godzin i 79
pkt. ECTS, przedmiotow specjalnosciowych 120 godzin i 18 pkt. ECTS, przedmiotéw do wyboru — 60
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godzin i 8 pkt. ECTS oraz seminarium magisterskiego — 60 godzin i 15 pkt. ECTS. W przypadku studiéw
niestacjonarnych, na kazdej z ww. specjalnosci realizowanych jest 480 godzin i 120 pkt. ECTS, z tego na
przedmioty ogdlne i kierunkowe przypada 336 godzin i 79 pkt. ECTS, na przedmioty specjalnosciowe
72 godzin i 18 pkt. ECTS, na przedmioty do wyboru 36 godziny i 8 pkt. ECTS, a na seminarium
magisterskie 36 godzin i 15 pkt. Szczegdtowe informacje zawarto w tabeli 2.2.

Tabela 2.2. Struktura programu studidw |l stopnia wedtug typu przedmiotéw

studia stacjonarne studia niestacjonarne

Rodzaj i i
! liczba ECTS liczba ECTS
godzin godzin

Specjalnosc¢: Menedzer hotelarstwa i gastronomii, International Tourism Management,
Zarzqdzanie kongresami i duzymi wydarzeniami

kierunkowe i ogdlne 560 79 336 79
‘ jezyki obce 60 5 36 5
specjalnosciowe 120 18 72 18

przedmioty do wyboru

(modutowe, wolny wybdér) 60 8 36 8
seminarium magisterskie 60 15 36 15
SUMA: 800 120 480 120

Zrédto: https://planystudiow.uek.krakow.pl/

Studenci kierunku TiR majg ponadto mozliwosé uczestniczenia w wyktadach rektorskich,
goscinnych wykfadach prezentowanych przez wyktadowcdéw innych uczelni polskich i zagranicznych, a
takze w prelekcjach, seminariach i warsztatach naukowych oraz rozlicznych wystgpieniach
konferencyjnych. Na wielu zajeciach majg miejsce wyktady goscinne w ramach danego tematu
wpisujgcego sie w problematyke zajeé, np. na przedmiocie Podstawy turystyki zapraszani s3
przedstawiciele biur podrdzy, Krakéw Convention Bureau, na przedmiocie Zarzadzanie duzymi
wydarzeniami swoimi doswiadczeniami dzielg sie managerowie firm eventowych, a na przedmiocie
Turystyka spofeczna sg zapraszane osoby ze szczegdlnymi potrzebami i starajg sie uwrazliwié
studentéw na problemy osdb z niepetnosprawnoscia.

Na kierunku TiR studenci majg mozliwo$¢ indywidualizowania realizowanej Sciezki nauczania. Na
studiach | stopnia jest to mozliwo$¢ wyboru:

o jednej z trzech specjalnosci: Nowoczesny biznes hotelarski i gastronomiczny, Turystyka
miedzynarodowa, Przedsiebiorczos¢ w rekreacji i sporcie;

o jezykaobcego —zarealizacje jezykdw obcych odpowiada Centrum Jezykowe UEK, ktére oferuje
mozliwo$¢é nauki nastepujacych jezykdw: angielski, chinski, francuski, hiszpanski, niemiecki,
rosyjski, wtoski oraz polski dla obcokrajowcéw;
przedmiotow do wyboru — zgtaszanych corocznie w semestrach IV-VI;
seminarium dyplomowego;
formy realizacji zaje¢ z wychowania fizycznego.

Na studiach Il stopnia studenci majg mozliwos$¢ wyboru:
o jednej z trzech specjalnosci: Menedzer hotelarstwa i gastronomii, International Tourism
Management, Zarzgdzanie kongresami i duzymi wydarzeniami;
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o jezyka obcego —za realizacje jezykdw obcych odpowiada Centrum Jezykowe UEK, ktére oferuje
mozliwos$¢é nauki nastepujacych jezykéw: angielski, chinski, francuski, hiszparnski, niemiecki,
rosyjski, wtoski oraz polski dla obcokrajowcéw;
przedmiotow do wyboru — zgtaszanych w semestrach IlI-1V;
seminarium magisterskiego.

Szczegdtowe informacje dotyczgce rozktadu przedmiotéw do wyboru w poszczegdlnych
semestrach zawiera Zatgcznik 2.A.

2.2. Dobér metod ksztatcenia i ich cechy wyrdézniajace

W procesie nauczania na kierunku Turystyka i rekreacja wykorzystywane sg réznorodne metody
ksztatcenia, a za ich dobdr odpowiadajg osoby opracowujgce catosciowe koncepcje oferowanych
przedmiotow. Wybor oséb odpowiedzialnych za karty przedmiotéw jest dokonywany corocznie przez
kierownikdw poszczegdlnych jednostek (katedr), w oparciu o przestanki merytoryczne, w tym
posiadane kompetencje i dorobek naukowy w przedmiotowym zakresie. Prowadzacy zajecia na
kierunku Turystyka i rekreacja wykorzystujg szerokg game dostepnych metod ksztatcenia. Powigzanie
tych metod z kierunkowymi efektami uczenia sie przedstawione jest dla kazdego realizowanego
przedmiotu w ramach macierzy realizacji przedmiotu, skonstruowanej dla kazdego przedmiotu
realizowanego w ramach danego programu studiow. Osoby prowadzace zajecia w danym cyklu
podejmujg decyzje w zakresie doboru odpowiednich metod ksztatcenia. Nadzér nad realizacjg tych
metod sprawujg kierownicy macierzystych jednostek.

Efekty uczenia sie osiggane sg zaréwno w oparciu o bezposredni kontakt z prowadzgcym, jak i w
ramach pracy witasnej studenta. Rozktad tgcznej liczby godzin pracy studentéw w podziale ze wzgledu
na forme kontaktu przedstawiono w tabeli 2.3.

Tabela 2.3. Godziny pracy studenta wedtug formy kontaktu (udziat w %)

‘kontaktowe bezkontaktowe
| stopien
stacjonarne Przedsiebiorczos¢ w rekreacji i sporcie (PwRiS) 60.87% 39.13%
Turystyka miedzynarodowa (TM) 60.79% 39.21%
Nowoczesny biznes hotelarski i gastronomiczny (NBHIG) 61.02% 38.98%
niestacjonarne | Przedsiebiorczos¢ w rekreacji i sporcie (PwRiS) 42.29% 57.71%
Turystyka miedzynarodowa (TM) 41.57% 58.43%
Nowoczesny biznes hotelarski i gastronomiczny (NBHiG) 41.62% 58.38%
Il stopien
‘ Menedzer hotelarstwa i gastronomii (MHiG) 57.36% 42.64%
stacjonarne International Tourism Management (ITM) 56.91% 43.09%
Zarzadzanie kongresami i duzymi wydarzeniami (ZKiDW) | 56.64% 43.36%
‘ Menedzer hotelarstwa i gastronomii (MHiG) 41.08% 58.92%
niestacjonarne International Tourism Management (ITM) 41.47% 58.53%
Zarzadzanie kongresami i duzymi wydarzeniami (ZKiDW) | 41.33% 58.67%

Zrédto: https://prk.uek.krakow.pl/
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Ws<rdéd najczesciej stosowanych metod prowadzenia zaje¢ w bezposrednim kontakcie z
prowadzacym wskazuje sie wyktad audytoryjny, éwiczenia (tablicowe, laboratoryjne, przedmiotowe),
konwersatorium, prezentacje, dyskusje, prace w grupach, symulacje, analize przypadku. W przypadku
uczenia samodzielnego wymieni¢ mozna analize materiatéw z zaje¢, analize materiatéw zrédtowych,
studia literaturowe, wykonywanie projektow, referatéw, prezentacji oraz prace z wykorzystaniem
specjalistycznego oprogramowania. Szczegétowy rozktad wykorzystywanych metod uczenia w
podziale na stopien i tryb studidéw przedstawiono w tabeli 2.4. W tabeli nie uwzgledniono
przedmiotéw, ktdre wystepujg alternatywnie w réznych wariantach z réznym rozktadem form
kontaktu (przedmioty do wyboru, jezyki).

Tabela 2.4. Metody prowadzenia zajec¢ (% przedmiotow)

studia | stopnia
Metoda stacjonarne niestacjonarne
(PwRiS) (TM) (NBHiG) | (PwRiS) (TM) (NBHiG)
Wyktad audytoryjny 80,49 80,49 80,49 82,5 82,5 82,5
Konwersatorium 29,27 34,15 31,71 30 35 32,5
Prezentacja 82,93 87,8 87,8 82,5 87,5 87,5
Dyskusja 73,17 82,9 80,49 72,5 82,5 80
Praca w grupach 63,41 60,98 60,98 62,5 60 60
Symulacja 7,32 12,2 9,76 7,5 12,5 10
Analiza przypadku 58,54 53,66 58,54 57,5 52,5 57,5
Inscenizacja 4,88 7,32 7,32 5 7,5 7,5
Cwiczenia tablicowe 12,2 12,2 12,2 12,5 12,5 12,5
Cwiczenia terenowe 7,32 9,76 7,32 7,5 10 7,5
E-learning 14,63 10,07 17,07 15 17,5 17,5
Praca z tekstem 24,39 24,39 24,39 25 25 25
Cwiczenia laboratoryjne 2,44 7,32 4,88 2,5 7,5 5
Warsztaty 9,76 7,32 7,32 10 7,5 7,5
prfe":’jircnziirt’:;ve 4,88 4,88 7,32 2,5 2,5 5
Grywalizacja 4,88 4,88 4,88 5 5 5
Nauczanie problemowe 9,76 2,44 4,88 10 2,5 5
Nauczanie odwrdcone 4,88 2,44 2,44 5 2,5 2,5
Inne 2,44 2,44 2,44 2,5 2,5 2,5
studia Il stopnia
Metoda stacjonarne niestacjonarne
MHiG I™ ZKiDW MHiG I™ ZKiDW
Wyktad audytoryjny 87,5 73,91 90,91 87,5 73,91 90,91
Konwersatorium 37,5 30,43 36,36 37,5 30,43 36,36
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Prezentacja 95,83 91,3 90,91 95,83 91,3 90,91
Dyskusja 70,83 60,87 68,18 70,83 60,87 68,18
Praca w grupach 58,33 52,17 54,55 58,33 52,17 54,55
Symulacja 16,67 13,04 13,64 16,67 13,04 13,64
Analiza przypadku 58,33 47,83 59,09 58,33 47,83 59,09
Inscenizacja 12,5 8,7 9,09 12,5 8,7 9,09
Cwiczenia tablicowe 20,83 13,04 13,64 20,83 13,04 13,64
Cwiczenia terenowe 12,5 13,04 18,18 12,5 13,04 18,18
E-learning 25 17,39 18,18 25 17,39 18,18

Praca z tekstem 4,17 0 0 4,17 0 0
Cwiczenia laboratoryjne 8,33 8,7 13,64 8,33 8,7 13,64
Warsztaty 4,17 4,35 4,55 4,17 4,35 4,55
Nauczanie problemowe 4,17 8,7 4,55 4,17 8,7 4,55
Inne 8,33 8,7 9,09 8,33 8,7 9,09

Zrédto: https://prk.uek.krakow.pl/

Powigzanie stosowanych metod nauczania z przyjetymi efektami uczenia sie w zakresie wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, oraz w odniesieniu do efektow kierunkowych i dyscypliny
wiodgcej zestawione jest w Kartach przedmiotéw.

W tabeli 2.4, jak i kartach przedmiotéw ujawniajg sie nowoczesne metody ksztafcenia. To efekt
m.in. Projektu UEK HUB 2022/2023 i wczesniejszej jego edycji. Uniwersytecki HUB dydaktyczny byt
organizowany w ramach Zadania 4. Zintegrowanego Programu Rozwoju UEK, realizowanego przez
Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, wspdtfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego. Celem projektu byto wsparcie nauczycieli akademickich UEK w
dokonaniu pozytywnych zmian w praktyce zawodowej. Efektem okazat sie wzrost kompetencji w
zakresie wykorzystania innowacyjnych metod dydaktycznych, umiejetnosci cyfrowych, czy
prowadzenia zaje¢ w grupach miedzynarodowych. Wsrdd szkolen znalazty sie m.in.: Dynamika pracy z
duzymi i matymi grupami studentédw, Praca nad motywacja nauczyciela i studenta, Komunikacja i
wspodtpraca miedzypokoleniowa X-Y—Z, Nauczanie problemowe i partycypacyjne, Analiza (studium)
przypadku, Gry dydaktyczne i gamifikacja. Aby utrzymad i rozwija¢ rezultaty projektu UEK HUB.
Uniwersytecki HUB dydaktyczny Zespdt Rozwoju Dydaktyki i Badan w Dydaktyce CJK w roku
akademickim 2023/2024 dodat do swojej dotychczasowej oferty szkoleniowej nowga forme wsparcia
nauczycieli wzorowang na projekcie UEK HUB cykle 2-3 dniowych programéw szkoleniowych o
zrdéznicowanej tematyce pod nazwa MiniHUBy. Oferta jest skierowana dla kazdego nauczyciela
akademickiego, ktdry chce rozwija¢ swoj warsztat dydaktyczny.

Wykorzystywane metody ksztatcenia umozliwiajg przygotowanie studentéw do prowadzenia
dziatalnos$ci naukowej w zakresie dyscypliny lub dyscyplin, do ktdrych kierunek jest przyporzgdkowany
lub udziat w tej dziatalnosci, stosowanie wtasciwych metod i narzedzi, w tym zaawansowanych technik
informacyjno-komunikacyjnych. Tego typu aktywnos¢ realizowana jest na wielu przedmiotach. Za
przyktad mozna podaé: Badania marketingowe w turystyce, Podstawy turystyki biznesowej (| stopien),
Ekonomika turystyki (I stopien), e-turystyka (I stopien), Technologie obstugi miedzynarodowego ruchu
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turystycznego (I stopien), Zachowania konsumentéw na rynku turystycznym (I stopien), Planowanie
turystyczne (Il stopien), Zarzadzanie jednostka terytorialng (Il stopien), Informatyka w turystyce i
rekreacji (Il stopien), Planowanie kongreséw i spotkan (Il stopien), Marketing ustug turystycznych (Il
stopien

2.3. Metody i techniki ksztatcenia na odlegtos¢

Na kierunku Turystyka i rekreacja korzysta sie z metod i technik ksztatcenia na odlegtosé.
Zgodnie z zarzgdzeniem Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie nr R.0211.24.2024 z dnia
19 czerwca 2024 roku w sprawie organizacji ksztatcenia w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie
w semestrze zimowym roku akademickiego 2024/2025:

o W przypadkach okreslonych w zarzadzeniu zajecia dydaktyczne w Uniwersytecie Ekonomicznym
w Krakowie w semestrze zimowym roku akademickiego 2024/2025 moga by¢ prowadzone z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosé za posrednictwem uczelnianej aplikacji
MS Teams (zajecia prowadzone w formie zdalnej, w trybie synchronicznym) lub e-Platformy
Moodle (zajecia prowadzone w formie zdalnej, w trybie asynchronicznym).

o W przypadku studiéw stacjonarnych drugiego stopnia oraz studidw niestacjonarnych pierwszego
stopnia, drugiego stopnia i jednolitych studiéw magisterskich wyktady kierunkowe, ogdlne i
specjalnosciowe oraz wyktady do wyboru beda realizowane w formie zdalnej, w trybie
synchronicznym. Pozostate zajecia dydaktyczne bedg realizowane w formie stacjonarnej.

o Seminaria dyplomowe bedg realizowane stacjonarnie na terenie Kampusu UEK badz w formie
zdalnej, w trybie synchronicznym, zgodnie z decyzjg prowadzacego zajecia.

Okres pandemii zwiekszyt popularnos¢ metod nauczania zdalnego, wymuszajgc, nawet na
pracownikach niechetnych Ilub sceptycznych wobec nowoczesnych technologii, koniecznos$¢
opracowania metod pracy na odlegtos¢. Z drugiej jednak strony, niewatpliwie jest to réwniez naturalna
konsekwencja nieustannego postepu i rozwoju technologicznego, ktory oddziatuje niemal na kazdy
aspekt biezgcego funkcjonowania. Mozliwosci techniczne przyszty w sukurs prowadzacym, stajgc sie
coraz bardziej popularnym sposobem wspierania, uzupetniania i wzbogacania tradycyjnych metod
dydaktycznych.

Po etapie zaje¢ w petni zdalnych, nastgpit etap zaje¢ w trybie hybrydowym, gdzie prowadzacy
mogli korzystac ze wzajemnie uzupetniajgcych sie metod nauczania w kontakcie bezposrednim oraz w
kontakcie zdalnym. Stworzyto to nowe, nieznane mozliwosci pracy ze studentami. Wptyneto to réwniez
na poprawe wizerunku Uczelni i samych prowadzacych, ze wzgledu na unowoczesnienie stosowanych
metod oraz uatrakcyjnienie zaje¢ w oczach samych studentéw.

W UEK dziata Zespdt ds. e-learningu, ktére oferuje wszechstronne wsparcie pracownikom,
poczawszy od najprostszych sposobéw prowadzenia zaje¢ w trybie zdalnym, az po zastosowanie
zindywidualizowanych i zaawansowanych metod uczenia na odlegtos¢.

Najpowszechniej wykorzystywanym narzedziem jest platforma e-learningowa Moodle. Prawie

wszyscy prowadzacy deklarujg, ze tworzg na tej platformie kursy poswiecone realizowanym
przedmiotom. W ramach tych kurséw studenci otrzymuja dostep przede wszystkim do zasad
organizacji zaje¢, w tym sposobodw zaliczenia przedmiotu, materiatéw dydaktycznych, materiatéw do
samoksztatcenia oraz zasobdéw dodatkowych. Poprzez fora dyskusyjne oraz czaty, dostepne na
stronach kurséw przedmiotowych, studenci majg mozliwos¢ uzyskania wygodnego kontaktu z
prowadzgcymi oraz wymiany opinii, zgtaszania problemdw, a takze uczestnictwa w aktywnosciach
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grupowych. Niektdre z przedmiotéow majg forme certyfikowanych kurséw e-learningowych, w ramach
ktorych prowadzacy stosujg tzw. metode blended learning, dostosowujgc wykorzystywane narzedzia
nauczania zdalnego do charakteru zaje¢ oraz mozliwosci oséb w nich uczestniczacych. Ww czynnosci
realizowane sg réwniez na zakfadanych przez Uczelnie kursach na platformie MS Teams, gdzie moga
by¢ gromadzone takze materiaty dla studentéw i prowadzona komunikacja ze studentami.

Platforma Moodle stuzy réwniez do formutowania ogtoszen ze strony prowadzacych. Kazdy
nauczyciel akademicki ma obowigzek podaé¢ swoje konsultacje dla studentdw stacjonarnych i
niestacjonarnych. Odnosnie do zaje¢ on-line synchronicznych w roku akademickim 2023/2024
zrealizowano na | stopniu studiow stacjonarnych 125 h i byty to gt. seminaria, a na ZIME 2024/2025 nie
zaplanowano zaje¢ on-line (pierwsze zajecia seminaryjne odbedg sie w pazdzierniku generujgc terminy
spotkan stacjonarnych/on-line). Z kolei na studiach niestacjonarnych zajecia on-line stanowity 577 h, a
na ZIME 2024/2025 zaplanowano 297 h i sg to wyktady zgodnie z zarzgdzeniem Rektora Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie nr R.0211.24.2024 z dnia 19 czerwca 2024 roku. Zarzadzenie to stato sie
podstawg realizacji 388h zaje¢ on-line w 2023/2024 na |l stopniu studiéw i zaplanowanych 245h na
ZIME 2024/2025; s to wyktady. Szczegotowy wykaz zaje¢ on-line synchronicznych w 2023/2024 i ZIMA
2024/2025 zawiera Zatacznik 2.B.

2.4. Dostosowanie procesu uczenia sie do zréznicowanych potrzeb grupowych i indywidualnych
studentéw

Program ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja jest dostosowany do zréznicowanych
potrzeb studentéw, w tym rowniez dla studentow z niepetnosprawnosciami. Zgodnie z Regulaminem
studiéw, studenci mogg skorzystaé z roznych form ksztatcenia, dostosowanych do zgtaszanych potrzeb.
Wymienic¢ tutaj mozna:

o Indywidualna Sciezka Edukacyjna (ISE), ktéra odnosi sie do mozliwoéci zmiany programu
studiéw, umozliwiajacej realizacje zainteresowan studenta z zastrzezeniem, Ze osiaggniete
zostang kierunkowe efekty uczenia sie, z uwzglednieniem opieki naukowej;

o Indywidualny tryb odbywania zaje¢ (ITZ), ktéry odnosi sie do mozliwosci zwolnienia z
uczestnictwa w czesci lub catosci z wybranych lub wszystkich zaje¢ oraz uzyskania zaliczeh w
terminach ustalonych z prowadzgcymi zajecia;

o Indywidualny Plan Studidw (IPS), ktéry odnosi sie do mozliwosci zmiany obowigzujgcego planu
studiow, co daje mozliwosé np. przesuniecia w czasie realizacji objetego takim planem
przedmiotu, przy spetnieniu warunku, ze wszystkie efekty uczenia sie zostang w petni
zrealizowane.

Zindywidualizowanym podejsciem objeci sg studenci wykazujgcy szczegdlne potrzeby, zwigzane
z réznymi niepetnosprawnosciami i ograniczeniami. W UEK wdrozono rdznorakie rozwigzania, ktére
wspierajg w nauce studentéw z niepetnosprawnosciami. W latach 2003-2016 koordynacja dziatan na
rzecz takich studentéw (osoby z niepetnosprawnoscia ruchowg, ubytkiem stuchu, wzroku, itp.) nalezata
do Petnomocnika Rektora ds. osdb niepetnosprawnych. Obecnie szerokie dziatania w tym zakresie
prowadzi Biuro ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami (BON). BON realizuje rozliczne dziatania, szkolenia,

projekty oraz inicjatywy zwigzane z dziatalnoscia edukacyjng, organizacyjng oraz zwiekszajaca
Swiadomosc spoteczng w zakresie potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

Studenci z niepetnosprawnosciami korzystajg z petnej oferty dydaktycznej Uczelni oraz maja
zapewnione liczne udogodnienia zwigzane z dostepem do infrastruktury uczelnianej. W ramach wielu
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skoordynowanych dziatan wszystkie obiekty dydaktyczne i administracyjne sg dostosowane do potrzeb
0s6b ze szczegdlnymi potrzebami. Warto wymienié tutaj odpowiednie podjazdy do budynkéw, windy,
sanitariaty oraz oznakowanie wielu miejsc Uczelni z wykorzystaniem alfabetu Braille’a.

Studenci ze szczegdlnymi potrzebami mogag korzysta¢c ze wsparcia asystenta osoby
niepetnosprawnej czy ttumacza jezyka migowego. Dotyczy to uczestnictwa w zajeciach, a takze w
sprawdzianach i egzaminach. Osoby egzaminujgce sg zobowigzane do dostosowania metod weryfikacji
realizacji zatozonych efektéw uczenia sie do potrzeb studentédw, np. zwiekszona czcionka tekstow
pisanych czy wydtuzony czas pisania egzaminu. Szczegétowy opis mozliwych form wsparcia w
studiowaniu znajduje sie w Zatgczniku 2.C oraz na podstronie BON. Dodatkowo, poprzez Centrum

Wsparcia Psychologicznego, BON oferuje studentom wsparcie psychologiczne w formacie konsultacji

online lub stacjonarnych w jezyku polskim, rosyjskim, angielskim i w polskim jezyku migowym.

2.5. Organizacja procesu ksztatcenia, harmonogram realizacji studiéow oraz formy zajec

Organizacja procesu ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja okre$lona jest w Regulaminie
studiow stanowigcym zatacznik do Uchwaty Senatu nr T.022.33.2024. Rok akademicki trwa od 1
pazdziernika do 30 wrzesnia nastepnego roku kalendarzowego, sktada sie z dwdéch semestrow i
obejmuje dwie sesje egzaminacyjne i dwie sesje poprawkowe oraz okresy wolne od zajeé. Zgodnie z §
10 pkt.4 Regulaminu szczegdétowq organizacje roku akademickiego z uwzglednieniem terminow sesji
egzaminacyjnych, termindw sesji poprawkowych, przerw swigtecznych, przerwy semestralnej, a takze
dodatkowych dni wolnych od zaje¢ okresla Rektor w drodze zarzadzenia, co najmniej na 3 miesigce
przed jego rozpoczeciem. Organizacje roku akademickiego 2024/25 reguluje Zarzadzenie Rektora
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie nr R.0211.23.2024 z dnia 19 czerwca 2024 roku.

Harmonogramy zaje¢ podawane sg do wiadomosci studentdw nie pdzniej niz na 1 tydzien przed
rozpoczeciem zaje¢, poprzez zamieszczenie na dedykowanej stronie internetowej.

Informacja dotyczaca realizacji studiow z uwzglednieniem zaje¢ lub grup zaje¢ zwigzanych z
dziatalnos$cig naukowa prowadzong w uczelni znajduje sie w Tabeli 4 (Czes¢ lll, Zatgcznik 1 Raportu
Samooceny).

Zajecia na studiach stacjonarnych prowadzone sg od poniedziatku do pigtku, z wyjgtkiem zajec
terenowych, konsultacji oraz egzaminéw, ktére moga odbywac sie réwniez w soboty i niedziele.
Przeprowadzenie egzaminu w sobote lub w niedziele jest mozliwe za zgodg studentdw. Zajecia na
studiach niestacjonarnych prowadzone s3g od pigtku do niedzieli, z wyjagtkiem seminariow, ktére moga
odbywac sie réwniez w dni od poniedziatku do czwartku. Za zgoda studentéw egzaminy na studiach
niestacjonarnych moga odbywac sie rowniez od poniedziatku do czwartku.

Zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja realizowane sg w formie — na | stopniu studidéw:
wyktadéw, ¢wiczen, warsztatéw terenowych, seminaridw, lektoratéw oraz zaje¢ z wychowania
fizycznego, a na |l stopniu studiow - wyktaddw, ¢wiczen, seminaridw, lektoratéw. Szczegétowy rozktad
poszczegdlnych form zajeé wedtug stopni i trybdw studidw zaprezentowano w tabeli 2.5.

Tabela 2.5. Rozktad procentowy form zajec

Studia | stopnia

Rodzaj zajec
stacjonarne niestacjonarne
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(PWRIS) (TM) | (NBHIG) | (PwRiS) | (TM) | (NBHIG)

% % % % % %
Wyktady 45,9 47,5 48,3 48,5 50,3 51,2
Cwiczenia, 44,2 4333 | 425 44,4 43,5 42,6
w tym lektoraty
Konwersatorium 3,33 2,5 2,5 3,5 2,6 2,6
Seminarium 3,33 3,33 3,33 3,5 3,5 3,5
Praktyka 0 0 0 0 0 0
Zajecia z
wychowania 3,33 3,33 3,33 0 0 0
fizycznego
Razem 100 100 100 100 100 100

Studia Il stopnia
stacjonarne niestacjonarne
Rodzaj zajec
MHIG IT™M ZKiDW MHiG IT™M ZKiDW

Wyktady 56,9 53,1 56,9 56,9 53,1 56,9
Cwiczenia, 35,6 33,8 33,6 356 | 338 | 338
w tym lektoraty
Konwersatorium 0 5,6 1,9 0 5,6 1,9
Seminarium 7,5 7,5 7,6 7,5 7,5 7,5
Razem 100 100 100 100 100 100

Zrédto: https://prk.uek.krakow.pl/

Dominujacg forma zaje¢ na studiach | stopnia sg wyktady. W przypadku studiéw stacjonarnych
stanowig one w zaleznosci od specjalnosci 45,9-48,3%, a w przypadku studiéw niestacjonarnych od
48,5 do 51,2% tacznej liczby realizowanych godzin. Analogicznie jest na studiach Il stopnia, gdzie
rowniez dominujg wyktady. W zaleznosci od specjalnosci stanowig one na studiach stacjonarnych i
niestacjonarnych 53,1-56,9% sumy godzin.

Jak wspomniano, w programie studidw dominujg zajecia wymagajace bezposredniej obecnosci
prowadzgcego (por. Tabela 2.3). W Zatagczniku 2.D. przedstawiono rozktad poszczegdlnych aktywnosci
studenta w ramach bezposredniego kontaktu z prowadzacym oraz w odniesieniu do pracy wtasnej
(studenta bez kontaktu bezposredniego) z wytgczeniem informacji dla przedmiotéow, ktére wystepujg
alternatywnie w réznych wariantach z réznym rozktadem form kontaktu (przedmioty do wyboru,
jezyki).

W przypadku studiéw stacjonarnych:
o na | stopniu na specjalnosci PwRiS — 58,10% czasu kontaktu z prowadzgcym wynikato z
uczestnictwa w zajeciach; na specjalnosci TM 58,25, a na specjalnosci NBHiG — 58,16%;
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o na Il stopniu — uczestnictwo w zajeciach stanowito od 47,15% tgcznego czasu kontaktu z
prowadzgcym na specjalnosci ITM, do 47,16% - na specjalnosci MHIG, i 47,51% na specjalnosci
ZKiDW.

Mozna zatem stwierdzi¢, ze na studiach Il stopnia rosnie znaczenie indywidualnego kontaktu z
prowadzgcym, co moze wynikac z wiekszej samodzielnosci studentéw, zwigzanej np. z poszerzaniem
wiedzy i naturalnym procesem indywidualizacji zainteresowan, w tym réwniez w zakresie ewentualnej
aktywnosci badawczej oraz przygotowania pracy magisterskiej.

Podobne spostrzezenia mozna sformutowa¢ na podstawie danych dotyczacych studiéw
niestacjonarnych, bowiem:
o na | stopniu na specjalnosci PwRIiS — 48,73% czasu kontaktu z prowadzacym stanowito
uczestnictwo w zajeciach; na specjalnosci TM 49,57%, a na specjalno$ci NBHiG — 49,59%;
o nall stopniu — uczestnictwo w zajeciach stanowito od 38,82% (na specjalnosci ITM), do 39,06%
(na specjalnosci ZKiDW) i 39,51% (na specjalnosci MHIiG) tacznego czasu kontaktu z
prowadzacym.

Nalezy przy tym zauwazy¢, ze w przypadku studiéw niestacjonarnych (obu stopni) udziat uczestnictwa
w zajeciach w tgcznym czasie kontaktu z prowadzacym maleje na rzecz indywidualnego
bezposredniego kontaktu z prowadzacym, co jest naturalng konsekwencjg zmniejszonej liczby godzin
zajeciowych na studiach w trybie niestacjonarnym.

W przypadku godzin bezkontaktowych dla wszystkich form i trybéw studidéw mozna zauwazyg,
ze dominujaca forma jest praca witasna — stanowi ona na studiach stacjonarnych | stopnia niemal
84,15% (na specjalnosci TM), 83,90% (na specjalnosci NBHiG), 82,73% (na specjalnosci PWRIS) tacznej
liczby godzin bezkontaktowych, za$ na studiach stacjonarnych Il stopnia — od 78,58% (specjalnosé¢
MHIG), 79,55% (ITM), do 80,97% (specjalnos¢ ZKiDW). W przypadku studidw niestacjonarnych mozna
zaobserwowac¢ podobng prawidtowos¢ — na studiach | stopnia udziat pracy wtasnej w facznej liczbie
godzin bez kontaktu z nauczycielem wynosi 80,78% (TM), 80,16% (NBHiG), 79,49% (PwRiS), zas na
studiach Il stopnia — od 78,35% (na specjalnos¢ MHIG), 80,53% (ITM) do 81,64% (na specjalnosci
ZKiDW). Jest to naturalng konsekwencjg zmniejszonej liczby godzin zajeciowych, wynikajacych z
programu studiéw niestacjonarnych, co przektada sie na konieczno$¢ wykazania przez studentéw
wiekszej samodzielnosci w procesie nabywania wiedzy i umiejetnosci.

Na kierunku Turystyka i rekreacja realizowane sg przedmioty, ktdre dajg studentom mozliwos¢
rozwijania kompetencji w zakresie znajomosci jezykdéw obcych. Stanowia je w gtdwnym zakresie
lektoraty oferowane przez Centrum Jezykowe UEK.

Na studiach | stopnia s3 to:

o W trybie stacjonarnym:

o jezyk obcy | — do wyboru sposrdd jezykdw: rosyjski, niemiecki, francuski, wtoski, hiszpanski,
angielski, chiiski, realizowany w semestrach I-IV w fgcznym wymiarze 120 godzin (30 godzin na
semestr) oraz 9 pkt ECTS, student na podstawie wstepnego testu jest przydzielany do grupy
jezykowej o odpowiednim stopniu zaawansowania; przedmiot konczy sie egzaminem
standaryzowanym;

o jezyk obcy Il — do wyboru sposrdd jezykdéw: rosyjski, niemiecki, francuski, wtoski, hiszpanski,
angielski i chinski; realizowany w semestrach I-IV w tgcznym wymiarze 120 godzin (30 godzin
na semestr) oraz 9 pkt ECTS, student na podstawie wstepnego testu jest przydzielany do grupy
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jezykowej o odpowiednim stopniu zaawansowania; przedmiot konczy sie egzaminem
standaryzowanym;

w trybie niestacjonarnym:

jezyk obcy — do wyboru sposrdd jezykdw: angielskiego, francuskiego, hiszpanskiego,
niemieckiego, rosyjskiego, wtoskiego i chinskiego; realizowany w semestrach |-IV w tgcznym
wymiarze 120 godzin (30 godzin na semestr) oraz 9 pkt ECTS, student na podstawie wstepnego
testu jest przydzielany do grupy jezykowej o odpowiednim stopniu zaawansowania; przedmiot
konczy sie egzaminem standaryzowanym.

Studenci zagraniczni, podejmujacy studia w jezyku angielskim, majg do dyspozycji oferte jezyka

polskiego dla obcokrajowcéw.

W odniesieniu do studiéw Il stopnia przedmioty obejmujgce kompetencje jezykowe, poza

lektoratami obejmujg zajecia wpisujace sie w jedng ze specjalnosci, a realizowang w catosci w j.

angielskim. Wobec powyzszego kompetencje jezykowe nabywane sa:

@)

@)

w przypadku studidéw stacjonarnych:

jezyk obcy — realizowany w semestrach I-1l w fgcznym wymiarze 60 godzin (30 godzin na
semestr) oraz 5 pkt ECTS, student na podstawie wstepnego testu jest przydzielany do grupy
jezykowej o odpowiednim stopniu zaawansowania;

przedmioty realizowane w ramach specjalnosci International Tourism Management (o tgcznym
wymiarze 120 godz. i 18 pkt. ECTS)

w przypadku studidw niestacjonarnych:

jezyk obcy — do wyboru realizowany w semestrach I-Il w tgcznym wymiarze 36 godzin (18 godzin
na semestr) oraz 5 pkt ECTS, student na podstawie wstepnego testu jest przydzielany do grupy
jezykowej o odpowiednim stopniu zaawansowania;

przedmioty realizowane w ramach specjalnosci International Tourism Management (o fgcznym
wymiarze 72 godz. i 18 pkt. ECTS)

W trybie stacjonarnym na studiach Il stopnia student moze zatem zrealizowa¢ facznie do 180

godzin i do 23 pkt. ECTS w jezykach obcych. W trybie niestacjonarnym zas odpowiednio —do 108 godz.
i do 23 pkt. ECTS.x

Wspomniane wyzej przedmioty noszg charakter przedmiotéw do wyboru. Dotyczy to

wszystkich stopni i trybéw studiéw. Wybor dotyczy rodzaju jezyka obcego (w przypadku nauki j.

obcego). Ponadto do przedmiotéw do wyboru zaliczy¢ mozna:

na | stopniu studiow:

stacjonarnych:

O

zdefiniowane przedmioty do wyboru (o facznym wymiarze 90 godz. i 9 pkt. ECTS) — obieralne
przedmioty zapisane w programie studiow (w semestrach IV-VI). Przedmioty do wyboru s3
wybierane z bogate] oferty propozycji zgtaszanych przez nauczycieli akademickich Instytutu
Zarzadzania. Kazdy z przedmiotéw do wyboru ma 3 punkty ECTS i przypisany jest do dyscypliny
nauki o zarzadzaniu i jakosci;

warsztaty terenowe — semestr IV, 30 godz. i 4 pkt. ECTS. Zajecia majg swojg specyfike
wynikajgcg z profilu kierunku. Prowadzone s3 w terenie i zapoznajg studentéow ze specyfika
branzy turystycznej. Zakres tematyczny tych zaje¢ uzgadniany jest kazdorazowo z
koordynatorem warsztatow terenowych na kierunku Turystyka i rekreacja.

specjalnosci (trzy) — semestry V-VI, 150 godz. i 18 pkt. ECTS;
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o seminarium dyplomowe - semestry IV-VI, fgcznie 60 godz. oraz 15 pkt. ECTS;
o wychowanie fizyczne — semestry I-1l; w kazdym semestrze 30 godz. + 0 pkt. ECTS;
o praktyki zawodowe — semestr IV, 4 tyg. i 6 pkt. ECTS.

niestacjonarnych:

o zdefiniowane przedmioty do wyboru (o tgcznym wymiarze 54 godz. i 9 pkt. ECTS) — obieralne
przedmioty zapisane w programie studiéw (w semestrach IV-VI);

warsztaty terenowe — semestr 1V, 18 godz. i 4 pkt. ECTS;

specjalnosci (trzy) — semestry V-VI, 90 godz. i 18 pkt. ECTS;

seminarium dyplomowe - semestry IV-VI, facznie 36 godz. oraz 15 pkt. ECTS;

o O O O

praktyki zawodowe — semestr 1V, 4 tyg. i 6 pkt. ECTS.
na Il stopniu studiow:
stacjonarnych:

o zdefiniowane przedmioty do wyboru (o tgcznym wymiarze 60 godz. i 8 pkt. ECTS) — obieralne
przedmioty zapisane w programie studiow (w semestrach IlI-1V). Przedmioty do wyboru
realizowane na trzecim semestrze studiéw (30 godz., 3 pkt ECTS) przypisane sg do dyscypliny
nauki o kulturze i religii (dziedzina nauk humanistycznych), natomiast przedmioty do wyboru
na semestrze czwartym (réwniez 30 godz. i 3 pkt ECTS) do dyscypliny nauki o zarzadzaniu i
jakosci;

o specjalnosci (trzy) — semestry IlI-1V, 120 godz. i 18 pkt. ECTS;

o seminarium magisterskie - semestry llI-1V, tgcznie 60 godz. oraz 15 pkt. ECTS;

niestacjonarnych:

o zdefiniowane przedmioty do wyboru (o tgcznym wymiarze 36 godz. i 8 pkt. ECTS) — obieralne

przedmioty zapisane w programie studiéw (w semestrach IlI-1V);
specjalnosci (trzy) — semestry IlI-IV, 72 godz. i 18 pkt. ECTS;
seminarium magisterskie - semestry IlI-1V, facznie 36 godz. oraz 15 pkt. ECTS.

Na podstawie powyzszych informacji mozna stwierdzi¢, ze dla trybu stacjonarnego studiéw |
stopnia przedmioty obieralne obejmujg tgcznie 600 sposrdd 1800 godzin (33,33%) oraz 70 sposréd 189
pkt. ECTS (37,03%), za$ dla studiow Il stopnia jest to odpowiednio 300 godz. (37,5%) oraz 46 pkt. ECTS
(38,33%). Dla trybu niestacjonarnego udziat przedmiotéw do wyboru w programie studidéw | stopnia
wynosi odpowiednio 31,18% sumy godzin (318 godz.) oraz 33,89% sumy punktéw ECTS (61), zas w
programie studiow Il stopnia 37,5% sumy godzin (180) oraz 38,33% sumy punktéw ECTS (46).

2.6. Program i organizacja praktyk

Ogdlne zasady odbywania praktyk studenckich okresla §32 Regulaminu studiow w UEK
stanowigcy zatacznik do Uchwaty Senatu nr T.0022.33.2024 z dnia 29.04.2024 r., natomiast doktadne
wytyczne precyzuje Zarzadzenie Rektora UEK nr R.0211.16.2022 z dnia 23.03.2022 r. w sprawie
szczegotowej organizacji studenckich praktyk zawodowych, a uszczegétawia plan studiow. Zarzgdzenie
okresla zasady odbywania i zaliczania praktyk zawodowych, zadania i zakres odpowiedzialnosci
opiekundéw praktyk oraz wzory dokumentéw zwigzanych z praktyka, czyli: umowy o praktyke, raportu
z przebiegu praktyki, wniosku o zaliczenie jako praktyki pracy zawodowej/stazu/ wolontariatu oraz
skierowania na praktyke.

Wytyczne w zakresie odbywania praktyk sg réwniez opublikowane na stronie internetowej
Akademickiego Centrum Kariery UEK, skad oprdcz Zarzadzenia Rektora nr R.0211.16 z 23 maja 2022,
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mozna pobraé¢ wzdér umowy o praktyke, szablon raportu z praktyki, formularz wniosku o zaliczenie
pracy zawodowej jako praktyki oraz skierowanie na praktyke.

Zgodnie z § 32 pkt 5. obowigzujgcego Regulaminu, praktyka odbywa sie w wybranym przez
studenta podmiocie gospodarczym lub innym podmiocie, w kraju lub za granicg, ktérego profil
dziatania umozliwia praktykantowi zrealizowanie zatozonych efektéw uczenia sie. Ponadto, w
uzasadnionym przypadku student moze wystgpi¢ z wnioskiem do opiekuna praktyk o zmiane jej
miejsca wskazujgc swojg propozycje podmiotu gospodarczego lub instytucji, w ktérej odbedzie
praktyke. Dodatkowo, student moze skorzysta¢ z oferty praktyk studenckich, przedstawionej w
elektronicznej bazie danych, udostepnianej przez Akademickie Centrum Kariery UEK.

Merytoryczny nadzér nad odbywanymi przez studentédw praktykami w ramach kierunku
Turystyka i rekreacja sprawuje opiekun praktyk (tj. nauczyciel akademicki wyznaczony przez Dyrektora
Instytutu) oraz przedstawiciele podmiotéw, w ktérych praktyki sg realizowane, na podstawie umowy
z Uniwersytetem. Opiekunem praktyk na analizowanym kierunku od 2010 roku jest dr Michat Rudnicki
— pracownik badawczo-dydaktyczny Katedry Turystyki, prowadzacy zajecia na Turystyce i rekreacji, ze
stopniem naukowym doktora, majacy wieloletni staz pracy na uczelni. Posiada on wiec odpowiednie i
krytyczne kompetencje oraz doswiadczenie w tym zakresie. Jest to istotne, gdyz to on czuwa nad
prawidtowym doborem miejsca oraz przebiegu praktyki, a zgodnie z zapisem §32 pkt. 1-4 Regulaminu
Studidw w UEK, praktyka powinna odpowiadaé charakterowi kierunku studidow oraz spetnia¢ cele, o
ktdrych mowa w regulaminie studiéw, programie studiow i karcie przedmiotu, a student powinien
osiggnac zatozone efekty uczenia sie. Opiekun praktyk ma mozliwosé uzgodnienia programu praktyki z
osobg wskazang przez Organizatora tak, aby program ten spetniat powyzsze warunki. Do prowadzenia
rejestru umoéw o praktyke zobowigzana jest katedra opiekuna praktyk tj. Katedra Turystyki (§3 pkt 7
Zarzadzenia Rektora nr R.0211.16 z 23 maja 2022).

Na kierunku Turystyka i rekreacja praktyki sg realizowane na | stopniu studidw, a ich zaliczenie
wymagane jest do ukonczenia 4. semestru studidéw (6 ECTS). Takie umiejscowienie praktyk w
programie studiéw oraz miejsc ich odbywania umozliwia osiggniecie przez studentéw efektéw uczenia
sie, ktore sg zgodne z kierunkowymi efektami uczenia, gdyz studenci odbywajgcy praktyke maja
ukoniczone podstawowe kursy z zakresu organizacji i zarzadzania, podstaw turystyki i podstaw
rekreacji, ekonomiki turystyki hotelarstwa. Powigzanie celéw praktyki z efektami uczenia sie
odniesionymi do efektéw kierunkowych prezentuje Zatacznik 2.E.

Studenci odbywajg praktyki zawodowe w roznych instytucjach (Zatacznik 2.F), co jest
uzasadnione specyfikg oraz réznorodnoscig kierunku. Najczesciej sg to jednak: obiekty Swiadczgce
ustugi hotelarskie, obiekty gastronomiczne, biura podrézy i instytucje kultury, z ktérych czesé to
przedsiebiorstwa o globalnym zasiegu dziatalnosci a czesc firm lokalnych, rodzinnych. Podczas realizacji
praktyk studenci majg mozliwos¢ uzyskania wiedzy i umiejetnosci praktycznych z obszaru, w ktérym
dziata okreslony podmiot oraz rozwiniecia swoich kompetencji spotecznych. Ponadto, infrastruktura
instytucji, w ktérych realizowane sg praktyki, ich charakter i specyfika dziatalnosci na rynku umozliwia
ich prawidtowy przebieg oraz osiggniecie przez praktykantow zaktadanych efektéw uczenia sie.
Dodatkowo, niektérzy studenci kierunku Turystyka i rekreacja skorzystali z mozliwosci odbycia praktyk
zagranicznych w ramach programu Erasmus+. W poszczegdlnych latach akademickich byto to
odpowiednio: 2019/2020 - 7 osbéb, 2020/2021 - 6 0sdb, 2021/2022 - 2 osoby, 2022/2023 - 3 osoby i w
2023/2024 - 6 oséb. Warto nadmienié, ze cze$¢ z nich uczestniczyta w praktykach zagranicznych
realizowanych w ramach Wystawy Swiatowej Expo 2020 Dubai.
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Zaliczanie praktyk rozpoczyna sie od zgtoszenia przez studenta opiekunowi praktyk propozycji
wybranego miejsca odbywania praktyki. Po akceptacji miejsca odbywania praktyki zawierana jest
umowa, ktéra ma charakter tréjstronny: podpisywana jest przez studenta - praktykanta, organizatora
praktyk oraz przez reprezentanta Uniwersytetu, ktérym jest Kierownik Katedry, w ktoérej zatrudniony
jest opiekun praktyk. Zaliczenie praktyk odbywa sie na podstawie raportu z praktyki, zawierajacego
opis zadan realizowanych przez studenta podczas praktyki, informacje na temat pozyskanej wiedzy i
doswiadczenia, co zostaje potwierdzone przez reprezentanta jednostki bedacej organizatorem
praktyki. Po zapoznaniu sie z raportem z praktyki, opiekun praktyk podczas rozmowy ze studentem
(praktykantem) zapoznaje sie z aktualnym stanem wiedzy studenta w zakresie dziatan opisanych w
raporcie z praktyki oraz weryfikuje zakres realizacji celdw przedmiotu i uzyskane efekty uczenia sie,
przyréwnujac je do efektéw kierunkowych (tj. TR-W03, TR-W06, TR-W07, TR-W08, TR-U01, TR-U02,
TR-U03, TR-UO6, TR-UO7, TR-KO03, TR-K04, TR-KO5, TR-K06). Weryfikacja efektdw uczenia uzyskanych
na praktykach zawodowych odbywa sie dualnie - na poziomie uczelnii pracodawcy. Akceptacja raportu
zrealizowanej praktyki stanowi podstawe jej zaliczenia, rejestrowanego przez opiekuna praktyk w
systemie USOSweb.

Alternatywnie, zgodnie z §32 pkt 13 Regulaminu Studiéw UEK, student moze wystgpi¢ o
zaliczenie pracy zawodowej/stazu/wolontariatu jako praktyki. Jako taka alternatywe rozumie sie
zatrudnienie na podstawie umowy o prace, umowy cywilnoprawnej, a takze prowadzenie wtasnej
dziatalnosci gospodarczej, odbycie stazu czy wolontariatu, zgodnego z profilem praktyk. W tym celu
student sporzadza wniosek o zaliczenie pracy zawodowej jako praktyki, ktéry kieruje do opiekuna
praktyk studenckich. We wniosku musi by¢ zawarty opis zadarh wykonywanych na stanowisku pracy,
potwierdzony podpisem i pieczatka przez przetozonego. Opiekun praktyk zapoznaje sie z opisem zadan
wykonywanych na stanowisku pracy przez studenta, ocenia ich zgodnos$¢ z zagadnieniami
podejmowanymi na kierunku studidw oraz zaktadanymi efektami uczenia sie. Akceptacja wniosku o
zaliczenie pracy zawodowej jako praktyki stanowi podstawe zaliczenia, rejestrowanego przez opiekuna
praktyk w systemie USOSweb.

W ramach praktyk studenckich na kierunku Turystyka i rekreacja wypracowano sie¢ kontaktéw
i licznych relacji z firmami oraz instytucjami branzy turystycznej. Na biezgco aktualizowana jest baza
podmiotéw oraz ofert praktyk skierowanych do studentdw. Dzieki udanej wspdtpracy, dobrym
doswiadczeniom oraz kompetencjom posiadanym przez studentdw Turystyki i rekreacji podmioty
czesto przesytajg aktualne oferty praktyk zachecajgc studentéw do zdobycia praktyki zawodowej w ich
firmie. Dzieki temu studenci mogg wybieraé praktyki zgodne z ich zainteresowaniami, umiejetnosciami
i kompetencjami kluczowymi, ktére chcieliby dodatkowo rozwing¢ podczas pracy w podmiotach
gospodarczych.

Ze wzgledu na fakt, ze turystyka ma charakter miedzynarodowy, studenci kierunku Turystyka i
rekreacja stosunkowo czesto realizujg praktyki za granicg - blisko co dziesigty student decyduje sie na
odbycie praktyk w wybranej przez siebie zagranicznej firmie turystycznej. Sposréd podmiotow, w
ktorych studenci kierunku Turystyka i rekreacja realizujg praktyki wyodrebniono cztery kluczowe grupy
dziatalno$ci: hotelarstwo, gastronomia, biura podrdzy oraz inne instytucje. Warto przy tym nadmienic,
Ze najczesciej wybierang grupa dziatalnosci jest hotelarstwo — ponad 35% podmiotéw, w ktérych
zrealizowano praktyki.
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Hotelarstwo Gastronomia Biura podrézy Inne instytucje
35,85% 22,91% 12,13% 29,11%

Blisko czwarta cze$¢ studentéw zdobywa doswiadczenie zawodowe w obiektach
gastronomicznych, a nieco ponad 12% w biurach podrézy. Co warte podkreslenia, blisko 30%
studentéw decyduje sie na realizacje praktyk w réznych instytucjach bezposrednio lub posrednio
powigzanych z branzg turystyczng np.: atrakcjach turystycznych, instytucjach kultury (muzeach,
instytutach sztuki, teatrach), centrach sportu i rekreacji, informacji turystycznej, urzedach gmin
odpowiedzialnych za zarzadzanie turystyka i wielu innych.

W Zataczniku 2.F zaprezentowano liste wybranych podmiotéw wspdtpracujacych z opiekunem
praktyk studenckich kierunku Turystyka i rekreacja w ramach realizacji praktyk. Ze wzgledu na duza
liczbe wszystkich kooperantow zaprezentowano jedynie wybrane, najwazniejsze podmioty
reprezentujgce wyzej wymienione kategorie tj. hotelarstwo, gastronomia, biura podrézy oraz inne
instytucje. Co warte podkreslenia wsréd podmiotéw tych znajdujg sie firmy nie tylko z lokalnego
(krakowskiego) czy regionalnego (matopolskiego) rynku turystycznego, ale takze liczne firmy majace
swoje siedziby w Europie (Czechy, Cypr, Grecja, Hiszpania, Holandia, Niemcy, Szwajcaria, Ukraina,
Wielka Brytania) oraz na swiecie (Tajwan, USA, Zjednoczone Emiraty Arabskie — Dubaj).

2.7. Dobér tresci i metod ksztatcenia, form, liczebnosci grup studenckich w odniesieniu do zajec...
Nie dotyczy

2.8. Spetnienie regut i wymagan w zakresie programu studidow i sposobu organizacji ksztatcenia,
zawartych w standardach ksztatcenia...

Nie dotyczy

Zalecenia dotyczace kryterium 2 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezagca ocene (jezeli dotyczy)

Opis  realizacji  zalecenia oraz dziatan
zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu
usuniecia btedéw i niezgodnosci sformutowanych
w zaleceniu o charakterze naprawczym

Zalecenia dotyczagce kryterium 2
Lp. | wymienione we wskazanej wyiej
uchwale Prezydium PKA

1. Dostosowac tresci ksztatcenia z zakresu | Dostosowano  tresci  ksztatcenia z  zakresu
nauk medycznych, nauk o zdrowiu i | wymienionych dyscyplin. Powstata rowniez nowa
kulturze fizycznej w odniesieniu do | specjalnos¢ Przedsiebiorczos¢ w rekreacji i sporcie
zaktadanego udziatu efektdw | wpisujaca sie w zalecenia PKA.

ksztatcenia na poziomie modutéw zajec.
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Zweryfikowac liczbe punktéw ECTS
przyporzadkowanych modutom zajec
zwigzanych z prowadzonymi badaniami
naukowymi, aby odpowiadata ona
faktycznemu stanowi badawczemu w
uczelni.

Zajecia lub grupy zaje¢ zwigzane z prowadzong w
uczelni dziatalnoscig naukowa w dyscyplinie nauki
o zarzadzaniu i jakosci, do ktorej
przyporzadkowany jest kierunek studiéw realizujg
127,5 ECTS na studiach stacjonarnych i 118,5 ECTS
na studiach niestacjonarnych na | stopniu, a na ll
stopniu 100,5 ECTS.

Zweryfikowac karty przedmiotow pod
wzgledem aktualnosci obowigzkowej i
zalecanej literatury

Zgodnie z Komunikatem w sprawie wytycznych do
przygotowania kart przedmiotéw przewidzianych
planem studidow z dnia 15 marca 2022 roku pozycje
literatury podstawowej i uzupetniajgcej powinny
by¢ jak najbardziej aktualne (zalecane jest, aby nie
byty one starsze niz 10 lat). Dopuszczalne jest
wskazanie literatury starszej, stanowigcej kanon
literatury przedmiotu, przy czym w takim
przypadku nalezy dodatkowo wskazac
przynajmniej jedng pozycje aktualna.

Uporzadkowaé zasady archiwizacji prac
etapowych oraz zawartosci teczek
przedmiotdw.

Zasady archiwizacji prac okre$la Zarzadzenie
Rektora R-0121-15/2009 Zarzadzenie dotyczace
przechowywania prac egzaminacyjnych.

W IZ nie ma dodatkowej procedury w
przedmiotowym temacie. Nauczyciele akademiccy
majg Swiadomos¢ archiwizowania prac i
prowadzenia teczek swoich przedmiotéw. Czesc
prac ma charakter zdigitalizowany i
przechowywana jest na platformie moodle lub
Teams, w Zespole danego przedmiotu.

Zwiekszy¢ zakres literatury
zagranicznych  wykorzystywanej w
pracach dyplomowych.

W pracach dyplomowych sg wymagane pozycje
zagraniczne. Wytyczne w tym wzgledzie precyzuje
strona: https://iz.uek.krakow.pl/sprawy-
studenckie/prace-dyplomowe-magisterskie-

obrony/

W pracach licencjackich wymaganych jest co
najmniej 32 pozycje bibliograficzne, w tym co
najmniej 2 w jezyku obcym, a w pracach
magisterskich — co najmniej 55 pozycji
bibliograficznych, w tym co najmniej 5 w jezyku
obcym.

Rozwazy¢ mozliwosé weryfikacji tresci
ksztatcenia na specjalnosci turystyka
miedzynarodowa pod katem ich
wiekszej spdjnosci, adekwatnosci do
efektéow ksztatcenia z zakresu nauk
ekonomicznych oraz nauk medycznych,
nauk o zdrowiu i kulturze fizycznej.

Tresci ksztatcenia na specjalnosci TM  s3
adekwatne do wskazanych obszarow efektow
uczenia sie.

Rozwazy¢  mozliwos¢  poszerzenia
doskonalenia umiejetnosci jezykowych

Nie ma w planach studidw | stopnia przedmiotu
prowadzonego w j. obcym, niemniej jednak na
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studentdw poprzez realizacje przez

nauczycieli akademickich tresci
merytorycznych wyktadanych w
jezykach obcych w ramach

przedmiotéw kierunkowych do wyboru.

wyktady zapraszani sg goscie, w tym réwniez z
zagranicy, przyjezdzajacy réwniez w ramach
Erasmusa, co pozwala na poszerzenie
doskonalenia umiejetnosci jezykowych studentdw.
Na Il stopniu wprowadzona jest specjalnos$¢ w j.
angielskim International Tourism Management.

Rozwazy¢  ukierunkowanie  oferty
studidow Il stopnia na odbiorcéow
studidow ekonomicznych, aby mozliwe
byto wykorzystanie potencjatu
badawczego uczelni.

Podjete modyfikacje w planach studiéw s3
zorientowane na odbiorcow studiow
ekonomicznych. w ramach specjalnosci

realizowane sg tre$ci wpisujgce sie w dyscypline
ekonomia i finanse:

International Tourism Management - EiF 14 ECTS
(11.67%)

Menedzer hotelarstwa i gastronomii - 11 ECTS
(9.17%)

Zarzadzanie kongresami i duzymi wydarzeniami -
11.5 ECTS (9.58%)

Zmiana systemu wyboru seminarium
dyplomowego np. pierwszenstwo
wyboru dla studentéw z najwyisza
$rednig z toku studidw. Zmiana
zaangazuje studentdw do wiekszej
aktywnosci w toku studiow oraz utatwi
wybér witasciwego promotora w
szczegoblnosci studentom
wyrézniajacymi sie wysokimi wynikami
w procesie ksztatcenia

Tryb i organizacje zapiséw reguluje dokument
,Zasady zapisOw na seminaria, specjalnosci i
przedmioty do wyboru”, ktéry jest tworzony przez
dyrektora instytutu co semestr. Dokument ten jest
przekazywany wszystkim kierownikom katedr,
pracownikom instytutu, a takze studentom przez
za posrednictwem korespondencji mailowej przez
Cos.

Na kierunku TiR obowigzuje ww zasada:
pierwszenstwo wyboru dla studentow z
najwyiszg $rednia z toku studidw. Przyktadowo,
zgodnie z informacja zmieszczong w USOSweb:

W dniach 19.04 br. — 26.04 br. prowadzone byty
zapisy na specjalnosci, seminaria, wyktady do
wyboru, ktére zostang uruchomione od semestru
zimowego 2024/2025. Zapisy beda realizowane w
terminach:

1) zapisy na seminaria licencjackie i magisterskie
dla najlepszych Studentow (przed
turg podstawowg), ktérzy uzyskali s$rednig z
dotychczasowego toku studidw na poziomie
CO hajmniej 4,5:
- 15.04 br. (od godz. 8.00) — 16.04 br. (do godz.
23.59);

- informacja o mozliwosci zapisdw na seminaria
zostanie przekazana przez Pracownikéw Centrum
Obstugi Studentéw do dnia 13.04 br. najlepszym
Studentom na ich uczelniane adresy e-mail;
- Student moze wybra¢ tylko jedno seminarium.
Jest rowniez mozliwos¢ indywidualnych zapiséw.
Kazdy ze studentéow moze sie indywidualnie
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kontaktowa¢ z wybranym przez siebie potencjalnym
promotorem. W wyniku tych konsultacji promotor
moze wyrazi¢ zgode na opieke nad seminarzysta.
Konsultacje te poprzedzaja ogdlne zapisy.

2) zapisy na specjalnosci, wyktady do wyboru,
seminaria licencjackie i magisterskie dla wszystkich
Studentédw bez wzgledu na wysoko$é sSredniej
ocen:

- 19.04 br. (od godz. 8.00) — 26.04 br. (do godz.
23.59).

10. | Lepsza organizacja zaje¢ dydaktycznych | Na kierunku TiR dokfadane sg wszelkie starania w
kierunku dobrej organizacji zaje¢ dydaktycznych.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 2:

Kryterium 3. Przyjecie na studia, weryfikacja osiggniecia przez studentdéw
efektdow uczenia sie, zaliczanie poszczegolnych semestrow i lat oraz
dyplomowanie

3.1. Wymagania stawiane kandydatom, warunki rekrutacji na studia, kryteria kwalifikacji i
procedury rekrutacyjne

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, okreslajgc warunki i tryb rekrutacji na studia na kierunek
Turystyka i rekreacja, kieruje sie zasadg przejrzystosci, bezstronnosci i selektywnosci. Priorytetowym
celem jest zapewnienie réwnosci szans wszystkim kandydatom aplikujgcym na studia na kierunku
Turystyka i rekreacja i jednoczesnie wybdr kandydatéw, ktdrzy posiadajg wiedze i umiejetnosci na
poziomie zapewniajgcym osiggniecie efektéw uczenia sie po podjeciu studiow.

Przyjecie na studia na kierunek TiR odbywa sie zgodnie z witasciwymi Uchwatami Senatu
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie w sprawie warunkéw i trybu rekrutacji na | rok
stacjonarnych i niestacjonarnych studiéw pierwszego i drugiego stopnia. Obecnie jest to Uchwata
Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie nr T.0022.56.2023 z dnia 26 czerwca 2023 roku w
sprawie warunkow i trybu rekrutacji na | rok stacjonarnych i niestacjonarnych studidow pierwszego
stopnia oraz jednolitych studiow magisterskich w roku akademickim 2024/2025 oraz Uchwata Senatu
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie nr T.0022.28.2024 z dnia 18 marca 2024 roku w sprawie
zmiany Uchwaty Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie nr T.0022.56.2023 z dnia 26 czerwca
2023 roku w sprawie warunkow i trybu rekrutacji na | rok stacjonarnych i niestacjonarnych studiow
pierwszego stopnia oraz jednolitych studidw magisterskich w roku akademickim 2024/2025.
Wczesniejsze Uchwaty Senatu regulujgce przyjecia na studia, w tym na kierunek TiR, w okresie 2018
2023 dostepne sg na stronie Biuletynu Informacji Publicznej Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.

Warunki, tryb i kryteria przyje¢ kandydatéw sg rowniez opisane na stronie internetowej systemu

rekrutacyjnego. Dodatkowo, caty proces rekrutacji wspomagany jest przez system Internetowej
Rekrutacji Kandydatéw (IRK).
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Warunki rekrutacji na pierwszy stopien studiow stacjonarnych kierunku Turystyka i rekreacja
uwzgledniajg przedmioty, z ktérych pozyskana wiedza stanowi przygotowanie do rozpoczecia studiow
(Tabela 3.1).

Tabela 3.1. Postepowanie kwalifikacyjne — wybdr przedmiotéw w latach 2018/2019-2024/2025

Przedmiot pierwszy Przedmiot drugi Przedmiot trzeci
Rok . . .
. (poziom podstawowy lub (poziom podstawowy lub (poziom podstawowy lub
akademicki
rozszerzony) rozszerzony) rozszerzony)

Jeden do wyboru
od 2018/2019  sposrdd: matematyka,

do 2020/2021 geografia, historia, IR @08) =[S
wiedza o spoteczenstwie
2021/2022 Je,d,en do wyboru Je,d,en do wyboru
sposrod: matematyka, sposrod: matematyka,
oraz Jezyk obcy . . : . . )
historia, geografia, historia, geografia,
2022/2023 . L . L
wiedza o spoteczenstwie  wiedza o spotfeczenstwie
2023/2024 Je,d,en do wyboru
sposrod: matematyka,
oraz Jezyk obcy . . : brak
historia, geografia,
2024/2025

wiedza o spoteczenstwie
Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie Uchwat Senatu UEK.

Przyjecie na rok akademicki 2024/2025 na kierunek TiR na studia stacjonarne | stopnia odbywa
sie na podstawie wynikéw egzaminu maturalnego uzyskanego z dwdch przedmiotéw. Pierwszy
przedmiot to jezyk obcy (na poziomie podstawowym lub rozszerzonym), a drugi to wybierany jeden
sposrod czterech mozliwych (na poziomie podstawowym lub rozszerzonym). W roku akademickim
2021/2022 oraz 2022/2023 przy rekrutacji nalezato wybrac trzy przedmioty: jezyk obcy oraz dwa z puli
proponowanych. W latach 2018/2019-2020/2021 postepowanie kwalifikacyjne na studia pierwszego
stopnia na kierunku TiR obejmowato dwa przedmioty: jeden wybierany sposrdéd czterech
proponowanych oraz jezyk obcy.

Z kazdego przedmiotu, uwzglednianego w postepowaniu kwalifikacyjnym, kandydat moze
uzyska¢ maksymalnie 100 punktow. tgczna liczba punktéw mozliwa do uzyskania wynosi 200 (w latach
2021/2022 oraz 2022/2023 byto to 300 punktéw). Z egzaminu maturalnego brane sg pod uwage
wytacznie wyniki uzyskane w czesci pisemnej (zewnetrznej). Wyniki egzaminu maturalnego, wyrazone
na $wiadectwie dojrzatosci w skali procentowej, traktowane sg jako punkty i stanowig podstawe do
dalszych przeliczen. Metode obliczania ujeto w zasadach rekrutacji, w zaktadce przeliczanie punktéw.

Na podstawie uzyskanych fgcznie punktéw, z przedmiotéow objetych postepowaniem, kandydaci
podlegajg dalszej kwalifikacji.

Przyjecie na kierunek TiR na studia | stopnia prowadzone w formie niestacjonarnej odbywa sie
na podstawie wynikow egzaminu maturalnego z dwdéch przedmiotdw: nowozytnego jezyka obcego
oraz do wyboru: chemii, filozofii, fizyki, geografii, historii, informatyki, jezyka polskiego, matematyki
albo wiedzy o spoteczenstwie. Z egzaminu maturalnego brane sg pod uwage wytgcznie wyniki uzyskane
w czesci pisemnej (zewnetrznej). Wyniki egzaminu maturalnego wyrazone na swiadectwie dojrzatosci
w skali procentowej traktowane sg jako punkty i stanowig podstawe do dalszych przeliczen wedtug
algorytmu takiego samego, jak w przypadku rekrutacji na studia stacjonarne pierwszego stopnia.
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Zgodnie z Uchwatg Senatu Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie nr T.0022.56.2023, wsréd
warunkoéw rekrutacji na pierwszy rok studiow pierwszego stopnia ujeto rowniez zasady uwzgledniania
kandydatdéw zdajacych ,,mature miedzynarodowg” (dyplom International Baccalaureate — IB). Podczas
kwalifikacji kandydatéw na studia | stopnia kierunku Turystyka i rekreacja okreslone sg réwniez
warunki uwzgledniania wynikdw olimpiad. Warunki rekrutacji na pierwszy stopien studiéw dla
kierunku TiR okreslajg takze w sposdb jednoznaczny zasady dostepu do studidow na tym kierunku dla
obywateli Polski oraz dla cudzoziemcéw, koriczacych szkote Srednig poza granicami kraju.

Corocznie ustala sie limit miejsc na kierunek TiR. W latach 2018/2019 i 2019/2020 ustalenie
limitu odbywato sie na drodze Uchwaty Senatu UEK, za$ od roku 2020/2021 limit miejsc na kierunku
TiR ustalany jest w formie Zarzadzenia Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Obecnie jest
to Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie nr R.0211.19.24 z dnia 27 maja 2024
roku w sprawie limitéw przyjec na | rok studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego i drugiego
stopnia oraz jednolitych studidw magisterskich w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie w roku
akademickim 2024/2025.

Informacje o limitach przyjec¢ oraz o progach do kwalifikacji na I i Il stopnien studiéw na kierunku
Turystyka i rekreacja publikowane sg na stronie w postaci liczby punktéw, od ktérych kandydaci sg

przyjmowani, odrebnie dla pierwszego i drugiego (uzupetniajgcego) naboru. Warto zauwazyé, ze w
przypadku dwdch ostatnich lat (rok akademicki 2023/2024 oraz 2024/2025) limit zostat osiggniety juz
w trakcie pierwszego naboru i nie byt potrzebny nabdr uzupetniajgcy. Progi punktowe okreslone dla
naboru na | stopien studiéw stacjonarnych na kierunek TiR w latach 2018-2024 przedstawiono w
Tabeli 3.2.

Tabela 3.2. Progi punktowe dla naboru na | stopien studiéw stacjonarnych na kierunek TiR

Prég punktowy/rok 2018/ 2019/ 2020/ 2021/ 2022/ 2023/ 2024/
akademicki 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Maksymalna liczba © 200 200 300 300 200 200
punktow
Nabor pierwszy 117 127 115,6 136,2 154 133,4 143
LR G 110 123,2 112 1104  136,4 - -
rezerwowa

Zrédto: Dane z Dziatu Nauczania.

Progi przyjec¢ na studia niestacjonarne | stopnia w ostatnich latach ksztattowaty sie nastepujaco
(max. 200 pkt):
— 2018/2019:72
— 2019/2020: 70
— 2020/2021:80,4
— 2021/2022:75
— 2022/2023:70,8
— 2023/2024:61,8
— 2024/2025: 61,2

O przyjecie na pierwszy rok studidw drugiego stopnia mogg ubiegac sie kandydaci posiadajacy
dyplom studidow wyzszych z tytutem zawodowym licencjata, inzyniera, magistra lub réwnorzednym
nadanym przez uczelnie publiczne i niepubliczne. W roku akademickim 2024/2025 postepowanie
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kwalifikacyjne na studia stacjonarne drugiego stopnia odbywa sie na podstawie sredniej arytmetycznej
ocen uzyskanych w trakcie studidow pierwszego stopnia, zgodnie z zasadami okreslonymi w Uchwale
Senatu nr T.0022.29.2024. Przyjmowani sg kandydaci, ktérych srednia ocen jest nie nizsza niz $rednia

graniczna, ustalona przez Uczelniang Komisje Rekrutacyjng w toku postepowania kwalifikacyjnego.
Kandydaci ubiegajacy sie o przyjecie na studia mogg zgtosi¢, obok wybranego (podstawowego)
kierunku, dodatkowo dwa kierunki alternatywne, przy czym zobowigzani sg uporzadkowac te kierunki
wedtug indywidualnych priorytetéw. Kolejnos¢ wskazanych przez kandydata kierunkéw jest
uwzgledniana w postepowaniu kwalifikacyjnym (wypetnianiu limitdw przyje¢ na poszczegdlne kierunki
studiéw). W przypadku, gdy srednia ocen bedzie kwalifikowata kandydata do przyjecia zaréwno na
kierunek podstawowy, jak i na kierunki alternatywne, kandydat zostanie przyjety na kierunek
podstawowy, zaznaczony w ankiecie rekrutacyjnej jako pierwszy.

W latach 2018/2019-2022/2023 postepowanie kwalifikacyjne na studia stacjonarne drugiego
stopnia odbywato sie na podstawie wynikdw uzyskanych z egzaminu wstepnego lub sredniej ocen
uzyskanych w trakcie studidow pierwszego stopnia w UEK. W przypadku przyje¢ na podstawie $redniej
ocen, 50% ogdlnego limitu miejsc ustalonego przez Senat na dany rok akademicki wypetniali
absolwenci UEK na podstawie $redniej ocen ze studiéw pierwszego stopnia (nie nizszej niz 4,0).
Rekrutacja na podstawie Sredniej ocen dotyczyta wytgcznie absolwentéw studiéw pierwszego stopnia
UEK, ubiegajacych sie o przyjecie na ten sam kierunek, ktéry ukonczyli w poprzednim roku
akademickim. Kandydaci, ktorzy nie znalezli sie w puli miejsc dla absolwentéw UEK przyjetych na
podstawie s$redniej ocen, musieli przystgpi¢ do egzaminu wstepnego, w formie pisemnego testu
kwalifikacyjnego, obejmujacego wiedze niezbedng do podjecia studidw na kierunku Turystyka i
rekreacja. Do egzaminu wstepnego przystepowali rowniez wszyscy kandydaci, ktérzy ukonczyli inne
uczelnie. Zakresy wiedzy podlegajace weryfikacji byty podawane na stronie internetowej Uczelni nie
pdzniej niz na 2 miesigce przed zaplanowanym egzaminem wstepnym.

Progi przyjecia kandydatéw na Il stopnien studidéw stacjonarnych na kierunku Turystyka i
rekreacja, na podstawie $redniej ocen ze studidw | stopnia ksztattowaty sie dotychczas nastepujgco:

2018/2019:
2019/2020:
2020/2021:
2021/2022:
2022/2023:
2023/2024:
2024/2025:

$rednia 3,79
$rednia 3,89
$rednia 3,96
$rednia 4,03
$rednia 4,22
$rednia 3,82
$rednia 3,0

Progi przyje¢ w tych samych latach na podstawie wynikéw egzaminu to (max. 30):
— 2018/2019: 16 pkt,
— 2019/2020: 16 pkt,
— 2020/2021: 15 pkt,
— 2021/2022: 13 pkt,
— 2022/2023: 12 pkt,
— 2023/2024: brak egzaminu
— 2024/2025: brak egzaminu

Prawo do ubiegania sie o przyjecie na studia drugiego stopnia na kierunku TiR, prowadzone w
formie niestacjonarnej, majg osoby posiadajgce dyplom ukonczenia studidow. O przyjeciu kandydatéw
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decyduje srednia arytmetyczna wszystkich ocen kofcowych uzyskanych z zaliczanych przedmiotéw w
catym okresie studiow pierwszego stopnia. W latach od 2018/2019 do 2024/2025 studia
niestacjonarne drugiego stopnia na kierunku TiR nie uruchamiaty sie ze wzgledu na matg liczbe
chetnych.

Kandydaci ubiegajacy sie o przyjecie na studia mogg kandydowac na nieograniczong liczbe
kierunkoéw, przy czym kandydat moze by¢ przyjety wytacznie na jeden kierunek. Kandydat zobowigzany
jest uporzadkowac¢ kierunki studidw w kolejnosci od najwazniejszej do najmniej wazinej, wg
indywidualnych priorytetéw. Przyjecie na jeden z kierunkdw studidw jest réwnoznaczne z odmowa
przyjecia na pozostate kierunki.

Po doreczeniu przez kandydata wymaganych dokumentow (wydruk ankiety osobowej,
kserokopii Swiadectwa dojrzatosci, olimpijczycy — dokument wydany przez gtdwny komitet
organizacyjny danej olimpiady) nastepuje wpis na liste studentdow, co jest ostatnim krokiem
postepowania kwalifikacyjnego. Niedopetnienie tego obowigzku skutkuje skresleniem z listy
zakwalifikowanych do przyjecia na studia.

Zastosowany w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie sposdb rekrutacji na studia
odzwierciedla podstawowe oczekiwania dotyczgce kompetencji cyfrowych kandydatéw. Jednym z
pierwszych tego przejawow jest realizacja procesu rekrutacji z wykorzystaniem dedykowanej strony

internetowej, w ktdrym dostepne jest narzedzie okreslone jako Internetowa Rekrutacja Kandydatow.

Réwniez na stronie internetowej UEK kandydaci mogg zapoznaé sie ze stawianymi wymaganiami

dotyczgcymi kompetencji cyfrowych potrzebnych podczas realizacji catego cyklu ksztatcenia.

3.2. Zasady, warunki i tryb uznawania efektéw uczenia sie i okresdw ksztatcenia oraz kwalifikacji
uzyskanych w innej uczelni, w tym w uczelni zagranicznej

W Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie wystepuje mozliwo$¢ uznawania efektéw uczenia
sie uzyskanych w innej uczelni, w tym zagranicznej. Mozliwos¢ uznania efektdow uczenia sie uzyskanych
w innej uczelni, w tym uczelni zagranicznej, podczas studiéw dotyczy przede wszystkim studentéw
studiujacych wedtug indywidualnej sciezki edukacyjnej (ISE) oraz indywidulanego toku odbywania
zaje¢ (ITZ). Zasady przyznawania indywidualnej Sciezki edukacyjnej (ISE) sg okreslone w par. 15
Regulaminu studiéow wyzszych w UEK, stanowigcym zatgcznik do Uchwaty Senatu nr T.0022.33.2024 z
dnia 29 kwietnia 2024 roku. Warunki uznawania efektéw uczenia sie zrealizowanych na innej uczelni,
w tym w uczelni zagranicznej, ujete sg w par. 30 Regulaminu studidw. Zgodnie z zapisem w pkt. 13,

studentowi przenoszacemu zajecia zaliczone w uczelni innej niz macierzysta, w tym zagranicznej,
przypisuje sie takg liczbe punktéw ECTS, jaka jest przypisana efektom uczenia sie uzyskiwanym w
wyniku realizacji odpowiednich zajec i praktyk na kierunku macierzystym. Przeniesieniu nie podlegajg
przedmioty z réznych poziomow i profili studiéw. Zgodnie z par. 15 Regulaminu studidw, student, ktdry

studiuje wedtug indywidualnej sciezki edukacyjnej, moze, za zgodg Dyrektora Instytutu, zaliczy¢ czes¢
programu studiéw (w tym wybrane przedmioty lub nawet program catego semestru) w innym
kolegium Uniwersytetu, w innej uczelni w kraju albo w uczelni zagranicznej. Warunkiem zaliczenia
przedmiotéw w innej uczelni zagranicznej jest zgoda wtasciwej uczelni, w ktérej funkcjonuje Europejski
System Transferu i Akumulacji Punktéw (ECTS) — przy uwzglednieniu obowigzujgcej liczby punktéw
ECTS. Mozliwo$¢ uznawania efektdw uczenia sie nie ogranicza sie jednak tylko do uczelni
zagranicznych, w ktérych funkcjonuje Europejski System Transferu i Akumulacji Punktéow (ECTS).
Wystepuje réwniez mozliwosc zaliczenia czeSci programu studiow w uczelni zagranicznej, w ktorej taki
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system nie funkcjonuje. W takim przypadku o sposobie przeliczenia ocen na system obowigzujacy w
Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie rozstrzyga Dyrektor Instytutu.

Studia na kierunku Turystyka i rekreacja moga podejmowac cudzoziemcy, zgodnie z Uchwata
Senatu nr T.0022.45.2022 (zmieniong uchwatami nr T.0022.31.2023 i T.0022.43.2024) oraz Uchwata
Senatu nr T.0022.46.2022 (zmieniong uchwatami nr T.0022.32.2023 i T.0022.61.2024). Osoby te mogg
ubiegac sie o przyjecie na studia stacjonarne i niestacjonarne pierwszego i drugiego stopnia pod

warunkiem, ze posiadajg: paszport lub inny dokument podrdzy, dokumenty dotyczgce uzyskanego
wyksztatcenia, uprawniajgce do ubiegania sie o przyjecie na studia, dokumenty potwierdzajgce
znajomos¢ jezyka, w ktorym beda prowadzone studia, dokumenty potwierdzajgce ubezpieczenie
zdrowotne na terytorium RP. Studia odbywajg sie na podstawie: uméw miedzynarodowych, umoéw
zawieranych z podmiotami zagranicznymi przez uczelnie, decyzji ministra, decyzji dyrektora NAWA w
odniesieniu do jej stypendystow, decyzji dyrektora NCN, decyzji administracyjnej Rektora. Kwalifikacja
cudzoziemcdw ubiegajgcych sie o przyjecie na studia wyzsze odbywa sie zgodnie z postepowaniem
dotyczacym studiow stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego i drugiego stopnia.

O przyjecie na studia Il stopnia na kierunek Turystyka i rekreacja mogg ubiegac sie takze osoby,
ktore ukonczyty studia poza granicg Polski, pod warunkiem, ze posiadajg poddany legalizacji lub
opatrzony apostille dyplom uprawniajacy do podjecia studidéw drugiego stopnia w panstwie, w ktdrym
zostat wydany. Wymagane jest, aby dyplom wraz z suplementem (dodatkiem do dyplomu) byty
przettumaczone na jezyk polski przez uprawnione instytucje lub ttumacza przysiegtego.

3.3. Zasady, warunki i tryb potwierdzania efektow uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie
poza systemem studidow

Zgodnie z ustawg z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, uczelnia ma

prawo potwierdzi¢, na wniosek kandydata, efekty uczenia sie uzyskane przez te osobe poza systemem
studiéw. Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie uwzglednia mozliwos¢ uznania podczas przyjecia na
studia osiggnietych przez kandydata efektéw uczenia sie poza systemem studidow. Szczegdétowe
postanowienia dotyczace potwierdzania takich efektéw uczenia sie ujete s3 w Uchwale Senatu nr
39/2019 w sprawie potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studidow. Procedura
ta ma na celu utatwienie dostepu do studiéw wyzszych w uczelni lub skrécenie czasu studiéw osobom
posiadajgcym doswiadczenie zawodowe przez wczes$niejsze zaliczenie okreslonych modutéw, wraz z
przypisaniem im okreslonej liczby punktéw ECTS, przy braku koniecznosci uczestnictwa
bezposredniego w zajeciach. Zgodnie z zapisami w Uchwale, Uniwersytet ma prawo do potwierdzenia
efektdw uczenia sie uzyskanych w procesie uczenia sie poza systemem studiow kandydatowi
ubiegajgcemu sie o przyjecie na studia na okreslonym kierunku, poziomie i profilu oraz do przyjecia
kandydata na studia z jednoczesnym zaliczeniem czesci programu studidw, wiasciwej
przedmiotom/modutom odpowiadajgcym potwierdzonym efektom uczenia sie. Potwierdzenie
efektow uczenia sie wymaga przeprowadzenia formalnego procesu weryfikacji w formie egzaminu.
Weryfikacji podlega zaséb wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, uzyskanych przez
kandydata poza systemem studidw, poprzez: wykonywanie pracy, uczestnictwo w kursach i
szkoleniach, aktywnos$¢ w organizacjach spotecznych, uczestniczenie w badaniach naukowych i
projektowych, samodoskonalenie, uprawianie dyscypliny sportowej, wolontariat itp. Szczegétowe
regulacje dotyczace przebiegu procedury, od ztozenia wniosku o uznanie efektéw uczenia sie przez
kandydata do ich potwierdzenia, ujete s3 we wspomnianej Uchwale nr 39/2019.
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Sposdb odzwierciedlenia potwierdzonych efektéw uczenia sie uzyskanych przez kandydata
przed rozpoczeciem studidw ujety jest w par. 30 Regulaminu studidw. Zgodnie z tym zapisem, studenci,

ktdrzy zostali przyjeci na studia na podstawie najlepszych wynikéw uzyskanych poprzez potwierdzenie
efektéw uczenia sie, majg prawo do zaliczenia odpowiadajgcych tym efektom przedmiotow na oceny
uzyskane podczas potwierdzenia efektdw uczenia sie. Zgode na zaliczenie przedmiotu wyraza Dyrektor
instytutu na podstawie wniosku studenta ztozonego przed rozpoczeciem pierwszego semestru
studidw, wraz z zaswiadczeniem o potwierdzonych efektach uczenia sie. Student ubiegajacy sie o
zaliczenie efektéw uczenia sie moze mieé zaliczone nie wiecej niz 50% punktéw ECTS przypisanych do
zajec objetych programem studiéw.

3.4. Zasady, warunki i tryb dyplomowania na kazdym z pozioméw studiéw

Praca dyplomowa (licencjacka lub magisterska) jest koncowym elementem studiéw i stanowi
samodzielne opracowanie problemu czy zagadnienia, zwykle zwigzanego z kierunkiem studiéw.
Wszystkie prace zamieszczane sg w Archiwum Prac Dyplomowych (APD) i powinny zawiera¢ tytut w

jezyku polskim, jego angielskojezyczng wersje, stowa kluczowe (rowniez w jezyku angielskim) oraz
krdtkie streszczenie w jezyku polskim i angielskim.

Zasady i warunki przeprowadzania egzaminu dyplomowanego oraz caty proces dyplomowania
na studiach pierwszego i drugiego stopnia kierunku Turystyka i rekreacja sg okreslone w Regulaminie
studidw UEK, w rozdziale 6 pt. ,,Praca dyplomowa i egzamin dyplomowy”. Ujete w tym rozdziale zapisy
regulujg w szczegdlnosci: zasady wyboru promotora i realizacji seminarium, przygotowania i oceniania
pracy dyplomowej, warunki przystgpienia studenta do egzaminu dyplomowego, warunki
przeprowadzenia i oceniania tego egzaminu, zasady okreslania wyniku egzaminu i oceny korcowej
studidw. W zwigzku z sytuacjg pandemiczng wywotang COVID-19, w 2020 roku, zgodnie z
Zarzadzeniem Rektora UEK nr R-0201-31/2020 (zmienianym przez Zarzgdzenia Rektora UEK nr R-0201-
39/2020 i R-0201-52/2020), egzamin dyplomowy oraz dyplomowanie odbywato sie zdalnie z

wykorzystaniem technologii informatycznych. W kolejnym roku (2021) zasady przeprowadzania
egzaminow dyplomowych poza siedzibg Uczelni przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej oraz
procedury odbioru dyplomu byly zgodne z Zarzadzeniami Rektora UEK nr R.0211.6.2021,
R.0211.33.2021iR.0211.69.2021. Cata procedura zdalnej obrony pracy dyplomowej zostata okreslona

zarowno dla studentdéw, jak i pracownikow w formie zatgcznikdw do ww. Zarzadzen Rektora UEK. W
tych dokumentach zwraca sie uwage na oczekiwane kompetencje cyfrowe studentéw, wymagania
sprzetowe zwigzane ze zdalng obrong oraz wsparcie UEK w zapewnieniu dostepu do tego sprzetu i
pomoc w przeprowadzeniu egzaminu dyplomowego w formie online. Powyzsze informacje dostepne
sg na stronie internetowej UEK w systemie APD. Od roku 2022, zgodnie z Zarzgdzeniem Rektora UEK
nr R.0211.19.2022 z dnia 8 kwietnia 2022 roku, uchyla sie wewnetrzne akty prawne zawierajgce
szczegdlne regulacje zwigzane z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19. W
semestrze letnim 2021/2022 egzaminy dyplomowe przeprowadzane byly zgodnie z Zarzgdzeniem
Rektora UEK nr R.0211.30.2022 z dnia 6 czerwca 2022 roku w sprawie okreslenia formy
przeprowadzenia egzaminéw dyplomowych i sposobu odbioru dyplomu ukoriczenia studidw. Obecnie
obowigzuje Zarzadzenie Rektora UEK nr R.0211.38.2023 z dnia 25 maja 2023 roku, uchylajgce
poprzednie Zarzadzenie oraz ustalajagce procedury obrony pracy dyplomowej i procedury odbioru
dyplomu ukonczenia studidow, ktére jednoczesnie sg opublikowane na stronie internetowej Centrum
Obstugi Studentéw UEK, w zakfadce ,,Procedura dyplomowania”.
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W celu ujednolicenia zasad sporzadzania, edytowania i redagowania prac dyplomowych
realizowanych w UEK nauczyciele akademiccy i studenci powinni stosowac¢ zawarte w Komunikacie
Prorektora ds. Ksztatcenia i Studentéw z dn. 27 stycznia 2023 roku nr K.0211.2.1.2023 wytyczne do
przygotowania pracy dyplomowej w UEK. Studenci kierunku Turystyka i rekreacja przygotowuja prace

dyplomowg zgodnie z wytycznymi Instytutu Zarzadzania Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie
przygotowanymi na podstawie ww. komunikatu Prorektora. Potrzebne dokumenty studenci moga
znalez¢ na stronie instytutu w zakfadce sprawy formalne.

Wedtug Regulaminu studiéw UEK, praca dyplomowa jest samodzielnym opracowaniem

okreslonego zagadnienia naukowego lub praktycznego, albo dokonaniem technicznym, prezentujgcym
0golng wiedze i umiejetnosci samodzielnego analizowania i wnioskowania.

Na kierunku Turystyka i rekreacja student ma mozliwos¢ dokonania wyboru promotora (zgodnie
ze swoimi zainteresowaniami badawczymi) w ustalonym przedziale czasu i z listy oséb uprawnionych
do prowadzenia seminariéw, ktérg sporzgdza Dyrektor Instytutu Zarzadzania, po zaopiniowaniu przez
Rade Instytutu Zarzadzania. Wyboru dokonuje sie w semestrze poprzedzajagcym semestr, w ktorym
rozpoczyna sie seminarium. Nastepnie, w okresie realizacji seminarium student opracowuje prace
dyplomowg pod kierunkiem promotora, ktédry wspomaga studenta merytorycznie. Podczas
seminarium na studiach pierwszego stopnia studenci nabywajg wiedze i umiejetnosci dotyczace
redagowania pracy dyplomowej oraz korzystania z baz danych w poszukiwaniu literatury fachowej, a
na drugim stopniu dodatkowo odnosnie do sposobdw prezentacji swoich wynikéw, ich
interpretowania oraz wyciggania wnioskdw. Omawiane sg rowniez zagadnienia dotyczace praw
autorskich. Dostepna jest mozliwos¢ dokonania zmiany promotora przez studenta, w przypadku
wystgpienia utrudnieft we wspotpracy. Zgode na zmiane promotora moze wyrazi¢ Dyrektor Instytutu
Zarzadzania, na pisemny i uzasadniony wniosek studenta.

Po uzyskaniu akceptacji tekstu pracy dyplomowej przez promotora, podlega ona sprawdzeniu w
Jednolitym Systemie Antyplagiatowym w celu weryfikacji oryginalnosci i samodzielnosci pracy, zgodnie
z Zarzadzeniem Rektora UEK nr R.0211.34.2021. Kazda praca podlega nastepnie podwdjnej recenzji
(promotora i recenzenta) wedtug formularza dostepnego w systemie Archiwum Prac Dyplomowych

(APD). Recenzentem pracy dyplomowej moze by¢ pracownik posiadajacy co najmniej stopien naukowy
doktora. W przypadku, gdy promotorem pracy dyplomowej jest osoba ze stopniem naukowym
doktora, recenzentem musi by¢ osoba posiadajagca stopien naukowy doktora habilitowanego.
Recenzentem pracy nie moze by¢ pracownik tej samej katedry co promotor, chyba ze jedynie w tej
katedrze zatrudnieni sg specjalisci w zakresie obszaru wiedzy, ktérego dotyczy praca. Regulamin
studidow dopuszcza mozliwos¢ recenzowania pracy przez osobe bedacg pracownikiem innej uczelni.
Promotor i recenzent majg obowigzek ztozy¢ recenzje w ciggu dwdch tygodniu od daty otrzymania
pracy dyplomowej do recenzji. Recenzje prac dyplomowych sg jawne (z zastrzezeniem wyjatkow
wynikajgcych z przepiséw prawa) i przed przystgpieniem do egzaminu dyplomowego student ma
prawo zapoznac sie z ich trescig w systemie Archiwum Prac Dyplomowych (APD).

Proces sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie osigganych na zakonczenie procesu
ksztatcenia obejmuje ocene pracy dyplomowe]j oraz egzamin dyplomowy. Do egzaminu dyplomowego
moze przystgpic student, ktory spetnia warunki ujete w par. 47 p. 1 Regulaminu studiow:

e otrzymat pozytywne oceny koncowe ze wszystkich przedmiotow, zaliczen praktyk
zawodowych oraz seminaridw przewidzianych w programie studidéw, z zastrzezeniem rdznic
wynikajgcych ze studidéw odbywanych w trybie ISE;
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e uzyskat wymagang liczbe punktéw ECTS;

e ztozyt prace dyplomowg, zaakceptowang przez promotora, ktéra pozytywnie przeszta proces
weryfikacji przez system antyplagiatowy;

e uzyskat pozytywne recenzje zaréwno promotora, jak i recenzenta;

e ztozyt karte obiegowa oraz uregulowat zobowigzania wobec uczelni.

Tak wiec, po otrzymaniu pozytywnych ocen w toku studidw, ztozeniu pracy uzyskaniu i dwéch
pozytywnych recenzji oraz dopetnieniu formalnosci administracyjnych, student przystepuje do obrony
pracy dyplomowej w wyznaczonym terminie. Egzamin odbywa sie w formie ustnej i moze miec
charakter otwarty, na wniosek studenta lub promotora. Przedmiotem egzaminu jest obrona pracy
dyplomowej oraz zagadnien z zakresu przedmiotdw kierunkowych i specjalnosciowych. Dla kierunku
Turystyka i rekreacja opracowane zostaty zagadnienia na egzamin dyplomowy (po 30 zagadnien dla
studiéw pierwszego oraz drugiego stopnia), odnoszace sie do wybranych, szczegdlnie istotnych
aspektéw, z ktérymi studenci zapoznajg sie w czasie studidow. Zestaw tych zagadnien dostepny jest na
stronie Instytutu Zarzadzania UEK. W czasie egzaminu koncowego, oprécz dyskusji na temat pracy

dyplomowej, Komisja Egzaminacyjna wybiera dla studenta pytania ze wspomnianej puli zagadnien. Po
zakonczeniu egzaminu dyplomowego student zostaje poinformowany o jego wyniku oraz o ocenie
korncowej, odzwierciedlonej nastepnie na dyplomie. Taki sposdb podejscia do dyplomowania, dajacy
mozliwo$s¢ wyboru promotora, jego zmiany, wsparcia merytorycznego ze strony promotora,
odpowiedzi ustnej uwzgledniajacej pytania dotyczace pracy oraz pytania dotyczace przedmiotéw
kierunkowych i specjalnosciowych, pozostawiajg studentowi znaczny zakres samodzielnosci w
podejmowaniu decyzji o wspotpracy przy opracowaniu pracy. Udzielanie podczas egzaminu
dyplomowego odpowiedzi na pytania w formie ustnej ufatwia argumentacje stanowiska oraz
nawigzanie dyskusji dotyczgcej zagadnien wyeksponowanych w pytaniach egzaminacyjnych.
Uwzglednienie podczas egzaminu pytan dotyczacych problematyki pracy dyplomowej, przedmiotow
kierunkowych oraz specjalnosciowych, wraz ze wskazanymi atutami odpowiedzi ustnej, utatwia
potwierdzenie osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie na zakonczenie studiéw na kierunku
Turystyka i rekreacja.

Tematyka prac dyplomowych obejmuje szeroki zakres zagadnienn podejmowanych podczas
studiéw na kierunku Turystyka i rekreacja. Ws$rdd nich znajdujg sie m.in. kwestie zwigzane z:
hotelarstwem, atrakcyjnoscig turystyczng wybranych miast, regionéw i krajow, promocja turystyczng,
znaczeniem dziedzictwa kulturowego dla turystyki, organizowaniem kongreséw i innych wydarzen, a
takze rolg rekreacji w zyciu wspotczesnego cztowieka. Autorzy prac dyplomowych korzystajg z réznych
metod badawczych, ktérych stosowania uczg sie w trakcie studiow, przede wszystkim w ramach
seminariéw dyplomowych. Niektdre prace majg charakter opisowy i skupiajg sie na analizie i
interpretacji literatury oraz wykorzystaniu danych wtérnych. Inne przedstawiajg wyniki wtasnych
badan studentdw, najczesciej wykonywanych przy wykorzystaniu kwestionariusza ankiety lub
wywiadu. Cze$¢ prac ma charakter postulatywny i prezentuje wtasne pomysty autoréw, np. w zakresie
podjecia dziatan rewitalizacyjnych lub promocyjnych w odniesieniu do badanych miejscowosci i
obiektéw albo tez wyznaczenia tematycznych szlakéw kulturowych. Zestawienie tytutéw prac
dyplomowych przygotowanych na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych pierwszego i drugiego
stopnia od roku akademickiego 2021/2022 do 2023/2024 zamieszczono w Zatgczniku 6.A i 6.B (Czesc |
Materiaty uzupetniajgce).
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3.5. Sposoby oraz narzedzia monitorowania i oceny postepow studentdw oraz dziatan
podejmowanych na podstawie tych informacji, jak rowniez sposobéw wykorzystania analizy
wynikéw nauczania w doskonaleniu procesu nauczania i uczenia sie studentow

Do monitorowania procesu ksztatcenia studentdw kierunku Turystyka i rekreacja
wykorzystywane sg dane o przebiegu rekrutacji na studia stacjonarne i niestacjonarne | i Il stopnia,
progi punktowe przyjec oraz liczby odsiewu kandydatéw/studentéw. Do sporzgdzania odpowiednich
statystyk oraz ich analizy i podejmowania adekwatnych dziatan w obszarze rekrutacji, zaliczania i
uznawania efektéw uczenia sie, wykorzystuje sie baze systemu USOSweb. System ten gromadzi m.in.
dane dotyczace liczby: kandydatéw przyjetych na studia oraz absolwentéw, odsiewu studentéw.

Liczba studentéw (przyjetych) i absolwentow studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych | i Il
stopnia kierunku Turystyka i rekreacja przedstawiona zostata odpowiednio w Zatgczniku 3.A (I stopien)
oraz Zatgczniku 3.B (Il stopien). W przypadku studiow Il stopnia uwzgledniono tylko studia stacjonarne,
gdyz w analizowanym okresie studia niestacjonarne sie nie uruchamiaty.

Zatgcznik 3.C przedstawia liczbe studentdw niekorczacych studidw w terminie oraz przyczyny
odsiewu studentow w roku akademickim 2023/2024. Analiza tych danych wskazuje, ze na kierunku
Turystyka i rekreacja zdecydowanie najwiekszy odsiew studentéw jest na pierwszym roku studidow.
Swiadczy to o wysokim poziomie nauczania — selekcja na tym etapie pozwala wybraé najlepszych
kandydatdw, ktdrzy potem jako studenci osiggajg zaktadane efekty uczenia sie.

Na kierunku Turystyka i rekreacja do monitorowania procesu ksztatcenia oraz do pozyskiwania
informacji pozwalajgcych inicjowaé dziatania doskonalgce mogg tez by¢ wykorzystywane:
e dane dotyczace terminowego ukorczenia studidw, ocen z recenzji prac dyplomowych oraz
koncowych ocen ze studiéw;
e wyniki badan loséw zawodowych absolwentéw prowadzone przez Akademickie Centrum
Kariery (ACK) (obecnie przez Biuro ds. Relacji z Absolwentami);
e biezgce rozmowy ze studentami stanowigce nieformalne badanie opinii;

e opinie studentéw przekazywane opiekunom roku studidow;
e roczne raporty Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia.

Ponadto, na biezgco realizowany jest proces pozyskiwania informacji od studentéw na temat
zaje¢ dydaktycznych poprzez ankiety ewaluacyjne (zob. kryterium 10.1). Dodatkowo, po kazdym
semestrze nauczyciele akademiccy wypetniajg formularz z informacja o ocenie stanu osiggniecia przez
studentéw efektow uczenia sie w odniesieniu do zatozen przyjetych w karcie przedmiotu (zob. pkt. 3.6
i kryterium 10.1).

3.6. Ogolne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie

Aktualnie obowigzujgce efekty uczenia sie na kierunku Turystyka i rekreacja (1 i Il stopnia),
wyszczegdlnione na poczatku niniejszego raportu, zostaty przyjete jako zatgczniki do Uchwaty Senatu
nr T.0022.25.2024 z dnia 18 marca 2024 roku.

Przy ocenianiu osiggnietych przez studenta efektéw uczenia sie stosowane sg od roku
akademickiego 2023/2024 nastepujgce oceny (zob. rozdziat 4 par. 28 p. 1 Regulaminu studidw):
e bardzo dobry (5,0),
e dobry plus (4,5),
e dobry (4,0),
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e dostateczny plus (3,5),
e dostateczny (3,0),
e niedostateczny (2,0)

Studenci powtarzajacy przedmiot uzyskujg oceny na takich samych zasadach jak studenci
realizujgcy przedmiot po raz pierwszy.

Do roku akademickiego 2022/2023 wtacznie byta jeszcze ocena ,celujgca” (5,5), ktéra mogta by¢
zastosowana wytacznie w przypadku szczegdlnie wyrdzniajgcego sie poziomu wiedzy lub umiejetnosci,
wykraczajgcego poza ramy programowe przedmiotu i wymagania prowadzacego stawiane w
odniesieniu do oceny ,bardzo dobrej” (5,0).

W par. 31 Regulaminu studidw przedstawiono w sposdb szczegétowy procedury postepowania

w sytuacjach konfliktowych, takich jak kwestionowanie oceny uzyskanej przez studenta w efekcie
sprawdzania realizacji efektéw uczenia czy tez zapobieganie wystepowaniu zachowan nieetycznych,
niezgodnych z prawem oraz reagowaniu, gdy taka sytuacja wystapi.

Seminaria dyplomowe, szkolenie BHP oraz szkolenie biblioteczne, a takze semestry nauki jezyka
obcego, w ktdrych nie przewidziano zastosowania ocen wymienionych powyzej, sg zaliczane bez
oceny, co w dokumentach potwierdzajgcych przebieg ksztatcenia odnotowane jest odpowiednio

Ill IH

wpisami: ,,zal” - w przypadku osiggniecia zaktadanych efektéw uczenia sie, ,,nzal” —w przypadku braku
osiggniecia dostatecznego poziomu efektéw uczenia sie. Wskazane typy wpiséw nie majg

odpowiednika w skali ocen i nie s3 uwzgledniane przy obliczaniu Sredniej oceny ze studiéw.

Ogdlne zasady sprawdzania i oceniania stopnia osiggania efektéw uczenia sie sg szczegétowo
wyjasnione w kartach przedmiotdw zawartych w planie studidw dostepnym w PRK. Metody
sprawdzania i oceniania efektow uczenia sie s3 dostosowane zaréwno do stopnia, formy ksztatcenia
na kierunku, jak i specyfiki efektow uczenia sie zaktadanych w obrebie przedmiotéw. Najczesciej
wykorzystywane w zakresie wiedzy s3 pisemne prace zaliczeniowe i egzaminacyjne, grupowe i
indywidualne prace projektowe, prezentacje, odpowiedzi ustne. W zakresie umiejetnosci stosowanymi
metodami sg, oprdcz wypowiedzi ustnych (umiejetno$¢ komunikowania sie w jezyku obcym), zadania
tablicowe, studia przypadkéw. Z kolei w zakresie kompetencji spotecznych przewazajg prace
zespotowe, prezentacje, projekty, a takie aktywno$¢ i zaangazowanie studentéw w dziatania
podejmowane na zajeciach. Postepy w realizacji procesu ksztatcenia dla poszczegdlnych przedmiotow
odzwierciedla sie w postaci: oceny z zaliczenia (dotyczy biezgcych osiagniec), oceny z egzaminu (jezeli
dla przedmiotu przewidziano egzamin w programie studiéw) oraz oceny koricowej (catosciowe;j,
wpisywanej do dokumentacji potwierdzajacej przebieg ksztatcenia). Sposdb okreslania biezgcych
osiggnie¢ ujety jest w karcie przedmiotu, w ktérej wskazane sg rowniez sposoby sprawdzania
osiggnietych efektow uczenia sie oraz metoda wyliczenia oceny koricowej. W sylabusie przedmiotu, w
czesci ,Macierz realizacji przedmiotu” uwidocznione sg powigzania pomiedzy realizowanymi (na
wyktadach, ¢wiczeniach, konwersatoriach) tresciami programowymi a efektami uczenia sie (wiedza,
umiejetnosci, kompetencje spoteczne) oraz metodami prowadzenia zajec i sposobami oceny.

Szczegdtowe efekty uczenia sie oraz zasady uzyskania zaliczenia z przedmiotu przedstawia osoba
prowadzaca przedmiot na pierwszych zajeciach w semestrze, w oparciu o karty przedmiotu (sylabusy).
W przypadku zajec¢ realizowanych z wykorzystaniem kurséw e-learningowych na platformie Moodle,

rowniez w tych kursach sg umieszczone informacje o wymaganiach dotyczacych przygotowania
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studentéw, o kryteriach i zasadach oceniania. Informacje o kryteriach oceniania sg przekazywane
studentom takze kazdorazowo przed realizacjg kolejnego zadania podczas zaje¢, jak réwniez przed
rozpoczeciem sprawdzianu (kolokwium) oraz przed egzaminem. Student, ktéry nie osiggnat
przewidzianych w ramach przedmiotu efektéw uczenia sie, otrzymuje ocene niedostateczna.

Sposoby weryfikacji efektow uczenia sie mogg by¢ indywidualnie dostosowane do oséb z
niepetnosprawnosciami. W takim przypadku szczegdétowych informacji i zalecen udziela
prowadzgcemu zajecia w indywidualnym kontakcie Biuro ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami (BON).

Na tej podstawie prowadzacy zajecia moze dostosowaé organizacje wspdtpracy oraz sposob
zastosowania metody sprawdzenia efektéw uczenia sie do potrzeb wynikajgcych z rodzaju
niepetnosprawnosci. Podstawowe zatozenia wspodtpracy ze studentami niepetnosprawnymi oraz
szczegdtowe informacje dotyczace zasad dostosowania metod i organizacji sprawdzania efektéw
uczenia sie do studentéw z niepetnosprawnoscia sg przedstawione w par. 27 Regulaminu studidw.

Informacje dotyczace dziatan BON stuzgcych wspieraniu studentéw z niepetnosprawnosciami w
studiowaniu podane sg na stronie internetowej BON.

Podstawowe zasady informowania studentdw o stopniu osiggniecia efektow uczenia sie podczas
studiéw zawarte sg w rozdziale 4 Regulaminu studiéw. Na kierunku Turystyka i rekreacja stosuje sie

zasady rzetelnej oceny i weryfikacji, a student po uzyskaniu oceny ma prawo wglagdu do wtasnych prac.
Oceny biezacych osiggnieé, oceny z egzamindéw oraz oceny korncowe podawane sg do wiadomosci
studentéw wedtug numeréw albumdéw, w nastepujacy sposéb: podczas zajeé lub konsultacji lub za
posrednictwem uczelnianej poczty elektronicznej lub za posrednictwem innych komunikatoréw
przekazu elektronicznego funkcjonujgcych w Uniwersytecie. W warunkach wspomagania zaje¢ kursami
e-learningowymi na platformie Moodle, réwniez w tych kursach, indywidualnie dla kazdego studenta,

sg dostepne informacje o uzyskanych ocenach biezacych (czastkowych), ocenach z zaliczenia oraz o
ocenach koncowych, zaleznie od zakresu wykorzystania kursu we wspomaganiu realizacji przedmiotu.
Informacje o uzyskanych ocenach koncowych dostepne sg indywidualnie dla kazdego studenta takze
w systemie USOS. Prowadzacy zajecia informuje o ocenie z zaliczenia studenta w ciggu 7 dni od
przeprowadzenia danej formy sprawdzenia osiggnie¢ studenta. Egzaminator informuje studentéw o
ocenie z egzaminu w ciggu 7 dni od jego przeprowadzenia. W przypadku egzaminu ustnego
egzaminator informuje studenta o ocenie z egzaminu niezwtocznie po zakonczeniu egzaminu z danym
studentem. Oceny koncowe podawane s3 do wiadomosci studenta przy wykorzystaniu
elektronicznego systemu obstugi studentéw w terminie 7 dni od zakonczenia sesji poprawkowej.
Starosta grupy ma prawo poinformowania Dyrektora Instytutu o kazdym przypadku niewywigzania sie
egzaminatora lub prowadzacego zajecia z powyiszego obowigzku. Ogdlne zasady weryfikacji
umozliwiajg réwne traktowanie studentdw w procesie oceniania efektdw uczenia sie, a umozliwienie
studentom wgladu do archiwizowanych prac egzaminacyjnych sprawia, ze caty system jest przejrzysty.
Student, ktdry nie zgadza sie z uzyskang oceng koncowg z przedmiotu i zgtasza uzasadnione
zastrzezenia co do bezstronnosci nauczyciela, ktéry go oceniat lub co do formy, przebiegu egzaminu
lub zaliczenia lub co do sposobu ustalenia oceny koricowej z przedmiotu, ma prawo przystgpienia do
egzaminu komisyjnego, sktadajgc w ciggu 1 tygodnia od daty uzyskania oceny koncowej wniosek do
Dyrektora Instytutu.

Stopien realizacji efektéow w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych
okreslany jest corocznie przez kazdego z pracownikéw w ramach Wewnetrznego Systemu Zapewnienia
Jakosci Ksztatcenia. Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia obliguje pracownikéow do wypetnienia
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formularzy dotyczacych osigganych efektéw uczenia sie, w ktdrych okreslany jest stopien realizacji
owych efektdw oraz czynniki wspomagajgce i ograniczajgce ich osigganie (zob. tez kryterium 10.1).
Zbiorcze wyniki stanowig podtoze do dyskusji w ramach dydaktycznych spotkan pracownikéw katedr
realizujgcych zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja oraz do propozycji ulepszen procesu
dydaktycznego.

Dyrektor Instytutu Zarzadzania podejmuje decyzje, zgodnie z Regulaminem studiéw, w sprawie

uznawania przedmiotdw na wniosek studenta, ktory:
e studiuje lub studiowat inny kierunek studiéw;
e przenosi zajecia zaliczone w uczelni innej niz macierzysta, w tym zagranicznej;
e zostat przyjety na studia na podstawie najlepszych wynikéw uzyskanych poprzez
potwierdzenie efektéw uczenia sie;
e uczestniczy w pracach badawczych lub wdrozeniowych.

Warunkiem zaliczenia semestru lub roku jest spetnienie wszystkich wymagan objetych
programem studidw dla danego okresu rozliczeniowego oraz terminowe zaliczenie wszystkich
przedmiotow, tj. do korica sesji poprawkowej, ustalonej zgodnie z organizacjg roku akademickiego.
Zaliczenia semestru oraz wpisu na kolejny semestr dokonuje Dyrektor Instytutu Zarzadzania.
Informacja o ocenie koricowej, uzyskanej na zakoniczenie studidw jest przekazywana indywidualnie
kazdemu studentowi po zakoriczeniu egzaminu dyplomowego. Student uzyskuje réwniez informacje o
sposobie wyliczenia oceny koricowej na podstawie oceny ze studiéw, oceny pracy dyplomowej oraz
oceny z egzaminu dyplomowego.

3.7. Dob6r metod sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych osigganych przez studentéw w trakcie i na zakoriczenie procesu ksztatcenia
(dyplomowania), wtym metod sprawdzania efektow uczenia sie osigganych na praktykach
zawodowych
Metody sprawdzenia osiggniecia przez studentéw efektdw uczenia sie zostaty dobrane do

rodzajow efektdw uczenia sie okreslonych dla kierunku Turystyka i rekreacja. Najczesciej stosowane to
(zob. Zatacznik 3.D):
— w przypadku ocen czgstkowych (formujgcych):

o aktywnos¢ studentdéw podczas zajec,

e kolokwia (czastkowe oraz koricowe),

e odpowiedz ustna (dyskusje i rozmowy ze studentami),

e projekty zespotowe (opracowanie zadan, analizy przypadku, opracowanie i prezentacja eseju),

e (¢wiczenia praktyczne,

e prezentacje,

e projekty indywidualne;
— w przypadku ocen koncowych podsumowujacych:

e egzamin koncowy (pisemny lub testowy, rowniez na platformie Moodle),

e $rednia wazona lub arytmetyczna ocen czgstkowych.

Tematyka oraz metodyka realizacji prac etapowych, projektdow, opracowan zaliczeniowych,
pytan uwzglednianych w kolokwiach i egzaminach, a takze tematyka prac dyplomowych na i Il stopniu
studiéw jest dostosowana przez prowadzgcych do efektéw uczenia sie, ktére realizowane sg w ramach
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poszczegblnych przedmiotédw na kierunku Turystyka i rekreacja, a takze do dyscypliny Nauki o
Zarzadzaniu i Jakosci jako wiodacej, do ktérej przyporzadkowany jest kierunek TiR.

Studenci kierunku Turystyka i rekreacja, zarébwno pierwszego, jak i drugiego stopnia, w ramach
niektérych zaje¢ wykonujg rézne prace etapowe (projekty, referaty, badania i analizy). Jako przyktady
dla studiéw pierwszego stopnia mozna wskazac referaty w ramach ¢wiczen z krajoznawstwa (na temat
wybranych miejscowosci i obiektéw krajoznawczych, szlakéw tematycznych itp.), projekty produktéw
i imprez turystycznych (funkcjonowanie biur podrdzy, podstawy turystyki biznesowej) i rekreacyjnych
(podstawy rekreacji), prowadzenie badan ruchu turystycznego w Krakowie (miedzynarodowy ruch
turystyczny w Krakowie) oraz przygotowanie rekomendacji dla przedsiebiorstw turystycznych
(zachowania konsumentéw na rynku turystycznym). Prace etapowe realizowane na drugim stopniu
studiéw wymagajg przewaznie wiekszej wiedzy i zdolnosci faczenia ze sobg réznych zagadnien. Jako
przyktady takich zadan wskaza¢ mozna analize i ocene rozwoju turystycznego danego obszaru
(planowanie turystyczne), identyfikacje wspoétczesnych trendéow w branzy targowo-wystawienniczej
(targi i wystawy gospodarcze) czy tez zadania logistyczno-merytoryczne dotyczace segmentacji
wybranych rynkdw turystycznych albo analizy sytuacji finansowej przedsiebiorstwa ze wzgledu na cykl
zycia produktu (marketing ustug turystycznych). Wymagania stawiane tego rodzaju pracom
przedstawiane sg studentom przez poszczegdlnych prowadzacych, podobnie jak szczegétowe
informacje zwigzane z ich oceng oraz jej znaczeniem dla zaliczenia zaje¢ lub ostatecznej oceny z
przedmiotu.

W kartach przedmiotu wskazuje sie tematyke poszczegdlnych wyktadow i ¢wiczen. Nastepnie
identyfikuje sie te grupy zagadnien szczegétowych, podejmowanych podczas wyktadéw i podczas zajeé
¢wiczeniowych, ktore sktadajg sie na realizacje kazdego z zaktadanych dla przedmiotu efektéw uczenia
sie w obszarach wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Metody weryfikacji osiggnietych
efektdw uczenia sie sg dobierane do specyfiki poszczegdlnych zagadnien oraz sposobdw ich ujecia
podczas zaje¢ wyktadowych i éwiczeniowych. Mozliwe jest ich wykorzystanie takze w warunkach
ksztatcenia na odlegtosé. W karcie przedmiotu wyszczegdlnia sie je w zestawieniu tabelarycznym, w
ktorym do poszczegdlnych efektdw uczenia sie dla przedmiotu wskazane jest odniesienie do efektow
kierunkowych, do wtasciwego celu przedmiotu korespondujacego z tym efektem uczenia sie, do tresci
prezentowanych podczas zaje¢ wyktadowych i zaje¢ cwiczeniowych. Nastepnie wskazane sg
metody/narzedzia dydaktyczne stosowane do realizacji takiego efektu oraz metody jego weryfikaciji.

Szeroki zakres kierunkowych efektéw uczenia sie, uwzgledniany w realizacji procesu
dydaktycznego w ramach poszczegdlnych przedmiotéw na kierunku Turystyka i rekreacja powoduje,
Ze studenci uczestniczacy w zajeciach poszerzajg swojg wiedze, a takze uczg sie samodzielnos$ci w pracy
naukowo-badawczej. Nabywajg rowniez umiejetnosci wspdtpracy w zespole w realizacji przedsiewzieé
badawczych, trudnych do przeprowadzenia indywidualnie. Proponowane przez prowadzgacych metody
zwiekszania aktywnosci badawczej studentdw to przede wszystkim: odsyfanie studentéw do
wskazanych pozycji literaturowych, zadania zwigzane z indywidualnym przeglagdem literatury w
kontekscie wskazanego obszaru teoretycznego, eseje wymagajace przegladu literatury oraz
dotychczasowych badan, prezentacje przygotowywane indywidualnie lub zespofowo na wskazany
temat, analiza przypadku, wyszukiwanie i analiza raportéw przez studentdw, dyskusje/uczestnictwo w
forach dyskusyjnych, debaty oksfordzkie, przygotowanie projektow badan w grupach, zadania
domowe do samodzielnego rozwigzania.
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Efekty uzyskane podczas praktyk zawodowych sg weryfikowane przez opiekunéw na podstawie
raportow praktyk (zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr R.0211.16.2022). W raporcie z przebiegu
studenckiej praktyki zawodowe] (w brzmieniu okres$lonym w Zatgczniku nr 2 do wspomnianego ZR —
zob. Zatgcznik 10D) uwzgledniane sg efekty uczenia sie z zakresu wiedzy, umiejetnosci i kompetenciji
spotecznych, wynikajgce z karty przedmiotu ,Praktyka” na studiowanym kierunku oraz zadania,
czynnos$ci wykonywane w trakcie praktyki stuzgce realizacji tych efektéw. Organizator praktyki
potwierdza opisany przebieg praktyki oraz osiggniecie przez studenta efektédw uczenia sie podczas jej
trwania (jako w petni lub czesciowo zrealizowane albo niezrealizowane). Na tej podstawie Opiekun
praktyk w UEK zalicza praktyke lub jej nie zalicza (szerzej: kryterium 2.6).

Proces sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie osigganych na zakonhczenie procesu
ksztatcenia obejmuje ocene pracy dyplomowej oraz egzamin dyplomowy. Egzamin odbywa sie w
formie ustnej. Jego przedmiotem jest obrona pracy dyplomowe] (jedno pytanie z pracy) oraz
zagadnienia z zakresu przedmiotéw kierunkowych i specjalnosciowych (dwa pytania sposréd 30
zamieszczonych na stronie internetowej — osobno dla studiéw | i Il stopnia).

Wynik studidw stanowi sume:

1) 60% sredniej arytmetycznej wszystkich ocen kornicowych z przedmiotdw realizowanych w catym
okresie studiow, z uwzglednieniem ocen niedostatecznych, obliczonej z doktadnoscig do dwdch
miejsc po przecinku;

2) 20% Sredniej arytmetycznej ocen wystawionych przez promotora i recenzenta z pracy dyplomowej;

3) 20% sredniej arytmetycznej ocen z trzech pytan zadanych podczas egzaminu dyplomowego.

Na dyplomie ukoriczenia studidw wpisuje sie ostateczng ocene wedtug skali:
1) od 3,00 do 3,49 — dostateczny;
2) od 3,50 do 3,79 — plus dostateczny;
3) od 3,80 do 4,19 — dobry;
4) od 4,20 do 4,49 — plus dobry;
5) od 4,50 do 4,89 — bardzo dobry;
6) od 4,90 do 5,00 — bardzo dobry z wyrdznieniem.

Przejawem ukierunkowania na zaangazowanie studentow w prace badawcze lub wdrozeniowe
jest uwzglednienie tej aktywnosci w par. 30 p. 5 Regulaminu studiéw. Zgodnie zapisami tego punktu,

student moze zosta¢ zwolniony z udziatu w niektoérych zajeciach z przedmiotu, z ktédrym tematycznie
zwigzana jest realizowana praca. Zgode w tym zakresie wyraza Dyrektor Instytutu na zasadach
udzielenia ITZ (indywidualnego trybu odbywania zaje¢), na podstawie opinii osoby kierujgcej pracami
badawczymi i pracownika odpowiedzialnego za przedmiot, ktérego dotyczy zwolnienie z zajec.
Sprawdzenie efektow uczenia sie, uzyskanych przez studenta, odbywa sie na zasadach uwzglednionych
w karcie przedmiotu, ktérego dotyczy zwolnienie z zajeé.

Rownolegle z realizowanym procesem dydaktycznym, wzbogacanym przedstawionymi
narzedziami, studenci mogg by¢ takze angazowani w projekty i tym sposobem podnosi¢ poziom
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, ujmowanych w postaci kierunkowych efektéw
uczenia sie. Jako przyktady takich projektéw mozna wymienic:

— udziat studentdw kierunku Turystyka i rekreacja w corocznej konferencji Kolegium Nauk o

Zarzadzaniu i Jakosci realizowanej w ramach Miedzynarodowej Konferencji Naukowej
Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakos$ci Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie ,Wiedza —
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Gospodarka — Spoteczenstwo” w ramach sesji studenckiej — posterowej i referatowej (zob.
Zatgcznik 3.E);

— wspoétorganizacja i udziat w cyklicznym wydarzeniu pn. ,Studencko-Doktorancka Konferencja
Naukowa ECONFTOUR”. Jest to inicjatywa podjeta przez cztery Uniwersytety Ekonomiczne (w
Krakowie, Katowicach, Poznaniu i we Wroctawiu). Pierwsza jej edycja odbyfa sie w Krakowie
(w 2017 r), nastepnie we Wroctawiu (2018 r.), w Poznaniu (2019 r.), w Katowicach (2020 r.), w
Krakowie (2021), we Wroctawiu (2022) i ostatnio w Poznaniu (2023 r.). Organizator gtéwny w
danym roku odpowiadat za budzet oraz organizacje na miejscu, natomiast pozostali
wspotorganizatorzy wspierali go w obszarze marketingu wydarzenia (promocja na swojej
uczelni, na swoich profilach medidéw spotecznosciowych i w danym miescie) oraz w procesie
publikacyjnym (recenzje prac zgtaszanych na konferencje).

Studenci kierunku Turystyka i rekreacja majg rowniez mozliwos¢ wigczenia sie w badania
naukowe prowadzone przez pracownikéw Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Efektami badan,
a zarazem dokumentacjg zaangazowania studentéw w ich, sg wspdlne publikacje pracownikéw UEK
oraz studentéw kierunku TiR (w tym w jezyku angielskim — zob. Zatgcznik 7.B), a takze samodzielne
publikacje studentéw. W Zatgczniku 3.E do raportu samooceny znajduje sie wykaz publikacji studentéw
kierunku Turystyka i rekreacja, opracowanych na podstawie wynikéw prowadzonych przez nich badan.

Biorgc pod uwage mozliwos¢ sprawdzenia i opanowania jezyka obcego przez studentéw, nalezy
zwrdcié uwage, ze: na studiach stacjonarnych | stopnia obowigzuje nauka dwdch jezykéw obcych przez
cztery semestry w wymiarze 30 godz./semestr, na studiach niestacjonarnych | stopnia obowigzuje
nauka jednego jezyka obcego przez cztery semestry w wymiarze 30 godz./semestr, na studiach
stacjonarnych Il stopnia obowigzuje nauka jednego jezyka obcego przez dwa semestry w wymiarze 30
godz./semestr, na studiach niestacjonarnych Il stopnia obowigzuje nauka jednego jezyka obcego przez
dwa semestry w wymiarze 18 godz./semestr. Wsréd propozycji jezykdw i poziomdw oferowanych na
kierunku Turystyka i rekreacja sa: j. angielski (poziomy B1, B2, C1, C1+), j. francuski, hiszpanski, rosyjski,
wtoski, niemiecki (poziomy A1, A2, B1, B2). Uruchomienie grup na wyzszych poziomach uzaleznione
jest od zebrania okreslonej liczby studentéw. W latach 2016—-2021 na kierunku Turystyka i rekreacja
lektorat z jezyka obcego na Il stopniu, zgodnie z planami studiéw, konczyt sie zaliczeniem. Od roku
2022 egzamin przeprowadzany jest na zakonczenie lektoratéw z jezyka obcego, zaréwno na studiach
I, jak i Il stopnia. Egzamin standaryzowany z jezyka obcego na | stopniu przeprowadzany jest na pieciu
poziomach, zgodnie z tabelg poziomdéw kompetencji jezykowej opracowang przez Rade Europy — A2,
B1, B2, B2+ oraz C1+.

W Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie, na kierunku studiéw Turystyka i rekreacja stosuje
sie szeroki zakres dokumentdw potwierdzajgcych osiggniecie przez studenta efektdw uczenia sie.
Dokumentami takimi sa:

1. Gromadzenie przez kazdego prowadzgcego podczas catego cyklu ksztatcenia dokumentacji
uzyskanych efektéw uczenia sie w postaci: ocenionych prac przygotowanych i oddanych przez
studentéw, plikdw z pracami przestanymi przez e-mail, zgodnie z Zarzgdzeniem Rektora R-
0121-15/2009 Zarzadzenie dotyczace przechowywania prac egzaminacyjnych, a takze w

formie dziennikéw obecnosci, zestawien ocen biezgcych (czastkowych), zestawien ocen z
zaliczen i egzaminéw. W warunkach wspomagania procesu nauczania przez kursy e-
learningowe na platformie Moodle informacje te mogg by¢é gromadzone w kursach.
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Dokumentacja egzaminéw przeprowadzanych w formie odpowiedzi ustnych moze by¢
gromadzona w formie nagran egzamindw.

2. Wopisywanie przez prowadzacych ocen koricowych z poszczegdlnych przedmiotdow, ktdre sg
widoczne indywidualnie dla kazdego studenta, do systemu USQOS, a dla studentéw koriczgcych
cykl ksztatcenia w roku akademickim 2020/2021 do systemu Wirtualny Dziekanat.

3. Sporzadzony protokdt przeprowadzenia egzaminu komisyjnego w przypadku wystgpienia
okolicznosci, ktére stanowia podstawe do przeprowadzenia takiego egzaminu.

4. Sktadane przez prowadzacych zajecia w systemie PRK (po zakonczeniu zaje¢, przeprowadzeniu
zaliczen i egzamindéw) oswiadczen dotyczacych realizacji zaktadanych efektéw uczenia sie w
ramach poszczegdlnych przedmiotéw (szerzej: kryterium 10.1 i Zatgcznik 10A).

5. Rejestracja pracy dyplomowej w internetowym systemie Archiwum Prac Dyplomowych, czego

wymaga proces oceny, ktéry poprzedzony jest badaniem w Jednolitym Systemie
Antyplagiatowym (JSA). Systemy te wspomagajg dokumentacje (podstawowe uregulowania w
tym zakresie ujete sg w Regulaminie studiéw UEK) egzaminu dyplomowego.

6. Dokument potwierdzajacy zakonczenie procedury potwierdzania efektdw uczenia sie
uzyskanych poza systemem studiéw, o przeprowadzenie ktdrej wnioskuje kandydat na studia.
Zasady przeprowadzania tej procedury oraz jej dokumentacji ujete sg w Uchwale Senatu UEK
nr39/2019 w sprawie potwierdzania efektéw uczenia sie, uzyskanych poza systemem studiow.

Na analizowanym kierunku Turystyka i rekreacja realizowane sg formalnie przyjete i
opublikowane:
e spdjne i przejrzyste zasady rekrutacji kandydatow na studia;
e zasady uznawania efektow i okreséw ksztatcenia, jak tez kwalifikacji uzyskanych w szkolnictwie
wyzszym;
e zasady potwierdzania efektéw uczenia sie uzyskanych poza systemem studiow.

Wszelkie uregulowania i zasady dotyczace rekrutacji i przyje¢ na studia, weryfikacji efektéow
uczenia sie w trakcie studiéw, zaliczania semestréw i lat oraz dyplomowania sg formutowane w sposéb
przejrzysty i podawane do publicznej wiadomosci, zgodnie z zasadg powszechnosci i transparentnosci.

Wykorzystywane w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie rozwigzania w zakresie
weryfikowania i oceny osiggniecia przez studentéw efektéw uczenia sie, ktére stosuje sie w procesie
nauczania i uczenia sie w warunkach wykorzystania metod i technik ksztatcenia na odlegtosc,
zapewniajg jednoznaczng identyfikacje studenta. Weryfikacja uzytkownika nastepuje przede
wszystkim przed rozpoczeciem korzystania z:

e platformy e-learningowej Moodle;

e Internetowego Systemu Obstugi Studentéw USOSweb;
e utworzonego dla kazdego studenta uczelnianego konta poczty elektronicznej;

e oraz platformy komunikacji online MSTeams (wczesniej rowniez Zoom).

W kazdym przypadku student loguje sie do zabezpieczonego, indywidualnego, utworzonego
przez siebie konta. Przyjete rozwigzania sg zgodne z przepisami dotyczgcymi RODO. Nadzér nad
spetnieniem wymagan dotyczacych ochrony danych osobowych sprawuje funkcjonujacy w strukturze
UEK Inspektor Ochrony Danych (IOD). Polityka prywatnosci UEK w tym rowniez zatozenia dotyczace
wykorzystywania narzedzi informatycznych w komunikacji w UEK, tekst rozporzadzenia RODO, tekst
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Ustawy o ochronie danych osobowych oraz obowigzujgce akty prawa wewnetrznego UEK dotyczgce

ochrony danych zostaty umieszczone na stronie internetowej Uniwersytetu.

3.8. Dobér metod sprawdzania i oceniania efektéw uczenia sie w zakresie wiedzy...

Nie dotyczy

3.9. Spetnienie regut i wymagan w zakresie metod sprawdzania i oceniania efektéow uczenia sie...

Nie dotyczy

Zalecenia dotyczace kryterium 3 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Lp.

Zalecenia dotyczace kryterium 3
(poprzednio czesciowo nr 2)
wymienione we wskazanej wyzej
uchwale Prezydium PKA

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan
zapobiegawczych podjetych przez uczelnie w celu
usuniecia btedow i niezgodnosci sformutowanych w
zaleceniu o charakterze naprawczym

Zweryfikowac karty przedmiotéw
pod wzgledem aktualnosci
obowigzkowej i zalecanej literatury

Zgodnie z Komunikatem w sprawie wytycznych do
przygotowania kart przedmiotéw przewidzianych
planem studiéw z dnia 15 marca 2022 roku pozycje
literatury podstawowej i uzupetniajgcej powinny byc¢
jak najbardziej aktualne (zalecane jest, aby nie byty
one starsze niz 10 lat). Dopuszczalne jest wskazanie
literatury starszej, stanowigcej kanon literatury
przedmiotu, przy czym w takim przypadku nalezy
dodatkowo wskaza¢ przynajmniej jedng pozycje
aktualna.

Uporzadkowac zasady archiwizacji
prac etapowych oraz zawartosci
teczek przedmiotow.

Zasady archiwizacji prac okresla Zarzadzenie Rektora
R-0121-15/2009 Zarzadzenie dotyczace
przechowywania prac egzaminacyjnych. W
Instytucie Zarzadzania nie ma dodatkowej formalnej
procedury w przedmiotowym temacie. Nauczyciele
akademiccy majg $wiadomosé koniecznosci
archiwizowania prac i prowadzenia teczek swoich
przedmiotow.

Czesc¢ prac ma charakter zdigitalizowany i
przechowywana jest na platformie Moodle lub
Teams, w Zespole danego przedmiotu.

Zwiekszy¢ zakres literatury
zagranicznych wykorzystywanej w
pracach dyplomowych.

W pracach dyplomowych s3 wymagane pozycje
zagraniczne. Wytyczne w tym wzgledzie precyzuje
strona: https://iz.uek.krakow.pl/sprawy-
studenckie/prace-dyplomowe-magisterskie-obrony/

W pracach licencjackich wymaganych jest co
najmniej 32 pozycje bibliograficzne, w tym co
najmniej 2 w jezyku obcym, a w pracach
magisterskich — co najmniej 55 pozycji
bibliograficznych, w tym co najmniej 5 w jezyku
obcym.
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4, Zmiana systemu wyboru seminarium | Tryb i organizacje zapiséw reguluje dokument
dyplomowego np. pierwszenstwo | ,Zasady zapiséw na seminaria, specjalnosci i
wyboru dla studentdw z najwyziszg | przedmioty do wyboru”, ktéry co semestr jest
Srednig z toku studidw. Zmiana | tworzony przez Dyrektora Instytutu Zarzadzania.
zaangazuje studentéw do wiekszej | Zgodnie z nim na kierunku TiR obowigzuje zalecana
aktywnosci w toku studidw oraz | zasada: pierwszerstwo wyboru dla studentéw z
utatwi wybdr wtasciwego promotora | najwyzszg srednig z toku studiéw. Przyktadowo,

w szczegoblnosci studentom | zgodnie z informacjg zmieszczong w USOSweb:
wyrdzniajacymi sie wysokimi | W dniach 19.04 br. — 26.04 br. prowadzone byty
wynikami w procesie ksztatcenia. zapisy na specjalnosci, seminaria, wyktady do

wyboru, ktére zostang uruchomione od semestru

zimowego 2024/2025. Zapisy byly realizowane w

terminach:

1) zapisy na seminaria licencjackie i magisterskie dla
najlepszych Studentéw (przed turg podstawowg),
ktdrzy uzyskali srednig z dotychczasowego toku
studiéw na poziomie co najmniej 4,5:

-15.04 br. (od godz. 8.00) — 16.04 br. (do godz.
23.59);

- informacja o mozliwosci zapiséw na seminaria
zostata przekazana przez Pracownikow Centrum
Obstugi Studentéw do dnia 13.04 br. najlepszym
Studentom na ich uczelniane adresy e-mail;

- Student moze wybrac tylko jedno seminarium;

2) zapisy na specjalnosci, wyktady do wyboru,
seminaria licencjackie i magisterskie
dla wszystkich Studentéw bez wzgledu na
wysokosc¢ sredniej ocen:

-19.04 br. (od godz. 8.00) — 26.04 br. (do godz.
23.59).

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 3:

W czasie trwania pandemii COVID-19 nastgpita duza intensyfikacja dziatan zwigzanych z praca
za pomocg platformy e-learningowej Moodle. Platforma ta jest stale udoskonalana, a nad dziataniem

edukacji zdalnej czuwa Centrum Jakosci Ksztatcenia. Pracownicy Instytutu oraz studenci mogg znalei¢
wsparcie w specjalnie przygotowanych materiatach na platformie, gdzie znajdujg sie publikowane na
biezgco pomoce dotyczace réznych form aktywnosci. Poradniki takie jak: studencki poradnik pracy
zdalnej, filmy szkoleniowe z Microsoft Teams, szkolenia multimedialne, pigutki koncepcyjne, webinary,
pozwalajg na szybkie wdrozenie sie do edukacji zdalnej. W procesie nauczania i uczenia sie na odlegtos¢
realizacja efektéw uczenia sie, ujetych w kartach przedmiotédw, wspomagana byta réwniez narzedziami
umozliwiajgcymi komunikacje online, takimi jak Zoom oraz MS Teams. Obecnie, z uwagi na
wprowadzenie w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie platformy Office 365, komunikacja online
podczas prowadzenia zajec czy konsultacji wspomagana jest przede wszystkim przez MS Teams. Do
wspomagania pracy synchronicznej wykorzystuje sie réwniez e-mail oraz platforme e-learningowg

Moodle. W warunkach wspomagania zaje¢ kursami e-learningowymi, realizowanymi na platformie
Moodle, zadania, projekty, prezentacje i inne prace studentdw sg zazwyczaj gromadzone w tych
kursach. Kursy te mogg réwniez by¢ wyposazone w moduty do przeprowadzania sprawdziandw,
kolokwiow i egzaminow.

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 65


https://usosweb.uek.krakow.pl/
https://e-uczelnia.uek.krakow.pl/
https://e-uczelnia.uek.krakow.pl/
https://e-uczelnia.uek.krakow.pl/

Akademickie Centrum Kariery Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie (ACK UEK) prowadzi

biezgcy monitoring badania loséw absolwentdw uczelni. Dziatajgc od 2010 roku Centrum pomaga
studentom i absolwentom w przygotowaniu sie do wejscia na rynek pracy. ACK dazy do budowania
relacji pomiedzy studentami i absolwentami Uczelni a firmami, aby: umozliwi¢ studentom zdobycie
doswiadczenia zawodowego, ufatwi¢ absolwentom rozpoczecie kariery zawodowej, zapewnic
pracodawcom dynamicznych i petnych zapatu pracownikéw. Misjg ACK jest pomoc studentom w
identyfikacji wtasnych mozliwos$ci na rynku pracy, a nastepnie w planowaniu rozwoju zawodowego tak,
aby wejscie na rynek pracy byto uwienczone sukcesem. Istotnym zrédtem informacji oraz wskaznikiem
celowosci i efektywnosci ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja jest, prowadzone
systematycznie przez ACK, sledzenie loséw absolwentéw. Wybrane dane sg dostepne na stronie
ministerialnego systemu ELA, a takze w formie szczegétowych raportéw.

Monitorujgc badanie losow absolwentdw studidow | i Il stopnia kierunku Turystyka i rekreacja
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie, wykorzystujgc najnowsze dane z systemu ELA (zatacznik
3.F) mozna odczytaé, ze w badaniu brato udziat 291 absolwentéw, w tym 190 po | stopniu i 101 po Il
stopniu studidw, ktdrzy uzyskali dyplom w latach 2020-2022. Analizujgc te dane widaé¢, ze sredni czas
(w miesigcach) od uzyskania dyplomu studiéw licencjackich lub magisterskich do podjecia pierwszej
pracy jest relatywnie krotki (Srednio ok. 3 miesiecy), szczegdlnie w przypadku absolwentéw studiow
niestacjonarnych | stopnia, gdzie wynosi niewiele powyzej 1 miesigca. Warto ponadto zauwazy¢, ze w
kazdym kolejnym roku w ramach badanego okresu zwiekszato sie wynagrodzenie absolwentéw, a
takze sredni wskaznik zarobkéw (wynagrodzenie absolwenta ze wszystkich zrédet w pierwszym roku
po dyplomie w stosunku do sredniej zarobkdéw w jego miejscu zamieszkania). Jest to dobry prognostyk
dla kolejnych absolwentéw kierunku Turystyka i rekreacja, ktérzy planujg wkroczy¢ jak najszybciej na
droge zawodowa.

Uczelnia ma w planach kontynuacje i poszerzanie zakresu badan absolwentéw, czego wyrazem
jest powotanie w grudniu 2022 roku uczelnianego Biura ds. Relacji z Absolwentami, do ktérego zadan
w zakresie przeptywu informacji naleza:

e informowanie organizacji absolwenckich o dziataniach i ofertach Uniwersytetu;

e zapewnienie przeptywu informacji pomiedzy Uniwersytetem a organizacjami absolwenckimi;

e regularne informowanie studentdéw oraz pracownikdéw uczelni o dziataniach $rodowisk
absolwenckich;

e pomoc przy zamieszczaniu reklam oraz artykutéw o organizacjach absolwenckich w
czasopismach Uniwersytetu.

Biuro bedzie réwniez monitorowaé losy absolwentdw, pozyskiwaé¢ od nich informacje o ich
doswiadczeniu w zakresie ksztatcenia w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie oraz analizowac
dane z ministerialnego systemu ELA.

Kryterium 4. Kompetencje, doswiadczenie, kwalifikacje i liczebnos¢ kadry
prowadzgcej ksztatcenie oraz rozwdj i doskonalenie kadry
W roku akademickim 2024/2025 liczba pracownikéw prowadzacych zajecia na kierunku Turystyka

i rekreacja (na obu stopniach studiow stacjonarnych i | stopniu studidow niestacjonarnych) stanowi 56
0sob. Przede wszystkim nauczyciele s zatrudnieni w ramach umowy o prace, a Uniwersytet

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 66


https://kariery.uek.krakow.pl/
https://ela.nauka.gov.pl/pl
https://ela.nauka.gov.pl/pl

Ekonomiczny w Krakowie jest ich podstawowym miejscem pracy (1 osoba zatrudniona jest na % etatu,
2 osoby w ramach umowy zlecenie). Na ocenianym kierunku prowadzg zajecia nauczyciele, wsréd
ktorych jest 41 pracownikéw badawczo-dydaktycznych, 13 dydaktycznych oraz 2 osoby w ramach
umowy zlecenie. Kadre pracownikéw stanowig:

— 2 profesordw tytularnych,

— 14 doktoréw habilitowanych,

— 33 doktoréw,

— 7 magistrow.

Nauczyciele akademiccy na stanowiskach badawczo-dydaktycznych reprezentujg nastepujace
dyscypliny:

— nauki o zarzadzaniu i jakosci (23 osoby),

— ekonomia i finanse (8 oséb),

— geografia spoteczno-ekonomiczna i gospodarka przestrzenna (2 osdb),

— psychologia (2 osoby)

— filozofia (2 osoby),

— nauki o kulturze i religii (1 osoba),

— nauki o kulturze fizycznej (1 osoba),

— nauki prawne (1 osoba),

— nauki o Ziemi i srodowisku (1 osoba).

Wsrdd pracownikdw dydaktycznych sg osoby z kompetencjami praktycznymi/dydaktycznymi do
prowadzenia zaje¢ z zakresu nauk o kulturze fizycznej (1), nauki prawne (1), nauki o zarzadzaniu i
jakosci (2) oraz ekonomia i finanse (9). Na podstawie przedstawionych danych mozna wnioskowaé, ze
dominujgca dyscypling s nauki o zarzadzaniu i jakosci. Wsréd pracownikéw badawczo-dydaktycznych
14 osdb reprezentuje dwie dyscypliny. W tym przypadku pracownicy deklarujg gtéwnie dyscypline
nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz ekonomie i finanse. Szczegdétowy wykaz z podziatem na dyscypliny
znajduje sie w Zataczniku 4.A.

Obsada zajec¢ na kierunku Turystyka i rekreacja zostata szczegétowo przedstawiona w Zatgczniku
2 (folder “Cze$¢ | Materiaty uzupetniajgce”).

Dorobek naukowy kadry prowadzacej zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja ma silny wptyw
na tematyke prowadzonych zajec i jest z nig mocno zwigzany. Szczegdlnie jest to widoczne w przypadku
przedmiotow kierunkowych, specjalnosciowych oraz seminariow, gdzie studenci ucza sie m.in.
podstaw pracy naukowej pod opiekg prowadzacych zajecia.

Od ostatniej akredytacji, czyli w latach 2018-2024, na dorobek naukowy pracownikéw
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku skfadaja sie:

opublikowane prace naukowe (zob. Zatacznik 1.C);

udziat w konferencjach i zebraniach naukowych (zob. Zatacznik 4.B);

e whnioski o granty (zob. Zatacznik 4.C);

e praca w redakcjach wydawnictw naukowych, radach naukowych, organizacjach i
towarzystwach naukowych, zespotach eksperckich (zob. Zatgcznik 4.D);

e uczestnictwo w projektach naukowo-badawczych (zob. zatacznik 4, Charakterystyka

nauczycieli akademickich, w folderze “Czes¢ | Materiaty uzupetniajgce”).
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Opublikowane prace naukowe wpisujg sie gtdwnie w zakres dyscypliny nauki o zarzadzaniu i
jakosci oraz ekonomia i finanse, w tym podejmujg problematyke zbiezng z wizytowanym kierunkiem.
W latach 2018-2024 pracownicy aktywnie uczestniczyli w krajowych oraz zagranicznych konferencjach
oraz seminariach, na ktérych prezentowali wyniki prowadzonych badan. Nauczyciele aplikowali o
granty z takich instytucji jak NCN, NAWA czy tez MNiSW. Jedna osoba uzyskata grant NCN (konkurs
OPUS).

W okresie 2018-2024 nastgpit rozwdj kadry naukowej prowadzgcej zajecia na kierunku Turystyka
i rekreacja. Dwoch pracownikéw uzyskato stopien naukowy doktora, a szesciu stopien naukowy
doktora habilitowanego. Szczegétowe informacje w zakresie dorobku naukowego w latach 2018-2024
kadry prowadzacej zajecia na ocenianym kierunku stanowi Zatgcznik nr 2 pkt 4 do Raportu Samooceny
(rubryka , Charakterystyka dorobku naukowego...”).

Kadra prowadzi zajecia w jezyku angielskim takze na innych kierunkach studiéw prowadzonych
w catosci w jezyku angielskim (np. Modern Business Management) oraz innych uczelniach
zagranicznych. Jadwiga Berbeka prowadzita wyktady na Uniwersytecie Narxoz w Atmaty (w ramach
Stypendium Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Kazachstanu dla zagranicznego naukowca
zrealizowane w listopadzie 2023 roku). Zajecia w jezyku angielskim realizowane sg m.in. przez
Krzysztofa Borodako, Aide Stepnia-Mierzejewsky oraz Sabine Augustyn. Iryna Manczak prowadzi
wyktady w formie zdalnej w jezyku ukraifnskim dla studentéw Politechniki Lwowskiej oraz Politechniki
w Charkowie jako profesor wizytujacy.

Kompetencje dydaktyczne kadry sg podnoszone poprzez udziat w szkoleniach organizowanych
przez Centrum Jakosci Ksztatcenia. Pracownicy uczestniczyli takze w szkoleniach Uniwersytecki HUB
dydaktyczny UEK edycja 1.0 oraz 2.0. W tym szkoleniu uczestniczyto 21 nauczycieli prowadzacych
zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja. 3 osoby uzyskato takze certyfikat “Projektowanie oraz
prowadzenie akademickich kurséw online” (zob. Zatacznik 4.E). 7 oséb legitymuje sie certyfikatem
tutora pierwszego stopnia.

Wsrdd osiggnied dydaktycznych nalezy wskazaé réwniez opublikowane podreczniki, w tym m.in.:

e Biatkiewicz J., Binczycki B., Matkus T. (2018). Zarzadzanie w warunkach globalizacji. W: A.
Stabryta (red.), Podstawy organizacji i zarzqdzania. Podejscia i koncepcje badawcze, Krakow:
Wydawnictwo Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie,

e Berbeka J., (2018), Produkcja i dtugookresowy wzrost gospodarczy: o poziomie Zzycia
gospodarstw domowych oraz ekonomicznych czynnikach sprzyjajacych uczestnictwu
spoteczenstwa w turystyce i rekreacji, W: Szczechowicz B. (red.), Ekonomia z elementami opisu
gospodarki turystycznej i rekreacyjnej (s. 703-734), Warszawa: PWN,

e Seweryn R. (2018). Rynek pienigdza. O roli pienigdza w ksztattowaniu podazy i popytu na ustugi
turystyczne i rekreacyjne. W: Szczechowicz B. (red.), Ekonomia z elementami opisu gospodarki
turystycznej i rekreacyjnej (s. 363-403). Warszawa: PWN,

e Seweryn R. (2018). Dochody i wydatki paristwa. O dochodach i wydatkach paristwa zwigzanych
z rozwojem turystyki i rekreacji. W: Szczechowicz B. (red.), Ekonomia z elementami opisu
gospodarki turystycznej i rekreacyjnej (s. 517-572), Warszawa: PWN,

e Aktywnosc fizyczna z wykorzystaniem technologii informacyjno-komunikacyjnych, red. ).
Berbeka, K. Lipecki, Difin, Warszawa 2019,

e Jonas A., Rawski M. (2021). Analiza jakosci produktu — perspektywa marketingowa, zbidr
zadan, Krakéw, Krakédw: Wydawnictwo Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie.
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e Luchter B., Semczuk M., Serafin P., Wegrzynowicz P., Wrona J., Zawilinska B., (2021), Przyktady
petnych zestawow pytan, W: Serafin P. (red.), Przewodnik metodyczny z geografii spoteczno-
gospodarczej swiata i Polski (s. 88-96), Krakow: Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie,

e Zarzgdzanie projektami. Zarys problematyki (2022), red. P. Cabata, S. Wawak, Krakéw:
Wydawnictwo Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie.

Publikacja pt. Ekonomia z elementami opisu gospodarki turystycznej i rekreacyjnej (2018). red. B.
Szczechowicz, Warszawa: PWN zostata wyrdzniona nagrodg Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
w 2020 r. Inne publikacje pracownikéw prezentuje Zatgcznik 1.C.

4.1. Obsada zaje¢, ze szczegdélnym uwzglednieniem zajeé, ktére prowadzg do osiggania przez
studentéw kompetencji zawigzanych z prowadzeniem dziatalnosci naukowej oraz inzynierskich (w
przypadku, gdy oceniany kierunek prowadzi do uzyskania tytutu zawodowego inzyniera lub magistra
inzyniera)

Obsada zajeé na kierunku Turystyka i rekreacja zostata szczegdétowo przedstawiona w Zatgczniku nr
2 (folder “Czes¢ | Materiaty uzupetniajgce”).

4.2. faczenie przez nauczycieli akademickich i inne osoby prowadzace zajecia dziatalnosci
dydaktycznej z dziatalnoscia naukowg oraz wigczania studentéw w prowadzenie dziatalnosci
naukowej

Kadra prowadzaca zajecia na wizytowanym kierunku ujmuje rezultaty swoich badan naukowych
(szczegoty - publikacje naukowe pracownikdéw zob. Zatacznik 1.C) podczas zajeé, tym samym faczy
dziatalno$¢ dydaktyczng z dziatalnoscig naukowa. Wyrazem tej koordynacji jest réwniez angazowanie
studentéw w podejmowanie aktywnosci naukowej (pewne inicjatywy w tym wzgledzie przedstawiono
takze w Zataczniku 7.B oraz Zataczniku “Czes¢ | Materiaty uzupetniajgce” pkt 4). Ponadto studenci sg
wigczani w realizowane projekty naukowe, sg wspétautorami publikacji z nauczycielami akademickimi.
Za przyktad mozna podac:

e Manczak I, Muniak N., Pawtowski K. (2022), Reasons for Using Public Transport Services in
Cracow in the Opinion of Its Users — Survey Results, Prace Komisji Geografii Komunikacji, nr
25(4).

Wyniki wyzej wymienionego artykutu byly takie prezentowane podczas miedzynarodowej
konferencji Best Practice in Accessible Tourism. Case Study of V4 Countries, 18-19 maja, 2022, Wroctaw
(stacjonarnie).

4.3. Zatoienia, cele i skuteczno$¢ prowadzonej polityki kadrowej, z uwzglednieniem metod
i kryteriow doboru oraz rekrutacji kadry, sposobdéw, zasad i kryteriow oceny jakosci kadry oraz
udziatu w tej ocenie réznych grup interesariuszy, w tym studentow, a takze wykorzystania wynikow
oceny w rozwoju i doskonaleniu kadry.

Uczelnia posiada polityke kadrowg, ktdra jest jasno okreslona, a jej procedury sg publicznie
dostepne i wdrazane. Za polityke kadrowg w Uniwersytecie odpowiada Rektor, ale zgodnie z
Regulaminem organizacyjnym UEK (Zatacznik do Zarzadzenia Rektora nr R.0211.42.2024 z dnia
3.10.2024 r.) Dziekan Kolegium jest przetozonym pracownikéw Kolegium, formutuje i realizuje polityke
w zakresie rozwoju kadry naukowe] Kolegium. Polityka ta, w odniesieniu do nauczycieli akademickich,
realizowana jest zgodnie z Ustawg - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dn. 20 lipca 2018 r.,
Statutem Uczelni, odpowiednimi uchwatami Senatu i zarzagdzeniami Rektora.

Od pazdziernika 2020 r. Uczelnia posiada prawo do stosowania Logo HR Excellence, a uzyskanie
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tego wyrdznienia nadawanego przez Komisje Europejskg poprzedzono zostato analizg luk i potrzeb.
Aktualnie powstajg rozwigzania zgodne z wytycznymi w tym zakresie zawartymi w Europejskiej Karcie
Naukowca (European Charter for Researchers) oraz Kodeksie Postepowania przy Rekrutacji

Pracownikéw Naukowych (Code of Conduct for the Recruitment of Researchers).

Kadra akademicka UEK rekrutowana jest w drodze konkursowej, a priorytetem jest zatrudnianie
do pracy badawczo-dydaktycznej jak najlepszych kandydatdéw, czemu sprzyjajg przyjete transparentne
procedury konkursowe, regulowane Zarzgdzeniem Rektora nr R.0211.39.2024 w sprawie
wprowadzenia wytycznych w zakresie polityki zatrudniania nauczycieli akademickich w Uniwersytecie
Ekonomicznym w Krakowie. Wysokos¢ wynagrodzenia jest SciSle okreslona Regulaminem
wynagradzania pracownikéw UEK wprowadzonym Zarzgdzeniem Rektora nr R.0211.29.2024 z dnia 1
lipca 2024. Podstawowym warunkiem zatrudnienia nowego nauczyciela w ramach stosunku pracy sg
oczekiwania dotyczgce rozwoju Uczelni i dyscypliny naukowe]j oraz wystepujgce od dtuzszego czasu i
przewidywane na nastepne lata obcigzenie (tacznie z ustawowymi godzinami ponadwymiarowymi)
dotychczasowych pracownikéw danej katedry lub jednostki pozakolegialnej, pozwalajgce zapewnic
pensum dla nowo zatrudnianego pracownika. Zatrudnienie moze by¢ podjete dopiero po uzyskaniu
pozytywnej decyzji Rektora o przyznaniu etatu lub jego czesci, poprzedzonej zaopiniowaniem wniosku
przez Senackg Komisje ds. Rozwoju Zasobdw Ludzkich. Planowaniu zatrudnienia przyswieca osiggniecie
celéw programowych, a pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja posiadajg
dorobek naukowo-badawczy powigzany z tresciami ksztatcenia wyktadanego przedmiotu. Kazdy z
pracownikéw podlega ocenie biezgcej (przez bezposredniego przetozonego) i okresowej (co najmniej
raz na 4 lata). Wyniki oceny okresowej pracownikéw stuzg wtadzom Uczelni do prowadzenia polityki
kadrowej, m.in. w zakresie przedtuzania zatrudnienia w przypadku nauczycieli akademickich
zatrudnionych na czas okreslony, zmiany zajmowanego stanowiska, w tym awansu zawodowego,
rozwigzania stosunku pracy w przypadku oceny negatywnej. Zgodnie z zapisami Ustawy - Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce z dn. 20 lipca 2018 oraz Statutu UEK otrzymanie przez pracownika oceny
negatywnej w ramach oceny okresowej moze stanowi¢ podstawe rozwigzania z nim stosunku pracy za
wypowiedzeniem. Otrzymanie przez pracownika dwdch kolejnych ocen negatywnych skutkuje
rozwigzaniem przez Rektora stosunku pracy z tym pracownikiem za wypowiedzeniem.

Ocena okresowa obejmuje ewaluacje takich obszaréw, jak dziatalnos¢ naukowo-badawcza,
dydaktyczna, organizacyjna oraz wspofpraca z otoczeniem administracyjnym i gospodarczym.
Pracownicy samodzielni podlegajg ocenie Komisji Senackiej ds. Zasobdéw Ludzkich, natomiast
pracownicy niesamodzielni oceniani sg przez Kolegialne Zespoty ds. Rozwoju Kadr. Szczegétowe
informacje o aktywnosci pracownikdéw naukowych i dydaktycznych sg gromadzone i uzupetniane w
ramach repozytorium danych o dorobku, dziatalnosci organizacyjnej i dydaktycznej nauczycieli
akademickich w systemie Potencjat UEK (potencjal.uek.krakow.pl). W obszarze oceny jakosci
dziatalnosci dydaktycznej brane sg pod uwage wyniki hospitacji oraz oceny studentéw i doktorantéw.

W ocenie pracy kadry UEK uczestniczg studenci. Majg oni mozliwosé wyrazenia swoich opinii na
temat kazdych zaje¢ w formie zestandaryzowanej ankiety internetowej w systemie USOSweb,
uruchamianej pod koniec kazdego semestru. Wyniki ankiet analizowane sg w ramach Kolegiéw i
Instytutow, a takze sg udostepnianie kierownikom Katedr oraz pracownikom. Na platformie USOSweb
prezentowany jest ranking 10 najwyzej ocenianych katedr i nauczycieli akademickich Instytutu. Osoby
najlepiej oceniane przez studentéw otrzymujg nagrody Rektora za osiggniecia dydaktyczne.
Prowadzona polityka kadrowa Uniwersytetu skutecznie motywuje nauczycieli akademickich do
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rozwoju naukowego. Stosowane narzedzia procentujg zarowno wzrostem liczby promocji doktorskich,
jak i powiekszaniem sie kadry samodzielnych pracownikéw naukowych.

4.4. System wspierania i motywowania kadry do rozwoju naukowego lub artystycznego oraz
podnoszenia kompetencji dydaktycznych. W tym kontekscie warto przedstawi¢ awanse naukowe
kadry zwigzanej z ocenianym kierunkiem studiow

Celem polityki kadrowej UEK, poza zatrudnieniem pracownikédw na wysokim poziomie, jest
rowniez wspieranie rozwoju zawodowego o0sob juz zatrudnionych, motywowanie nauczycieli
akademickich do rozwijania kompetencji dydaktycznych i podnoszenia kwalifikacji naukowych. Wazng
role w rozwoju kompetencji dydaktycznych kadry do 2020 roku odgrywato Studium Doskonalenia
Dydaktyki Akademickiej, wczes$niej Studium Doskonalenia Pedagogicznego Asystentéw, funkcjonujgce
na podstawie Zarzgdzenia Rektora nr R-0201-47/2015 oraz Zarzadzenia Rektora nr R- 0201-32/2019.
W 2022 roku uruchomiony zostat nowy program szkoleniowy pod nazwg Szkota Podstaw Dydaktyki
Akademickiej (Zarzadzenie Rektora nr R.0211.1.2022 w sprawie Zasad organizacji i prowadzenia
programu szkoleniowego Szkota Podstaw Dydaktyki Akademickiej w Uniwersytecie Ekonomicznym w
Krakowie), nad ktérym opieke administracyjng sprawuje Centrum Jakosci Ksztatcenia. CJK i inne
jednostki dydaktyczne UEK pozyskujg tez w ramach projektéw srodki zewnetrzne przeznaczane na
szkolenia pracownikow.

W latach 2018-2024 kadra UEK mogta uczestniczyé w projektach podnoszacych kompetencje
dydaktyczne, tj. Mistrzowie Dydaktyki, UEK HUB2.0 oraz Cyfrowy UEK. Uczestniczac w nich nauczyciele
akademiccy sg odpowiednio przygotowani do prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé, czego potwierdzeniem jest powszechne wykorzystywanie platformy Moodle,
np. do prowadzenia kurséw, zamieszczania materiatéw dydaktycznych dla studentdw, prowadzenia
testéw i innych form sprawdzania wiedzy i umiejetnosci studentéw, przeprowadzania egzamindéw
testowych, biezgcej komunikacji pomiedzy studentami i wyktadowcami, w tym takze prowadzenia tzw.
e-konsultacji. Dodatkowo dzieki szkoleniom przeprowadzanym przez Centrum e- learningu
przeksztatcone w 2021 roku w Pracownie Rozwoju e-Dydaktyki, Technologii i Multimediéw w
Dydaktyce dziatajgcg w ramach Zespotu ds. Rozwoju Dydaktyki i Badan w Dydaktyce funkcjonujgcego
w strukturze Centrum Jakosci Ksztatcenia, nauczyciele mogli naby¢ kompetencje w zakresie
synchronicznego prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ za
pomoca takich platformy i MSTeams. Ponadto w ramach szkolen organizowanych okazjonalnie przez
firme StatSoft Polska sp. z o0.0., wyktadowcy majg rokrocznie mozliwos¢ doszkalania sie z zakresu
obstugi oprogramowania Statistica.

Zarzadzeniem nr R.0211.74.2021 z dnia 9 listopada 2021 r. zostat utworzony Fundusz
Doskonatosci Dydaktycznej podlegajgcy Prorektorowi ds. Ksztatcenia i Studentdw, ktdrego celem jest
wspieranie doskonalenia kompetencji dydaktycznych pracownikéw Uczelni uczestniczgcych w procesie
ksztatcenia i podnoszenie jakosci ksztatcenia na Uczelni, w szczegdlnosci poprzez rozwdj oraz
unowoczesnienie metodyki i form prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.

Witadze Uczelni wspierajg i motywujg kadre do rozwoju naukowego, wykorzystujgc w tym celu
wewnetrzne programy i stosowne regulacje prawne. Nalezg do nich np. nagrody Rektora za osiggniecia
naukowe, dydaktyczne i organizacyjne (opiniowane przez Rade Kolegium oraz witasciwe komisje
senackie). Informacje nt. nauczycieli akademickich realizujgcych zajecia na kierunku Turystyka i
rekreacja w latach 2018-2024 wyrdznionych nagroda Rektora UEK/ Ministra znajdujg sie w Zatgczniku
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nr 2 pkt 4. Utworzony zostat takze Fundusz Doskonatosci Naukowej z czterema programami grantéw
wewnetrznych: Prolog, Potencjat, Program Doskonatos¢ Badawcza i Program Wsparcie aktywnosci
Publikacyjnej.

Witadze UEK wspierajg inicjatywy pracownikéw dotyczgce organizacji konferencji, umozliwiajg
korzystanie z urlopéw doktorskich i naukowych, zgodnie Regulaminem Pracy UEK (zatacznik do
Zarzadzenia Rektora nr R-0201-41/2019). Elementem motywujgcym pracownikdw sg takze mozliwosci
zmniejszenia wysokosci pensum w przypadku realizacji grantéw badawczych Zarzagdzeniem Rektora nr
R.0211.60.2023. Stosowane instrumenty motywacyjne s3 rowniez ukierunkowane na
umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia, czego wyrazem jest wspieranie wyjazdow zagranicznych
pracownikéw w celu ich rozwoju dydaktycznego, ale i naukowego. Uczelnia wspiera takze realizacje
prac awansowych poprzez stworzenie mozliwosci publikacji monografii (jak réwniez skryptéw czy
podrecznikéw) finansowanych ze srodkéw uczelni w uczelnianym wydawnictwie.

4.5. Spetnienie regut i wymagan w zakresie doboru nauczycieli akademickich i innych oséb
prowadzacych zajecia oraz obsady zajeé¢, zawartych w standardach ksztatcenia okreslonych
w rozporzadzeniach wydanych na podstawie art. 68 ust. 3 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo
o szkolnictwie wyiszym i nauce, w przypadku kierunkdw studiow przygotowujacych do
wykonywania zawodéw, o ktorych mowa w art. 68 ust. 1 powotanej ustawy.

Zgodnie z Ustawg - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dn. 20 lipca 2018 r. pierwsze zatrudnienie
nauczyciela akademickiego na czas nieokreslony lub okreslony dtuzszy niz 3 miesigce, w wymiarze
przekraczajagcym potowe petnego wymiaru czasu pracy nastepuje w drodze konkursu otwartego,
ktdrego procedure okreslono w 8§55 Statutu UEK. Ogtoszenie konkursowe publikowane jest na
stronach internetowych UEK, MEiN oraz na portalu Komisji Europejskiej dla mobilnych naukowcéw -
Euraxess. Podstawowe wymagania wobec kandydatéw na nauczycieli akademickich w UEK zawarto
m.in. w Statucie UEK (§50), ktéry okresla je dla poszczegdlnych stanowisk (profesora, profesora uczelni,
adiunkta, asystenta, starszego wyktadowcy i innych). Mozliwe jest wprowadzenie w ogtoszeniu o
konkursie dodatkowych wymagan, niezbednych dla zatrudnienia na danym stanowisku. Zgodnie z
zarzgdzeniami Rektora UEK w sprawie zasad zatrudniania i awansowania pracownikéw w UEK (nr R-
0201-37/2017 z dnia 11 wrzesnia 2017 r., nr R-0201-50/2017 z dnia 20 grudnia 2017 r. oraz nr R-0201-
20/2019 z dnia 3 czerwca 2019 r. oraz Zarzadzenia Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie
nr R.0211.39.2024 z dnia 13 wrzesnia 2024 roku) przy zatrudnianiu na stanowisku asystenta
preferowane sg osoby ze stopniem naukowym doktora. Wymagania wobec kandydatéw, ich
kompetencji i doswiadczenia uzaleznione sg takze od grupy pracowniczej, w ktdérej prowadzona jest
rekrutacja. Przyktadowo przy naborze na stanowisko asystenta w grupie pracownikéw badawczo-
dydaktycznych poszukiwane sg osoby posiadajgce predyspozycje do prowadzenia prac badawczych i
przygotowanie do pracy dydaktyczne;j.

Wytonione w drodze otwartego konkursu osoby zatrudniane sg zgodnie z Ustawg - Prawo o
szkolnictwie wyzszym i nauce z dn. 20 lipca 2018 r. Pierwsza umowa o prace z nauczycielem
akademickim uczelni jest zawierana w przypadku asystenta na rok, a w przypadku adiunkta na 2 lata.
Druga umowa o prace - po uzyskaniu pozytywnej oceny okresowej - jest umowag na czas nieokreslony.
Rozwigzanie stosunku pracy z nauczycielem odbywa sie zgodnie Kodeksem pracy z dnia 26 czerwca
1974 r. i z Ustawg - Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce z dn. 20 lipca 2018 r.
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Zalecenia dotyczace kryterium 4 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 4 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 4:

Kryterium 5. Infrastruktura i zasoby edukacyjne wykorzystywane w realizacji
programu studidow oraz ich doskonalenie

5.1. Stan, nowoczesnos¢, rozmiar i kompleksowos¢ bazy dydaktycznej i naukowej stuzacej
realizacji zaje¢ oraz dziatalnosci naukowej na kierunku Turystyka i rekreacja

Zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja realizowane sg w ramach istniejgcej na Uniwersytecie
Ekonomicznym w Krakowie infrastruktury, ktdrg tworzy kampus tego Uniwersytetu, o ogdlnej
powierzchni wynoszacej 71 722 m? zlokalizowany przy ul. Rakowickiej 27 w Krakowie. Zaréwno kampus,
jak i obiekty znajdujgce sie na jego obszarze, stanowig wifasnos¢ Uczelni. Cato$é budynkow
zlokalizowana jest na jednym, ogrodzonym terenie w centralnej czesci Krakowa w bezposredniej
blisko$ci centrum komunikacyjnego — krakowskiego dworca kolejowego i autobusowego; kampus jest
tez doskonale skomunikowany z pozostatymi czesciami miasta. Teren kampusu zabudowany jest
dwudziestoma budynkami, w tym jedenastoma z funkcjg dydaktyczng. Pozostate budynki przeznaczone
sg pod obstuge administracyjng oraz magazynowo - gospodarczg. Kampus tworzg budynki dydaktyczne,
w ktdérych znajdujg sie: sale wyktadowe, sale éwiczeniowe, laboratoria jezykowe, laboratoria
komputerowe oraz obiekty sportowe. Zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja odbywajg sie takze w
sali 401a. Szczegdtowy wykaz sal dydaktycznych zostat zamieszczony w Zatgczniku 5.A.

Wszystkie sale dydaktyczne (wyktadowe i c¢wiczeniowe) wyposazone s3 w projektory
multimedialne i tablice. Dodatkowo w laboratoriach jezykowych i salach w Pawilonie G sg tablice
multimedialne.

W obiektach sportowych na terenie kampusu realizowane s3 zajecia z wychowania fizycznego.

Hala widowiskowo-sportowa o powierzchni 1 400 m?, z mozliwoscig dzielenia na trzy sektory, z liczbg
880 miejsc na trybunach ma petnowymiarowe boiska do gry w koszykdwke, siatkdwke, pitke reczng,
pitke halowa, badmintona czy tenis ziemny. Wyposazona jest w nagtosnienie umozliwiajgce
prowadzenie zajec fitness, zegary sportowe umozliwiajgce przeprowadzanie zawoddw sportowych
oraz sprzet sportowy do prowadzenia zajeé dydaktycznych, oraz basen o wymiarach 24,9 m dtugosci,
12,5 m szerokosci i gtebokosci od 1,2 m do 1,95 m. Ptywalnia wyposazona jest w zegary basenowe,
nagtosnienie, sprzet sportowy do nauki ptywania, doskonalenia ptywania i prowadzenia zaje¢ fitness;
sitownia — pomieszczenie wyposazone w potprofesjonalny sprzet sportowy firm: Kettler, Life Fitness,
Concept.
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Wsrdd licznych inwestycji infrastrukturalnych, jakie w ostatnim czasie zostaty zrealizowane na
Kampusie Uczelni, centralne miejsce zajmuje nowoczesne Forum UEK, ktdre zostato oddane do uzytku

w dniu 18 czerwca 2021 r. Przestrzen Forum UEK sktada sie z wielofunkcyjnej platformy oraz trybun dla
ok. 150 osdb. Pod budynkiem z kolei przygotowano miejsca postojowe dla ponad 50 samochodéw (w
formie garazu otwartego). Jako platforma dla organizowanych przez caty rok imprez, typu targi,
wystawy, koncerty, a takze jako enklawa oferujgca mozliwosci pasywnego i aktywnego odpoczynku na
Swiezym powietrzu, przestrzen Forum moze by¢ dostosowana do konkretnych wymagan — np. poprzez
instalacje boisk sportowych do koszykéwki, siatkdwki, tenisa ziemnego oraz stotéw do tenisa
stofowego, a takze strefy aktywnosci dla innych rodzajow ¢wiczen, takich jak gry plenerowe. Forum ma
zacheca¢ pracownikdw, studentdw oraz gosci do integracji, aby dynamika kultury uniwersyteckiej
widoczna byta nie tylko z perspektywy sal wyktadowych, ale i poprzez przestrzenie rekreacyjne i inne
aktywne pola zachecajace zaréwno do réznorodnego funkcjonowania w zyciu Uniwersytetu, jak i do
oddziatywania poprzez aktywnosci ruchowe oraz intelektualne na zewnatrz. Caty kompleks zostat
uzupetniony o budynek zaplecza zawierajgcy pomieszczenia do przechowywania sprzetu sportowego,
magazyny oraz toalety, w tym dla oséb z niepetnosprawnosciami.

Uniwersytet jest obecnie w fazie przygotowywania nowych inwestycji, ktére w ciggu
najblizszych 2 - 4 lat w znacznym stopniu poprawig warunki obstugi i pracy studentéow. Wsréd
planowanych przedsiewzie¢ wskaza¢ nalezy przede wszystkim budowe nowego Centrum Obstugi

Studentéw (planowane zakoriczenie inwestycji — 2026 r.), ktére oferowac bedzie nowoczesng
infrastrukture dla zintegrowanego dziekanatu oraz rdéinych jednostek administracyjnych
zorientowanych na administracje procesu dydaktycznego (m.in. Centrum Jakosci Ksztatcenia, Biuro ds.
OsAdb z Niepetnosprawnosciami (BON), Biuro ds. Relacji z Absolwentami). Projektowany jest réwniez

nowy budynek dydaktyczny o powierzchni ponad 15 000 m?2.

5.2. Infrastruktura i wyposazenia instytucji, w ktérych prowadzone sg zajecia poza uczelnig oraz
praktyki zawodowe (w przypadku, gdy w planie studiow na ocenianym kierunku zostaty
uwzglednione praktyki zawodowe)

Ze wzgledu na brak zaje¢ w instytucjach poza uczelnig ten problem nie dotyczy UEK. Natomiast,
jezeli chodzi o studenckie praktyki zawodowe na kierunku Turystyka i rekreacja, to z raportéw z praktyk
sporzadzanych przez studentéw wynika, ze infrastruktura i wyposazenie organizatora praktyki
pozwalaty na jej przeprowadzenie zgodnie w wymogami wynikajgcymi z Zarzadzenia Rektora UEK.
Wsrod wykorzystywanego wyposazenia w ramach studenckiej praktyki zawodowej mozna wymienié:
komputer, ksero, telefon, kasy fiskalne, urzgdzenia do kodowania kart magnetycznych/chipowych
stosowane w obiektach hotelarskich (programatory kart inteligentnych stosowane np. w systemie
jednego klucza), sprzet sportowy i rekreacyjny oraz inny specjalistyczny sprzet stanowigcy wyposazenie
obiektéw umozliwiajgcy Swiadczenie specyficznych ustug przez dany podmiot, w ktérym realizowana
jest praktyka. Ponadto studenci, ze wzgledu na charakter dziatalnosci przedsiebiorstwa, w ktorym
odbywajg praktyke bardzo czesto postugujg sie specjalistycznym oprogramowaniem i dedykowanymi
systemami informatycznymi dla danej branzy turystycznej np. w hotelarstwie (systemy Profitroom,
Yieldplanet, NfHotel, CHART i in.), w biurach podrézy (MerlinX, PiroSykon, CRM i in.), w gastronomii
(systemy POS dla gastronomii) oraz systemami rezerwacji i sprzedazy ustug (np. hotelarskich
Booking.com) czy biletéw wstepu (w atrakcjach turystycznych, instytucjach kultury czy obiektach
sportowych). Powszechnie stosowanymi przez studentéw sg takze narzedzia pakietu Microsoft Office
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(Word, Excel, Outlook, PowerPoint), narzedzia prezentacji np. Canva lub inne przeznaczone dla
okreslonych celdw wspierajgce biezgcg dziatalnosé turystyczna.

5.3. Dostep do technologii informacyjno-komunikacyjnej (w tym Internetu a takie platformy
e-learningowej, w przypadku, gdy na ocenianym kierunku prowadzone jest ksztatcenie z
wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtosc) oraz stopien jej wykorzystania w procesie
nauczania i uczenia sie studentéw oraz w dziatalnosci i komunikacji naukowe;j

Profesjonalne wsparcie proceséw dydaktycznych na UEK za pomocg metod i technik ksztatcenia
na odlegto$¢ realizowane jest od 2006 r. przez Centrum JakoSci Ksztatcenia. Wtgczenie dziatan e-

edukacyjnych na UEK do Uczelnianego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia zostato wpisane w
przyjetg przez Senat UEK strategie zaréwno na lata 2012-2020, jak i aktualng Strategie Rozwoju UEK na
lata 2021-24.

Dziatania te mozliwe sg dzieki utrzymaniu i ciggtemu doskonaleniu w petni funkcjonalnej i

profesjonalnie zarzadzanej platformy zdalnego nauczania Moodle (aktualna wersja: 4.3), na ktorej

indywidualne konta (tj. spersonalizowany i autoryzowany dostep) posiadajg wszyscy studenci i
nauczyciele akademiccy UEK (konta zaktadane sg automatycznie z  wykorzystaniem
ogdlnouniwersyteckich osobowych baz danych). Analogiczna sytuacja dotyczy wykorzystywanych w
UEK platform wideokonferencyjnych —w latach 2020-2021 byta to platforma Zoom, a od pazdziernika
2021 r. platforma Microsoft Teams (w oparciu o licencje A3). Zasady wykorzystania platformy MS

Teams do prowadzenia zaje¢ na odlegtos¢, a e-platformy Moodle jako narzedzia wspomagajgcego
tradycyjny sposéb nauczania przedstawiono w kryterium 2.3.

e-platforma Moodle jest takie wykorzystywana jako gtéwne narzedzie do stosowania
zindywidualizowanej i zaawansowanej metody uczenia na odlegto$¢ czesciowo zastepujgcej tradycyjny
sposdb nauczania — metody Blended learning. e-Zajecia (zajecie e-learningowe) to forma zajeé
akademickich réwnoprawna z zajeciami tradycyjnymi, ktdra jest wpisywana na state do harmonogramu
zajeé. Pracownicy moga uzyskac certyfikat uprawniajgcy do prowadzenia e-zaje¢ w wymiarze 20, 40 lub
60% w stosunku do ogdlnej liczby godzin przewidzianych na realizacje danego przedmiotu. e-Zajecia w
okreslonym procentowym udziale sg przeksztaicane w kurs internetowy, ktdry staje sie
komplementarny wzgledem wyktaddéw, éwiczen, konwersatoriow i seminariow odbywajacych sie
stacjonarnie. Kazdy z takich kurséw przechodzi proces wewnetrznej certyfikacji ex ante.

Na kierunku Turystyka i rekreacja niektére z prowadzonych przedmiotéw majg forme
certyfikowanych kurséw e-learningowych, w ramach ktérych wyktadowcy stosuja metode blended
learning, dostosowujac wykorzystywane narzedzia nauczania zdalnego do charakteru zajeé¢ oraz
mozliwosci oséb w nich uczestniczacych. W ramach e-zajeé przyjeto odrebne metody weryfikacji oraz
oceny efektéw uczenia sie, ktére w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych
weryfikowane sg za pomocg wybranych przez nauczycieli technik i narzedzi, oferowanych przez e-
platforme Moodle. Sg one kazdorazowo dostosowywane do celéw dydaktycznych przedmiotu, metod
jego prowadzenia oraz potrzeb grupy. Nalezg do nich zaréwno testy sprawdzajace, testy uczace, quizy
czy wewnatrz tresciowe pytania kontrolne, jak i zadania indywidualne oraz grupowe realizowane w
ramach forow dyskusyjnych lub czatéw. W roku akdemickim 2023/2024 w formie blended learning
realizowanych byto na kierunku Turystyka i rekreacja 10 przedmiotéw (6 na studiach pierwszego
stopnia oraz 4 na studiach drugiego stopnia) przez 8 prowadzacych. Szczegétowy wykaz zawiera
Zatacznik 5.B.
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Zarzadzenie Rektora nr R-121-78/2008 z dnia 28 listopada 2008 r. obliguje kazdego nauczyciela
akademickiego UEK do posiadania elektronicznej wizytéwki (e-wizytdwka) na platformie Moodle.
Stanowi ona podstawowg ptaszczyzne komunikacji ze studentami. Nauczyciele zdalnie prowadza
rowniez konsultacje (e-konsultacje) i mogg to robi¢ z wykorzystaniem dowolnego kanatu komunikacji,
w tym w ramach e-platformy. Znakomita czes¢ nauczycieli UEK wykorzystuje platforme Moodle albo
do tworzenia elektronicznych repozytoriéw materiatéw i pomocy dydaktycznych, wspomagajgcych
tradycyjnie realizowane zajecia, albo do aktywnego i planowego wiaczania pracy zdalnej studentéw w
proces ksztatcenia na danym kierunku studidw. Obecnie na tej platformie zarejestrowanych jest ok.
19,5 tys. kurséw, z czego aktywnych (w réznych wersjach i rocznikach) pozostaje ok. 8 tys.

Przy logowaniu sie do systeméw administrowanych bezposrednio przez uczelnie (np. USOSweb,
APD, poczta elektroniczna, WiFi) wykorzystywane sg dane przechowywane w systemie LDAP —
bezposrednio lub w pofaczeniu z systemem CAS (Central Authentication Service). Dane do systemu

LDAP pobierane sg z bazy studentéw, dostepnej w systemie dziekanatowym USOSweb. Login studenta
oraz adres jego poczty elektronicznej generowany jest automatycznie (w oparciu o numer albumu
studenta) w momencie przyjmowania go na uczelnie. Student samodzielnie zarzagdza swoim hastem
(jego zmiang lub resetowaniem) z wykorzystaniem serwisu ,Studenci”. W przypadku systeméw

zewnetrznych (Office 365, Zoom) loginem jest adres pocztowy w domenie UEK, a tworzenie i
resetowanie hasta oraz uwierzytelnianie studenta odbywa sie z wykorzystaniem mechanizmoéw tych
systemdéw. Pomoc na temat instalacji, konfiguracji i korzystania z poszczegdlnych systemoéw i ustug
dostepna jest w jednym miejscu.

W ramach e-zaje¢ prowadzonych czesciowo na platformie Moodle, wiedza i umiejetnosci
studentéw opisane efektami uczenia sie weryfikowane sg za pomocg wybranych przez nauczycieli
technik i narzedzi, oferowanych przez te platforme. Sg one kazdorazowo dostosowywane do celdow
dydaktycznych przedmiotu, metod jego prowadzenia oraz potrzeb grupy. Nalezg do nich zaréwno testy
sprawdzajace, testy uczace, quizy czy wewnatrz tresciowe pytania kontrolne, jak i zadania indywidualne
oraz grupowe, a takze warsztaty online.

Dziatalnos¢ i komunikacja naukowa oparte sg na kilku kluczowych Zrédtach. Portal Nauka
agreguje informacje o dziaftalnosci naukowej, przedstawia kwestie organizacyjne i awansowe,
informacje o promocjach doktorskich i habilitacyjnych oraz dostepnych konkursach i stypendiach.
Sekcja Rozwdj Naukowy, koncentruje sie na informacjach niezbednych dla pracownikéw (np.
warunkach uzyskiwania urlopdw naukowych lub obnizeniu pensum) oraz informacjach o studenckim

ruchu naukowym. Biblioteka Gtéwna UEK prowadzi autorski portal naukowy Dorobek, przedstawiajgcy

osiggniecia publikacyjne pracownikéw UEK, pozwalajgcy na analizy z poziomu Uczelni, Kolegium,
Instytutow, katedr i indywidualnych pracownikéw, generowanie raportéw wg réznych kryteridw,
zarowno w jezyku polskim jak i angielskim. Dziat Wsparcia Projektow prowadzi portal Granty, na ktérym
zawarto informacje dotyczace dostepnych grantéw wewnetrznych (np. uczelniany program
Doskonato$¢ Badawcza lub Wsparcie Aktywnosci Publikacyjnej), grantéw krajowych (NCN, NCBIR,

NAWA), nabory do grantéw miedzynarodowych, oraz informacje o grantach instytucjonalnych.

Biblioteka monitoruje mozliwosci publikacji w czasopismach, np. mozliwosciach publikowania
otwartego (open access).

Osoby zainteresowane i aktualni doktoranci zyskujg informacje przez portal Centrum Ksztatcenia

Doktorantdw, a studenci mogg dzieli¢ sie swoimi osiggnieciami naukowymi dzieki inicjatywie
Monografii Studenckich.
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5.4. Udogodnienia w zakresie infrastruktury i wyposazenia dostosowane do potrzeb studentéw z

niepetnosprawnosciami

W ramach wdrazania uczelnianej polityki dostepnosci zestaw sal dydaktycznych dla oséb z

niepetnosprawnoscig ksztattuje sie nastepujgco:

1)

2)

3)

4)

Budynek Gtéwny — budynek posiada dwa wejscia, jedno gtéwne oraz drugie znajdujgce sie z
tytu budynku zapewniajgce mozliwos$¢ ruchu oséb poruszajacych sie na wdzkach inwalidzkich.
Dostep do windy jest mozliwy z poziomu 0, do ktérego osoby z niepetnosprawnosciami mogg
dostacd sie poprzez podnosnik obstugiwany przez portiera. Komunikacja pionowa w budynku —
jedna winda i trzy klatki schodowe. Korytarze i hol umozliwiajg swobodne poruszanie sie. W
budynku znajdujg sie na kazdej kondygnacji toalety dla 0séb z niepetnosprawnosciami. W holu
gtéwnym znajduje sie portiernia, w ktérej mozna uzyska¢ pomoc i informacje. Z tytu budynku
znajdujg sie 2 miejsca parkingowe dla OzN (przy Forum UEK). Obiekt jest dostepny dla osoby
korzystajacej z psa asystujgcego. Na 3 pietrze znajduje sie krzesto ewakuacyjne.

Pawilon A/B/C/E — obiekt sktada sie z czterech budynkdéw. Posiada trzy wejscia, dwa boczne do
Pawilonu Ai B ijedno gtéwne do Pawilonu C z podjazdem zapewniajgcym mozliwos$¢ ruchu dla
0s6b poruszajgcych sie na wdzkach inwalidzkich, od ktérego jest bezposredni dostep do windy.
Drzwi nie sg otwierane automatycznie. Wej$cie do Pawilonu E odbywa sie przez Pawilon C i B.
Komunikacja pionowa w budynku - dwie windy umozliwiajgce poruszanie pomiedzy kazdym z
Pawilonow (ABCE) i cztery klatki schodowe. Korytarze i hol umozliwiajg swobodne poruszanie
sie. W budynku znajdujg sie na kazdej kondygnacji toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami.
W holu gtéwnym Pawilonu C znajduje sie portiernia, w ktérej mozna uzyska¢ pomoc i
informacje. W Nowej Auli w Pawilonie C znajduje sie petla indukcyjna. Najblizsze miejsca
parkingowe dla OzN znajdujg sie przy dawnym Pawilonie D oraz przy Forum UEK. Obiekt jest
dostepny dla osoby korzystajgcej z psa asystujgcego. Przy portierni w pawilonie C znajduje sie
defibrylator AED. Na ostatnich pietrach pawilonu B i A znajdujg sie krzesta ewakuacyjne.
Pawilon F — budynek posiada dwa wejscia, jedno gtdwne zapewniajace mozliwos¢ ruchu oséb
poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich, od ktérego jest bezposredni dostep do wind oraz
drugie znajdujgce sie z tytlu pawilonu. Drzwi przy wejsciu gtédwnym otwierajg sie
automatycznie. Komunikacja pionowa w budynku — dwie windy i dwie klatki schodowe.
Korytarze i hol umozliwiajg swobodne poruszanie sie. W budynku na poziomachnr0, 2,4, i6
znajduja sie toalety dla 0séb z niepetnosprawnosciami, na parterze znajduje sie réwniez pokdj
dla rodzica z dzieckiem. W holu gtéwnym znajduje sie portiernia, w ktérej mozna uzyskac
pomoc iinformacje. Na najnizszym poziomie pawilonu znajdujg sie miejsca parkingowe. Obiekt
jest dostepny dla osoby korzystajgcej z psa asystujgcego. W pawilonie znajdujg sie dwa krzesta
ewakuacyjne —na 3 i 6 pietrze.

Pawilon G — budynek ma jedno wejscie, posiadajgce podjazd dla wdzkdw inwalidzkich, drzwi
nie otwierajg sie automatycznie. Od wejscia jest bezposredni dostep do windy. Komunikacja
pionowa w budynku — jedna winda i jedna klatka schodowa. Korytarze i hol umozliwiajg
swobodne poruszanie sie. W budynku znajdujg sie na kazdej kondygnacji toalety dla osdb z
niepetnosprawnosciami. W holu gtéwnym znajduje sie portiernia, w ktérej mozna uzyskac
pomoc i informacje. Przy budynku znajdujg sie 2 miejsca parkingowe dla OzN. Obiekt jest
dostepny dla osoby korzystajacej z psa asystujgcego.
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5) Budynek Ustronie — budynek posiada cztery wejscia: gtéwne z przodu budynku niedostepne
dla 0séb poruszajgcych sie na wdzku, jedno z tytu budynku zapewniajgce mozliwos$é ruchu
0s6b poruszajacych sie na wdzkach (winda) oraz dwa boczne znajdujace sie z tytu budynku —
w tym jedno z winda. Komunikacja pionowa w budynku — dwie windy i trzy klatki schodowe.
W budynku znajdujg sie na kazdej kondygnacji toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami. W
holu gtéwnym znajduje sie portiernia, w ktérej mozna uzyskaé pomoc i informacje. Przy
budynku znajdujg sie 2 miejsca parkingowe dla OzN. Obiekt jest dostepny dla osoby
korzystajacej z psa asystujgcego. W budynku na ostatnim pietrze znajduje sie krzesto
ewakuacyjne.

6) Pawilon S (sportowy) — budynek posiada dwa wejscia, jedno gtéwne, ktdre umozliwia ruch
0s6b poruszajgcych sie na wdzkach, od ktdrego jest bezposredni dostep do windy i drugie
znajdujace sie z tytu budynku, posiadajgce podjazd dla oséb poruszajgcych sie na wdzkach
inwalidzkich. Komunikacja pionowa w budynku — jedna winda i dwie klatki schodowe.
Korytarze i hol umozliwiajg swobodne poruszanie sie. W budynku znajdujg sie na kazdej
kondygnacji toalety dla oséb z niepetnosprawnosciami. W holu giéwnym znajduje sie
portiernia, w ktérej mozna uzyskaé pomoc i informacje. W salach nr 7 i 8 znajduja sie petle
indukcyjne. Przy budynku znajdujg sie 2 miejsca parkingowe dla OzN. Obiekt jest dostepny dla
osoby korzystajgcej z psa asystujgcego.

Doktadny opis dostepnosci architektonicznej umieszczony jest na stronie Biura ds. Oséb z

Niepetnosprawnosciami.

Dotychczasowy Budynek D, bedgcy m.in. siedzibg BON, zostat rozebrany w 2023 roku, a na jego
miejscu powstaje nowe Centrum Obstugi Studentdw (planowane zakonczenie inwestycji — 2026 r.).

Nowy budynek oferowac bedzie nowoczesng infrastrukture dla zintegrowanego dziekanatu oraz
réznych jednostek administracyjnych zorientowanych na administracje procesu dydaktycznego (m.in.
Centrum Jakosci Ksztatcenia, Biuro ds. Osob z Niepetnosprawnosciami (BON), Biuro ds. Relacji z

Absolwentami).

Zajecia sportowe dla o0sob z niepetnosprawnosciami prowadzi Biuro ds. Oséb z

Niepetnosprawnosciami (BON). Odbywajg sie one na ptywalni. Studium Wychowania Fizycznego i

Sportu realizuje zajecia uzupetniajgce, dostosowane indywidualnie do danej niepetnosprawnosci
studenta. Prowadzone s3 one w sali rekreacyjnej i obejmujg ¢wiczenia rozciggajace, wzmacniajace i
poprawiajace koordynacje ruchu.

Studenci z niepetnosprawnosciami mogg ubiegac sie o zezwolenie na wjazd i parkowanie na
terenie Uczelni. Specjalnie oznaczone miejsca parkingowe znajduja sie przy: Budynku Gtéwnym,
Bibliotece Gtdwnej, Pawilonie A, Budynku Ustronie, Pawilonie S oraz parkingu podziemnym Pawilonu
F.

W ramach prowadzonych remontéw przygotowano osobne toalety przystosowane dla oséb z
niepetnosprawnoscig ruchu. Z kolei w akademiku Merkury sg przygotowane cztery miejsca
dostosowane do potrzeb osdb z niepetnosprawnoscig ruchu.

W ramach form wsparcia dla studentow stabostyszacych/gtuchych, na kampusie UEK

zainstalowane zostaty petle indukcyjne stuzgce osobom stabostyszagcym wspomagajgcym sie aparatami
stuchowymi. Petle znajdujg sie w sali 6 w pawilonie G oraz w Nowej Auli w pawilonie C.
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W lepszej orientacji w przestrzeni pomagajg brajlowskie plany terenu Kampusu, znajdujace sie
aktualnie (wobec wyburzenia pawilonu D) przy portierni Pawilonu C. Na kampusie wprowadzony zostat
system oznaczen tabliczkami z alfabetem Braille’a z numerami sal wyktadowych, pokoi katedralnych,
dziekanatdw, sekretariatéw oraz innych waznych dla studentéw pomieszczen. Wiekszos¢ wind posiada
oznakowanie w alfabecie Braille’a oraz system komunikatéw gtosowych informujgcych o kierunku jazdy
i aktualnym pietrze. Zewnetrzna infrastruktura komunikacyjna posiada zniwelowane krawezniki, zas
przy przejsciach dla pieszych wbudowana zostata kostka z wypustkami.

Dzieki wdrazaniu uczelnianej polityki dostepnosci, strona internetowa Uczelni oraz strony

jednostek, m.in. Biura ds. Osdb z Niepetnosprawnosciami czy serwisy Biblioteki Gtéwnej s3

dostosowane do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia wzroku, a coraz wiecej stron, np. Centrum
Obstugi Studentéw, dostosowane sg réwniez do potrzeb oséb z problemami stuchu (dzieki systemowi

czytnika ekranu). Dodatkowo, BON zapewnia dostosowanie materiatow dydaktycznych do potrzeb
studentédw. W Biurze mozna wypozyczyé dyktafony, powiekszalniki oraz monookulary. W siedzibie
Zrzeszenia Studentéw Niepetnosprawnych do dyspozycji studentdw jest skaner Plustek OpticBook 3600
Plus wraz z niezbednym oprogramowaniem. Dla potrzeb studentéw, ktdrzy majg zajecia w
laboratoriach komputerowych, przygotowano stanowiska wyposazone w program powiekszajgcy i
udzwiekowienia Lunar Plus.

W Bibliotece znajdujg sie stoty do pracy indywidualnej dla czytelnikéw z niepetnosprawnoscia
ruchowg, sg one zlokalizowane w Oddziale Informacji i Dokumentacji, Czytelni Gtéwnej oraz Sali
Katalogowej. W Czytelni Gtéwnej dostepne sg 4 budki akustyczne, ktére dajg mozliwos¢ zapewnienia
niewielkiego miejsca wyciszenia, co pozwala na chwilowe odizolowanie od nadmiaru bodzcéw. W
Wypozyczalni zamontowano stanowiskowg petle indukcyjng, a stanowiska do samodzielnego
wypozyczania i zwrotéw (self-check) posiadajg czytniki z regulacjg wysokosci. Student naszej Uczelni
posiadajgcy orzeczenie o stopniu niepetnosprawnosci ma prawo do: bycia obstuzonym poza
kolejnoscia, wypozyczenia 10 ksigzek na okres 2 miesiecy, wyznaczenia osoby upowaznionej na okres
co najmniej 1 roku do wypozyczania ksigzek w jego imieniu - student wypetnia upowaznienie i
podpisany skan przesyta na adres email. Dane studenta weryfikowane sg w Biurze ds. Osdb z

Niepetnosprawnosciami (BON). Przy pierwszym odbiorze ksigzek nastepuje weryfikacja danych osoby

upowaznionej.

UEK posiada dwa domy studenckie, z ktérych:

1) Dom Studencki ,Fafik” — posiada jedno wejscie niedostosowane dla o0séb z
niepetnosprawnosciami. Komunikacja pionowa w budynkach — klatka schodowa. Korytarze i hol
umozliwiajg swobodne poruszanie sie. W budynku nie ma toalety dla o0séb z
niepetnosprawnosciami. W holu znajduje sie portiernia, w ktérej mozna uzyska¢ pomoc i
informacje. Przy budynku znajdujg sie miejsca parkingowe. Obiekt jest dostepny dla osoby
korzystajacej z psa asystujgcego;

2) Dom Studencki ,,Merkury” — posiada jedno wejscie z pochylnig zapewniajgcg mozliwos¢ ruchu
0s6b poruszajgcych sie na wozkach inwalidzkich, od ktérego jest bezposredni dostep do windy.
Komunikacja pionowa w budynku — dwie windy i dwie klatki schodowe. Korytarze i hol
umozliwiajg swobodne poruszanie sie. W budynku znajduje sie pokdj dla oséb z
niepetnosprawnosciami wraz z dostosowang tazienka i toaletg. W holu gtéwnym znajduje sie
portiernia, w ktérej mozna uzyska¢ pomoc i informacje. Przy budynku znajdujg sie miejsca
parkingowe. Obiekt jest dostepny dla osoby korzystajgce] z psa asystujacego.
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5.5. Dostepnosc infrastruktury, w tym aparatury naukowej, oprogramowania specjalistycznego i
materiatéw dydaktycznych, w celu wykonywania przez studentéw zadan wynikajgcych z programu
studiow w ramach pracy wiasne;j

Uczenia dysponuje 14 pracowniami komputerowymi z 380 komputerami. Pracownie

wyposazone s3 W monitory 86” z mozliwoscig prezentacji bezprzewodowej zaréwno przez
prowadzacych jak i z kazdego indywidualnego stanowiska studenckiego. W kazdej pracowni sg
samodzielne stanowiska komputerowe z aktualnym oprogramowaniem — sprzet jest regularnie
modernizowany, tak, aby zapewni¢ komfortowe warunki pracy dla ksztatcenia informatycznego
studentow.

W laboratoriach komputerowych studenci majg do dyspozycji nastepujgce oprogramowanie (w
tym oprogramowanie systemowe i narzedziowe):

1) Systemy operacyjne i pakiety biurowe: Windows 7 - MsOffice 2016, Windows 8.1 - MsOffice
2016, Windows 10 - MsOffice 2021, LibreOffice;

2) Programy: Python, Microsoft Power Bl desktop, Statistica, Impuls EVO, Google Chrome,
FireFox, OpenCape, TruckFill, InkScape, Gimp, Fidelio, JAVA, Adobe Reader, NVU, Notepad++,
WinSCP, Putty, 7zip, Gemius Explorer, OpenProject, Sage Symfonia Finanse i ksiegowanie, Java
Creator 4 LE, CaseStudio2, Code Block z MinGw, DevC++, NetViewer, STARUM, VirtualBox,
Simple 2, strawberry-perl, Visual Studio Code, MobaXterm, ESRI ArcGis, ProjectLibre, Docear,
Git, jMulti, QGis, Eset, Archi, Optima (pracownia 117, 118, 121), Alterx, Tableu (pracownia
121), MsProject (pracownia 122), Amibroker (pracownia 118), Balsamiq (pracownia 013), SQL,
sql management studio (pracownia 013), SQL Express, sql management studio (pracownie 115,
116 z windows 8.1).

W ramach dostepnej licencji Microsoft Office 365 pracownicy i studenci UEK, w tym kierunku
Turystyka i rekreacja, majg dostepng najnowszg wersje pakietu MS Office 365 oraz aplikacje i ustugi w
chmurze:

1) Project Plan 3 for faculty: Project P3 for Faculty, Power Automate for Project, Common Data
Service for Project, SharePoint (Plan 2) for Education, Office for the Web for Education, Project
Online Desktop Client;

2) Office 365 A1l for faculty: Viva Learning Seeded, Project for Office (Plan E1), Common Data
Service, Education Analytics, Microsoft Kaizala Pro, Whiteboard (Plan 1), Office Mobile Apps
for Office 365, To-Do (Plan 2), Azure Active Directory Basic for Education, School Data Sync
(Plan 1), Microsoft Stream for Office 365 E3, Microsoft Teams, Microsoft StaffHub, Power
Automate for Office 365, Power Apps for Office 365, Azure Rights Management, Microsoft
Forms (Plan 2), Microsoft Planner, Sway, Yammer for Academic, Office for the Web for
Education, Exchange Online (Plan 1);

3) Microsoft 365 Apps for Faculty: Whiteboard (Plan 2), Office for the Web for Education,
Microsoft Forms (Plan 2), Sway, OneDrive for Business (Plan 1);

4) Microsoft Power Automate Free: Common Data Service, Flow Free.

5.6. System biblioteczno-informacyjny uczelni
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Biblioteka Gtéwna UEK, jako jednostka pomocnicza w procesie nauczania, posiada bogaty zbior

ksigzek, czasopism, dokumentéw elektronicznych i specjalistycznych baz danych, tematycznie
zwigzanych z dyscyplinami naukowymi wyktadanymi na Uczelni. Sg to gtéwnie materiaty z zakresu
ekonomii, zarzadzania, marketingu, finansdw, prawa, administracji, a takze informatyki i nauk
technicznych. Biblioteka posiada réwniez zbiér stownikéw i ogdlnych informatoréw naukowych.
Dziatalnosc¢ Biblioteki Gtéwnej dla studentéw, doktorantéw i pracownikdéw oparta jest na 5 kluczowych
jednostkach, zatrudniajacych najwyzszej klasy specjalistow.

W zbiorach Biblioteki Gtéwnej oraz dwéch bibliotek zaktadowych, stanowigcych system
biblioteczno-informacyjny UEK, znajduje sie (stan na 31 grudnia 2023 r.):
1) 307962 wol. wydawnictw zwartych;
2) 50926 wol. wydawnictw ciggtych drukowanych;
3) 3292 wol. zbioréw specjalnych.
Ponadto, Biblioteka zapewnia aktualnie dostep do zasobdéw on-line:
1) 34227 tytutdw czasopism elektronicznych,
2) 480764 ksigzek elektronicznych,
w ramach 141 baz danych (bibliograficznych, petnotekstowych, faktograficznych, statystycznych,
multimedialnych).

W Bibliotece Gtéwnej do dyspozycji pracownikéw naukowych i studentéw znajdujg sie:
Czytelnia Gtdwna, Oddziat Informacji i Dokumentacji, Sala Katalogowa, Strefa Cichej Pracy, Pokdj Pracy
Zespotowej, Strefa Bibliorelax a takie Wypozyczalnia, w ramach ktdrej realizowana jest ustuga
wypozyczen miedzybibliotecznych. W sumie dostepnych jest 350 miejsc dla czytelnikédw do korzystania
ze zbiorow bibliotecznych, w tym 35 miejsc przystosowanych dla oséb z niepetnosprawnosciami tak
narzagdéw ruchu, jak i wzroku. Biblioteka posiada 101 komputeréw, w tym 34 dostepnych dla
czytelnikow (33 podtaczone do Internetu). Na komputerze odtgczonym od sieci znajduje sie archiwum
wszystkich prac doktorskich bronionych na Uczelni. Dostep do sieci wi-fi jest mozliwy dzieki sieci
eduroam.

Agendy udostepniajace zbiory obstugujg uzytkownikéw w trybie dwuzmianowym, do pdZnych
godzin wieczornych. W okresie sesji, na terenie Biblioteki studenci moga korzysta¢ dodatkowo z
Czytelni Sesyjnej, ktdra oferuje dostep do zdigitalizowanych podrecznikéw w czasie od zamkniecia
Biblioteki, do godz. 21:00.

Dzieki przeprowadzonym remontom w Strefie Cichej Pracy we wspétpracy z firmg ABB oraz
generalnemu remontowi Czytelni Gtdwne] uzytkownicy mogg korzysta¢ ze specjalnie przygotowanych
stref do pracy cichej, a takze do pracy zespotowej jak réwniez stref pozwalajgcych na relaks. Dzieki
takim zmianom kazdy z uzytkownikéw znajdzie miejsce w Bibliotece Gtéwnej.

W 2023 r. po decyzji MEiN o wykluczeniu z licencji krajowe] czesci kolekcji Elsevier, oraz braku
dofinansowania konsorcyjnego do baz Cambridge University Press, Emerald, EMIS, OECD, Passport
GMID Uczelnia zakupita z wtasnych srodkdw 3 kolekcje tematyczne Elsevier (Business Management and
Accounting; Social Sciences; Economics, Econometrics and Finance) oraz optacita dostep do
pozostatych baz, aby utrzymac jakos¢ dostarczanych informacji oraz danych.

Oprécz baz udostepnianych w ramach licencji krajowej (EBSCOhost, ScienceDirect, Springer
Link, Wiley Online Library, Scopus, Web of Science) Biblioteka posiada dostep do czasopism, ksigzek,
aktéw prawnych oraz danych finansowych i statystycznych w ramach nastepujacych subskrypcji:

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 81


https://bg.uek.krakow.pl/?q=pl
https://bg.uek.krakow.pl/o-bibliotece/struktura
https://bg.uek.krakow.pl/o-bibliotece/struktura

EBSCOhost (pakiet ksigzek oraz czasopism kupowanych poza licencjg krajowg w tym Hospitality &
Tourism Complete), Emerald, Ebookpoint BIBLIO — Helion, Oxford Academic, Cambridge Core, JSTOR,
IBUK Libra, Lex, LEX Informator Prawno-Gospodarczy, Legalis, Inforlex.pl. Expert, EMIS University,
Orbis, BankFocus, Orbis M&A, CEIC Data, Passport GMID, OECD ilLibrary, Refinitiv EIKON, Sigma-Not.
Portal Informacji Technicznej, Notoria Online.

Dodatkowo wszyscy uzytkownicy majg mozliwosé korzystania z portalu Academica, w ktérej
udostepnione sg zasoby cyfrowe (ponad 3 min publikacji), w tym wspotczesne ksigzki i czasopisma
naukowe ze wszystkich dziedzin wiedzy.

Petna informacja o aktualnie dostepnych bazach danych znajduje sie na stronie internetowej
Biblioteki Gtéwnej, zaktadka Zasoby online. Zasoby elektroniczne udostepniane sg w sieci lokalnej
Biblioteki oraz Uczelni, a takze w dostepie zdalnym (w zaleznosci od warunkéw wynikajgcych z licencji
wydawcy). Dostep zdalny zagwarantowany jest wszystkim pracownikom oraz studentom UEK
posiadajgcym aktywna karte biblioteczng. Z baz w dostepie jednostanowiskowym mozna korzysta¢ w
Oddziale Informacji i Dokumentacji oraz w Czytelni Gtéwnej.

Prowadzone sg obowigzkowe szkolenia dla studentow pierwszego roku studiéw stacjonarnych
i niestacjonarnych pierwszego stopnia i jednolitych studiéw magisterskich. Dodatkowo pracownicy
Biblioteki prowadzg zajecia seminaryjne. To ogdlnodostepne szkolenia z baz danych, przeznaczone dla
seminarzystow i oséb chcacych poszerzy¢ swoje umiejetnosci w postugiwaniu sie bazami dostepnymi
w Bibliotece.

Organizowane s3 tez szkolenia dedykowane spotecznosci UEK prowadzone przez
przedstawicieli firm dostarczajgcych bazy danych, jak réwniez promuje sie ogélnodostepne szkolenia.

Kazdy uzytkownik moze poprosi¢ o indywidualne szkolenia oraz przeprowadzenie réznego
rodzaju kwerend bibliometrycznych. Obie te ustugi prowadzone sg w Oddziale Informacji i
Dokumentacji.

W ostatnich latach wprowadzono wiele udogodnien dla studentéw UEK, w tym:

1) wdrozono catosciowy system biblioteczny i zintegrowano go z innymi systemami
wykorzystywanymi na Uczelni (USOSweb — zapisy studentéw do Biblioteki, obstuga
obiegéwek; CAS — centralne logowanie);

2) zniesiono koniecznos¢ prolongaty konta dzieki integracji z USOSweb;

3) umozliwiono korzystanie z dostepu do baz danych zdalnie bez wzgledu na blokady znajdujgce
sie na koncie uzytkownika;

4) przygotowano przewodniki dla studentéw oraz dla pracownikéw;

5) przygotowano kurs biblioteczny w jezyku polskim oraz angielskim na platformie Moodle, gdzie
wykorzystywane sg filmiki nagrane przez pracownikéw BG;

6) uruchomiono ogdlnouczelniane szkolenia z baz danych, ktére sg prowadzone przez
pracownikéw BG;

7) uruchomiono system RFID HF — zakup m.in. urzadzen samoobstugowych typu self-check i
ksigzkomat;

8) zakupiono 4 budki akustyczne usytuowane w Czytelni Gtdwnej;

9) rozszerzono strefy cichej pracy, pracy zespotowej oraz relaksu.

Biblioteka wspodtpracuje z wieloma instytucjami: naukowymi, finansowymi, wydawnictwami
oraz bibliotekami wyzszych uczelni i publicznymi w Polsce oraz zagranicznymi w zwigzku z wymiang
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miedzybiblioteczng. Jest cztonkiem Krakowskiego Zespotu Bibliotecznego, skupiajgcego biblioteki

krakowskich uczelni i instytucji naukowych. Nalezy réwniez do Konsorcjum Bibliotek Kierunkow

Ekonomicznych, jak tez do Konsorcjum BazEkon, w ramach ktdrego tworzona jest baza zawierajgca

opisy bibliograficzne artykutéw z periodykdw naukowych i gospodarczych, naukowych serii
wydawniczych uczelni ekonomicznych, wydziatdw ekonomicznych i wydziatéw zarzadzania
uniwersytetéw, a takze instytucji naukowych, réwniez pozarzadowych.

Biblioteka opracowuje elektroniczne wersje drukéw, do ktérych wygasty majgtkowe prawa
autorskie. Zeskanowane dzieta, podobnie jak elektroniczne wersje materiatéw bibliotecznych
wspomagajacych proces dydaktyczny oraz badania naukowe, udostepniane sg na platformie Biblioteki
Cyfrowej. W Bibliotece Cyfrowej zamieszczane sg tez pozycje stanowigce zasdb dziedzictwa
kulturowego, a wiec wybrane zabytki piSmiennictwa, znajdujace sie w zbiorach Biblioteki.

Biblioteka uruchomita Repozytorium UEK, ktére gromadzi i udostepnia materiaty dydaktyczne

oraz biezgcy dorobek naukowy pracownikéw UEK z dziedzin reprezentowanych na uczelni. Jest to
platforma udostepniajgca otwarte zasoby naukowe oraz integrujgca uczelnie z innymi zrédtami
informacji naukowej. W 2023 r. zostato réwniez uruchomione Repozytorium Otwartych Danych

Badawczych Uczelni Krakowskich (RODBUK), ktérego zadaniem jest gromadzenie, opracowanie,

archiwizacja i udostepnianie w otwartym dostepie wszelkiego typu danych badawczych tworzonych
przez pracownikéw naukowych, doktorantéw i studentdw w trakcie dziatalnosci naukowej. RODBUK
realizuje polityke otwartej nauki (Open Science) poprzez stworzenie publicznie dostepnej platformy
deponowania zbioréw danych badawczych umozliwiajace;j:

e zapoznanie sie z badaniami prowadzonymi w krakowskich osrodkach naukowych;

e przechowywanie rédznego rodzaju zbioréw danych badawczych;

e szybkie dotarcie do informacji poprzez przyjazny interfejs wyszukiwawczy;

e najwyzszy standard zapisu metadanych;

e uzyskanie statego identyfikatora DOI dla kazdego zbioru danych;

e znormalizowane cytowanie posiadanych danych;

e wybranie dla swojego zbioru danych jedne;j z licencji Creative Commons lub nadania innej;

e okreslenie embarga i udostepnienie ograniczonych plikéw w momencie wyznaczonym przez

deponujacego.

Wykaz literatury z kart przedmiotdw na studiach | i Il stopnia na kierunku Turystyka i rekreacja,
ktora jest dostepna w zasobach Biblioteki Gtéwnej UEK lub w ogdlnodostepnych Zrddtach
internetowych, zostat zamieszczony w Zataczniku 5.C.

5.7. Sposoby, czestos¢ i zakresu monitorowania, oceny i doskonalenia bazy dydaktycznej i naukowej
oraz systemu biblioteczno-informacyjnego, a takze udziatu w ocenie réznych grup interesariuszy, w
tym studentéw

Baza dydaktyczna i naukowa jest na biezagco monitorowana i modernizowana. Nauczyciele
akademiccy moga zgtasza¢ uwagi dotyczace jej stanu podczas regularnych spotkan z wtadzami
rektorskimi i dziekanskimi. Od strony technicznej prace nadzorowane sg przez Departament Zasobdéw

i Rozwoju, w ramach ktérego dziatajg m.in.: Dziat Aparatury, Dziat Inwestycji i Remontéw, Dziat
Techniczny czy Dziat Planowania Rozwoju.
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Swoje uwagi dotyczace bazy dydaktycznej i naukowej moga zgtaszac¢ réwniez studenci, ktérzy
— poza Parlamentem Studenckim — uczestniczg w posiedzeniach Rady Instytutu czy posiedzeniach
Zespotu Programowo-Dydaktycznego ds. Kierunku Turystyka i rekreacja.

Biblioteka UEK prowadzi staty monitoring potrzeb pracownikéw i studentdéw dzieki zaktadce
Propozycje do zakupu oraz opinii przesytanych po zakonczeniu dostepdéw testowych do baz zwigzanych

z tematyka wyktadang na Uczelni. Pozwala to na biezgco rozwija¢ infrastrukture i biblioteczne bazy
danych tak, by umozliwié dostep do najnowszej literatury oraz danych statystycznych, faktograficznych.
Problemy doskonalenia infrastruktury dydaktycznej, naukowej oraz zasobdéw biblioteczno-
informacyjnych sg rozpatrywane rowniez na posiedzeniach Rady Bibliotecznej, Centrum Jakosci

Ksztatcenia oraz BON.

5.8. Zalecenia dotyczace kryterium 5 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowe;j na kierunku studiéw, ktéra poprzedzita biezgcy ocene.

Lp.

Zalecenia dotyczace
kryterium 5 wymienione we
wskazanej wyzej uchwale

Prezydium PKA

Opis realizacji zalecenia oraz dzialan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw i
niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
naprawczym

1. Wprowadzié systemowg | W pkt. 5.7 powyzej przedstawiono aktualny system oceny

ocene infrastruktury | infrastruktury. Poza regularnym zbieraniem informacji w

dydaktycznejinaukowejoraz | trakcie roku od pracownikéw i studentéw, przed

systemu biblioteczno- | rozpoczeciem kazdego roku akademickiego Wtadze UEK
informacyjnego i zasobdw | dokonujg obchodu budynkéw, analizujgc  potrzeby
edukacyjnych, przez | dydaktyczne, ktére potem realizowane sg przez Departament
studentéw i kadre | Zasobow i Rozwoju.

akademicka a jej wyniki

wykorzystywac do

doskonalenia i rozwoju.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 45

Kryterium 6. Wspdtpraca z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w
konstruowaniu, realizacji i doskonaleniu programu studidw oraz jej wptyw na
rozwoj kierunku

Na kierunku Turystyka i rekreacja rozwijane i dostosowywane sg relacje ze srodowiskiem
spoteczno-ekonomicznym i badawczym. Pracownicy Katedry Turystyki i innych Katedr na szczeblu
Instytutu, jak réwniez Kolegidw utrzymujg staty kontakt ze srodowiskiem spoteczno-ekonomicznym,
dziatajac jako cztonkowie rad nadzorczych, eksperci, konsultanci, trenerzy biznesu, a takze realizujac
projekty badawcze (np. pozyskiwanie danych empirycznych). Niewatpliwie ma to kluczowe znaczenie
w ksztattowaniu koncepcji edukacji i dostosowywaniu jej efektéw do aktualnych potrzeb rynku pracy.
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Priorytetem jest zapewnienie wysokiej jakosci edukacji w $cistym powigzaniu z umiejetnosciami
praktycznymi oczekiwanymi od naszych partneréw z tego otoczenia. Ponizej zostaty omdwione
najwazniejsze aspekty rozwoju wspétpracy z otoczeniem spoteczno-gospodarczym w Swietle korzysci
dostarczanych dla studentdéw kierunku Turystyka i rekreacja.

PRAKTYKI STUDENCKIE. W ramach wspdtpracy naszej uczelni z podmiotami z otoczenia
spoteczno-gospodarczego studenci kierunku Turystyka i rekreacja majg mozliwos¢ uczestniczenia w
praktykach studenckich (obowigzkowych lub opcjonalnych) lub stazach zawodowych. Ta interakcja
taczy wiedze teoretyczng z doswiadczeniem praktycznym, pozwala na znaczne zwiekszenie
zrozumienia i zapamietywania materiatu poznanego przez studentdw na uczelni. Zagadnienie praktyk
studenckich zostato szczegdétowo przedstawione w kryterium 2, w punkcie 2.6.

WIZYTY STUDYJNE | WYKLADY GOSCINNE Waing formg bezposéredniego kontaktu miedzy
studentami a otoczeniem spoteczno-gospodarczym sg wizyty studyjne i wyktady goscinne. Wizyty
studyjne w ramach zaje¢ praktycznych i wyktadow goscinnych, prowadzone przez praktykéw
branzowych, oferujg studentom szanse na zbadanie réznych aspektéw organizacji i funkcjonowania
przedsiebiorstw turystycznych. Te dziatania dostarczajg bezcennych spostrzezen i perspektyw ze
Swiata rzeczywistego, ktére wzbogacajg nauke akademicky. Tego typu dziatania sg realizowane na
wielu przedmiotach, co zostato zebrane w zestawieniu zawartym w Zatgczniku 6.A.

Wzmochiony proces uczenia sie poprzez zrozumienie branzy turystycznej. Wizyty studyjne i

wyktady goscinne taczg wiedze teoretyczng z praktycznym zastosowaniem. Poprzez obserwacje dziatan
biznesowych z pierwszej reki i wspotprace z ekspertami studenci zyskujg gtebsze zrozumienie tego, w
jaki sposdb koncepcje teoretyczne (czesto nie nazywane wprost w taki sam sposdb jak prezentowane
na zajeciach na uniwersytecie) sg stosowane w codziennych decyzjach i czynnosciach biznesowych.
Aby jeszcze bardziej wzbogacic¢ te doswiadczenia, na kierunku Turystyka i rekreacja wprowadzane sg
dyskusje oparte na warsztatach (czesto jako praca zespotowa nad mini projektami) i elementy studiow
przypadkéw podczas wizyt studyjnych. Warsztaty takie obejmujg praktyczne dziatania, w ramach
ktorych studenci rozwigzujg rzeczywiste problemy biznesowe, z ktérymi borykajg sie odwiedzane przez
nich firmy. Studia przypadkéw prezentowane przez wyktadowcédw goscinnych (praktykow) obejmujg
réznorodne analizy biezacych wyzwan branzowych, zachecajac studentéw do rozwijania umiejetnosci
krytycznego myslenia i rozwigzywania problemow.

Obserwacja trenddéw i innowacji branzowych. Wspotpraca z przedstawicielami branzy poprzez

wyktady goscinne, takie jak te na tematy dotyczace zachowania konsumentéw w turystyce, organizacji
spotkan biznesowych i miedzynarodowych rynkdéw turystycznych, umozliwia studentom zapoznawanie
sie z biezgcymi trendami turystycznymi i innowacjami o charakterze produktowym i organizacyjnym.
Uniwersytet stara sie wzmacniac tego typu integracje, organizujgc ekspercki panel dyskusyjny na temat
pojawiajgcych sie trendéw branzowych (na miedzynarodowej konferencji kolegium). Na przykfad
zaproszeni wyktadowcy goscinni (praktycy) omawiajg wptyw transformacji cyfrowej na turystyke lub
innowacje w zrownowazonym podrdézowaniu. Te formy wspodtpracy z otoczeniem spoteczno-
gospodarczym nie tylko informujg studentéw o rozwoju branzy turystycznej, ale dodatkowo
przygotowujg ich na przyszte wyzwania zawodowe.

Mozliwosci nawigzywania kontaktéw i rozwdj kariery. Wyktady goscinne i wizyty studyjne

stwarzajg dla naszych studentéw mozliwosci interakcji z profesjonalistami z branzy, utatwiajac
nawigzywanie kontaktéw i rozwdéj swojej przysztej kariery. Waznym aspektem takiej relacji jest
mniejsza anonimowos$¢ naszych studentéw w rozmowach z potencjalnymi pracodawcami, a
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dodatkowo (bardzo czesto) przedstawienie sie z pozytywnej strony poprzez wykonane zadania
projektowe lub stawiane merytoryczne, wartosciowe pytania w dyskusji. Aby zmaksymalizowaé te
mozliwosci nawigzywania kontaktow, uniwersytet organizuje Targi Pracy UEK. Studenci moga
uczestniczy¢ w indywidualnych sesjach mentoringowych z liderami branzy, otrzymywa¢d
spersonalizowane porady dotyczace kariery i bada¢ mozliwosci stazy i pracy bezposrednio zwigzane z
ich kierunkiem studiéw. Te interakcje pomagajg studentom kierunku Turystyka i rekreacja nawigzac
cenne kontakty zawodowe i poprawic ich perspektywy zawodowe.

Praktyczne zastosowanie wiedzy pochodzacej z branzy. Wyktady goscinne oraz wizyty

studentach w podmiotach otoczenia spoteczno-gospodarczego pozwalajg studentom takze
obserwowal i lepiej zrozumieé réine dziatania menadieréw podmiotdw turystycznych oraz
zachodzace procesy organizacyjne. Poza tym studenci mogg zastosowaé zdobytg wiedze podczas
studiéw w zadaniach opartych na projektach, w ramach ktdrych studenci wspoétpracujg z firmami, aby
odpowiadac na faktyczne biezgce wyzwania biznesowe. W takich przypadkach szczegdlne znaczenie
dla studentdw ma informacja zwrotna pochodzgca od profesjonalistéw z branzy dajgca studentom
konstruktywng ocene ich pracy.

Nauka i wspodtpraca miedzydyscyplinarna. Obecnos¢ w programie nauczania na kierunku

Turystyka i rekreacja rozinych tematéw (realizowanych takze poprzez wyktady goscinne) poszerza
zrozumienie studentéw wieloaspektowosci (wielobranzowosci) wewnatrz branzy turystycznej.
Zachecanie naszych uczestnikéw studidow na obu stopniach nauczania do wspdtpracy
miedzydyscyplinarnej wsrdd réwiesnikéw dodatkowo wzbogaca ich doswiadczenie edukacyjne. Na
przyktad studenci koncentrujgcy sie w swoich zainteresowaniach na turystyce miejskiej, zarzadzaniu
biznesem, czy badaniach marketingowych, majg warunki do wspdtpracy nad projektami zwigzanymi ze
zrbwnowazonymi praktykami turystycznymi. To interdyscyplinarne podejscie realizowane w
potgczeniu z profesjonalistami wywodzacymi sie z branzy turystycznej (wyktady goscinne, wizyty
studyjne) sprzyja bardziej holistycznemu zrozumieniu ztozonych problemoéw branzy turystycznej i
przygotowuje studentow do réznych Sciezek kariery.

WARSZTATY TERENOWE. Co wiecej, na kierunku Turystyka i rekreacja w programie studiow
przewidziany jest przedmiot “Warsztaty terenowe”. Przedmiot ten ma charakter czysto praktyczny i
zwigzanymi z branzg turystyczng. Studenci uczestniczg w wyjazdach, podczas ktéorych odwiedzajg
poszczegblne podmioty i poznajg praktyczne aspekty prowadzenia dziatalnosci, rozmawiajg z
przedstawicielami poszczegdlnych branz turystycznych oraz poznajg specyfike funkcjonowania danych
podmiotéw i uwarunkowania obstugi ruchu turystycznego. W realizacji programéw poszczegdlnych
warsztatow terenowych uczestniczg osoby reprezentujgce wybrane firmy i instytucje jak np.
menedzerowie obiektéw hotelarskich, restauratorzy, przewodnicy turystyczni, pracownicy informacji
turystycznej, parkédw narodowych, instytucji kultury, oraz wiele innych interesariuszy branzy
turystycznej.

Przedmiot Warsztaty terenowe jest kamieniem wegielnym programu Turystyki i Rekreacji,
ktadacym nacisk na praktyczne doswiadczenia edukacyjne. Ten kurs obejmuje udziat studentéw w
wycieczkach terenowych do réinych podmiotéw zwigzanych z turystyky, gdzie mogg zobaczy¢ z
pierwszej reki dziatania i praktyki zarzadzania w branzy. Poprzez udziat w warsztatach terenowych
studenci sg blisko codziennych sytuacji sektora turystycznego. Zdobywajg bezposrednig wiedze
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praktyczng o sposobie dziatania przedsiebiorstw turystycznych, co zwieksza ich zdolno$é do
zrozumienia i rozwigzywania rzeczywistych wyzwan. To podejscie do nauki przez doswiadczenie nie
tylko tgczy wiedze teoretyczng, ale takze poprawia umiejetnosci rozwigzywania przysztych problemoéw
w przedsiebiorstwach lub organizacjach turystycznych. Kontakt z rzeczywistym swiatem zapewniany
przez te warsztaty ufatwia studentom dokonywanie wyboréw kierunku swojej kariery. Podczas
eksploracji réznych sektoréw w turystyce mogg oni zidentyfikowaé swoje zainteresowania i mocne
strony, co przekfada sie na bardziej Swiadome wybory zawodowe i potaczenie ich, juz na poczatku
swojej nauki akademickiej, z realizowanym programem nauczania.

Praktyczny charakter przedmiotu ,Warsztaty terenowe” powoduje, ze nasi studenci nie tylko
ucza sie biernie, ale aktywnie angazujg sie w prezentowany na innych przedmiotach materiat w
kontekscie rzeczywistych zmian rynku. To praktyczne podejscie jest kluczowe dla pogtebienia
zrozumienia dziatania branzy turystycznej, ale nade wszystko dla rozwijania praktycznych
umiejetnosci. Wdrozone w ten sposdb praktyczne $rodowisko edukacyjne daje naszym studentom
mozliwos$é c¢wiczenia i doskonalenia swoich umiejetnosci w rzeczywistych sytuacjach, takich jak
obstuga klienta, czy zarzadzanie wydarzeniami. Ten rodzaj nauki wprowadzony poprzez warsztaty
terenowe jest nieoceniony, poniewaz przygotowuje studentdow do radzenia sobie ze ztozonoscig i
dynamiczng naturg branzy turystycznej, z wiekszg pewnoscig siebie i kompetencjami nabytymi podczas
dotychczasowego programu nauczania.

Poza tym zaangazowanie réznych firm i instytucji w przedmiot ,Warsztaty terenowe” wzbogaca
doswiadczenie edukacyjne, zapewniajgc studentom rdéznorodne perspektywy dotyczgce branzy
turystycznej. Wspétpraca z réznymi podmiotami pozwala studentom znacznie lepiej zrozumieé rézne
aspekty branzy turystycznej i sposob, w jaki sg one ze sobg powigzane. Na przyktad nauka zarzgdzania
hotelem czy atrakcjg turystyczng w potgczeniu z instytucjami kulturalnymi utatwia studentom
zrozumiec¢ szeroki kontekst ustug turystycznych i znaczenie integracji miedzy réznymi specyfikami
dziatania branzy.

Interakcja z réznymi interesariuszami turystyki podczas ,Warsztatow terenowych” pozwala
studentom ponadto zrozumie¢ réznorodne role i wkfad réznych podmiotéw w funkcjonowanie branzy
turystycznej. Wspodtpraca z interesariuszami, takimi jak rady turystyczne, przedstawiciele witadz
lokalnych i stowarzyszenia branzowe, pomaga studentom docenic¢ szerszy ekosystem, w ktérym dziata
turystyka. Ten holistyczny wglad pozwala im zrozumieé, w jaki sposdb rdzini interesariusze
wspotpracujg i wptywaja na rozwdj i polityke turystyczna. Jest to im takze bardzo pomocne podczas
catego procesu ksztatcenia, kiedy zdobywajg wiedze i umiejetnosci dotyczgce specyficznych rynkéw
turystycznych i podmiotéw na nich dziatajgcych. Kontakt z réznymi interesariuszami prowadzi takze do
lepszego zrozumienia wieloaspektowej natury turystyki. Umozliwia réwniez naszym studentom
angazowanie sie w projekty i inicjatywy witgczajgce wielu interesariuszy poza murami Alma Mater, co
pozwala im rozwijaé umiejetno$s¢ pracy w Srodowisku zespotowym i rozwigzywania ztozonych
problemdéw branzowych.

COROCZNA MIEDZYNARODOWA KONFERENCIJA. Ponadto Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i
Jakosci UEK organizuje coroczng miedzynarodowg konferencje ,Wiedza-Gospodarka-
Spoteczenstwo”. Jest to wydarzenie dostepne nie tylko dla srodowiska naukowego i gospodarczego,
ale takze dla studentéw i doktorantéw. W czasie konferencji majg miejsce braniowe panele
eksperckie, wsrod ktérych jednym z nich jest panel oparty wytacznie na praktykach z rynku
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turystycznego. Panele s3 moderowane przez prof. Agate Niemczyk oraz dr Zofie Grédek-Szostak.

Panele te tworzyty w poszczegdlnych latach nastepujacy zaproszeni eksperci branzowi:

2024: PANEL EKSPERCKI: Turystyka na rynku pracy

2023

Paula Fanderowska — Prezes Stowarzyszenia Konferencje i Kongresy w Polsce. Wiceprezes
zarzadu Krakéw5020

Pawet Galiak — Dyrektor Pionu Handlowego Krakéw Airport

Krzysztof Jedrocha — Dyrektor Regionalny IGHP w Matopolsce

Karol Wagner— Cztonek Zarzadu Tatrzanskiej Izby Gospodarczej

: PANEL EKSPERCKI: Wspotczesne trendy na rynku turystycznym

Paula Fanderowska — Prezes Stowarzyszenia Konferencje i Kongresy w Polsce. Wiceprezes
zarzadu Krakéw5020

Pawet Galiak — Dyrektor Pionu Handlowego Krakéw Airport

Marcin MACZYNSKI Izba Gospodarcza Hotelarstwa Polskiego Sekretarz generalny oraz cztonek
zarzadu

Agata WOJTOWICZ Tatrzanska Izba Gospodarcza Prezes Zarzadu

: NOWY TURYSTA: Zrédto wyzwar dla wspétczesnego rynku

Remigiusz Drézdz Pomorski Oddziat Polskiej Izby Turystyki Prezes Oddziatu; Ekspert, biegty
sgdowy w zakresie turystyki i hotelarstwa.

Paula Fanderowska Stowarzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce Prezes Stowarzyszenia;
Krakéow5020 Wiceprezes zarzadu

Pawet Galiak Krakéw Airport Dyrektor Pionu Handlowego

Agata Wdjtowicz Tatrzanska lzba Gospodarcza Prezes Zarzadu

W poprzednich edycjach konferencji uczestniczyli w roli panelistow takze inne osoby z branzy, tj.:

BIEDRON Grzegorz; Matopolska Tourist Organisation; CEO (CMQ2020)

DANIL Marcin; Warsaw Modlin Airport; Vice-President of the Management Board (CMQ2020)
MLYNARCZYK Magdalena; Radisson Blu Hotel Krakow and Park Inn by Radisson; Sales and
Marketing Director (CMQ2020)

SALAMONCZYK-MOCHEL Anna; Polish Tourist Organisation; Vice-President of the
Management Board (CMQ2021)

WOJTOWICZ Elzbieta; Tatra Chamber of Commerce; CEO (CMQ2020, CMQ2021)

PRACE DYPLOMOWE. Powszechng i rozwijang z sukcesem praktyka na kierunku Turystyka i

rekreacja jest pisanie prac dyplomowych przez studentow we wspdtpracy z podmiotami

turystycznymi, tj. firmami, instytucjami oraz organizacjami turystycznymi. Dzieki takiej formie

wspotpracy podmioty turystyczne mogg uzyskaé wiarygodne i rzetelne wyniki badan opracowywane

pod opieka pracownikéw naukowych - bez ponoszenia kosztow. Natomiast studenci uzyskujg korzysci

w trzech wymiarach: rozwoju naukowego, rozwoju zawodowego oraz podnoszenia swojej pozycji na

rynku pracy w wybranych obszarze rynku turystycznego.

Rozwdj nhaukowy poprzez oparcie swoich analiz na prawdziwych, rzeczywistych danych. Praca z

prawdziwymi danymi zwigzanymi z podmiotami turystycznymi wymaga uzycia zaawansowanych lub

zmodyfikowanych, autorskich narzedzi i metodologii analitycznych. Studenci przy tej okazji we

wspotpracy ze swoimi promotorami uczg sie radzenia sobie z problemami jakosci danych, zarzadzac
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zbiorami danych, a takze stosowa¢ metody statystyczne, co zwieksza ich umiejetnosci analizy danych i
tym samym umiejetnosci techniczne. To wszystko przektada sie takze na ich poczucie pewnosci w
podstawowych dziataniach analitycznych i umiejetnosci tgczenia ich z realiami zycia gospodarczego.

Wykorzystujgc w swoich pracach prawdziwe dane, studenci prowadzg badania o praktycznym
znaczeniu. Ich wyniki badan mogg bezposrednio wptyngé¢ na podejmowanie decyzji podmiotéw
turystycznych, a ponadto praca oparta na autentycznych danych sprawia, ze czesto przeprowadzone
w ramach pracy dyplomowej badania stajg sie bardziej ztozone i wymagajgce. Efektem tego jest czesto
lepsze zrozumienie nie tylko specyfiki dziatalnosci analizowanego podmiotu, ale catego ekosystemu w
jakim dany podmiot funkcjonuje. Bardzo waznym, w obecnych czasach i dla mtodych pokolen, jest
przeprowadzanie analiz uzyskanych danych, ktére czesto wymaga zachowania $cistych zasad
poufnosci i ochrony danych. Jest bardzo istotnych wymiar wspétpracy naszych studentéw z
podmiotami turystycznymi, poniewaz uczy ich znaczenia etyki, zgodnosci dziatan badawczych z
prawem i zachowaniem bezpieczenistwa danych (nie tylko osobowych, ale takze biznesowych), ktére
sg coraz bardziej krytyczne we wspétczesnym Swiecie.

Rozwdj zawodowy w procesie pisania prac dyplomowych opartych na wspétpracy z podmiotami

otoczenia spoteczno-gospodarczego. Wspdtpraca z firmg — przedmiotem badan prowadzonych w

ramach pracy dyplomowej, umozliwia studentom bezposrednig stycznos¢ z realiami branzowymi,
technologiami oraz Srodowiskiem biznesowym. Pomaga to zniwelowaé w procesie ksztatcenia na
kierunku Turystyka i rekreacja luke miedzy zdobywang wiedzg akademickg a praktycznymi
zastosowaniami. Ponadto studenci podczas kontaktéw z firmami, gromadzeniem danych ilosciowych
lub jako$ciowych budujg cenne relacje z profesjonalistami w branzy turystycznej, co moze owocowa¢é
pozniejszymi stazami, mozliwosciami pracy lub preferencji wyboru przysztych pracodawcéw. Podczas
przygotowywaniu koncepcji prac, ktdre oparte sg na wyzwaniach firm turystycznych, studenci czesto
mierzg sie z wyzwaniami w Swiecie rzeczywistym, przyczyniajac sie do rozwigzania pilnych probleméw
branzy turystycznej. Witaczenie firm, a w szczegdlnosci wiedzy profesjonalnej wiascicieli lub
managerow z tych firm, buduje krytyczne myslenie studentéw, umiejetnosci rozwigzywania przez nich
probleméw i zrozumienie, w jaki sposdb koncepcje teoretyczne przyswojone podczas studidéw moga
by¢ zaadresowane do praktycznych probleméw. Wspétpraca z podmiotami turystycznymi w trakcie
procesu przygotowywania rozprawy pomaga studentom takze poznaé i zrozumieé standardy i
oczekiwania branzowe, dzieki czemu sg oni lepiej przygotowani do wymagan rynku pracy. Czesto
uzyskujg wglad w $ciezki kariery, kulture pracy specyficzng dla okreslonych dziatéw turystyki, ale takze
wglad w konkretne stanowiska i potencjalne role zawodowe, co pomaga im podejmowac bardziej
swiadome decyzje zawodowe.

Korzysci dla studentow kierunku Turystyka i rekreacja w obszarze rozwoju umiejetnosci

zawodowych. Wspdtpraca z podmiotami rynku turystycznego w ramach procesu pisania pracy, a w
szczegdlnosci podczas prowadzenia badan, wymaga od studentéw rozwijania swoich umiejetnosci
zarzadzania projektami. Organizowanie swojej pracy, komunikacji z pracownikami podmiotéw
turystycznych, zarzagdzanie terminami i zadaniami (tgczenie tych dziatan z biezgcg naukg na uczelni oraz
poczgtkowg pracg zawodowg) uczy studentdédw zarzadzania projektami, w tym zapewnienia
terminowego dostarczania wynikdéw prac analitycznych. Tego typu umiejetnosci doskonale uzupetniaja
oferte dostarczong w ramach kierunku Turystyka i rekreacja i sg wspoétczesnie nieocenione na rynku
pracy. Prowadzenie badan w facznosci z podmiotami rynku turystycznego bardzo czesto wymaga od
studentéw komunikowania sie z promotorami oraz przedstawicielami podmiotéw, co rozwija w nich
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umiejetnosdci dostosowywania komunikacji do réznych odbiorcéw, ktérzy czesto majg rozbiezne
doswiadczenia merytoryczne (promotor vs przedstawiciel podmiotu turystycznego). To takze wspiera
ich rozwdj interpersonalny i lepsze poczucie sytuacyjne, ktdre jest bardzo pomocne w kontakcie z
przysztymi pracodawcami. Ponadto przygotowywanie prac dyplomowych przez studentéw kierunku
Turystyka i rekreacja wigze sie z wypracowywaniem u studentéw wiekszej elastycznosci dziatania.
Wspdtpraca z zewnetrznymi podmiotami wymaga reagowania przez studentéw (przy wsparciu w
niezbednym zakresie przez promotordow) na nieoczekiwane zmiany w dostarczanych (dostepnych)
danych od podmiotéw turystycznych czy modyfikacjach harmonogramoéw wspétpracy. Nabywana w
trakcie pisania prac nauka dostosowywania sie do tych zmian (bardzo czesto pod presjg czasowg)
ksztattujg w studentach odporno$é i zaradnos¢, co jest wysoko cenione w przedsiebiorczych
podmiotach turystycznych.

Nalezy podkreslié¢, ze miarg jakosci przygotowywanych prac dyplomowych (licencjackich oraz
magisterskich) sg liczne nagrody i wyrdznienia otrzymywane przez absolwentdw tego kierunku. Wsréd
nich mozna wymienié m.in ponizsze prace nagrodzone w réznych konkursach w poszczegdlnych latach:

— 2020: 1 miejsce: Kinga Danek (UEK, TiR) praca mgr pt: ,Zastosowanie metodologii zwrotu z
inwestycji w ocenie efektywnosci event marketingu”, konkurs Stowarzyszenia Kongresy i
Konferencje w Polsce (SKKP) na najlepsza prace dyplomowg,

— 2020: 2 miejsce: Alicja Sliz (UEK, TiR) praca mgr pt: ,Targi hybrydowe trendem w przemysle
spotkan na przyktadzie targéw KrakDent”, konkurs Stowarzyszenia Kongresy i Konferencje w
Polsce (SKKP) na najlepsza prace dyplomowg

— 2021: 1 miejsce: Rafat Kassan (UEK, TiR) praca mgr pt: ,Nowoczesne technologie
wykorzystywane podczas organizacji wydarzen turystyki biznesowej”, konkurs Stowarzyszenia
Kongresy i Konferencje w Polsce (SKKP) na najlepsza prace dyplomowg

— 2021: 2 miejsce: Justyna Gwozdz (UEK, TiR) praca mgr pt: ,Targi jako narzedzie promaocji
wykorzystywane przez convention bureau w Polsce”, konkurs Stowarzyszenia Kongresy i
Konferencje w Polsce (SKKP) na najlepsza prace dyplomowg

— 2022: 1 wyrdznienie: Matgorzata Franczyk (UEK, TiR) praca mgr pt.: ,Korzysci i zagrozenia
wydarzen hybrydowych”, konkurs Stowarzyszenia Kongresy i Konferencje w Polsce (SKKP) na
najlepsza prace dyplomowg

— 2022: 2 wyrdznienie: Klaudia Skoczen (UEK, TiR) praca mgr pt.: ,Idea Slow Movement trendem
w organizacji targow", konkurs Stowarzyszenia Kongresy i Konferencje w Polsce (SKKP) na
najlepsza prace dyplomowsg

— 2022: 3 wyrdznienie: Patrycja Krdél (UEK, TiR) praca mgr pt.: ,Uwarunkowania organizacji
wydarzen w czasie pandemii”, konkurs Stowarzyszenia Kongresy i Konferencje w Polsce (SKKP)
na najlepsza prace dyplomowa

— 2023: 1 miejsce: Joanna Kaleta (UEK, TiR) praca mgr pt.: ,Ksztattowanie wizerunku miasta
poprzez organizacje duzych wydarzen — na przyktadzie miasta Krakow”, konkurs
Stowarzyszenia Kongresy i Konferencje w Polsce (SKKP) na najlepsza prace dyplomowg

— 2024: 1 miejsce: Michat Mamczur (UEK, TiR) praca mgr pt.: ,Czynniki sukcesu organizacji
wyjazdow motywacyjnych”, konkurs Stowarzyszenia Kongresy i Konferencje w Polsce (SKKP)
na najlepsza prace magisterska

— 2024: 2 miejsce: tukasz Spendel (UEK, TiR) praca pt.: ,Wydarzenia hybrydowe — jako reakcja
branzy spotkan na nowe uwarunkowania”, konkurs Stowarzyszenia Kongresy i Konferencje w
Polsce (SKKP) na najlepsza prace magisterska
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— 2024: 1 miejsce Magdalena Pora (UEK, TiR) praca lic pt.: ,,Zastosowanie instrumentéw Event
Management Body of Knowledge do analizy organizacji targéw branzowych”, konkurs
Stowarzyszenia Kongresy i Konferencje w Polsce (SKKP) na najlepsza prace licencjacka

— W konkursie SKKP zgtaszane sg prace z najwiekszych polskich osrodkéw naukowych
specjalizujgcych sie w turystyce - Warszawy, Poznania, Gdanska, Katowic, Krakowa oraz
Wroctawia.

— 2024: 1l miejsce w konkursie Polskiej Organizacji Turystycznej na najlepszg prace magisterskg,
pod patronatem Ministerstwa Sportu i Turystyki - praca Matgorzaty Tokarz (UEK, TiR)
»Turystyka kulinarna na obszarach wiejskich — analiza zachowan konsumentow”,

— 2024 wyrdznienie w konkursie Polskiej Organizacji Turystycznej - praca magisterska Patryka
Gebicy (UEK, TiR) ,Zimowe Igrzyska Olimpijskie w Krakowie — ocena procesu ubiegania sie i
potencjat na przeprowadzenie imprezy w przysztosci”

WSPOtPRACA MIEDZYNARODOWA. Dla podnoszenia jakosci ksztatcenia na kierunku Turystyka
i rekreacja Katedra Turystyki UEK wspodtpracuje z krajowymi i zagranicznymi osrodkami akademickimi,
m.in. z: UE w Poznaniu, UE w Katowicach, UE we Wroctawiu, Uniwersytetem w Maladze (Hiszpania),
Uniwersytetem w Saragossie (Hiszpania), Wyzszg Szkotg Turystyki i Zarzagdzania Hotelarstwem w
Opatiji (Chorwacja), Uniwersytetem Ekonomicznym w Bratystawie (Stowacja), University of Kragujevac
(Serbia), University of Pannonia (Wegry), Bucharest University of Economic Studies (Rumunia),
University of Zagreb (Chorwacja), Technical University of Liberec (Czechy), Timiacademia w Finlandii,
University of Applied Science of Delemont (Szwajcaria), St-Gallen University (Szwajcaria), HES-SO
Valais (Szwaijcaria), Grand Valley University (USA), Vilnius University (Litwa). Kontakty te skutkujg
wspdllnymi projektami, szkoleniami oraz uczestnictwem w krajowych i miedzynarodowych
konferencjach (Zatacznik 7.H). Katedra Turystyki UEK jest takze inicjatorem i wspotorganizatorem
Ogolnopolskiej Studencko-Doktoranckiej Konferencji Naukowej ECONFTOUR, ktdra jest realizowana
we scistej wspotpracy z trzema innymi UE w Polsce — z Poznania, Wroctawia i Katowic. Do tej pory
odbyto sie siedem edycji tej konferencji i kolejna jest planowana na 2025 .

WSPOLPRACA EKSPERCKA. Osoby prowadzace zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja
szeroko wspodtpracujg z otoczeniem spoteczno-gospodarczym, petnigc role ekspertéw i prowadzac
badania naukowe (Zatgcznik 6.B).

SFORMALIZOWANA WSPOtPRACA Z OTOCZENIEM SPOLECZNO-GOSPODARCZYM. Od 2022 r.
zespot Katedry Turystyki pracuje intensywnie nad zbudowaniem sformalizowanej wspétpracy z
otoczeniem spoteczno-gospodarczym. Dziatania te obejmujg cztery cele, z ktérych dwa zostaty juz
zrealizowane, a dwa sg w ciggtym procesie rozwoju. Cele te obejmuija:

1. powotanie patrona branzowego dla specjalnosci zwigzanej z branzg spotkan i turystyka
biznesowa, tj. ,Zarzgdzanie kongresami i duzymi wydarzeniami”,

2. powotanie patrona branzowego dla specjalnosci zwigzanych z hotelarstwem, tj. ,Nowoczesny
biznes hotelarski i gastronomiczny” oraz ,,Menedzer hotelarstwa i gastronomii”,

3. powotanie patrona braniowego dla specjalnosci zwigzanej z rekreacja i sportem, tj.
»Przedsiebiorczos¢ w rekreacji i sporcie”,

4. powotanie Rady Interesariuszy sktadajgcej sie z kluczowych podmiotow rynku turystycznego
dla kierunku Turystyka i rekreacja.
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Powotania Patronatéw Branzowych nad poszczegdlnymi specjalnosciami prowadzonymi w
ramach kierunku Turystyka i rekreacja sg zaawansowane w réznym zakresie:

— Dotychczasowe dziatania przyniosty juz efekty w postaci podpisanego w grudniu 2022 r. listu
intencyjnego o wspoétpracy miedzy UEK a Stowarzyszeniem Kongresy i Konferencje w Polsce
(SKKP), w ramach ktérego kooperacja miedzy stronami rozwija oferte dydaktyczng dla
studentéw (jakosciowo i rodzajowo), a SKKP przyjmuje role Patrona Branzowego specjalnosci
»Zarzqdzanie kongresami i duzymi wydarzeniami”.

— Porozumienie o podobnych zatozeniach zostato takze podpisane w marcu 2023 r. z hotelem
Hilton Garden Inn Krakéw Airport w zakresie rozwoju obszaru sektora gastronomicznego i
hotelowego (dotyczacego specjalnosci zwigzanych z hotelarstwem, tj. ,,Nowoczesny biznes
hotelarski i gastronomiczny” oraz ,Menedzer hotelarstwa i gastronomii”).

— Trwajg wciaz prace nad zbudowaniem podobnej wspotpracy z organizacjg branzowg z obszaru
rekreacji i sportu (dotyczy specjalnosci,, Przedsiebiorczos¢ w rekreacji i sporcie”). Jednak z uwagi
na nieuruchomienie sie tej specjalnosci na studiach pierwszego stopnia (na kierunku TiR) cel
ten nie zostat zdefiniowany jako priorytetowy i roztozony w dtuzszej perspektywie czasu.

Powotanie Rady Interesariuszy sktadajacej sie z kluczowych podmiotédw rynku turystycznego
jest rowniez bardzo waznym celem Katedry Turystyki, sprawujgcej piecze nad tym kierunkiem. Rada
interesariuszy ma zosta¢ powofana na podstawie Zarzadzenia Rektora nr R.0211.15.2023 z dnia
03.03.2023 r. oraz zatacznika do tego Zarzadzenia zatytutowanego ,Regulamin rad interesariuszy”
Z zatozenia przygotowywana rada ma obejmowac szerokg reprezentacje réznych rodzajéw dziatalnosci
na rynku turystycznym i okofoturystycznym. Idea powotania Rady uzyskata w 2024 r. akceptacje
Dziekana Kolegium Nauk o Zarzgdzaniu i Jakosci oraz Dyrektor Instytutu Zarzadzania. Wstepny sktad
Rady zostat przedyskutowany i uzyskano wstepng zgode niektérych Zainteresowanych. Jednakze z
uwagi na zmiany kadrowe, do jakich mogtyby prowadzi¢ wybory samorzagdowe w 2024 r. oraz wybory
wtadz na uczelni, dalsze dziatania nad powotaniem rady zostaty odroczone do rozpoczecia nowego
roku akademickiego (i szkolnego, co wynika z udziatu w radzie takze dyrektorow szkot srednich jako
kluczowych interesariuszy kierunku Turystyka i rekreacja).

Zalecenia dotyczace kryterium 6 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
L kryterium 6 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
P- wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
1. brak

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 6:
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Kryterium 7. Warunki i sposoby podnoszenia stopnia umiedzynarodowienia
procesu ksztatcenia na kierunku

7.1. Rola umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia w koncepcji ksztatcenia i planach rozwoju
kierunku (przy uwzglednieniu kazdego z ocenianych poziomoéw studiow)

Proces umiedzynarodowienia na kierunku Turystyka i rekreacja stanowi istotny element
ksztatcenia. Jest on realizowany przez:

— bogatg oferte zajec z jezykdw obcych i dbanie o wysoki poziom ich nauczania,

— odbywanie przez studentéw czesci studidw na zagranicznych uczelniach,

— odbywanie praktyk studenckich w zagranicznych przedsiebiorstwach/instytucjach,

— wyjazdy wyktadowcdw na zagraniczne uczelnie w ramach réznych programoéw,

— przyjazdy wyktadowcdw z zagranicy do prowadzenia zajeé na kierunku Turystyka i rekreacja,

— udziat wyktadowcéw i studentow w miedzynarodowych konferencjach, warsztatach oraz
sympozjach,

— publikowanie opracowan naukowych w jezykach obcych, w tym w czasopismach wysoko
punktowanych,

— praca w radach i komitetach naukowych konferencji miedzynarodowych,

— praca w zespotach eksperckich i organizacjach miedzynarodowych,

— realizacja projektéw miedzynarodowych,

— recenzowanie publikacji obcojezycznych,

— wprowadzanie do planu studiéw przedmiotéw o charakterze miedzynarodowym,

— ciggly monitoring i dostosowywaniu kart przedmiotéw tak, aby zawieraty one réwniez tresci o
charakterze miedzynarodowym i zalecang literature w jezyku angielskim.

Kluczowym czynnikiem wptywajgcym na zwiekszenie stopnia umiedzynarodowienia procesu
ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja jest zapewnienie studentom dostepu do nauczania
jezykdéw obcych na wysokim poziomie. Znajomosé jezykdw obcych stanowi nieodzowny warunek
odbywania programu studidow na zagranicznych uczelniach, praktyk za granica, jak réwniez wymiany
wiedzy i doswiadczenia pomiedzy osrodkami naukowymi i dydaktycznymi, a w dalszej kolejnosci
efektywnej pracy na rynku turystycznym.

Pracownicy oraz studenci majg mozliwo$¢ uczestnictwa w odbywajacych sie na uczelni
wyktadach wygtaszanych przez zapraszanych z zagranicy prelegentow. Wspomnieé tu mozna miedzy
innymi:

— Woyktad Jim’a McKinley honorowego pracownika naukowego w Uniwersytecie Oksfordzkim
»International perspectives on post-Brexit higher education reforms: Can students and
academic staff help recover the ‘holistic academy’?” (listopad 2023)

— Woyktad Konsul Generalnej USA Pani Erin Nickerson — wyktad w ramach Miedzynarodowego
rynku turystycznego: Diplomacy in the Changing Global Economy” (marzec 2024), udziat w
ramach wyktadu Miedzynarodowy rynek turystyczny;

— Woyktad Profesor Marii Sahakyan, Chair of Business Administration, Armenian State University
of Economics, Yerevan, 'Clustering and business ecosystem issues in tourism sphere of
Armenia' 8 May 2024.

— Woyktad Profesora Tomislava Car, PhD, Head of Department of Informatics, Faculty of Tourism
and Hospitality Management, University of Rijeka, “IT in tourism management”

Prowadzona jest wspotpraca miedzynarodowa z nastepujgcymi uczelniami oraz osrodkami
naukowymi:

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 93



— The Faculty of Economics of the Technical University of Liberec, Czechy — wspdlne projekty
badawcze (np. w ramach Funduszu Wyszehradzkiego) i dydaktyczne (Blended Intensive
Program w ramach Erasmus+) z pracownikami z Katedry Turystyki;

— Faculty of Hotel Management and Tourism, University of Kragujevac, Serbia - organizacja
konferencji/sympozjow (2018-2019), sktadanie wspdlnych grantow w ramach Funduszu
Wyszehradzkiego (2022-2024); wspdtpraca naukowa;

— Faculty of Economics and Business Administration, Vilnius University, wspodtpraca z
Profesorem Sigitas’em Urbonavicius i Profesor Aida Macerinskiene, sktadanie wspdlnego
projektu do NCN, recenzje pracownikéw Katedry Turystyki artykutdw w czasopismie Emerging
Economy, recenzje doktoratéw litewskich doktorantéw;

— Universita degli Studi di Messina (UNIME - The University of Messina) - organizacja konferencji
i sympozjéw naukowych (2018-2019),

— University of Ljubljana, School of Economics and Business (SEB LU) - wspétpraca z prof. Vesna
Zabkar,

— Grand Valley University w USA; w szczegdlnosci z Shorouq Almallach i Gerry Cook, Dyrektor
Centrum Mentoringu w GVSU;

— Faculty of Tourism and Hospitality Management, University of Rijeka, wzajemny udziat w
konferencjach, wyktady w ramach programu Erasmus,

— University of Applied Sciences of Western Switzerland - projekt SCIEX, w ramach ktdrego
Katedra Turystyki UEK byta cztonkiem konsorcjum naukowego, uczestnikiem byta dr Katarzyna
Klimek, a prof. UEK dr hab. Jadwiga Berbeka petnita role tzw. home mentora, kontynuowana
poprzez wspdlne publikacje, a takze projekt w ramach programu Erasmus+ (w maju 2021) we
wspotpracy z uczelniami z Portugalii i Finlandii stuzacy rozwojowi nowoczesnych metod
dydaktycznych po pandemii Covid-19 pt: « European Experiential Excellence Exchange In
Education: The 5e Team Blend Program”. Projekt po przejsciu pierwszego etapu, w drugim nie
uzyskat finalnie finasowania.

— St. Gallen University, Szwajcaria, projekt SGDM powstat w ramach wspodtpracy dr Katarzyny
Klimek z prof. Pietro Beritellim, realizowany od 2019 roku. Do projektu wtaczono grupe 40
studentéw (wolontariuszy) Il stopnia kierunku TiR, ktorych przeszkolono we wdrazaniu metody
SGDM. Uczestniczyli oni takze w catym w procesie badawczym i w opracowaniu wynikdw.
Projekt zostat wysoko oceniony przez zewnetrznych ekspertéw podczas procesu ewaluacji
Wydziatu Zarzadzania i Jakosci UEK w roku 2021. W lipcu 2024 w ramach projektu Swiss
Contribution wraz prof. Pietro Beritellim z St. Gallen University oraz partnerami z
uniwersytetéw w Bukareszcie i Zagrzebiu pracownicy Katedry Turystyki ztozyli projekt do
Szwajcarskiego Funduszu Nauki (SNF) pt: « Transforming Business Travel: The Response of
Convention Bureaus to Digitalization, Economic Challenges, and Sustainability Goals”. Projekt
poddawany jest obecnie procesowi ewaluacji.

— Kontakt z przedstawicielami Technische Hochschule Nurnberg w ramach THN International
Week 2021 - ,Sustainability" z mozliwoscig zaprezentowania oferty UEK dla studentéw zza
granicy. Wizyta studyjna w Technische Hochschule Nurnberg w dniach 22-26 listopada w 2021
roku zostata odwotana w zwigzku z zaistniatg sytuacjg epidemiczna.

Wyrazem umiedzynarodowienia kierunku Turystyka i rekreacja sg publikacje w jezyku
angielskim przygotowane przez pracownikédw badawczo-dydaktycznych (zatacznik 7.A.). Dorobek
publikacyjny pracownikéw w jezyku angielskim jest imponujgcy, stanowi u wiekszosci pracownikéw
potowe lub wiecej wszystkich publikacji.
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Troje pracownikdéw przygotowato takze wspdlnie ze studentami publikacje w jezyku angielskim
(zatacznik 7.B).

Wazing formg umiedzynarodowienia jest aktywnos¢ naukowa, wyrazajgca sie takze w pracy
wyktadowcéw kierunku TiR w redakcjach czasopism zagranicznych (np.: Mathematics, Green
Economics, Strategic Change (Wiley), Applied Business and Economics Journal, Bulletin of Geography.
Socio-economic Series, Folia Biologica). Pozyskana wiedza i narzedzia badawcze sg prezentowane
studentom, w szczegdlnosci na Il stopniu.

Kilku wyktadowcow recenzuje publikacje w czasopismach miedzynarodowych (np. Plos One,
Current Issues in Tourism, Central European Management Journal, International Journal of Event and
Festival Management).

Wyrazem zaangazowania w dziatalno$¢ naukowa w srodowisku miedzynarodowym jest
aktywnosé w stowarzyszeniach naukowych. Wyktadowcy kierunku TiR realizujg jg z sukcesami. Mozna
wymienic kilka stowarzyszen, w ktorych dziatajg, np. Adventure Tourism Research Association, Eurasia
Business and Economics Society, International Network for Pension Research, European Association of
Work and Organizational Psychology, International Project Management Association Polska,
International Federation of Classification Societies, European Association of Work and Organizational
Psychology (EAWOQP).

7.2. Aspekty programu studiow i jego realizacji, ktore stuzg umiedzynarodowieniu, ze
szczegolnym uwzglednieniem ksztatcenia w jezykach obcych

Na kierunku Turystyka i rekreacja prowadzone sg przedmioty, ktére koncertujg sie na
problematyce miedzynarodowej:

— Na | stopniu mozna wymieni¢ miedzy innymi: Miedzynarodowy rynek turystyczny,
Miedzynarodowy ruch turystyczny w Krakowie, Podstawy miedzynarodowych stosunkdéw
gospodarczych, Technologie obstugi miedzynarodowego ruchu turystycznego;

— Na Il stopniu miedzy innymi: Strategie marketingowe miedzynarodowych sieci hotelowych,
Turystyka kulturowa, Transport w turystyce, DMO w rozwoju obszardéw recepcji.

Rynek turystyczny jest rynkiem globalnym, dlatego oprdécz wymienionych powyzej, na wielu
przedmiotach dyskutowana jest miedzynarodowa perspektywa zagadnien, a studia przypadkow
zazwyczaj dotycza rynkdw zagranicznych.

Na kierunku Turystyka i rekreacja od 2021 oferowana jest specjalnosé International Tourism

Management w jezyku angielskim. Proponowane s3g na niej nastepujace przedmioty:

— World Heritage Sites;

— International Event Management;

— International Ski Resorts Management;

— International Tourism 4.0;

— International Visitor Attractions Management;

— The Team Academy in Use: Tourism Start-up Management;

— Animation in International Tourism.

Jednakze ta specjalnos¢ do tej pory nie zostata jeszcze uruchomiona.
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Na kierunku, w ramach przedmiotéw do wyboru, oferowane sg przedmioty w jezyku angielskim
(w zaleznosci od zgtoszern w danym roku). Jednakze, studenci nie wybierali przedmiotéw w jezyku
angielskim.

Na kierunku Turystyka i rekreacja w latach 2018-2024 studiowali cudzoziemcy z takich krajow
jak Biatorus, Kazachstan, Ukraina, Wietnam, Rumunia. Dane dla ostatnich trzech lat zawiera Zatgcznik
7.C.

— rok akademicki 2021/2022 - 28 oséb;

— rok akademicki 2022/2023 - 35 osdb.

— rok akademicki 2023/2024 - 28 osdb.

— rok akademicki 2024/2025 - na pierwszy rok przyjeto 8 cudzoziemcow, listy ze starszych lat nie
sg jeszcze zamkniete (stan na 27.09.2024), wiec nie mozna zestawi¢ ogdlnej liczby.

Pracownicy Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakos$ci prowadzili zajecia w jezyku angielskim w
ramach modutu realizacji projektu CUE HUB (2018-2019), ktdrego celem byto odniesienie kompetencji
kadry dydaktycznej UEK.

Pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja realizowali zajecia takze w

zagranicznych uczelniach. Mozna przyktadowo wymienic:

— Universidad Complutense Madrid, Hiszpania (2018);

— University of Rijeka, Chorwacja (2018, 2021);

— Technical University of Kosice, Stowacja (2019)

— University of Split, Chorwacja (2019);

— Masarykova Univerzita, Czechy (2020);

— Bifrost University, Islandia (2021);

— San Layola University, Lima, Peru (2021);

— University of Cordoba, Hiszpania (2018, 2022);

— Narxoz University, Almaty, Kazachstan (2022, 2023);

— Universidad de Malaga, Hiszpania (2023);

— Universidad de Zaragoza, Hiszpania (2024);

— Instituto Politecnico De Braganca, Portugalia (2024);

— Universita Degli Studi Mediterranea Di Reggio Calabria Wiochy (2024);

— Burgaski Svoboden Universitet, Butgaria (2024);

— Universidad de La Laguna, Hiszpania (2024);

— University of Catania, Sycylia, Wtochy (2024);

— Universitatea Babes-Bolyai, Rumunia (2024).

Lista wszystkich wyjazddw zagranicznych pracownikdéw prowadzgcych zajecia na kierunku TiR
znajduje sie w Zatgczniku 7.D.

Prowadzenie zaje¢ na zagranicznych uczelniach zazwyczaj skutkowato nawigzaniem dalszej
wspotpracy naukowej i dydaktycznej. | tak mozna wymienié konkretne przyktady. Po wykftadach w
ramach programu Erasmus+ na Uniwersytecie San Ignacio de Layola w Limie, prof. Jadwiga Berbeka
zostata dwukrotnie zaproszona do Komitetéw Naukowych konferencji organizowanych przez
peruwianskie uniwersytety: San Layola w 2022 r. i Uniwersytet w Cusco (International Conference on
Management, Tourism and Technologies, Cusco, 2024).
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Po pobycie prof. Jadwigi Berbeki na Uniwersytecie w Cordobie w ramach programu Erasmus
miato miejsce nawigzanie kontaktu z Mandragor University w Hiszpanii i przygotowanie mozliwosci
szkolenia dla pracownikéw UEK w ramach Team Academy. Finalnie na miejsce szkolenia zostata
wybrana Finlandia (University of Applied Science lJivaskala) i wyjazd realizowany jest w pazdzierniku
2024. Wyjezdza 5 wyktadowcéw z kierunku TiR.

Po pobycie w Uniwersytecie Narxoz w Atmaty w Kazachstanie, w ramach programu Erasmus+
w roku 2022, prof. Jadwiga Berbeka otrzymata stypendium Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
Kazachstanu dla zagranicznego naukowca, zrealizowane w listopadzie 2023 na Uniwersytecie Narxoz
w Atmaty. W ramach grantu prowadzita wyktady dla studentéw kierunku Tourism and Hospitality w
jezyku angielskim (8 godz. tygodniowo); doktorantéw i mtodych badaczy (1 seminarium tygodniowo),
konsultowata prace magisterskie i doktorskie (3 godz. tygodniowo), prowadzita warsztaty dla
Pracownikéw naukowych majgcych zajecia na kierunkach Turystyka we wszystkich uczelniach w
Atmaty, dokonywata przegladu i ewaluacji sylabuséw z przedmiotéw na kierunku Tourism and
Hospitality, jak rowniez prowadzita dziatalnos¢ naukowg - przygotowata 2 artykuty wraz z naukowcami
z Narxoz (aktualnie sg w procesie wydawniczym). Ponadto recenzowata artykuty w czasopismie Central
Asian Economic Review wydawanym przez Uniwersytet oraz pomagata w przygotowaniu grantu z
mtodymi badaczami. Wnioski uzyskaty w pdzniejszym terminie finansowanie Ministerstwa, o czym
Autorzy poinformowali wraz z podziekowaniami.

7.3. Stopien przygotowania studentéw do uczenia sie w jezykach obcych i sposobéw
weryfikacji osiagania przez studentéw wymaganych kompetencji jezykowych oraz ich oceny

Na kierunku Turystyka i rekreacja prowadzone jest nauczanie nastepujacych jezykéw obcych, w
tym z wyszczegdlnieniem poziomow:
— j.angielski: poziomy BI, B2, Cl, C1+;
— j. chinski: poziom Al;
— j. rosyjski, niemiecki, francuski, wtoski, hiszpanski, polski - poziomy Al, A2, Bl, B2 (grupy na
wyzszych poziomach sg uruchamiane, jesli zbierze sie odpowiednia liczba studentéw).

Egzamin standaryzowany z jezyka obcego przeprowadzany jest na pieciu poziomach zgodnie z
tabelg pozioméw kompetencji jezykowej opracowang przez Rade Europy jako Europejski System Opisu
Ksztatcenia Jezykowego (2003) - A2, BI, B2, B2+ oraz C1+.

Student zdaje egzamin na poziomie zgodnym z poziomem lektoratu, na ktéry uczeszczat.
Warunkiem przystgpienia do egzaminu jest uzyskanie zaliczenia lektoratu (wymagane jest 60% z
ogdblnej sumy punktow). Student moze zosta¢ zwolniony z egzaminu, jezeli okaze -certyfikat
poswiadczajacy zdanie egzaminu zewnetrznego umieszczonego w wykazie egzamindéw sporzgdzonym
przez Centrum Jezykowe UEK dla jezyka angielskiego oraz dla pozostatych jezykow.

Poziom egzaminu koricowego z jezyka odpowiada poziomowi ukoriczonego lektoratu:
Studia | stopnia (licencjackie):

— 1rok-Al: 2 rokzdaje egzamin na poziomie A2;
— 1rok-A2: 2 rokzdaje egzamin na poziomie Bl;
— 1rok-Bl: 2 rokzdaje egzamin na poziomie B2;
— 1rok-B2: 2 rokzdaje egzamin na poziomie B2+;
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— 1rok-Cl:2 rok zdaje egzamin na poziomie Cl+;
— 1 rok - C1+: 2 rok zdaje egzamin na poziomie C2.

Elementy egzaminu standaryzowanego z jezyka obcego zostaty przedstawione w Zatgczniku 7.E.
Czas trwania egzaminu pisemnego to:
— 90 min. na poziomie A2, Bl, B1+;
— 120 min na poziomie B2, B2+, C1+, C2.

Egzamin sktada sie z czesci pisemnej i ustnej. Czes¢ pisemna trwa 90 min. na poziomach A2 i Bl
oraz 120 min. na poziomie B2, B2+ i C1+, C2, a cze$¢ ustna 20 min (w tym 10 min. na przygotowanie).
Rozumienie ze stuchu odbywa sie 30 min. po rozpoczeciu egzaminu, nagranie jest odtwarzane
dwukrotnie. Czas odtwarzania i realizowania zadan okreslony jest przez czas nagrania. Egzamin ustny
jest obowigzkowy i odbywa sie w formie interakcji pomiedzy dwoma studentami. Warunkiem
przystgpienia do czesci ustnej jest uzyskanie wymaganej liczby punktoéw z czesci pisemnej /min. 24
punktow/. Egzamin uznaje sie za zdany po uzyskaniu wymaganej min. liczby punktdw z czesci pisemne;j
/24 punktéw/ i ustnej /6 punktéw/. Lektor informuje studentdw o wyniku egzaminu pisemnego
podajac liczbe uzyskanych punktéw, najpdzniej w ciggu dwdch dni roboczych od daty egzaminu. Jezeli
student nie uzyska wymaganej liczby punktéw z czesci ustnej, powtarza tylko te cze$é w sesji
poprawkowej. Student ma prawo wglagdu do egzaminu na zasadach okreslonych przez Regulamin
studiow.

Oceny czesci pisemnej dokonuje neutralny egzaminator, a lektor prowadzacy grupe ma prawo
wgladu do pracy egzaminacyjnej. Cze$¢ ustna jest oceniana przez innego neutralnego egzaminatora
wedtug okreslonych kryteriéw. Student otrzymuje wpis w systemie USOSweb.

Na podstawie ocen biezgcych z przedmiotu i oceny z egzaminu wystawiona zostaje jedna ocena
koricowa z przedmiotu na podstawie kryteriow oceny w skali 200 punktéw. Jest to ocena wazona z
zaliczenia: 40%, z egzaminu: 60%.

Lektorzy Centrum Jezykowego UEK s3g dostepni dla studentéw w wyznaczonych godzinach
konsultacji, w formie stacjonarnej przez Microsoft Teams, zgodnie z wiasciwym zarzgdzeniem Rektora,
mailowej lub poprzez fora na platformie Moodle. Pracownicy stuzg wsparciem dotyczagcym zaréwno
materiatu przerabianego na zajeciach, jak i procedur, z ktérymi stykaja sie studenci. Kierownicy
zespotéw wspierajg studentéw informacjami natury administracyjnej, np. ustalaniem zaliczen
lektoratow w zwigzku z wyjazdami stypendialnymi. Studenci mogg otrzymywaé zaswiadczenia
potwierdzajace ich poziom jezyka i/lub zdanie egzaminu certyfikowanego na danym poziomie.

Studenci majg mozliwos$¢ korzystania z materiatéw umieszczonych w kursach jezykowych na
platformie Moodle: testéw, zadan, materiatéw dodatkowych oraz innych zasobdw przygotowanych
przez lektoréw. Czes¢ z tych kursow posiada certyfikacje Zespotu ds. e-learningu.

Studenci z zagranicy studiujgcy w jezyku polskim w porozumieniu z Biurem Programodw
Zagranicznych majg mozliwos¢ wyboru lektoratu z petnej puli oferowanej przez Centrum Jezykowe
UEK. Oferowany jest m.in. lektorat z jezyka polskiego dla obcokrajowcéw na poziomach: Al, B, B2.
Studenci bedacy stypendystami programu Erasmus+ w porozumieniu z BPZ majg mozliwosc¢
uczestnictwa w lektoratach ze wszystkich dostepnych w puli jezykow.

Istnieje mozliwosé uczestniczenia w lektoracie jezyka obcego prowadzonego w formie
alternatywnej dla studentdw z orzeczonym stopniem niepetnosprawnosci stuchu i wzroku. Informacje
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mozna uzyskaé¢ w Biurze ds. Osob z Niepetnosprawnosciami (BON) oraz na stronie internetowej BON

(www.bon.uek.krakow.pl). Studenci z niepetnosprawnoscia, ktérzy chcg skorzysta¢ z udogodnien w
trakcie uczeszczania na lektoraty tradycyjne oraz w trakcie zdawania egzaminéw standaryzowanych z
jezykdw obcych powinny zgtaszac sie do BON w nieprzekraczalnym terminie do 30 listopada - semestr
zimowy oraz do 31 marca - semestr letni. Wnioski o udzielenie wsparcia na egzaminie
standaryzowanym studenci mogg sktada¢ do konca trzeciego semestru studidéw. W przypadku gdy
student nie ztozyt wniosku o udogodnienia podczas egzaminu standaryzowanego do korica trzeciego
semestru studidéw i jednoczesnie nie zdat tego egzaminu w letniej sesji egzaminacyjnej moze ztozy¢
whniosek o udogodnienia w sesji poprawkowej.

W roku 2022 Centrum jezykowe UEK otrzymato przedtuzenie Miedzynarodowej Akredytacji

Jezykowej EAQUALS (Evaluation and Accreditation of Quality Language Services). UEK jest jednym z

pieciu osrodkow akademickich w Polsce posiadajgcych akredytacje EAQUALS dla Centrum Jezykowego.
Organizacja ta zrzesza instytucje zajmujace sie edukacjg jezykowa na wszystkich etapach ksztatcenia.
Jej celem jest promowanie oraz gwarantowanie wysokiej jakosci nauczania jezykdw obcych. Aby
uzyskaé Certyfikat Jakosci oraz przedtuzenie Akredytacji EAQUALS, Centrum Jezykowe musiato
wykazaé, ze w swojej pracy stosuje najwyzsze miedzynarodowe standardy. Certyfikat jakosci EAQUALS
— Europejskiego Stowarzyszenia na Rzecz Jakosci Ustug Jezykowych — jest przyznawany po ocenie,
obejmujacej rézne aspekty dziatalnosci dydaktycznej Centrum. Warunkiem otrzymania akredytacji
EAQUALS byto spetnienie standardéw i uzyskanie pozytywnego wyniku we wszystkich 12 kategoriach
inspekcji, ktéra weryfikuje m.in.: skuteczno$é programdéw nauczania, profesjonalizm w zarzadzaniu
akademickim i administracyjnym oraz w obstudze studentéw. Ponadto, jesli instytucja przewyisza
wymagane standardy, wowczas przyznawane sg tzw. “points of excellence”. Kryteria ocen to ,ocena
1.5” — instytucja spetnia standardy EAQUALS i przewyzisza standardy wymagane przez EAQUALS
(oznacza utrzymywanie spojnego, najwyzszego poziomu w odniesieniu do tych aspektow (w pieciu
kategoriach otrzymanie tzw. “points of excellence”) lub ,,ocena 2” —instytucja spetnia wysokie kryteria
jakosci wymagane przez EAQUALS (w siedmiu kategoriach).

W 12 kategoriach oceny organizacji akredytacyjnej EAQUALS, Centrum Jezykowe UEK uzyskato:
— Zarzadzanie i administracja — ocena 1.5;
— Uczenie i nauczanie — ocena 2;
— Program nauczania i systemy wspomagajace — ocena 2;
— Ocena i certyfikacja — ocena 2;
— Zasoby akademickie — ocena 1.5;
— Srodowisko nauczania — ocena 2;
—  Obstuga studenta — ocena 2;
— Zapewnienie jakosci ksztatcenia — ocena 2;
—  Pracownicy/Rozwdj zawodowy — ocena 1.5;
— Warunki zatrudnienia — ocena 2;
— Komunikacja ze studentami oraz innymi interesariuszami — ocena 1.5;
— Komunikacja z pracownikami — ocena 1.5.

7.4. Skalaizasieg mobilnosci i wymiany miedzynarodowej studentéw i kadry
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Bezposredni wptyw na umiedzynarodowienie procesu ksztatcenia na kierunku Turystyka i
rekreacja ma m.in. wspétpraca z Biurem Programéw Zagranicznych oraz Akademickim Centrum
Kariery, ktére zajmujg sie koordynacjg wyjazdow studentéw na praktyki zagraniczne w ramach
programu Erasmus+ i CEEPUS. Wyjazdy takie sg szansg na zdobycie cennego doswiadczenia
zawodowego w jednym z krajow Unii Europejskiej lub kraju stowarzyszonym. Studenci odbywajg
praktyki zgodne z kierunkiem Turystyka i rekreacja, ktére zaliczane sg jako praktyki obowigzkowe lub
nieobowigzkowe i uwzgledniane w dorobku studenta (w formie wpisu do suplementu do dyplomu).
Program Erasmus+ i CEEPUS dajg rdwniez mozliwos¢ podniesienia kompetencji jezykowych. Uczestnicy
biorg udziat w dwdch testach jezykowych online (pierwszy przed wyjazdem, drugi po powrocie z
praktyki). Moga réwniez uczestniczy¢ w kursie jezykowym online. Od 7 lat w programie biorg rowniez
udziat absolwenci kierunku Turystyka i rekreacja. ACK koordynuje réwniez wyjazdy na praktyki
finansowane z funduszu Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj (POWER).

Studentom kierunku Turystyka i rekreacja oferowana jest mozliwos¢ udziatu w programie
Erasmus+. Koordynatorem akademickim ds. programoéow Erasmus+ jest dr Karolina Orzetf, ktéra
wspodtpracuje ze studentami wyjezdzajagcymi na zajecia semestralne do innych uczelni krajowych i
zagranicznych.

Zrealizowane wyjazdy studentdw kierunku Turystyka i rekreacja o charakterze wymiany
miedzynarodowej prezentuje Zatgcznik 7.F. Zestawienie dowodzi, ze studenci kierunku TiR aktywnie
uczestniczyli w mobilnosci w ramach programu Erasmus. | tak w roku 2018/19 wyjechato dwoje
studentéw, w kolejnym siedmioro, w roku 2020/21 szescioro, a w nastepnym byty to dwie osoby. Z
pewnoscig na powyzsze liczby miata wptyw pandemia Covid. W roku 2022/23 z Erasmusa skorzystaty
trzy studentki, a w kolejnym szes¢.

Studenci korzystali takze z mozliwosci realizacji praktyk zagranicznych. Wszystkie wyjazdy
przedstawiono w Zatgczniku 7.G. W latach 2018 i 2019 wyjezdzato po 7 studentdw rocznie. W kolejnych
dwéch latach, ze wzgledu na pandemig, studenci nie wyjezdzali. W 2022 roku zagraniczne praktyki
realizowaty 2 osoby, a w 2023 jedna. Praktyki te odbywaty sie najczesciej w Hiszpanii i Grecji, w
podmiotach branzy turystyczne;j.

Umiedzynarodowieniu sprzyja duza mobilno$¢ miedzynarodowa pracownikéw. Wielu z nich ma
za sobg studia, kursy czy wyktady zagraniczne, konferencje miedzynarodowe, wspdlne badania i
projekty badawcze.

Wyjazdy zagraniczne pracownikdw UEK majacych zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja w
latach 2018-2024 prezentuje wspomniany juz Zatgcznik 7.D.

Podsumowujac, dane dowodzg, ze prowadzacy zajecia na kierunku TiR zrealizowali: w 2018
roku 34 wyjazdy zagraniczne o charakterze naukowym, dydaktycznym lub naukowo/ dydaktycznym; w
2019 roku 28 wyjazdéw, w 2020 roku 3 wyjazdy , w 2021 roku 5 wyjazdéw zagranicznych o charakterze
naukowym, dydaktycznym lub naukowo/ dydaktycznym; w 2022 roku 12 wyjazdéw, w 2023 roku 30
wyjazdow, a w 2024 roku (do potowy pazdziernika 2024) 28 wyjazddéw zagranicznych o charakterze
naukowym, dydaktycznym lub naukowo/ dydaktycznym.

Pracownicy prowadzacy zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja byli wspdtorganizatorami
konferencji i sympozjow naukowych w Faculty of Economics, University of Kragujevac, Serbia,
Konferencja/sympozjum, 2018-2019, Kyiv National University of Trade and Economics,
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Konferencja/sympozjum, 2018-2019 oraz Universita degli Studi di Messina (UNIME - The University of
Messina) 2018-2019. Te cykliczne spotkania zostaty zaktdcone przez pandemie Covid.

Udziat w programie CEEPUS odbywat sie w University of Miscolc (Institute of Management
Science), Wegry, (2018), University of Sopron Wegry, (2019).

Uczelnia od wielu lat wspétpracuje z Grand Valley University w USA, w wymiarze naukowym i
dydaktycznym. Przede wszystkim ma miejsce mobilnos¢ polskich pracownikéw do Grand Rapids, gdzie
zlokalizowany jest Uniwersytet. We wrzesniu 2023 roku kilkuosobowa grupa pracownikéw Kolegium
Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci uczestniczyta w stazu na Uniwersytecie w Grand Valley. W pazdzierniku
2023 roku z rewizytg na Uczelni, w Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci byta grupa amerykanskich
naukowcéw z Uniwersytetu. Prowadzili warsztaty, wyktady dla studentéw, w tym dla studentéw
kierunku Turystyka i rekreacja. Pracownicy Katedry Turystyki odbyli spotkanie z przedstawicielami
uczelni: Shorouq Almallach i Gerry’m Cook, Dyrektorem Centrum Mentoringu w GVSU dyskutujac o
ksztattowaniu oferty programowej kierunku i budowaniu relacji z interesariuszami zewnetrznymi.

Jeszcze przed pandemia covid podpisano umowe o wspétpracy z Narodowym Uniwersytetem
Politechnika Lwowska w zakresie dziatalnosci edukacyjnej, naukowej oraz w zakresie kultury. Podjeto
wspdlnie dziatania ukierunkowane m.in. na propagowanie przedsiebiorczosci akademickiej,
komercjalizacje badan naukowych i start-upy technologiczne. Zorganizowano kilka zdalnych eventéw
oraz szkolen, a takze przygotowano kilkanascie artykutdw naukowych.

Pracownicy Katedry Turystyki wspdtpracujg z naukowcami z University of Kragujevac, Serbia, w
szczegolnosci z wyktadowcami z Faculty of Hotel Management and Tourism w Vrnjacka Banja
(Profesorem Darko Dimitrowskim obecnym Dziakanem, Vladimirem Senic, aktualnie Prorektorem
Uniwersytetu oraz dr Vesng Milovanovicz). W pazdzierniku 2023 roku zostat wspdlnie ztozony wniosek
o grant do Funduszu Wyszehradzkiego (Katedra Turystyki UEK byta liderem): The Intellectual Capital as
a Driver of Collaborative Innovation Network Dynamics. Nie uzyskat on jednakze finansowania. Zespét
kontynuuje prace i 1.10.2024 zostat ztozony kolejny wniosek o grant do Funduszu Wyszehradzkiego:
Empowering open innovation tourism networks. Tym razem liderem jest serbski partner. W obu
przypadkach pozostatymi partnerami w Zespole byty: University of Pannonia, Wegry i The Faculty of
Economics of the Technical University of Liberec, Czechy.

Wspétpraca z Wydziatem Ekonomii Technical University of Liberec w Czechach jest
kontynuowana takze w innej formie. Czeski partner zaprosit Katedre Turystyki do udziatu w Blended
Intensive Program (BIP) Erasmus+ w Liberecu. Program jest realizowany w terminie: 14 - 18 pazdziernik
2024. Temat programu: Tourism in Crystal Valley. Trzecim partnerem w projekcie jest Hochschule
Zittau/Gorlitz. W programie uczestniczy 11 studentdw kierunku Turystyka i rekreacja pod opieky dr
hab. Jadwigi Berbeki, z Katedry Turystyki.

W celu zaprezentowania wypracowanych rozwigzan w ramach projektu realizowanego w UEK -
Model projektowania rozwigzan grywalizacyjnych nakierowanych na usprawnianie procesow
biznesowych oraz edukacyjnych" $p. dr Marek Makowiec uczestniczyt w specjalistycznej konferencji
»Gamification Europe 2019" w Berlinie (2019). Byta to trzecia edycja konferencji Gamification Europe.
W ramach wyjazdu cztonek zespotu projektowego uczestniczyt w licznych wyktadach i sesjach
warsztatowych zwigzanych z wykorzystaniem grywalizacji w edukacji, biznesie i dziatalnosci spoteczne;j.
Wiele wystgpien dotyczyto tego, jak nowe technologie, w szczegdlnosci wirtualna i rozszerzona
rzeczywisto$¢ (VR i AR), sztuczna inteligencja (Al), Internet rzeczy (loT) wptyng na gamifikacje.
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Przedstawiono takze najnowsze badania nad gamifikacjg i ich wykorzystaniem w praktyce, w
szczegdlnosci w turystyce. W trakcie rozméw z ekspertami zweryfikowano kilka zatozen dotyczacych
metod i narzedzi wdrazania gamifikacji.

W projekcie z programu ERASMUS+ pod nazwg DEMINA "Innovation and Continuing Education
in Destination Management" udziat wzieli cztonkowie Katedry Handlu i Instytucji Rynkowych (dr Iryna
Manczak, dr Sebastian Branka, dr Karolina Orzet, prof. UEK. dr hab. Jarostaw Plichta - kierownik
projektu po stronie partnera polskiego) od 2020 r. DEMINA - Projekt "Innovation and Continuing
Education in Destination Management" to projekt wspotfinansowany z programu Unii Europejskiej
Erasmus+, ktéry koncentruje sie na innowacjach i ksztatceniu ustawicznym w zarzgdzaniu destynacjg -
ekonomia, efektywnos¢ i efektywnos¢ inwestycji w rozwdj turystyki i destynacji, podnoszenie
kwalifikacji menedzerdw i pracownikéw w zarzgdzaniu destynacjg i strategicznym rozwoju turystyki,
zastosowanie koncepcji European Tourism Learning Areas oraz planowanie strategiczne i procesowe
w turystyce. Projekt realizowany w ramach kooperacji miedzynarodowej 7 instytucji z 6 réznych
krajéw: Vysoka skola hotelova v Praze 8, spol.s.r.o (Institute of Hospitality Management in Prague) -
Czechy; Baltijas Starptautiska Akademija (Baltic International Academy) - Litwa; Lokalna razvojna
agencija Pins (Local Development Agency Pins) - Wegry; Fundacja Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie (Foundation of the Cracow University of Economics) - Polska; Aydin Valiligi (Aydin
Governorate) - Turcja; Institut pro trenink pohostinnosti (Hospitality Training Institute) - Czechy;
University of National and World Economy - Butgaria. Nawigzana wspotpraca kontynuowana byta w
2022 roku, kiedy to Pracownicy Katedry Handlu i Instytucji Rynkowych oraz Katedry Turystyki ztozyli
whniosek o grant COSME.

Od kilku lat pracownicy Katedry Turystyki wspdtpracujg z University of Rijeka, gdzie funkcjonuje
silny osrodek akademicki ksztatcacy studentdw na kierunku Turystyka. Uczelnia ma umowe bilateralng
z Uniwersytetem i obustronna wymiana pracownikdw w ramach programu Erasmus, jak rowniez udziat
w konferencjach ma miejsce.

Aktualnie, pracownicy Katedry Turystyki przygotowujg wniosek w ramach programu COST
(European Cooperation in Science and Technology) COST Action: the Network for Eco-friendly and
Smart Tourism Innovation (NESTI). Wniosek bedzie ztozony 23.10. br. Liderem projektu jest University
Portucalense.

Pracownicy Uczelni majacy zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja systematycznie wyjezdzajg
na konferencje miedzynarodowe. Zestawienie konferencji zagranicznych, w ktérych brali oni udziat
prezentuje Zatgcznik 7.H. Uzyskane dane wskazujg, ze w okresie od ostatniej akredytacji kierunku, t;.
od 2018 roku pracownicy prowadzacy zajecia na wizytowanym kierunku uczestniczyli w 75
miedzynarodowych konferencjach i to mimo pandemii Covid 19, ktéra miata w tym okresie miejsce.
Trzeba réwniez zauwazy¢, ze pracownicy elastycznie zareagowali na administracyjne ograniczenia
mobilnosci, w latach 2020 i 2021 zwiekszajac udziat w konferencjach online. Nalezy takze podkresli¢,
ze wyktadowcy kierunku Turystyka i rekreacja aktywnie uczestniczyli w konferencjach, petnigc role
Keynote speakeréow, prowadzgcych panele dyskusyjne i prezentujgc wyniki swych badan, co obrazujg
zestawione w zatgczniku dane.

Reasumujac, aktywny udziat w konferencjach na catym swiecie, w czasie pandemii czesciowo
przeniesiony na spotkania online, z pewnoscia ma duze znaczenie dla budowania relacji z
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miedzynarodowg spotecznoscia akademicky, co prowadzi do dyseminacji wiedzy, narzedzi
dydaktycznych, wspdlnych badan w dalszej kolejnosci.

7.5 Udziat wyktadowcow z zagranicy w prowadzeniu zajeé na ocenianym kierunku

Umiedzynarodowienie to jeden z najwazniejszych aspektéw funkcjonowania uczelni i zycia
akademickiego. Dlatego na kierunku Turystyka i rekreacja stale poszerzane sg mozliwosci oraz zakresy
wspotpracy miedzynarodowej. Umiedzynarodowienie, jak juz wczesniej wspominano, jest czescig
Strategii Rozwoju UEK na lata 2021-2024. Prowadzone sg prace w ramach uruchomienia wspétpracy
miedzynarodowej i instytucji podwdjnych dyploméw, co umozliwi prowadzenie zaje¢, wyktaddw i
procesu dydaktycznego ze studentami kierunku Turystyka i rekreacja w j. angielskim. Na razie w
ramach kierunku Turystyka i rekreacja, prowadzonego zgodnie z programem w j. polskim, oferowana
jest specjalnos¢ i wyktady do wyboru w j. angielskim, przygotowujgce kierunek do przejscia na
wspotprace miedzynarodows i formalne zatrudnianie dydaktykdéw z zagranicy.

Systematycznie zajecia prowadzg naukowcy zagraniczni przyjezdzajacy na Uczelnie w ramach
programu Erasmus i Erasmus+. W ostatnim czasie wyktady takie prowadzili:

— Freddy Asturrizaga, PHD, Universidad San Ignacio de Loyola, Peru, maj 2019;

— Tomislav Car, PhD, Assistant Professor, Head of Department of Informatics, Faculty of Tourism
and Hospitality Management, University of Rijeka, Opatija, Croatia, maj 2023;

— Jean Tavares, full professor w Pontificia Universidade Catélica of the State of Minas Gerais
Brazil, wyktad Tourism and the Sharing Economy, styczen 2024;

— Maria Sahakyan, Associate professor, PhD, Chair of Business Administration, Armenian State
University of Economics, Yerevan, Armenia (Armenia) maj 2024.

Powyzsze wykfady oferowane byty na przedmiocie: Miedzynarodowy rynek turystyczny.
Petna lista wyktaddw znajduje sie w Zatgczniku 7.1.

Katedra nawigzata kontakty z ekspertami zagranicznymi z branzy hotelarskiej, ktérzy sg sktonni
przyjechaé i prowadzi¢ przedmiot na kierunku TiR, mozna tu wymieni¢ np. Mr Laurent PICHERAL,
wieloletni manager i cztonek zarzadu w sieci hoteli ACCOR, cztonek Rady Doradczej Glion Hospitality
School. Spotkania online prowadzone sg od 2023 roku. Rozmowy wstepne toczyly sie rowniez z
Profesorem Jean Tavares, aktualnie pracujgcym w Pontificia Universidade Catdlica of the State of
Minas Gerais w Brazylii. Baza takich ekspertéw jest tworzona i uaktualniana, przygotowujac sie do
utworzenia studidw w jezyku angielskim/pozyskania s$rodkéw na zaproszenie poszczegdinych
Ekspertow jako profesoréw wizytujacych.

7.6 Sposadb, czestosé i zakres monitorowania i oceny umiedzynarodowienia procesu ksztatcenia oraz
doskonalenia warunkow sprzyjajgcych podnoszeniu jego stopnia, jak rowniez wptywu rezultatéow
umiedzynarodowienia na program studiéw i jego realizacje

Proces monitorowania zakresu umiedzynarodowienia dokonywany jest na kilku scisle
okreslonych poziomach. Rada Kolegium Nauko o Zarzadzaniu i Jakosci na pierwszym poziomie
strategicznym inicjuje plany dziatan, ktére podlegaja ciggtej ocenie. Monitorowaniu podlegajg przede
wszystkim: liczba kandydatow i studentdw stacjonarnych pochodzacych z zagranicy, publikacje
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miedzynarodowe, stan oraz perspektywy mobilnosci miedzynarodowej studentéw i wyktadowcow.
Monitorowanie odbywa sie na poziomie Katedr, Instytutu Zarzgdzania oraz Kolegium Nauk o
Zarzadzaniu i Jakosci.

Szczegbdtowosc¢ zbieranych danych oraz ich ciggtos¢ pozwala na sledzenie postepdw w realizacji
celéw strategicznych w zakresie umiedzynarodowienia oraz ich weryfikacji. Jednoczesnie na poziomie
operacyjnym Instytutowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia dokonuje weryfikacji stopnia realizacji celdw
ksztatcenia w zakresie umiedzynarodowienia. Czes$¢ z tych dziatan ma odzwierciedlenie w corocznie
sporzadzanych raportach o jakosci ksztatcenia.

Stopien umiedzynarodowienia dziatalnosci Uczelni w postaci liczby studentéw zagranicznych
studiujgcych oraz studentdw wizytujgcych Uczelnie w ramach programu Erasmus+, a takze
zagranicznych profesoréw zatrudnianych w Uczelni w ramach zespotéw badawczych i profesoréw
prowadzacych goscinne wyktady w ramach wymiany programu Erasmus+ jest co roku analizowane
przez pracownikéw Biura Programéw Zagranicznych.

Wsparcie studentdw zagranicznych realizowane jest gtéwnie przez pracownikdéw Biura
Programéw Zagranicznych (BPZ), koordynujgcego wyjazdy i przyjazdy studentéow. Dodatkowo,

Centrum Jezykowe UEK stworzyto oferte dla studentéw zagranicznych obejmujaca: uczestnictwo w

lektoratach z jezyka niemieckiego lub hiszpanskiego prowadzonych z wykorzystaniem jezyka
angielskiego jako pomocniczego, lektorat z jezyka polskiego dla obcokrajowcéw na poziomach: Al, BI,
B2, mozliwo$é wyboru lektoratu z petnej puli oferowanej w UEK.

Zalecenia dotyczace kryterium 7 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdora poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych

Lp kryterium 7 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw

) wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym

1. Na studiach | stopnia | Program studiéw byt kilkakrotnie modyfikowany, w tym
wprowadzenie  obowigzku | dwukrotnie dos¢ radykalnie. Kazdorazowo, kwestia
zaliczenia przedmiotu w | wprowadzenia obowigzkowego przedmiotu w jezyku obcym
jezyku obcym, poszerzenie | byta dyskutowana na pierwszym etapie w Zespole
oferty przedmiotéw do | Programowym ds. kierunku Turystyka i rekreacja.
wyboru; Przedstawiciele studentéw nie popierali takiego rozwigzania.

Oferowane przedmioty do wyboru w jezyku obcym takze nie
byly przez studentéw nigdy wybierane.

2. Odpowiednie dopracowanie | Do nauczania jezyka polskiego zagranicznych studentéw
nauczania jezyka polskiego | przywigzuje sie duzg wage. Lektorat jezyka polskiego dla
dla studentdw | obcokrajowcédw oferowany jest na poziomach: Al, Bl, B2.
obcokrajowcéw na studiach |
stopnia;
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Bardziej odpowiedzialne
udokumentowanie i
wymaganie uzywania zrédet
w  jezyku obcym  przy
przygotowywaniu prac
dyplomowych;

Majac swiadomosc¢ znaczenia znajomosci literatury obcej, w
szczegolnosci w jezyku angielskim, wyktadowcy wymagaja
tego od studentéw. W Kartach przedmiotédw podawana jest
przynajmniej jedna pozycja w jezyku angielskim. Promotorzy
prac dyplomowych takze zwracajg na uwage swoim
seminarzystom na koniecznos¢ korzystania z literatury obcej.

Sformutowat to jako wytyczng Instytutowy Zespét ds. Jakosci
Ksztatcenia.

Zwiekszenie
umiedzynarodowienia i
mobilnosci  studentéw z

Studenci sg zachecani przez wyktadowcéw i pracownikéw
BPZ do mobilnosci.

Polski;
Zmiana procedur | Procedury sg upraszczane, a poszczegdlni prowadzacy uznajg
dotyczacych zaliczenia | osiggniecie podobnych efektow uczenia sie.

semestru po powrocie z

wymiany zagranicznej —
zwiekszanie zachety dla
studentow, ktorzy

uczestniczg w wymianach;

Bardziej aktywne zapraszanie
wyktadowcdw z zagranicy, a
takze zintensyfikowanie
wspotpracy z  osrodkami
badawczymi z zagranicy w
celu doskonalenia procesu
ksztatcenia.

Prowadzacy zajecia na kierunku TiR sg silnie zaangazowani we
wspotprace miedzynarodowg, czego wyrazem sg wspdlnie
sktadane granty, wspdlne publikacje i organizacja wspdlnych
spotkan. Na doroczng Miedzynarodowg Konferencje
Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci zapraszani s3
zagraniczni goscie. Zapraszanie wykfadowcéw z zagranicy
wigze sie z kosztami, co stanowi pewng bariere zwiekszania

aktywnosci, ale dziatania sg podejmowane na miare
posiadanych srodkéw.

Zalecenia powyzsze dotyczyty dwczesnego kryterium 6.

Dodatkowe informacje, ktore uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 7:

Kryterium 8. Wsparcie studentow w uczeniu sie, rozwoju spotecznym,
naukowym Ilub zawodowym iwejsciu na rynek pracy oraz rozwoj i
doskonalenie form wsparcia

8.1. Dostosowania systemu wsparcia do potrzeb réznych grup studentéw, w tym potrzeb studentéw
Z niepetnosprawnoscia

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 105



Podstawg wsparcia studentéw z niepetnosprawnosciami jest Zarzadzenie Rektora nr
R.0211.62.2022 z dnia 18 pazdziernika 2022 r. W odniesieniu do studentdéw z niepetnosprawnosciami,
kluczowa role odgrywa Biuro ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami UEK. Biuro wspdtpracuje z

organizacjami studenckimi UEK, np.: Parlament Studencki przede wszystkim w zakresie informacyjnym
dla studentéw. A takze z innymi jednostkami UEK np.: Bibliotekg Gtéwng w sferze udogodnien dla
studentéw z niepetnosprawnosciami, z Centrum Jezykowym w zakresie organizacji wsparcia
edukacyjnego dla studentéw z dysleksjg czy organizacji lektoratéw alternatywnych dla studentéw z
niepetnosprawnosciami. Z Studium Wychowania Fizycznego i Sportu w zakresie dostosowywania zajeé
do mozliwosci studentéw. Z Centrum Jakosci Ksztatcenia w zakresie doszkalania pracownikéow w
tematyce dostepnosci materiatéw np.: dla oséb niewidomych i stabowidzgcych. Z Dziatem Ewaluacji i
Zapewnienia Jakosci Dziatalnosci Naukowej w zakresie tworzenia napiséw alternatywnych do
powstajgcych posteréw. Z zespotem ds. BHP i Ochrony Przeciwpozarowej w zakresie opracowania
procedur ewakuacji oséb z niepetnosprawnosciami i réznorodnymi potrzebami oraz w zakresie
Bezpieczenstwa i Higieny Ksztatcenia.

BON UEK organizuje profesjonalne wsparcie edukacyjne dla oséb z problemami narzgdu
wzroku (np.: poprzez organizacje zaje¢ orientacji przestrzennej czy lektoratu alternatywnego,
adaptacje materiatéw), a takze narzadu ruchu (np.: przez organizacje zaje¢ z WF w formie
alternatywnej, organizacja zaje¢ w miejscach dostepnych architektonicznie) oraz osoby G/gtuche i
stabostyszgce (np.: przez organizacje ttumaczenia na PJM). Zespd6t wychodzi naprzeciw aktualnym

potrzebom i wspiera osoby: chorujgce przewlekle | wszystkich, ktérzy majg jakiekolwiek trudnosci w

studiowaniu.

BON UEK wspotpracuje z firmami zewnetrznymi takimi jak: Shell, State Street, Cisco, Sylvamo
w zakresie odbywania stazy i praktyk, a takze przekazywania informacji o aktualnych ofertach pracy.

Na zajeciach prowadzonych przez pracownikéw Katedry Turystyki poruszane byty tematy
dotyczace turystyki oséb z réznorodnymi potrzebami, wraz z przedstawicielami BON UEK.

Podstawowg formg wspétpracy ze studentami z niepetnosprawnosciami jest rozmowa oraz
ustalenie wtasciwej i odpowiedniej formy wsparcia edukacyjnego. Rozmowa przeprowadzana jest
przez osoby pracujgce w BON i jej wynikiem jest kwestionariusz rejestracyjny studenta oraz
indywidualnie dobrane wsparcie edukacyjne.

Na Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie dziata rdwniez Centrum Wsparcia
Psychologicznego. Zakres wsparcia i formy wspodtpracy opisane zostaty na stronie Centrum. Wsparcie
psychologiczne dla studentéw prowadzone jest w formule konsultacji i dostepne jest w jezyku polskim,
angielskim i ukrainskim, a takze w Polskim Jezyku Migowym. Pracownicy CWP organizujg rowniez
warsztaty dla studentdw z tematyki radzenia sobie ze stresem w trakcie sesji oraz organizacji nauki.
Uczestniczg réwniez w tzw. spotkaniach katedralnych gdzie przeprowadzane jest krétkie szkolenie o
mozliwosciach wsparcia edukacyjnego na UEK, a takze jak radzi¢ sobie ze studentami z zespotem
Aspergera.

Wraz z sekcjg AZS UEK utworzono w 2010 r. zajecia dla oséb z niepetnosprawnosciami z
wychowania fizycznego na basenie, a od 2021 r. sekcje laserowego strzelectwa dzwiekowego.

W  Uczelni funkcjonuje system certyfikacji ,Uczelnia Przyjazna Osobom z

Niepetnosprawnosciami". Jest on innowacyjnym w skali kraju projektem certyfikacji katedr i jednostek
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organizacyjnych, ktdry sprzyja zaréwno wdrazaniu dostepnosci na uczelni, jak i jest istotnym
narzedziem wspierajgcym proces edukacyjny studentdw z niepetnosprawnosciami. Gtéwne cele
systemu to:

e Utrwalenie spofecznego wizerunku UEK jako uczelni przyjaznej osobom z
niepetnosprawnosciami.

o Zwiekszenie dostepnosci UEK dla obecnych i przysztych studentédw oraz pracownikéw z
niepetnosprawnosciami poprzez ograniczanie i eliminacje barier wystepujacych na uczelni oraz
dziatania rozwojowe na rzecz tych osob.

e Zwiekszenie swiadomosci pracownikéw UEK, dotyczacej potrzeb i oczekiwan studentow i
pracownikéw z niepetnosprawnosciami.

Pomyst certyfikacji opiera sie na dobrowolnosci uczestnictwa. Dodatkowo Katedra Turystyki
powotata petnomocnika ds. Studentéw z Niepetnosprawnosciami, ktory scisle wspétpracuje z BON
UEK.

Wsrdd dziatan podejmowanych przez pracownikéw prowadzgcych zajecia w ramach Katedry
Turystyki warto wspomnie¢, ze prowadzone byty zajecia o tematyce turystyki oséb z réznorodnymi
potrzebami, wraz z przedstawicielami BON UEK. Ponadto pracownicy katedry turystyki w okresie 2021-
2024 zastosowali nastepujgce formy wsparcia wobec studentéw z indywidualnymi potrzebami:

e zagwarantowanie dodatkowych spotkan w uzgodnionym z osobg niepetnosprawng terminie,

e wsparcie w doborze sal dostepnych dla oséb z niepetnosprawnoscia ruchows,

e przygotowywanie materiatdéw z wiekszg czcionka,

e przygotowanie arkusza z pytaniami z powiekszong czcionkg,

e realizacja indywidualnych konsultacji dla 0séb z niepetnosprawnosciami,

e przekazywanie materiatéw przed zajeciami w formie elektronicznej,

e wydtuzenie czasu na przygotowanie projektow zaliczeniowych,

e wydtuzenie czasu pisania egzamindw i kolokwium, nie dtuzej niz o 50% regulaminowego czasu
trwania,

e udziat w zajeciach ttumacza Polskiego Jezyka Migowego oraz asystenta dydaktycznego

e prowadzenie zaje¢ w taki sposdb, by zachowany byt bezposredni kontakt face-to-face,
szczegdlnie dla oséb stabostyszacych

e umozliwienie studentom z niepetnosprawnosciami nagrywania zajec.

Wazng kwestig jest stosowanie przez prowadzacych réznych form zaliczania przedmiotu i
egzaminowania, uwzgledniajacych rodzaj niepetnosprawnosci i indywidualne mozliwosci studenta
m.in.:

e zmiana egzaminu / kolokwium z formy pisemnej na ustng lub na odwrét,
e mozliwo$¢ zdawania egzaminu / kolokwium w wersji elektroniczne;j.
Dodatkowo pracownicy UEK mogli wzig¢ udziat w szkoleniach organizowanych w ramach
projektu UEK dostepny dla wszystkich wspoétfinansowany ze srodkédw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020.

2022 rok:

e Tworzenie dokumentdéw cyfrowych dla oséb z indywidualnymi potrzebami
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e Audytowanie stron internetowych zgodnie ze standardem WCAG 2.1
2023 rok:

e Szkolenie z zakresu ewakuacji 0séb z niepetnosprawnosciami

e Komunikacja w zespole

e Kurs Komunikacja z Gtuchym bez barier (online i stacjonarnie)

e Szkolenia z zakresu technologii wspierajgcych w szkolnictwie wyzszym

e Szkolenie z zakresu pracy ze studentami ze spektrum autyzmu

e Szkolenie ,poczuj jak ja”

e Szkolenie zarzadzanie szkotg wyzszg z perspektywy dostepnosci

e Szkolenie z zakresu uniwersalnego projektowania

e Dostepnosé szkét wyzszych — wyzwania i perspektywy

Dla studentéw z niepetnosprawnoscig oraz dla oséb w trudnej sytuacji przyznawane sg

stypendia. W latach 2021-2024 stypendia socjalne przyznano 120 studentom kierunku Turystyka i
rekreacja, w tym 14 studentom z niepetnosprawnoscia (zob. Zatgcznik 8.A).

8.2. Zakres i formy wspierania studentéw w procesie uczenia sie, w tym formy wsparcia

Bezposredniego wsparcia studentom kierunku Turystyka i rekreacja udziela opiekun roku,
ktdrego zadaniem jest rozwigzywanie pojawiajacych sie sytuacji trudnych i zbieranie informacji o
procesie ksztatcenia i kwestiach organizacyjnych.

W ramach zaje¢ na kierunku Turystyka i rekreacja, poza standardowymi narzedziami,
wyktadowcy wykorzystujg réwniez innowacyjne, motywujgce studentéw metody nauczania, m.in.:
mind mapping, burze mézgoéw, design thinking, analize wielokryterialng, gry biznesowej, simpleks on-
line, Gretl, EMS, MaxDEA, ITCube, programy CRM, laboratorium systemu klasy ERP, Kahoot, analizy w
programie Statistica. Cze$¢ z tych metod wymaga wsparcia informatycznego, ktdre zapewniajg
laboratoria komputerowe, dostepne dla studentéw réwniez poza godzinami zajec. Kazdy ze studentéw
ma mozliwos¢ zainstalowania petnego pakietu Office 365 i programu Statistica. W zwigzku z realizacja
duzej czesci zaje¢ dydaktycznych w formie zdalnej, studenci mogg skorzystaé ze wsparcia Centrum e-
Learningu (przeksztatconego w 2021 r. w Pracownie Rozwoju e-Dydaktyki, Technologii i Multimediéw
w Dydaktyce dziatajgcg w ramach Zespotu ds. Rozwoju Dydaktyki i Badan w Dydaktyce funkcjonujacego
w strukturze Centrum Jakosci Ksztatcenia). Opieke metodyczng i techniczng nad dziataniami nauczycieli
i studentéw na e-Platformie sprawuje Centrum Jakosci Ksztatcenia i to ono koordynuje wszystkie
projekty e-edukacyjne w UEK, w oparciu o wewnatrzuczelniane przepisy (Uchwata Senatu nr 14/2009
z dnia 25.05.2009 r.).

W procesie ksztatcenia wykorzystywana jest platforma Moodle, na ktdrej prowadzone sg
certyfikowane zajecia i zamieszczane sg informacje od prowadzgcych. Studenci majg réwniez wtasng
przestrzen informacyjng ,Studencki poradnik pracy zdalnej" oraz ,e-Zajecia". Konsultacje z
prowadzgcymi sg realizowane w formie stacjonarnej lub zdalnej (Moodle, MS Teams). Wysoka jakos$¢
ksztatcenia z wykorzystaniem narzedzi informatycznych osiggnieta zostata dzieki realizacji projektu
UEK Hub. Uniwersytecki hub dydaktyczny, wspétfinansowanego ze srodkédw Unii Europejskiej - 22
nauczycieli prowadzacych zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja uczestniczyto w szkoleniach HUB
Dydaktyczny 1.0 lub 2.0, w tym troje zrealizowato 16-tygodniowe szkolenie komplementarne (Blended
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Learning - , Projektowanie i prowadzenie akademickich kursow on-line” ). Uczelnia zapewnia réwniez
wsparcie studentom w trakcie sesji. W sytuacji, gdy student nie posiada odpowiedniego sprzetu lub
potaczenia internetowego moze skorzystaé z laboratoriéw komputerowych. Kwestie te reguluje
Zarzadzenie Rektora nr R.0211.6.2022.

Istotng forma wsparcia jest réwniez zdalny dostep do zasobodw biblioteki, przy czym szczegdlnie
istotny jest dostep do petnych tekstow publikacji naukowych za posrednictwem lbuk Libra.

Weryfikacja obejmuje zaréwno skale, jak i zasieg mobilnosci miedzynarodowej. Kazda decyzja
dotyczaca nawigzania wspétpracy z uczelnig zagraniczng jest poprzedzona szczegdtowa analizg
potencjalnych przysztych korzysci ptynacych ze wspétpracy. Coraz wiekszy nacisk ktadziony jest
rowniez na wybdr uczelni partnerskich, ktére posiadajg miedzynarodowe akredytacje, co stanowi
potwierdzenie najwyzszego poziomu swiadczonych przez nie ustug edukacyjnych.

a. krajowej i miedzynarodowej mobilnosci studentow

Wsparcie mobilnosci obejmuje dziatania w ramach programéw Erasmus+, CEEPUS, a takze
innych. Aktywnosci sg koordynowane przez dwie jednostki: Biuro Programoéw Zagranicznych (BPZ) i
Akademickie Centrum Kariery (ACK).

W latach 2018-2024 w ramach programéow mobilnosciowych skorzystato 26 z kierunku
Turystyka i rekreacja (zob. Zatgcznik 7.F). Studenci UEK mogg wyjecha¢ na studia lub praktyke za
granicg na okres nieprzekraczajgcy 12 miesiecy w kazdym cyklu studiéw (lic, inz., mgr, dr) lub 24
miesigce dla jednolitych magisterskich, niezaleznie od rodzaju mobilnosci (studia czy praktyka
zawodowa) i liczby okreséw mobilnosci. Studenci na czas realizacji cze$ciowych studiéw zagranicznych
otrzymujg wsparcie finansowe okreslone w danym projekcie. Osoby pobierajgce stypendium socjalne
lub posiadajgce orzeczenie o niepetnosprawnosci otrzymajg dodatkowe wsparcie finansowe.

Praktyki zagraniczne Erasmus+ koordynowane sg przez ACK. Studenci odbywajg praktyki zgodne
z kierunkiem studiéw, i sg one zaliczane jako obowigzkowe lub nieobowigzkowe. W latach 2018-2024
na praktyki Erasmus+ wyjechato 17 studentéw kierunku Turystyka i rekreacja (zob. Zatacznik 7.G).
Przepisy regulujgce wsparcie dla studentow wyjezdzajgcych do Uczelni zagranicznych znajdujg sie w
§27 Regulaminu studiow.

b. we wchodzeniu na rynek pracy lub kontynuowaniu edukacji

Wsparcie studentéw we wchodzeniu na rynek pracy realizowane jest giéwnie przez
Akademickie Centrum Kariery (ACK), ktére: pozyskuje i udostepnia oferty pracy, praktyk i stazy,

organizuje i promuje praktyki zagraniczne, wspoétpracuje on-line z posrednikami praktyk zagranicznych
w ramach Erasmus+ Space, organizuje 2 razy w roku Targi Pracy, a takie szkolenia i warsztaty
(symulacje rozmoéw kwalifikacyjnych, szkolenia branzowe itp.) w ramach Akademii Rozwoju.

ACK prowadzi rowniez indywidualne konsultacje doradcze dla studentéw i absolwentdéw naszej
Uczelni oraz punkt informacyjny, w ktérym mozna zasiegna¢ informacji na temat aktualnych ofert
pracy, konkursdw, programoéw stazowych i rekrutacyjnych. Z indywidualnych spotkan z doradcg ACK,
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dotyczacych rozwoju kariery skorzystaty 93 osoby (dane na dzien 24.09.2024). W konsultacjach
dotyczacych programu Erasmus+ wziety udziat 23 osoby.

W roku akademickim 2023/2024 po raz pierwszy wprowadzono nowg ustuge — konsultacje on-
line z przedstawicielami firm. W projekcie zwanym CV Dos & Dont’s ACK wspétpracowato z firmami
Cisco i Sii. W konsultacjach wzieto udziat w sumie 20 oséb.

Indywidualne spotkania doradcze odbywajg sie takze podczas Targéw Pracy w tzw. CV Poincie.
Prowadzg je eksperci z firm i instytucji wystawiajgcych sie na Targach, a dotycza nie tylko analizy CV,
ale takze mozliwosci rozwoju w danej organizacji. W sumie, podczas Targéw Pracy w roku akademickim
2023/2024 z doradztwa w CV Point skorzystato 315 oséb.

Z serwisu JobTeaser prowadzonego przez ACK nieodptatnie korzystajg pracodawcy,
zamieszczajgc w nim oferty pracy, praktyk i stazy. JobTeaser to innowacyjne narzedzie do poszukiwania
targetowanych ofert. Studenci UEK majg dostep do ofert pracy, praktyk i stazy sktadanych nie tylko
bezposrednio przez pracodawcow, z ktérymi wspodtpracuje ACK, ale rdwniez do ofert o zasiegu
miedzynarodowym. Obecnie studenci mogg aplikowa¢ na oferty ponad 530 firm poszukujgcych
pracownikdw, stazystow i praktykantow. W roku akademickim 2023/2024 na platformie JobTeaser
Akademickiego Centrum Kariery pracodawcy opublikowali tgcznie 1712 ofert (dane na dzien
24.09.2024).

ACK Koordynuje rowniez program Akademia Rozwoju Online - cykl warsztatéow i szkolen
prowadzonych przez ekspertéw z réznych branz, dostarczajgcych wiedze i rozwijajgcych umiejetnosci
(zatacznik 8.B).

Absolwenci kierunku Turystyka i rekreacja majg réwniez mozliwosé kontynuowania nauki w
Krakowskiej Szkole Biznesu w ramach studiéw MBA, podyplomowych i szkolen. KSB oferuje ksztatcenie
na kilkudziesieciu kierunkach, a absolwenci Uczelni majg mozliwos$¢ uzyskania 10% rabatu.

¢. prowadzeniu dziatalnosci naukowej oraz publikowaniu lub prezentacji jej wynikow, jak
rowniez w uczestniczeniu w roznych formach komunikacji naukowej lub tworczosci

artystycznej

Wspieranie studentéw w tym obszarze realizowane jest poprzez nastepujace aktywnosci:
dziatalno$¢ w kotach naukowych, wspétudziat studentéw w konferencjach i seminariach, udziat w
pracach badawczych, pomoc w przygotowaniu publikacji.

W UEK funkcjonuje 40 Két Naukowych, a bezposrednio przy kierunku Turystyka i rekreacja

dziata ich dwa:

—  Koto Naukowe InvenTur (KNTR)
—  Turystyczne Koto Naukowe Wagabunda (TKN

Dotychczas KNTR InvenTur zorganizowat wiele wydarzen dla swoich cztonkéw, studentéw UEK
oraz studentéw innych krakowskich i polskich uczelni. Wsrdd nich mozna wymienic:

— Organizacja cyklicznego projektu TBT - Tajemnice Branzy Turystycznej - w ramach projektu
organizowane sg wyktady z praktykami z branzy turystycznej oraz wyjscia do hoteli, lotnisko
lub do firm turystycznych w latach 2012-2023)
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— Organizacja dwéch edycji cyklicznej Ogdlnopolskiej Studencko-Doktoranckiej Konferencji
Naukowej Turystyki ECONFTOUR (2017 oraz 2021) (organizacja we scistej wspotpracy z UEKat,
UEP oraz UEWFr)

— Organizacja cyklu 6 szkolen EventFocus w latach 2015, 2016 oraz 2017

— organizacja czterech edycji Miedzyuczelnianego Konkursu Wiedzy Turystycznej InvenTurniej
w latach 2011, 2012, 2014, 2015.

— Organizacja stoiska i aktywnosci na stoisku kota naukowego podczas Targow Kot Naukowych
(w latach 2012-2023).

— Organizacja stoiska i aktywnosci na stoisku kierunku Turystyka i rekreacja podczas Dnia
Otwartego (w latach 2012-2022).

— Organizacja dedykowanych eventéw tematycznych w ramach Kulturalidw (podczas
Juwenalidw Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie):

— Orientacja na Indie (2010r.),

— Vivala Cuba (2011r.),

— Made in Japan (2012r.),

— American Dream (2013 r.),

— Bonjour Paris (2014 r.)

— Organizacja projektu AKCJA rekreacja - aktywne rozpoczecie Juwenaliow (w ramach
Juwenaliow)

— Organizacja konferencji Foresight POLSKA 2020 (2007 r.),

— wyktady we wspoétpracy z firmg Sabre Holdings (2007 r.)

— Organizacja wydarzenia - Conferences for Generation Y (spotkanie z prof. Robem
Davidsonem)

— udziat przedstawicieli kota naukowego w konferencji Future Leaders Forum w latach 2013,
2014, 2015

— udziat przedstawicieli kota naukowego w konferencji 0Ogodlnopolskiej Studencko-
Doktoranckiej Konferencji Naukowej Turystyki ECONFTOUR w latach 2017-2022.

— wspodtorganizacja konferencji metodyczno-szkoleniowej dla nauczycieli wychowania
fizycznego pt. ,Aktywnosc fizyczna jako istotna wartos¢ szkoty jutra wspdlna debata”,
zorganizowanej w Szkole Podstawowe]j im. Jana Pawta Il w Zielonkach przez Matopolskie
Centrum Doskonalenia Nauczycieli Osrodek w Krakowie, (2024 r.).

Turystyczne Koto Naukowe Wagabunda (TKN Wagabunda), ktdrego opiekunem jest prof. UEK
dr hab. Jadwiga Berbeka, zrzesza studentéw oraz absolwentéw prawie wszystkich uczelni krakowskich
— podrdznikéw, pasjonatéw i marzycieli. Rozpoczeto dziatalnos¢ w 1998 roku i w dalszym sie rozwija.
Gtéwnym celem organizacji jest upowszechnianie turystyki i podrozy
(http://www.wagabunda.krakow.pl)

W ramach dziatalnosci kot prowadzone sg badania naukowe, organizowane seminaria i
dyskusje, a takze warsztaty. Cztonkowie przygotowujg publikacje naukowe i wystgpienia na
konferencje. Efektem dziatalnosci naukowej studentéw kierunku Turystyka i rekreacja jest 25 publikacji
naukowych powstatych przy wsparciu pracownikéw naukowych. Ich lista zostata zamieszczona w
Zatgczniku 3.E. Studenci sg tez angazowani w prowadzenie badan naukowych w katedrze.
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Studenci uczestniczagcy w pracach badawczych lub wdrozeniowych moga skorzysta¢ ze
zwolnienia z udziatu w niektdrych zajeciach zgodnie z §18a Regulaminu Studiéw UEK.

Wsparcie w tworczosci artystycznej i spotecznej realizowane jest w ramach programu , UEK
Odpowiedzialny", gdzie przewidziane sg projekty ,Sztuka", ,,Pomoc" i , Ekologia". Studenci mogg sie
tez angazowac w dziatalno$¢ chdéru ,,Dominanta" oraz brac¢ udziat w projekcie ,Fashion Night" w
ramach Juwenalidw.

d. w__aktywnosci studentow: sportowej, artystycznej, organizacyjnej, w _zakresie
przedsiebiorczosci

W Uczelni oferowane sg rézne formy zajeé sportowych: zespotowe (pitka siatkowa, koszykowa,
reczna, nozna), indywidualne (tenis stotowy, ziemny, badminton), muzyczne (joga, step reebok,
zdrowy kregostup), ogdlnorozwojowe (basen, sitownia). Studenci lat wyzszych mogg uczestniczy¢ w
zajeciach z WF za optatg. W ramach Juwenaliéw organizowane sg Xtremalia.

Studenci kierunku Turystyka i rekreacia mogg tez uczestniczyé w treningach sekgcji
Akademickiego Zwigzku Sportowego (AZS) w UEK. Studenci | roku biorgc udziat w tych treningach moga
otrzymac ocene 5.0. a ci, ktdrzy wykazujg sie najlepszg formg moga reprezentowac¢ Uczelnie w
rozgrywkach sportowych Akademickich Mistrzostwach Matopolski i Akademickich Mistrzostwach
Polski. Zdobycie medalu w tych rozgrywkach stwarza szanse na uzyskanie stypendium Rektora.

Wsparcie studentédw w dziatalnosci artystycznej realizowane jest poprzez mozliwos¢ udziatu
programie ,,UEK Odpowiedzialny", obejmujgcym projekty: UEK Pomaga, Ekologia, Sztuka, Obywatelski.

Szczegdtowy zakres dziatan znajduje sie na stronie projektu. W ramach Juwenalidw realizowany jest
»Fashion Night" bedgce miejscem do pokazania sie przez mtodych artystow i projektantow.

Parlament Studencki w ramach procesu stypendialnego przyznaje dodatkowe punkty za
Znaczgce osiggniecia artystyczne lub sportowe.

8.3. System motywowania studentéw do osiggania lepszych wynikéw w nauce oraz dziatalnosci
naukowej oraz sposobdéw wsparcia studentéw wybitnych

Motywowanie studentdw kierunku Turystyka i rekreacja do uzyskiwania lepszych wynikéw
obejmuje wsparcie organizacyjne i finansowe. W odniesieniu do wsparcia organizacyjnego
zastosowanie majg przepisy znajdujgce sie w Regulaminie Studidw dotyczgce mozliwosci skorzystania
z: Indywidualnej Sciezki Edukacyjnej (§7) - umozliwia realizacje zainteresowari studenta z
uwzglednieniem opieki naukowej, dostepna jest dla studentéw ze Srednig min. 4,0; Indywidualnego
Planu Studiow (§8) - polegajgcego na zmianie obowigzujgcego planu studidw, w sposdb umozliwiajgcy
przesuniecie realizacji objetych nim zajec¢ dydaktycznych na semestry wczesniejsze; realizacji studiow
na dwdch specjalnosciach (§9) w przypadku osiggania wyrdzniajgcych wynikédw w nauce.

Studenci sg motywowani poprzez mozliwos¢ uzyskania stypendium Rektora lub Ministra. Stypendium
Rektora (Zarzadzenie nr R-0201-33/2019 z dnia 5 sierpnia 2019 roku) mozne otrzymac student, jezeli
zaliczyt wszystkie przedmioty wynikajgce z programu roku/semestru, uzyskujgc bezwarunkowy wpis
na kolejny rok/semestr oraz uzyskat wyrdzniajgce wyniki w nauce lub uzyskat osiggniecia naukowe lub
artystyczne, lub osiggniecia sportowe. W przyznawaniu stypendium pod uwage brane sg nastepujace
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kryteria: Srednia ocen (powyzej 4,0), publikacje w czasopismach naukowych, monografie, publikacje
pokonferencyjne, udziat w konferencjach, sympozjach, seminariach i sesjach naukowych, udziat w
badaniach naukowych, pracach rozwojowych, nagrody i wyrdznienia, osiggniecia artystyczne,
sportowe, olimpiady. W latach 2020-2024 przyznano 93 stypendia Rektora w dla studentéw kierunku
Turystyka i rekreacja (Zatacznik 8.C).

Stypendium Ministra moze otrzymaé student wykazujacy sie znaczgcymi osiggnieciami
naukowymi zwigzanymi ze studiami lub znaczacymi osiggnieciami w sporcie, wedtug zasad okreslonych
w: rozporzadzeniach Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 1 kwietnia 2019 r. (Dz. U. z 2021 r.
poz. 725) oraz Ministra Edukacji i Nauki z dnia 30 sierpnia 2021 r. (Dz. U. z 2021 r. poz. 1637).

Dodatkowo studenci kierunku Turystyka i rekreacja s3 motywowani do nauki przez
prowadzgcych. Wsrdd stosowanych sposobdéw wskaza¢ mozna: zadawanie pytan problemowych na
kolejne zajecia, odsytanie do literatury dodatkowej, przygotowywanie quizéw na platformach
internetowych podsumowujacych zajecia lub przygotowujacych do kolejnych, zlecanie
przygotowywania esejow na wybrane tematy, zachecania do udziatu w konferencjach naukowych,
wspieranie w przygotowywaniu publikacji.

Dodatkowo na stronie internetowej ,Studenci” zamieszczane sg informacje na temat
konkurséw dla studentow.

Ponadto Centrum Jakosci Ksztatcenia UEK prowadzi program mentoringowy dla wspierania
wybitnych studentéw UEK - Honours ,WISE”. Instytut Zarzadzania, w ramach ktérego funkcjonuje

kierunek Turystyka i rekreacja, dysponuje zespotem 18 certyfikowanych Tutoréw o zréznicowanych

zainteresowaniach, co daje studentom znaczne mozliwosci wyboru.

8.4. Sposoby informowania studentéw o systemie wsparcia, w tym pomocy materialnej
Podstawowym zrédtem informacji dla studentdw jest strona rektuacyjna na ktérej zamieszczone sg

informacje na temat stypendidow, zapomogi oraz informacje kontaktowe do Dziatu Spraw Bytowych
Studentéw i Doktorantéw. Dodatkowo na stronie “Studenci” zaktadka ,wsparcie” dostepne s3
informacje o pomocy psychologicznej, opiece zdrowotnej oraz kontakt do Dziatu Spraw Bytowych
Studentdéw i Doktorantéw. Studenci mogg rowniez korzystac ze wsparcia Rzecznika Praw Studenta oraz

z pomocy Parlamentu Studenckiego, ktédry monitoruje potrzeby studentéw poprzez comiesieczne

posiedzenia Studenckich Rad Instytutu oraz posiedzern PSUEK. Studenci mogg zwracaé sie do
samorzadu ze wszelkimi problemami poprzez wiadomosci na social mediach (Facebook, LinkedIn,
Instagram), e-mail lub osobiscie w pomieszczeniach samorzadu. Istotne zmiany i informacje sg réwniez
przesytane studentom na indywidualne uczelniane skrzynki pocztowe.

Zakres wsparcia studentow regulujg nastepujgce akty prawne:

- Ustawa z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo szkolnictwie wyzszym i nauce (t.j.Dz. U. z 2023 r. poz.742
z pdin.zm.);

- Regulamin swiadczen dla studentéw UEK - zat. do Zarzadzenia nr R.0211.27.2024 z dnia 28
czerwca 2024 roku; § 8 Regulaminu studiow:

Dyrektor instytutu powotuje i odwotuje opiekundw kierunkédw sposréd nauczycieli
akademickich, po uzgodnieniu z wtasciwym organem samorzgdu studenckiego.
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Do podstawowych obowigzkéw opiekuna kierunku nalezy udzielanie studentom pomocy w
rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z tokiem studidow, sprawami bytowymi i socjalnymi.
Opiekun kierunku jest zobowigzany do stawienia sig na zajeciach w ciggu 1 miesigca od daty ich
rozpoczecia celem przedstawienia studentom swoich obowigzkéw.

§9. Obstuga studentéw

1. Obstuge administracyjng studentéw sprawuje COS.

2. Studenci z niepetnosprawnoscig obstugiwani sg poza kolejnoscig na podstawie dokumentu
wydanego przez Biuro ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami lub legitymacji osoby z
niepetnosprawnoscia.

§19. Tutoring akademicki

W Uniwersytecie moze byc¢ realizowany tutoring akademicki, na zasadach okreslonych w
odrebnym zrzadzeniu Rektora.

§16. Indywidualny tryb odbywania zaje¢ (ITZ)

1. Dopuszcza sie indywidualny tryb odbywania zaje¢ (ITZ), ktéry polega na realizacji
obowigzujgcego studenta programu studiow z mozliwoscia zwolnienia, w zakresie
uzgodnionym z prowadzgcymi zajecia, z uczestnictwa w czesci lub catosci z wybranych lub
wszystkich zaje¢ oraz uzyskania zaliczen w terminach ustalonych z prowadzacymi zajecia do
konca obowigzujgcego studenta okresu rozliczeniowego.

2. Z mozliwosci ITZ mogg skorzysta¢ studenci: 1) z niepetnosprawnoscig; 2) dotknieci
przewlekta chorobg, uniemozliwiajgcy systematyczne uczestnictwo w zajeciach; 3) opiekujgcy
sie obtoznie chorym cztonkiem najblizszej rodziny; 4) zakwalifikowani na wyjazdy stypendialne
i praktyki zagraniczne w procedurach wewnatrzuczelnianych; 5) wyrdzniajacy sie szczegding
dziatalnoscia na rzecz Uniwersytetu; 7 6) w przypadku ktérych wystapity inne wazne przyczyny,
w tym w szczegdlnosci studentka w cigzy i student bedgcy rodzicem.

3. Praca zawodowa nie moze by¢ podstawg udzielenia zgody na ITZ.

4. Studentce w cigzy i studentowi bedgcemu rodzicem, w przypadku studidw stacjonarnych
przystuguje prawo korzystania w toku studiéw z ITZ do czasu ich ukoniczenia, niezaleznie od
szczegdtowych warunkdw ubiegania sie i przyznawania ITZ okresSlonych w niniejszym
paragrafie. Studentom, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym nie mozna odmoéwié zgody
na studiowanie wedtug ITZ.

5. O ITZ ubiegaé sie moze student, ktdry zaliczyt pierwszy semestr studiow. Nie dotyczy to
studentéw z niepetnosprawnoscia, studentéw Il stopnia wyrdzniajgcych sie szczegdlng
dziatalnoscig na rzecz Uniwersytetu oraz innych szczegdlnie waznych przypadkow.

§17. Indywidualny plan studiéw (IPS)

1. Student, ktéry uzyskat potwierdzenie efektdw uczenia sie moze studiowaé wedtug
indywidualnego planu studidw (IPS), polegajacego na zmianie obowigzujgcego planu studiow,
w sposéb umozliwiajgcy przesuniecie realizacji objetych nim zajeé na semestry wczesniejsze z
zastrzezeniem, ze zachowana bedzie wtasciwa kolejnos$¢ uzyskiwania szczegétowych efektéw
uczenia sie i osiggniete zostang wszystkie kierunkowe efekty uczenia sie okreslone w
programie studidéw oraz istnieje mozliwo$é wczesniejszej realizacji danych zaje¢ wynikajaca z
harmonogramoéw zajec.
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2. Zgode na rozpoczecie przez studenta studiow wedtug IPS podejmuje Dyrektor instytutu na
podstawie wniosku studenta wraz z dotgczong propozycjg zmian planu studiéw, ktére ztozone
powinny by¢ na co najmniej 2 tygodnie przed rozpoczeciem semestru poczatkujgcego IPS.

3. O IPS ubiegac sie mogg takze studenci, ktdrzy uzyskali srednig ocen co najmniej 4,3 i
ukonczyli pierwszy rok studidow, a jednoczesnie wykazujg sie innymi znaczgcymi osiggnieciami
lub réwnolegle studiujg na innym kierunku.

W §28 Regulaminu studiéw okreslone sg zasady oceniania:

8. Student po uzyskaniu oceny ma prawo wgladu do wtasnych prac w terminie 7 dni od
uzyskania informacji o ocenie, z zastrzezeniem, ze w przypadku uzyskania w pierwszym
terminie oceny niedostatecznej wglad musi zosta¢ umozliwiony przed zaliczeniem lub
egzaminem poprawkowym. Ocena koricowa podawana jest do wiadomosci studenta przy
wykorzystaniu elektronicznego systemu obstugi studentdw niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 7 dni od uzyskania przez studenta tej oceny. 9. Egzaminator informuje studentéw o
ocenie z egzaminu w ciggu 10 dni od jego przeprowadzenia. Prowadzacy zajecia informuje o
ocenach z zaliczen studenta w ciggu 10 dni od przeprowadzenia danej formy sprawdzenia
osiggnied studenta. W przypadku egzaminu ustnego egzaminator informuje studenta o ocenie
z egzaminu niezwtocznie po zakoriczeniu egzaminu z danym studentem. Starosta grupy ma
prawo poinformowania Dyrektora instytutu o kazdym przypadku niew

- ZARZADZENIE Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie nr R.0211.36.2024 z dnia 24
lipca 2024 roku w sprawie odptatnosci za miejsca w domach studenckich w roku akademickim
2024/2025.

8.5. Sposoby rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskoéw zgtaszanych przez studentéw oraz jego
skutecznosci

Studenci, ktdrzy chcg ztozy¢ skarge lub wniosek mogg to uczyni¢ indywidualnie lub poprzez
Parlament Studencki. W ramach samorzadu powotany jest Rzecznik Praw Studenta, ktdry doradza w
sprawach zwigzanych z przestrzeganiem przez pracownikdw Uczelni praw studenta zawartych w
Ustawie, statucie, regulaminie studiéw i innych aktach. Dodatkowo wsparciem stuzy ,Pogotowie
sesyjne", ktoére analizuje ewentualne nieprawidtowosci zwigzane z przebiegiem zaliczen lub
przeprowadzaniem egzaminow.

Sposoby rozstrzygania skarg i rozpatrywania wnioskdow zgtaszanych przez studentéw s3g
uregulowane Zarzadzeniem Rektora nr R-0201- 36/2019 nr R-0201-36/2019 z dnia 9 wrzesnia 2019
roku w sprawie rozpatrywania skarg i wnioskéow w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie. W
kwestiach ocen studenci majg réwniez mozliwos¢ zgtoszenia odwotania zgodnie z zapisami Regulaminu
studiow §28 .

Dodatkowo istnieje mozliwos$¢ zgtaszania skarg i wnioskéw do:

e opiekuna kierunku studidow — prof. Dominik Ziarkowski,

e studentéow bedacych cztonkami Instytutowego Zespotu Programowo-Dydaktycznego ds.
kierunku Turystyka i rekreacja,

e Kierownika Katedry, odpowiadajacego za realizacje programu studiéw na kierunku Turystyka i
rekreacja,

e Dyrektora Instytutu,

e Dziekana Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci,
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Rektora lub Prorektoréw,
innych jednostek odpowiadajgcych za poszczegdlne obszary dziatalnosci np.: Dziat Spraw
Bytowych Studentéw i Doktorantéw, Biuro ds. Oséb z Niepetnosprawnosciami UEK.

Ponad to w trakcie sesji, parlament studencki oferuje wsparcie w ramach ,pogotowia
sesyjnego”.

8.6. Zakres, poziom i skutecznos¢ systemu obstugi administracyjnej studentéow, w tym kwalifikacji

kadry wspierajacej proces ksztatcenia

Pracownicy Dziekanatu (od 2023 roku — Centrum Obstugi Studentdw) uczestniczyli w

szkoleniach i kursach podnoszacych wiedze i umiejetnosci, m.in. w zakresie zmiany przepiséw i

dostosowania funkcjonowania Dziekanatéw do obowigzujgcych aktéw prawnych:

2018 rok - ,Uczelnia 2.0 — Zmiany w strategii, Statucie i strukturze Uczelni”;

2018 rok - ,,Ewaluacja dziatalnosci naukowe;j”;

2018 rok - ,Dokumentacja przebiegu studidow wyzszych w $wietle najnowszych zmian,
wymogi formalne i aspekty praktyczne”;

2018 rok - ,,Zasady sporzadzania i wydawania dyplomoéw ukonczenia studidw wyzszych i
suplementéw do dyploméw w swietle wymogdw formalnych i aspektow praktycznych”;
2018 rok - ,Kompetencje interpersonalne pracownika Uczelni”;

2019 rok - ,,POL-ON Zintegrowany system informacji o szkolnictwie wyzszym”;

2020 rok - ,,Dziatalno$¢ administracji w czasie pandemii. Motywowanie pracownikéw w
warunkach pracy zdalnej”;

2021 rok - ,, Szkolenie z Microsoft 365”;

2023 rok - szkolenie z obstugi i rozliczen finansowych studentéw — szkolenie wyjazdowe: 3-
dniowe warsztaty.

Jezeli chodzi o szkolenia pracownikéw administracyjnych opiekujgcych sie kierunkiem

Turystyka i rekreacja, zrealizowano nastepujgce szkolenia, ktére odbyty sie w ramach projektu ,,UEK

Dostepny dla Wszystkich”, wspoétfinansowanego ze s$rodkdw Unii Europejskiej w ramach

Europejskiego Funduszu Spotecznego:

Szkolenie z zakresu wykorzystania technologii wspierajgcych w pracy ze studentami z
niepetnosprawnosciami w szkolnictwie wyzszym;

Udziat w XIX Ogdlnopolskim Webinarze pt. ,Jak pracowa¢ ze studentem z
niepetnosprawnosciami. Wskazéwki dotyczace dostosowan”;

Szkolenie ,,Poczuj jak ja” dla pracownikéw administracyjnych i naukowo-dydaktycznych;
Szkolenie ,Zarzgdzanie szkotg wyzszg z perspektywy dostepnosci” (2-dniowe);

Szkolenie z zakresu uniwersalnego projektowania;

Szkolenie Kultura Gtuchych dla pracownikdw naukowo-dydaktycznych i pracownikéw
administracji;

Szkolenie z zakresu pracy ze studentami ze spektrum autyzmu;

Szkolenie zakorczone uzyskaniem kompetenc;ji z zakresu ,,Pierwszej pomocy wobec Osdb z
Niepetnosprawnosciami”;

Komunikacja w zespole i prowadzenie skutecznej dydaktyki w pracy z Osobami z
Niepetnosprawnoscig;
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e Kurs online — Komunikacja z gtuchym bez barier;
e Szkolenie — Uczelnia wobec studentdéw chorujacych psychicznie.

8.7. Dziatania informacyjne i edukacyjne dotyczace bezpieczenstwa studentéw, przeciwdziatania
dyskryminacji i przemocy, zasad reagowania w przypadku zagrozenia lub naruszenia
bezpieczenstwa, dyskryminacji i przemocy wobec studentéw, jak rowniez pomocy jej ofiarom

Gtéwnym kanatem przekazywania wszelkich informacji studentom jest strona internetowa UEK,

strona Instytutu Zarzadzania, strona Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci oraz maile na konta

uczelniane. Studenci mogg réwniez korzystac z informacji zamieszczonych na stronie Parlamentu oraz
uzyska¢ wsparcie Rzecznika Praw Studenta. Samorzad organizuje réwniez szkolenia z praw i
obowigzkéw. Kazdy student rozpoczynajacy studia jest zobowigzany do zaliczenia kursu z BHP. Na
uczelni cyklicznie organizowane sg kursy pierwszej pomocy. Instruktorem jest pracownik Katedry
Zarzadzania Zasobami Pracy mgr Robert Szydto.

W 2008 r. Uczelnia przystgpita do projektu , Zintegrowana Polityka Bezpieczerstwa" i obecnie
otrzymata juz kolejny certyfikat na lata 2021-2025. W uczelni obowigzuje kodeks etyki studenta. W
2011 r. Uchwatg Senatu wprowadzono Standardy Etyczne UEK w ktérych znajdujg sie zapisy dotyczace:
wolnosci, odpowiedzialnosci, godnosci, zyczliwosci i tolerancji. 22 maja 2019 r. Uczelnia podpisata
Karte Rdéznorodnosci, ktdra jest inicjatywa na rzecz promocji i rozpowszechniania polityki rownego
traktowania i zarzgdzania réznorodnoscig w miejscu pracy.

Wiele dziatan informacyjnych i wspierajgcych ,,odpowiedzialnos¢' realizowanych jest w ramach
programu ,UEK odpowiedzialny” kierowanego przez dr. Monike Sady. Od 2008 r. Uczelnia bierze

aktywny udziat w Krakowskich Dniach Integracji, ktérych inicjatorky jest pracowniczka BON mgr
Marzena Kasperska. Celem imprezy jest wspdlna integracja oraz zwiekszenie swiadomosci sSrodowisk
akademickich na temat zagadnien zwigzanych z niepetnosprawnosciag. W strukturze Departamentu
Marki i Komunikacji funkcjonuje stanowisko ds. wspdtpracy z organizacjami studenckimi i
doktoranckimi.

W sytuacji naruszenia bezpieczenstwa, wystgpienia dziatan nieetycznych studenci moga
kierowac sprawy do: opiekundéw roku, dyrekcji instytutow lub Prorektoréow i Rektora. W uczelni
funkcjonuje zespét ds. BHP i p.poz., a dziatania w sytuacji wypadkdw studentéw regulowane s3
Zarzadzeniem Rektora nr R-0121-39/2010 r. w sprawie ustalania ich przyczyn i okolicznosci.

8.8. Wspotpraca z samorzadem studenckim i organizacjami studenckimi

Parlament Studencki UEK aktywnie uczestniczy w funkcjonowaniu Uczelni. Jego reprezentanci
biorg czynny udziat w posiedzeniach Senatu, pracach komisji (np. stypendialnej), zespotow
koordynujacych wsparcie i Swiadczenia, uczestniczg w posiedzeniach Rady Instytutu Zarzgdzania oraz
sg cztonkami Instytutowego Zespotu Programowo Dydaktycznego ds. Kierunku Turystyka i rekreacja,
gdzie mogg zgtasza¢ propozycje zmian w zakresie programu studiow. Uczestniczg réwniez w
posiedzeniach organéw Wewnetrznego Systemu Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia, w tym w ramach
Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia. W pracach Parlamentu Studenckiego aktywnie bierze
udziat 2 studentéw kierunku Turystyka i rekreacja.

Uczelnia wspiera rowniez dziatalnos¢ Kot Naukowych oraz Niezaleznego Stowarzyszenia
Studentéw. UEK wspdtpracuje z Parlamentem Studenckim w organizacji imprez dla studentow, takich
jak: Juwenalia, Xtremalia, Fashion Night, oraz realizacji projektéw edukacyjnych, np. ,Swiezak" czy
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»Mosty Ekonomiczne”, pozwalajgcych poszerzaé kompetencje pozadane na rynku pracy. Dodatkowo
Uczelnia wspiera dziatalnos¢ takich organizacji studenckich, jak: Zrzeszenie Studentow
Niepetnosprawnych UEK, Chér ,,Dominanta", Erasmus Student NetWork UEK, Klub Uczelniany AZS UEK,
PTTK — koto nr 7 przy UEK, AIESEC Krakdw.

8.9. Sposoby, czesto$¢ i zakres monitorowania, oceny i doskonalenia systemu wsparcia oraz
motywowania studentdw, jak réwniez oceny kadry wspierajacej proces ksztatcenia, a takze udziatu
w ocenie roznych grup interesariuszy, w tym studentow.

W Uczelni zostat wdrozony Wewnetrzny System Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (Zarzadzenie
Rektora nr R.0211.67.2021 z dnia 11.10.2021 r.). Jednym 1z jego celdw jest systematyczne
monitorowanie, ocena i poprawa procesu ksztatcenia oraz tworzenie i doskonalenie procedur w tym
zakresie. WSZJK dziata w oparciu o Instytutowe Zespoty ds. Jakosci Ksztatcenia. Taki Zespdt funkcjonuje
w Instytucie Zarzadzania. W zakresie jego obowigzkéw jest analiza i doskonalenie procesu ksztatcenia.
W pracach tego Zespotu udziat biorg réwniez studenci. Dodatkowo funkcjonuje Instytutowy Zespot
Programowo-Dydaktyczny ds. Kierunku Turystyka i rekreacja, ktéry opiniuje, proponuje i zatwierdza
zmiany w programie studiéw na kierunku Turystyka i rekreacja.

Podstawowym zrédtem informacji o jakosci ksztatcenia sg semestralne ankiety oceny zajeé. Po
kazdej edycji, pozyskane informacje sg analizowane przez Zesp6t Monitorowania i Analiz Jakosci
Ksztatcenia (wczesniej Sekcje Monitoringu i Analiz Jakosci Ksztatcenia) funkcjonujagcy w ramach
Centrum Jakosci Ksztatcenia oraz Rade Instytutu Zarzadzania (wczesniej przez Rade Wydziatu
Zarzadzania). Do oceny zaje¢ dostep ma kazdy z pracownikow, a takze Kierownik Katedry. Prowadzone
sg réwniez coroczne badania skierowane do absolwentéw, ktére ukierunkowane s na pozyskanie
informacji dotyczacych miedzy innymi: zakresu i charakteru realizacji przez Uczelnie funkcji
wychowawczej, bazy socjalno-bytowej, infrastruktury materialnej, jakosci obstugi administracyjnej
przez dziekanat, mozliwosci udziatu w zyciu organizacji studenckich. Ocena pracy jednostek
wspierajgcych dokonywana jest rdéwniez poprzez system ocen okresowych pracownikéw
administracyjnych. Oceny sg przeprowadzane co dwa lata. W Uczelni zostat réwniez stworzony
Fundusz Doskonalenia Dydaktyki, w ramach ktérego finansowane lub dofinansowywane beda
warsztaty i szkolenia pracownikéw badawczo-dydaktycznych i dydaktycznych.

W Departamencie Marki i Komunikacji funkcjonuje Zespdt ds. Rankingdw i Analiz, ktérego
zadania koncentruja sie na ocenie miejsc UEK, a takze kierunkéw (w tym kierunku Turystyka i rekreacja)
w rankingach ogdlnopolskich i inicjowaniu dziatarh doskonalgcych.

Potrzeby studentéw s3 monitorowane na biezgco przez opiekundw roku oraz w trakcie
comiesiecznych posiedzen Studenckich Rad Instytutu oraz posiedzen Parlamentu Studenckiego. Jak juz
wspomniano, studenci mogg zwracac sie do Parlamentu ze wszelkimi problemami m.in. poprzez
wiadomosci na social mediach, takich jak: Facebook, LinkedIn, Instagram.

Zalecenia dotyczace kryterium 8 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiow, ktéra poprzedzita biezacy ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
Lp kryterium 8 wymienione we podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
) wskazanej wyzej uchwale i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
Prezydium PKA naprawczym
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Poprawa pracy dziekanatéw, | Pracownicy Dziekanatu (od 2023 roku — Centrum Obstugi
1. np. szkolenia dla | Studentéw) w ostatnich latach brali udziat w licznych
pracownikéw dziekanatow, | szkoleniach, dotyczacych m.in. kompetencji
dyskusja ze studentami na | interpersonalnych, obstugiirozliczen finansowych studentow
temat mozliwosci poprawy | oraz pracy ze studentami o szczegdlnych potrzebach
obstugi administracyjnej. (niepetnosprawnosé, spektrum autyzmu itp.). Szczegdtowy
wykaz tych szkolen znajduje sie w punkcie 8.6 niniejszego
raportu.

Swoje uwagi do obstugi administracyjnej studenci moga
zgtaszac opiekunowi roku, ktdry spotyka sie z kazdg grupg |
roku na poczatku danego roku akademickiego i zacheca do
sygnalizowania wszelkich problemdw i nieprawidtowosci.

Oprdécz tego studenci mogg przedstawia¢ swojg ocene
obstugi administracyjnej w ankiecie dla korczacych studia,
ktora jest przeprowadzana na ostatnim semestrze studiéw
danego stopnia. Wyniki ankiety sg przekazywane witadzom
Rektorskim, instytutowym oraz odpowiednim jednostkom
decyzyjnym, a uzyskane informacje stuzg poprawie
funkcjonowania Uniwersytetu w réznych aspektach, takze w
zakresie obstugi administracyjnej studentéw.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za wazne dla oceny kryterium 8:

Kryterium 9. Publiczny dostep do informacji o programie studiow, warunkach
jego realizacji i osigganych rezultatach
9.1. - 9.2. Informacje udostepniane publicznie o warunkach przyjeé¢ na studia, programie

studiow, jego realizacji i osiaganych wynikach, informacje o czestotliwosci aktualizacji
witryn www

Informacja o warunkach przyjeé na studia
Uczelnia prowadzi dedykowang strone rekrutacyjng Studiuj — Portal Rekrutacyjny UEK, na

ktorej kandydaci mogg przeszukac oferte kierunkdw pod katem poziomu lub trybu studiowania, oferty
w jezyku polskim i angielskim, uzyskac informacje o sposobie rekrutacji, dowiedzie¢ sie o Uczelni,
Krakowie jak i o zaletach studiowania na UEK. Na stronie prowadzony jest réwniez Blog rekrutacyjny z

najwazniejszymi informacjami w danym cyklu rekrutacji. Strona aktualizowana jest wg terminarza
rekrutacji, a blog aktualizowany jest na biezgco wraz z pojawieniem sie nowych informacji. Oferta
studiéw anglojezycznych dedykowana obcokrajowcom dostepna jest na stronie Study — KUE
Recruitment Portal.

Udostepnione publicznie informacje o warunkach przyje¢ na studia wszystkie zainteresowane
osoby mogg uzyskac z zaktadki Rekrutacja. Na stronie dostepne s3:

e ogdlne informacje na temat prowadzonych studiow;
e zasady przyjec na studia;
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e link do oferty dydaktycznej;

e terminarz obowigzujacy w rekrutacji;

e opfaty za studia;

e opfaty rekrutacyjne;

e statystyka ostatniej rekrutacji;

e limity przyje¢ na poszczegdlne kierunki;

e aktualne uchwaty Senatu UEK w sprawie:
warunkéw i trybu rekrutacji na | rok stacjonarnych i niestacjonarnych studiow pierwszego
stopnia oraz jednolitych studiéw magisterskich;
warunkdw i trybu rekrutacji na | rok stacjonarnych i niestacjonarnych;
studidw drugiego stopnia;
szczegbtowych zasad przyjmowania laureatdw i finalistéw olimpiad stopnia centralnego na
| rok stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i jednolitych studidw magisterskich;

e link do strony Internetowej Rekrutacji Kandydatow (IRK);

e kontakt do Dziatu Nauczania oraz Dziatu Spraw Bytowych Studentéw i Doktorantow.

Strona zawiera rowniez syntetyczny przewodnik po kierunkach i specjalnos$ciach oferowanych
w UEK (w tym kierunku Turystka i rekreacja). Ponadto kandydaci mogg zaczerpngé z niej informacji
dotyczacych kampusu, jego lokalizacji i mozliwosci dojazdu. Aktualizacja informacji nastepuje przed
kazdg rekrutacjg. Wytyczne dotyczace zmian w informacjach przygotowujg i zgtaszajg komorki i
organizacje zaangazowane w proces rekrutacji.

Drugie Zrddto informacji to witryna Internetowa Rekrutacja Kandydata, gdzie cze$¢ serwisu jest

dostepna po zalogowaniu. Strona prezentuje obecng oferte rekrutacyjng Uczelni. Po wyborze kierunku
dostepne sg informacje dotyczace m.in. zasad kwalifikacji, obowigzujgcych termindw i limitéw miejsc.
Strona jest aktualizowana wg. terminarza rekrutacji. Strona IRK przedstawia rowniez oferte w jezyku
angielskim.

Informacje o warunkach przyje¢ na studia mozna réwniez uzyska¢ podczas Dnia Otwartego
UEK. Jest to cykliczne wydarzenie organizowane raz w roku, skierowane do przysztych potencjalnych
kandydatéw na studia w UEK. Najnowszym wydarzeniom nadano charakter dwudniowy (30-31 marca
2023 r. oraz 20-21 marca 2024 r.), gdzie pierwszy dzien dedykowany jest studiom 1-go stopnia oraz
jednolitym magisterskim, a dzien drugi studiom 2-go stopnia. Podczas Dnia Otwartego zainteresowane
osoby mogty spotkad sie ze studentami i pracownikami Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. W
trakcie dnia otwartego dostepni sg pracownicy Dziatu Nauczania i przedstawiciele kierunkdéw, od
ktorych kandydaci mogli uzyska¢ odpowiedzi na pytania dotyczgce zasad rekrutacji, warunkéw przyjeé
na studia, oferowanych kierunkéw studidw. Swoje tresci w ramach Dnia Otwartego moga prezentowad
zainteresowane komdrki organizacyjne oraz organizacje. Strona akutalizowana jest przed kazdym
wydarzeniem.

Kolejnym Zrdédtem informacji o warunkach przyjeé¢ na studia jest Dziat Nauczania. Poprzez

strone jednostki, telefonicznie, mailowo lub odwiedzajgc osobiscie biuro Dziatu mozna uzyskac
szczegotowe informacje na temat warunkdéw przyje¢ na studia, w tym terminy, limity oraz zasady
kwalifikacji.

Strona Centrum Obstugi Studentéw zapewnia informacje o pomocy materialnej, informacje na

temat stypendiéw oraz ubezpieczen zdrowotnych, a informacja o kazdym z domoéw studenckich oraz

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 120


https://irk.uek.krakow.pl/pl/home/
https://irk.uek.krakow.pl/en-gb/
https://irk.uek.krakow.pl/en-gb/
https://dzienotwarty.uek.krakow.pl/
https://dzienotwarty.uek.krakow.pl/
https://uek.krakow.pl/pracownicy/dzial-nauczania
https://cos.uek.krakow.pl/)
https://cos.uek.krakow.pl/biuro-stypendiow-i-ubezpieczen-zdrowotnych/

zasad zakwaterowania w nich jest dostepna na specjalnej stronie. Biuro ds. Osdb z

Niepetnosprawnosciami (BON) posiada oddzielng zaktadke z informacjami dla kandydatéw z

niepetnosprawnosciami, przedstawiajgcg oferte wsparcia BON. Biuro posiada rowniez strone w jezyku
angielskim.

Informacja o programie studiéw

Informacje dotyczace programéw studidw dostepne sg na stronie Plany Studidw. Jest to
ogélnodostepna strona internetowa zawierajgca plany studiéw wraz z siatkg godzin i kartami
przedmiotéw (sylabusami). Po wybraniu interesujgcego kierunku, np. Turystka i rekreacja, na danym
stopniu i wskazaniu semestru roku, w ktorym student rozpoczynat studia, wyswietlony zostaje dla
danego cyklu ksztatcenia odnosnik do aktualnych plandw studiéw. Informacje mogg zostaé pobrane w
formacie HTML lub PDF. Plany studiow dla kierunku Turystka i rekreacja sg aktualizowane co rok na
semestr zimowy. Karty przedmiotow aktualizowane sg na biezgco w miare potrzeb, nie rzadziej niz raz
w roku. Aktualizacji planéw studidow w zakresie przedmiotéw i seminariéw wybieranych przez
studentéw dokonuje sie raz w roku akademickim.

Informacja o realizacji planu studiéw

Informacje dotyczace realizacji programu studiéw dostepne sg w kilku Zrédtach:

1) Karty przedmiotéw (sylabusy) — karty przedmiotdow dla kazdego kierunku i specjalnosci sg
dostepne na stronie Plany Studidw. Umozliwiajg one uzyskanie szczegdtowych informacji
dotyczacych przedmiotéw (kierunkowych i specjalnosciowych), przypisanej im liczby godzin i
punktéw ECTS, realizowanych tematdéw, zalecanej literatury, warunkéw zaliczenia. Karty
przedmiotéw aktualizowane sg corocznie.

2) Strona Plan zaje¢ — strona udostepnia informacje o harmonogramach zaje¢ dla wszystkich grup
dziekanskich (w uktadzie kierunkéw studiéw) oraz nauczycieli akademickich. Mozna tam
znalez¢ informacje o przedmiotach realizowanych w biezgcym semestrze, liczbie godzin i
nauczycielach akademickich, ktdrzy je prowadza. Plany zaje¢ s publikowane co semestr,
aktualizowane na biezgco.

3) Strona Instytutu Zarzgdzania — na stronie umieszczane sy komunikaty dotyczace biezgcych

spraw zwigzanych z procesem dydaktycznym realizowanego w Instytucie kierunku Turystyka i
rekreacja. Strona zawiera takze informacje i komunikaty dotyczace m.in. listy promotoréw,
wykazow opiekundw roku studidw, czy zapiséw na przedmioty do wyboru. Strona Instytutu
Prawa jest aktualizowana na biezgco.

4) Strona Centrum Obstugi Studentéw zawiera ogdlnouczelniane informacje o procesie

ksztatcenia, kluczowe akty prawne, procedury oraz informacje o procesie dyplomowania.

Centrum podzielone jest na dwie jednostki, wg poziomu studiéw: Biuro Studidow 1-go stopnia
oraz Biuro Studiow 2-go stopnia i JSM. Strona zawiera informacje o Regulaminie studiéw, organizacji
roku akademickiego, zarzadzenia zwigzane z tokiem studidw, wymagania stawiane pracom
dyplomowym oraz opis procedury obrony pracy dyplomowej. Catos¢ obstugi realizowana jest przy
pomocy systemodw informatycznych COS. Centrum Obstugi Studentéw rdéwniez prowadzi biezgce

informowanie studentéw o kwestiach dotyczacych ich toku studiéw poprzez komunikaty. Jednostka
posiada tez strone anglojezyczng dla studentéw obcokrajowcow.
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Informacja o osigganych wynikach

Informacje o osigganych wynikach s3 dostepne z wykorzystaniem systemu USOS.
Uniwersytecki System Obstugi Studentéw wykorzystywany jest do gromadzenia ocen i zaliczen
uzyskiwanych przez studentéw z poszczegdlnych przedmiotéw. Wglad przez studenta do
zgromadzonych informacji jest mozliwy po zalogowaniu. Prowadzacy zajecia aktualizujg oceny we
wtasnym zakresie, na biezgco pod koniec semestru lub sesji egzaminacyjne;j.

Drugim zrédtem informaciji jest system Moodle. Moodle (dostepny po zalogowaniu) stanowi
platforme komunikacji pomiedzy nauczycielami akademickimi i studentami. Umozliwia przekazywanie
informacji dotyczacych np. realizowanych zadan czy rozwigzywanych testéw, w postaci zaréwno not
punktowych, jak i komentarzy zwrotnych. Wfasciwa konfiguracja poszczegdlnych komponentéw
systemu umozliwia automatyzacje czesci dziatan zwigzanych z przekazywaniem informacji. System
umozliwia komunikacje dwukierunkowsa. Informacje w systemie sg aktualizowane na biezgco przez
prowadzgcych zajecia.

Dodatkowe informacje

1) Studenci zainteresowani poszerzeniem swoich umiejetnosci praktycznych majg dostep do
szerokiego zestawu informacji na stronie Akademickiego Centrum Kariery, na ktérej mogg znalez¢:

oferty pracy, oferty szkolen i doradztwa zawodowego, informacje o dostepnych praktykach oraz
Sciezkach kariery zawodowej. By utatwi¢ budowanie wspotpracy z pracodawcami, ACK rozpoczeto
wspotprace z platformg JobTeaser, dajgcg dostep do bazy ofert pracy oraz tworzenia profilu
zawodowego studenta. Strona aktualizowana jest na biezaco.

2) Studenci zainteresowani mozliwosciami studiowania poza granicami Polski, mogg skorzystaé z
informacji na stronie Biura Programdw Zagranicznych, zawierajacej informacje o uczelniach

partnerskich, mozliwos$ciach studiowania oraz ofercie programu Erasmus. Strona aktualizowana
jest na biezgco. BPZ na biezgco prowadzi kampanie informowania o mozliwosciach studiowania w
zagranicznych uczelniach partnerskich.

Kryterium 10. Polityka jakosci, projektowanie, zatwierdzanie, monitorowanie,
przeglad i doskonalenie programu studiow

10.1. Sposoby sprawowania nadzoru merytorycznego, organizacyjnego i administracyjnego
nad kierunkiem studiow, kompetencje i zakres odpowiedzialnosci osdb odpowiedzialnych
za kierunek, w tym kompetencje i zakres odpowiedzialnosci w zakresie ewaluacji i doskonalenia
jakosci ksztatcenia na kierunku

Nadzdr merytoryczny, organizacyjny i administracyjny nad kierunkiem Turystyka i rekreacja

w obszarze jakosci ksztatcenia wpisuje sie w wymagania formalne dotyczace szkolnictwa wyzszego
w Polsce, jak tez w Proces Boloniski i Europejski Obszar Szkolnictwa Wyzszego.

Dbatos¢ o zapewnienie najwyzszych standardéw ksztatcenia od wielu lat charakteryzuje wtadze
i spotecznos¢ UEK. Kwestie nadzoru nad procesem ksztatcenia, w kontekscie troski o najwyzszg jego
jakos¢, podlegajg ciggtemu monitorowaniu i kolejnym, coraz bardziej zaawansowanym pracom. Warto
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tutaj wspomnieé, ze jeszcze w okresie funkcjonowania UEK jako Akademii Ekonomicznej w Krakowie,
do zadan Prorektora ds. studenckich i ksztatcenia nalezato m.in. organizowanie i nadzorowanie
dziatalno$ci dydaktycznej Uczelni, tj. czuwanie nad realizacjg procesu dydaktycznego, w tym
nad ksztatceniem studentdéw w celu przygotowania ich do pracy zawodowej czy ksztatceniem w celu
zdobywania i uzupetniania wiedzy. Zas gromadzenie, przechowywanie i udostepnianie dokumentacji
w zakresie akredytacji i jakosSci ksztatcenia oraz opracowywanie corocznych raportéow lezato
w kompetencjach éwczesnego Dziatu Nauczania (zob. Regulamin organizacyjny AE w Krakowie).

W roku 2012 Uchwatg Senatu nr 22/2012 przyjeto Uczelniany System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia,
ktory powotat do zycia wydziatowe zespoty ds. jakosci ksztatcenia, zespoty ds. jakosci ksztatcenia
w pozostatych jednostkach Uczelni prowadzgcych dziatalno$¢ dydaktyczng oraz statg Komisje
Rektorska ds. Jakosci Ksztatcenia z Petnomocnikiem Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia jako
przewodniczagcym. Obstuge administracyjng Komisji Rektorskiej ds. Jakos$ci Ksztatcenia prowadzito
Biuro Petnomocnika ds. Jakosci Ksztatcenia. Za zorganizowanie systemu zapewniania i doskonalenia
jakosci ksztatcenia na Wydziale Zarzadzania (w ramach ktérego prowadzony byt kierunek Turystyka
i rekreacja) odpowiadat Dziekan, ktéry — zgodnie z Uchwatg Senatu nr 22/2012 — powotywat
Wydziatowy Zespdt ds. Jakosci Ksztatcenia. W jego sktad wchodzili przedstawiciele nauczycieli
akademickich (reprezentujgcy minimum kadrowe kazdego kierunku studiéw prowadzonego
na Wydziale) oraz przedstawiciele studentow (delegowani przez Parlament Studencki).

W trosce o najwyzszg jakos¢ ksztatcenia w UEK w roku 2015 Senat UEK uchwalit Polityke jakosci
ksztatcenia (Uchwata Senatu nr 42/2015), ktéra — po aktualizacji w roku 2021 (Uchwata Senatu
nr 7.0022.85.2021) — pozostaje najwazniejszym dokumentem regulujgcym procedury prac i nadzoru
nad jakoscig procesu ksztatcenia w UEK.

Gtéwnym celem przyjetej Polityki jest zapewnienie najwyzszej jakosci ksztatcenia, zgodnie
z misjg i przyjeta strategig UEK, poprzez stworzenie takich warunkdéw, by absolwenci zdobyli wiedze,
umiejetnosci i kompetencje spoteczne na jak najwyzszym poziomie, aktywnie funkcjonowali
w nowoczesnym spoteczenstwie i na zmieniajgcym sie rynku pracy oraz prezentowali wysokie
standardy etyczne. Cel ten jest realizowany m.in. poprzez ksztattowanie postaw projakosciowych
wsrdd cztonkéw wspdlnoty akademickiej, budowanie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia i kultury
pracy, przygotowanie oferty dydaktycznej adekwatnie do dyscyplin naukowych Uczelni, w oparciu
o krajowe i miedzynarodowe doswiadczenie nauczycieli akademickich oraz w sposéb zgodny z misjg
Uczelni. Odbywa sie to réwniez przez: doskonalenie procesu dydaktycznego zgodnie z obowigzujgcymi
aktami prawnymi oraz oczekiwaniami otoczenia spoteczno-gospodarczego, uzyskiwanie krajowych
i miedzynarodowych akredytacji, umiedzynarodowienie procesu studiowania i sprawne dziatanie
w Uczelni struktur projakosciowych.

W ramach polityki ciggtego podnoszenia jakosci ksztatcenia podejmowane sg na UEK réznorodne
dziatania:
e monitorowanie i analiza stopnia osiggania zaktadanych efektéw uczenia sie,
e ocena jakosci i atrakcyjnosci programow studiow,
e rozwdj nowoczesnych metod i form prowadzenia zajeé, w tym ksztatcenia na odlegtosé,
e zapewnienie wysokiego poziomu kompetencji nauczycieli akademickich i jakosci obstugi
administracyjno-technicznej,
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e udziat pracownikéw, studentéw, doktorantow, uczestnikéw studiéw podyplomowych i innych
form ksztatcenia oraz interesariuszy zewnetrznych Uczelni w procesie zarzadzania jakoscig
ksztatcenia,

e wspodtpraca z wiodacymi osrodkami krajowymi i zagranicznymi w obszarze ksztatcenia, badan
naukowych oraz transferu wiedzy,

o dbatos¢ o wtasciwe relacje student-nauczyciel oraz state wspieranie studentéw, doktorantéw,
uczestnikdw studiow podyplomowych i innych form ksztatcenia, w tym o0sdb
z niepetnosprawnosciami,

e monitorowanie karier zawodowych absolwentéw,

e doskonalenie infrastruktury dydaktycznej, w tym zasobdow bibliotecznych i bazy
informatycznej,

e zaspokajanie oczekiwan s$rodowiska akademickiego dotyczacych ksztatcenia oraz ciggte
doskonalenie jakosci ksztatcenia.

Nalezy podkresli¢, ze realizacja i doskonalenie Polityki Jakosci Ksztatcenia jest obowigzkiem
nie tylko wtadz Uczelni, lecz takze wszystkich cztonkdw spotecznosci akademickie;j.

W roku 2021 Uczelniany System Zapewniania Jakosci Ksztatcenia zostat zastgpiony
Wewnetrznym Systemem Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia w UEK (Zarzadzenie Rektora UEK
nr R.0211.67.2021), ktéry w 2022 roku zostat nieznacznie zmodyfikowany Zarzadzeniem Rektora
nrR.0211.33.2022 i Zarzadzeniem Rektora nr R.0211.64.2022. Istotg WSZJK jest monitorowanie
procesu ksztatcenia, analizowanie uzyskanych z tego tytutu informacji oraz planowanie i wdrazanie
dziatan naprawczych, zapobiegawczych i doskonalgcych, wynikajgcych z dotychczasowych
doswiadczen dydaktycznych UEK oraz przyktadéw dobrych praktyk. Aktualnie WSZJK w UEK
funkcjonuje w oparciu o:

e Uczelniang Rade Doskonatosci Dydaktycznej — powotywang przez Rektora — w sktad ktérej
wchodzi Petnomocnik Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia, przedstawiciele wszystkich instytutow
iinnych jednostek realizujgcych proces dydaktyczny (tj. Centrum Jezykowego /CJ/ oraz
Studium Wychowania Fizycznego i Sportu /SWFiS/) oraz przedstawiciel samorzadu
studenckiego i Centrum Jakosci Ksztatcenia (jako sekretarz);

e instytutowe zespoty ds. jakosci ksztatcenia — powotywane przez dyrektoréow instytutow —
w sktad ktdrych wchodzg co najmniej trzej nauczyciele akademiccy prowadzacy zajecia w danej
jednostce dydaktycznej oraz co najmniej jeden student wskazany przez wifasciwy organ
samorzadu studenckiego;

e zespoty ds. jakosci ksztatcenia w pozostatych jednostkach organizacyjnych UEK realizujgcych
proces dydaktyczny (tj. w Centrum Jezykowym oraz Studium Wychowania Fizycznego i Sportu)
— powotywane przez kierownikéw tych jednostek — o sktadzie analogicznym do instytutowych
zespotow ds. jakosci ksztatcenia;

o Komisje ds. Dydaktyki i Jakosci Ksztatcenia przy samorzgdzie studenckim.

Do zadan poszczegdlnych jednostek naleza:
e w przypadku Uczelnianej Rady Doskonatosci Dydaktycznej:
o ksztattowanie postaw projakosciowych wsréd cztonkéw wspdlnoty akademickiej
i budowanie wysokiej kultury jakosci ksztatcenia, w tym kultury pracy;
o troska o wtasciwg komunikacje wewngatrzuczelniang dotyczaca procesu ksztatcenia,
a zwtaszcza wypracowanie wspodlnych rozwigzan systemowych;
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ocena skutecznosci funkcjonowania systemu zapewniania jakosci ksztatcenia;
tworzenie i opiniowanie procedur w zakresie monitorowania i doskonalenia jakosci
ksztatcenia, w tym troska o realizacje rekomendacji ptyngcych z wynikéw badan
dotyczacych jakosci ksztatcenia;
o proponowanie kierunkéw dysponowania $rodkami Funduszu Doskonatosci
Dydaktycznej oraz opiniowanie wnioskéw w tym zakresie;
e w przypadku zespotdow ds. jakosci ksztatcenia w instytutach i pozostatych jednostkach
realizujgcych proces dydaktyczny:
o ksztattowanie postaw projakosciowych wsrdd pracownikédw jednostki i budowanie
wysokiej kultury pracy;
monitorowanie procesu ksztatcenia w jednostce;
identyfikowanie nieprawidtowosci w realizacji procesu ksztatcenia w jednostce;
rekomendowanie rozwigzan w zakresie wykrytych nieprawidtowosci;
rekomendowanie udoskonalen w zakresie jakosci ksztatcenia w jednostce;

O O O O O

sporzgdzenie corocznego raportu z dziatania SZJK w jednostce w poprzednim roku
akademickim.

Realizacje polityki jakos$ci ksztatcenia wspiera powotane w roku 2015 Centrum Jakosci
Ksztatcenia (CJK), ktore w roku 2021 zostato przeksztatcone w jednostke miedzykolegialng (Uchwata
Senatu nr T.0022.76.2021). Obecne ramy dziatalnosci Centrum Jakosci Ksztatcenia okreslono
w Regulaminie organizacyjnym UEK (Zarzadzenie Rektora nr R.0211.14.2023), w ktérym ustalono jego
nowg strukture. W jego sktad wchodza:

— Zespot Monitorowania i Analiz Jakosci Ksztatcenia,
— Zespot Rozwoju Dydaktyki i Badan w Dydaktyce (w tym Pracownia Rozwoju e-Dydaktyki,

Technologii i Multimediéw),

— Biuro ds. Ksztatcenia,
— Biuro ds. Akredytacji Krajowych i Miedzynarodowych.

Catosciowy nadzér nad funkcjonowaniem i doskonaleniem Wewnetrznego Systemu
Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia sprawuje Rektor, zas podejmowanie wigzacych decyzji w sprawach
dotyczacych zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia na szczeblu ogdlnouczelnianym lezy
w zakresie kompetencji Prorektora ds. Ksztatcenia i Studentéw. Za jakos¢ ksztatcenia w jednostce
realizujgcej proces dydaktyczny odpowiada jej dyrektor lub kierownik. Do zadan kierujgcego nalezy
organizacja systemu zapewnienia i doskonalenia jakosci ksztatcenia na poziomie jednostki, ktéry
powinien by¢ spdjny z systemem ogdlnouczelnianym oraz misjq i strategig Uczelni. Zespdt ds. Jakosci
Ksztatcenia w Instytucie Zarzadzania, w ktdrym prowadzony jest kierunek Turystyka i rekreacja,
na kadencje 2020-2024 zostat powotany decyzjg Dyrektora Instytutu Zarzadzania w dniu 6 listopada
2020 r. W jego sktad wchodzi 11 oséb, w tym 10 pracownikdw naukowo-dydaktycznych oraz jeden
przedstawiciel studentéw. Do zadan Zespotu nalezy: opiniowanie tworzenia nowych kierunkéw
i specjalnosci, opiniowanie proponowanych zmian w efektach uczenia sie i w planach studiéw
na kierunkach oferowanych w Instytucie Zarzadzania (w tym TiR), audyt prac dyplomowych (réwniez
tych opracowanych przez studentéow kierunku Turystyka i Rekreacja), rekomendowanie dziatan
w zakresie doskonalenia jakosci ksztatcenia na kierunkach studidw w Instytucie Zarzgdzania (w tym
TiR). Ponadto, do konca listopada kazdego roku kalendarzowego Zespdt przygotowuje raport
z dziatania, sporzadzony na podstawie danych dotyczacych funkcjonowania Instytutu w zakresie
ksztatcenia w poprzednim roku akademickim. Raport ten zawiera: opis dobrych praktyk w zakresie
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ksztatcenia w Instytucie, opis ewentualnych nieprawidtowosci w funkcjonowaniu SZJK w Instytucie,
rekomendacje w zakresie dziatan naprawczych i zapobiegawczych, rekomendacje w zakresie dziatan
doskonalgcych oraz opis realizacji rekomendacji dla Instytutu z poprzedniego raportu.

W ramach wsparcia procesu doskonalenia jakosci ksztatcenia w UEK utworzono w 2021 roku
Fundusz Doskonatosci Dydaktycznej (Zarzadzenie Rektora nr R.0211.74.2021), ktdérego aktualnie
obowigzujgce zasady dziatania okreslono w Zarzgdzeniu Rektora nr R.211.7.2024. Celem Funduszu jest
finansowe wspomaganie projakosciowych dziatan doskonalgcych proces dydaktyczny, takich jak:

— udziat w szkoleniach dydaktycznych, kursach, warsztatach, konferencjach, sympozjach i innych
aktywnosciach, stuzgcych doskonaleniu kompetencji dydaktycznych,

— zakup publikacji podnoszacych kompetencje pracownikdw,

— zakup materiatéw dydaktycznych,

— rozwdj kompetencji jezykowych pracownikéw,

— inne dziatania zorientowane na wsparcie kompetencji dydaktycznych pracownikow.

Uprawnieni do ztozenia wniosku o finansowanie/dofinansowanie sg nauczyciele akademiccy
wykonujgcy prace na stanowiskach dydaktycznych i badawczo-dydaktycznych, zatrudnieni w Uczelni
jako podstawowym miejscu pracy przez okres co najmniej 12 miesiecy. O Srodki mozna ubiegac sie
dwa razy w roku, tj. w terminach od 15 pazdziernika do 6 listopada oraz od 15 marca do 6 kwietnia.
Koszt finansowanej z FDD aktywnosci, dziatania lub zakupu nie moze przekroczyé kwoty
5.000 zt brutto; réwniez wartos¢ dofinansowania nie moze przekroczy¢ kwoty 5.000 zt brutto.
Finansowanie lub dofinansowanie w wyzszej kwocie jest dopuszczalne za zgodg Rektora.

Kolejnym dziataniem na rzecz doskonalenia procesu ksztatcenia byto ustalenie zasad dziatania
programu szkoleniowego Szkoty Podstaw Dydaktyki Akademickiej w UEK (Zarzadzenie Rektora
nr R.0211.1.2022), nad ktérym piecze sprawuje Centrum Jakosci Ksztatcenia. Celem SPDA jest wsparcie
nowo zatrudnionych nauczycieli akademickich w nabyciu badZ rozwoju kompetencji zawodowych,
m.in. poprzez organizacje zaje¢ warsztatowych, koncentrujgcych sie na kluczowych umiejetnosciach
nauczyciela akademickiego, w tym takich, jak: skuteczne komunikowanie ze studentami, strategie,
metody i techniki motywowania studentéw, zarzadzanie procesami grupowymi w matych i duzych
grupach studenckich, ksztatcenie w grupach miedzynarodowych i wielokulturowych, indywidualizacja
procesow dydaktycznych, ochrona wtasnosci intelektualnej czy etyka nauczyciela. Obowigzkowym
elementem Programu SPDA s3g zajecia przyktadowe prowadzone przez uczestnika Programu SPDA
i poddane hospitacji.

Centrum Jakosci Ksztatcenia oraz inne jednostki organizacyjne UEK pozyskujg rowniez srodki
zewnetrzne, ktére przeznaczane sg na szkolenia pracownikéw, w tym takze w zakresie doskonalenia
warsztatu dydaktycznego, co przektada sie na ciggty wzrost jakosci procesu nauczania w UEK. Kluczowe
znaczenie ma tutaj pozyskanie przez UEK $srodkdow z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
(POWER) Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkét wyzszych, Wiedza Edukacja Rozwdj. W ramach
osi priorytetowej lll ,,Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju” wsparcie finansowe jest kierowane

do uczelni wyzszych z zamiarem podniesienia jakosci ustug edukacyjnych i stworzenia szans na rozwéj
w skali miedzynarodowej, m.in. na otwarcie nowych kierunkéw i modyfikacje istniejgcych, a takze
na podniesienie wiedzy i umiejetnosci studentéw oraz kadry naukowo-dydaktycznej i administracyjnej
Uniwersytetu. Warto tutaj réwniez wymieni¢ dwie edycje programu Uniwersytecki Hub Dydaktyczny
UEK HUB.1.0 (lata 2017-2019) oraz UEK HUB.2.0 (2022-2023), w ramach ktorych kadra dydaktyczna
mogta zwiekszy¢ kompetencje dydaktyczne w kilkunastu obszarach oraz uczestniczyc
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w specjalistycznych szkoleniach dotyczgcych m.in. nauczania problemowego i partycypacyjnego, gier
dydaktycznych i gamifikacji, projektowania i prowadzenia kurséw online oraz nauczania w jezyku
angielskim. W ramach pierwszej edycji tego programu (UEK HUB.1.0.) przeprowadzono 928 godzin
szkoleniowych, w ktérych wzieto udziat 31 treneréw oraz 109 uczestnikdw, ktérym wydano tgcznie
1204 certyfikaty. W obu edycjach UEK HUB uczestniczyto 21 pracownikéow prowadzacych zajecia
na kierunku Turystyka i rekreacja (zob. Zatgcznik 4.6). Wséréd innych programoéw wptywajgcych
na podniesienie jakosci ksztatcenia poprzez wsparcie rozwoju umiejetnosci dydaktycznych warto
wymienic program Mistrzowie Dydaktyki oraz Cyfrowy UEK, a takze szeroka dziatalnos¢ Zespotu ds. e-
Learningu w zakresie popularyzacji i doskonalenia prowadzenia zajeé (liczba uczestnikéw wszystkich
szkolen w ostatnich 4 semestrach to 1 957 oséb) oraz kontaktu ze studentami z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegtos¢ (wiecej: kryterium 2.3 oraz 5.3).

Do kolejnych dziatan, ktdre wpisujg sie w strategie ciggtego doskonalenia jakosci procesu
dydaktycznego w UEK zaliczyé mozna rowniez ujednolicenie wytycznych w sprawie opracowania kart
przedmiotéw (Komunikat w sprawie wytycznych do przygotowania kart przedmiotdw przewidzianych

planem studiéw z dnia 15 marca 2022 roku), ktére powinny zawieraé catosciowg informacje

o przedmiotach realizowanych w ramach programéw studiéw, w tym zwtaszcza o wymaganiach
wstepnych dla danego przedmiotu, realizowanych efektach uczenia sie i sposobach weryfikowania ich
osiggniecia, celach i proponowanych tresciach, systemie oceniania, naktadzie pracy studenta,
literaturze podstawowe] oraz uzupetniajgcej (w tym obcojezycznej) oraz osobach prowadzacych
zajecia. Integralng czescig kart przedmiotdw sg macierze realizacji przedmiotu, ktére stanowig
zestawienie realizowanych efektdw uczenia sie, celdow i tresci, wykorzystywanych metod
dydaktycznych oraz sposobdéw weryfikacji efektow.

Do dziatan na rzecz podnoszenia jakosci ksztatcenia w UEK, w tym takze na kierunku Turystyka
i rekreacja, nalezy réwniez zaliczy¢ opracowanie jednolitych zasad i warunkéw przeprowadzania
egzaminu dyplomowego wraz z wytycznymi do przygotowania pracy dyplomowej (Komunikat
Prorektora ds. Ksztatcenia i Studentéw nr K.0211.2.1.2023 z dn. 27 stycznia 2023 roku oraz Zalecenia

redakcyjne do pracy dyplomowenj w Instytucie Zarzadzania) oraz listami zagadniern do egzaminu

dyplomowego na poszczegdlnych kierunkach (Zagadnienia na egzamin dyplomowy), w tym TiR.

Stosowne regulacje oraz caty proces dyplomowania na studiach pierwszego i drugiego stopnia zostaty

okreslone w Regulaminie studiéw UEK, w rozdziale 6 pt. ,Praca dyplomowa i egzamin dyplomowy”
(wiecej: kryterium 3.4).

W czynnosci wpisujgce sie w dziatania na rzecz doskonalenia procesu jakosci ksztatcenia, w tym
zwtlaszcza w odniesieniu do kontroli realizacji procesu nauczania, wpisuje sie réwniez wdrozenie
procedury hospitacji zaje¢ dydaktycznych (Zarzadzenie Rektora nr R.0211.65.2022, zmienione
Zarzadzeniem Rektora nr R.0211.70.2023), ktéra szczegdétowo okresSla zasady i sposoby
przeprowadzania hospitacji. Planowanie, nadzér oraz analiza wynikdw hospitacji naleza
do kompetencji dyrektoréw instytutow oraz jednostek realizujgcych proces dydaktyczny (tj. Centrum
Jezykowego oraz Studium Wychowania Fizycznego i Sportu), zas same hospitacje przeprowadzane s3
przez 3-osobowe komisje hospitacyjne. Hospitacje majg charakter doradczy lub interwencyjny, a ich
celem jest wsparcie rozwoju nauczycieli akademickich i doskonalenie ich warsztatu dydaktycznego.
Hospitacjom podlegajg nowo zatrudnieni nauczyciele akademiccy w dwdch pierwszych latach pracy
w UEK oraz nauczyciele, ktérzy uzyskali nizszg niz 3,5 ocene z ankietyzacji zaje¢ dydaktycznych przez
studentéw. Hospitacje sg przeprowadzane réwniez na wniosek:
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— Rektora,

— Prorektora wtasciwego ds. ksztatcenia,

— Petnomocnika Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia,

— Kierownika Centrum Jezykowego (CJ),

— Kierownika Studium Wychowania Fizycznego i Sportu (SWFiS),

— Dyrektora Instytutu, w ktérym zatrudniony jest hospitowany lub w ktérym hospitowany prowadzi

zajecia w ramach przyporzadkowanego temu Instytutowi kierunku studiéw,

— Kierownika Katedry, w ktérym zatrudniony jest hospitowany,
a takze na umotywowany wniosek wtasciwego organu samorzadu studenckiego sktadany do Dyrektora
Instytutu /Kierownika CJ/SWFiS.

Kolejnym dziataniem, pozwalajgcym na biezgce monitorowanie prawidtowosci procesu
ksztatcenia, rowniez w kontekscie oceny jakosci procesu dydaktycznego, jest obowigzek
przygotowania przez osoby realizujgce zajecia raportu pod nazwg Informacja nauczyciela
akademickiego o osigganiu zaktadanych efektow ksztatcenia (wg wzoru zawartego w Zatgczniku
do Uchwaty Senatu nr 28/2015, uaktualnionego w kwietniu 2022 roku — zob. Zatacznik 10.A). Raporty
te sg sktadane po zakorczeniu kazdego semestru i dotyczg wszystkich przedmiotéw prowadzonych
w danym semestrze, oddzielnie dla wszystkich zrealizowanych form. Zawierajg ocene stanu osiggniecia
efektéw uczenia sie w odniesieniu do zatozen przyjetych w kartach poszczegdlnych przedmiotow,
w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz kompetencji spotecznych. Ponadto, pozwalajg na wskazanie
czynnikdw zaréwno sprzyjajgcych, jak i utrudniajgcych realizacje zatozonych efektdw, stajac sie
cennym zrédtem informacji dla celéw podnoszenia jakosci procesu dydaktycznego w Uczelni.

Informacje do celdw oceny jakosci procesu dydaktycznego pozyskiwane sg rdwniez w ramach
szerokiej ankietyzacji studentow. Nalezy tutaj wymienic:

1. ankiete dla rozpoczynajacych studia — przeprowadzang w pierwszych tygodniach roku
akademickiego; jej celem jest poznanie pierwszych wrazen zwigzanych z kontaktem kandydata
na studia oraz nowego studenta z Uczelnig; zawiera ona pytania odnoszace sie do oferty
edukacyjnej UEK, formy i trybu przyjmowania dokumentdéw, kontaktu z Dziatem Nauczania oraz
Centrum Obstugi Studentow (COS);

2. ankiete oceny zaje¢ dydaktycznych — przeprowadzang co semestr ocene, obejmujgcy wszystkich

nauczycieli akademickich prowadzacych zajecia; zasady oceny oraz ksztaft ankiety reguluje
Zarzadzenie Rektora nr R.0211.26.2022, zmienione Zarzgdzeniem Rektora nr R.0211.63.2022;
badania przeprowadza sie z wykorzystaniem kwestionariusza w formie elektronicznej,
umieszczonego W  uczelnianym  systemie USOSweb, dostepnym po zalogowaniu;
w czterostopniowej skali (2-5) oceniane sg (zob. Zatgcznik 10.B):
o terminowo$¢ odbywania zaje¢,
o wyjasnianie zagadnien (zadan) w sposéb komunikatywny,
o mozliwos¢ zdobycia nowej wiedzy i umiejetnosci oraz rozwijania kompetencji spotecznych
w wyniku zaangazowania osobie prowadzacej,
o zgodnos¢ wymagan i warunkow zaliczenia z informacjami podanymi na pierwszych
zajeciach,
o gotowos¢ osoby prowadzacej do pomocy podczas zajeé, konsultacji lub kontaktu
elektronicznego,
o traktowanie studentow z szacunkiem;
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ankieta umozliwia takze zgtaszanie uwag i opinii o zajeciach i prowadzacych; ewaluacja jest
przeprowadzana i jej wyniki sg analizowane przez Zespdét Monitoringu i Analiz Jakosci Ksztatcenia
(dziatajgcy w ramach Centrum Jakosci Ksztatcenia); wyniki udostepniane sg ocenianym
pracownikom oraz kierownikom katedr, dla ktérych stanowig cenne Zrédto informacji o jakosci
prowadzonych zajeé; sg one réwniez analizowane na poziomie wtadz instytutéw i wifadz
Rektorskich; ocena w zakresie wypetniania obowigzkéw zwigzanych z ksztatceniem dokonana
przez studentdw i doktorantéw jest ponadto uwzgledniana przy ocenie okresowej nauczyciela
akademickiego; warto podkreslié¢, ze dotychczas ewaluacja zaje¢ dydaktycznych w UEK byta juz
przeprowadzana 31 razy;

3. ankiete dla konczacych studia — przeprowadzang w ostatnim semestrze studidw danego stopnia;
obejmuje ona rézne obszary funkcjonowania Uczelni Scisle zwigzane z procesem dydaktycznym
oraz zyciem studenckim; wyniki ankiety sg przekazywane wtadzom Rektorskim, instytutowym oraz
odpowiednim jednostkom decyzyjnym; w oparciu o uzyskane informacje podejmowane sg
dziatania stuzgce poprawie oferty dydaktycznej, zasobéw bibliotecznych, potencjatu
informatycznego, warunkéw studiowania oraz doskonaleniu jakosci ksztatcenia.

10.2. Zasady projektowania, dokonywania zmian i zatwierdzania programu studiéow

Zasady opracowywania, zatwierdzania i modyfikowania programu studiéw na kierunku
Turystyka i rekreacja uregulowane zostaty Uchwatg Senatu UEK nr 52/2019 z dnia 23 wrze$nia 2019 .,
zmodyfikowang Uchwatg Senatu UEK nr T.0022.22.2022 z dnia 25 kwietnia 2022 r. w sprawie zasad
opracowywania programoéw studiéw wyzszych w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie. Program
studiéw musi umozliwia¢ studentowi uzyskanie minimalnej liczby punktéw ECTS, wymaganej
do zaliczenia semestru (tj. 30 ECTS). Szczegétowe regulacje odnoszg sie do typdw realizowanych
przedmiotéw (kierunkowe, specjalnosciowe, jezyki obce, wychowanie fizyczne), w tym zwtaszcza w
odniesieniu do przedmiotéw do wyboru, ktére musza stanowi¢ co najmniej 30% liczby punktéw ECTS
dla danego programu studiéw. W zatgczniku do Uchwaty Senatu UEK nr T.0022.22.2022 zamieszczono
wzOr szablonu programu studidw, obowigzujacy dla wszystkich kierunkéw studiéw prowadzonych
w UEK. Przyjete regulacje szczegétowo okreslaja m.in. konieczno$é: przyporzadkowania kierunku
do dziedziny oraz dyscyplin (w tym ustalenia dyscypliny wiodgcej), dokonania charakterystyki
kierunku, okreslenia liczby godzin zajeé, liczby punktéw ECTS, praktyk zawodowych, efektéw uczenia
sie w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych, przygotowania planu studiéw
z rozbiciem na poszczegdlne semestry, wskazania sposobu weryfikacji i oceny efektéw uczenia sie,
tresci programowych przypisanych do poszczegdlnych zaje¢ oraz wymogow zwigzanych z ukonczeniem
studiéw (zob. Zatacznik 10.C).

W mysl uchwalonych przepiséw, programy studidw (oraz ich zmiany) sg zatwierdzane przez
Senat Uczelni w drodze uchwaty. Zatwierdzane programy studiow muszg spetniaé¢ wszelkie wymogi
formalne i programowe wynikajgce z przepisdw prawa oswiatowego, w tym rowniez w zakresie
Zintegrowanego Systemu Kwalifikacji.

Przyjety dla kierunku Turystyka i rekreacja program studidéw | i Il stopnia zostat skonstruowany
z uwzglednieniem:
e jego zgodnosci z misjg i strategig UEK,
e zgodnosci przyjetych efektéw uczenia sie z PRK oraz ich spdjnosc z tresciami ksztatcenia
prezentowanymi w kartach przedmiotéw i wykorzystywanymi metodami dydaktycznymi,
e spdéjnosci poszczegdlnych tresci przedmiotowych z catosciowg wizjg kierunku,
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e zgodnosci kart przedmiotéw z programem studiow,

e prawidtowosci stosowania systemu ECTS,

e opinii interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych oraz potrzeb ptyngcych z rynku pracy,

e informacji dotyczacych losdw absolwentéw kierunku,

e krajowych i miedzynarodowych wzorcéw, popartych analizg potencjalnych kierunkéw
rozwoju.

Wszystkie zmiany i modyfikacje programu ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja s3
wypracowywane lub opiniowane przez Zespdt Programowo-Dydaktyczny ds. kierunku Turystyka
i rekreacja, dziatajagcy w ramach Instytutu Zarzadzania. Zespét ten zostat powotany uchwatg Rady
Instytutu Zarzadzania dnia 5 listopada 2019 r. i sktada sie z 12 cztonkdw, w tym: przewodniczacego,
sekretarza (pracownika Katedry Turystyki), 9 przedstawicieli katedr 1Z (w tym 3 z Katedry Turystyki)
oraz 1 przedstawiciela studentéw. Prace nad programem studiéw dla kierunku TiR opiniowane sg
rowniez przez Instytutowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia (sktad zespotu: kryterium 10.1), a nastepnie
przez Parlament Studencki, Rade Instytutu, Senackg Komisje ds. Ksztatcenia i, jak juz wspomniano
wczesniej, przyjmowane sg w drodze uchwaty przez Senat UEK.

W mysl wprowadzonych regulacji, kazdy przedmiot w programie studiow musi posiadac tzw.
karte przedmiotu, sporzadzong wedtug wytycznych okreslonych przez Prorektora ds. Ksztatcenia
i Studentdéw (Komunikat w sprawie wytycznych do przygotowania kart przedmiotdéw przewidzianych

planem studidow z dnia 15 marca 2022 roku). Karty przedmiotéw na dany cykl ksztatcenia

przygotowywane sg przed jego rozpoczeciem, ale mogg podlega¢ uzasadnionej aktualizacji,
pod warunkiem zachowania zgodnosci z programem studiéw, w tym w zakresie efektéw uczenia sie
i tresci programowych przypisanych do zaje¢. Nadzor w tym zakresie, tj. nad wiasciwym opracowaniem
kart, sprawuje dyrektor odpowiedniej jednostki (tj. instytutu, Centrum Jezykowego lub Studium
Wychowania Fizycznego i Sportu).

10.3. Sposoby i zakres biezacego monitorowania oraz okresowego przegladu programu studiow
na ocenianym kierunku oraz zrédta informacji wykorzystywane w tych procesach

Program studidow na kierunku Turystyka i rekreacja jest monitorowany przez wtadze Instytutu
Zarzadzania oraz systematycznie analizowany przez Instytutowy Zespét Programowo-Dydaktyczny ds.
kierunku Turystyka i rekreacja, ktory w biezgcej kadenciji (tj. od listopada 2020 r.) obradowat tgcznie
na 7 posiedzeniach. Gtéwnym motywem tych dziatan byta cheé dostosowania programu studiow
do zmieniajacej sie sytuacji spoteczno-ekonomicznej oraz zwigzanych tym zmieniajgcych sie potrzeb
zgtaszanych przez otoczenie, zardwno gospodarcze, jak i naukowe, a takze przez samych studentéw
i absolwentéw kierunku TiR. Wynikiem aktywnosci Zespotu byty modyfikacje programu studiow,
wychodzace naprzeciw zgtaszanym uwagom (wiecej: kryterium 1.3).

Analiza, monitorowanie oraz ocena potencjatu kierunku TiR oraz poziomu ksztatcenia sg réwniez
przedmiotem zainteresowania Instytutowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia oraz witadz Instytutu,
m.in. pod katem potrzeb zgtaszanych doraznie przez studentéw oraz w ankietach cosemestralnej
studenckiej oceny zaje¢ dydaktycznych. Karty przedmiotéw, przygotowywane corocznie przez
delegowanych pracownikéw, podlegajg wstepnej akceptacji przez kierownika macierzystej katedry,
co takze jest okazjg do dokonania przegladu proponowanych tresci, stosowanych metod i narzedzi
dydaktycznych oraz zaktadanych efektéw uczenia sie, w tym zwtaszcza pod katem ich zgodnosci
z efektami kierunkowymi oraz ze sposobem weryfikacji ich osiggniecia przez studentdéw. Réwniez
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wspomniana wczesniej hospitacja zaje¢ dydaktycznych oraz wnioski formutowane przez komisje
hospitacyjng dajg mozliwos$¢ analizy jakosci procesu dydaktycznego prowadzonego na kierunku TiR.

Warto zwréci¢ uwage, ze program studidw kierunku TiR oraz wszelkie kwestie zwigzane
z realizacjq zajec sg przedmiotem dyskusji w ramach zebran poszczegdlnych katedr (w tym zwtaszcza
Katedry Turystyki) oraz Rady Instytutu. Pracownicy poszczegdlnych katedr, prowadzacy zajecia na TiR
takze zgtaszajg swoje uwagi do programu studiow oraz wszelkich kwestii zwigzanych z jego realizacja,
czesto uwzgledniajac opinie studentéw kierunku.

Okresowy przeglad i modyfikacja programu studidow kierunku Turystyka i rekreacja dokonywany
byt gtéwnie pod katem:

e aktualnosci efektow uczenia sie,

e poprawnosci i spdjnosci przyjetego systemu punktéw ECTS,

e mozliwosci odpowiedzi na zmieniajgce sie potrzeby otoczenia spoteczno-gospodarczego,
w tym na sygnaty ptynace z rynku pracy,

o mozliwosci wykorzystywania najnowszych wzorcéw krajowych i zagranicznych,

e monitorowania trendéw krajowych i zagranicznych w sferze zwigzanej z dydaktyka kadry
turystycznej,

e uwzglednienia wnioskédw ptynacych z badan loséw absolwentéw,

e adekwatnosci kwalifikacji nauczycieli akademickich (w tym w zakresie rozwoju dydaktycznego)
do tresci realizowanych na prowadzonych przez nich przedmiotach,

e oceny kwalifikacji oséb prowadzacych zajecia na kierunku, w tym zwtaszcza pod katem oceny
jakosci procesu dydaktycznego dokonywanego w ankietach studenckiej oceny zajec,

o modyfikowania metod i narzedzi zwigzanych z realizacja zaje¢, szczegdlnie pod katem
whioskow ptyngcych z hospitacji zajec.

10.4. Sposob oceny osiggniecia efektdw uczenia sie przez studentédw ocenianego kierunku,
z uwzglednieniem poszczegolnych etapow ksztatcenia, jego zakonczenia oraz przydatnosci efektéow
uczenia sie na rynku pracy lub w dalszej edukacji, jak tez wykorzystania wynikéw tej oceny
w doskonaleniu programu studiow

Ocena osiggniecia efektdw uczenia sie przez studentédw kierunku TiR ma charakter cykliczny
i przebiega wielotorowo. W ramach kazdego realizowanego przedmiotu prowadzacy korzysta
ze zdefiniowanych wczesniej i zréznicowanych metod weryfikacji osiggniecia zaktadanych efektow. Sg
to: sprawdziany pisemne, zadania tablicowe, prezentacje multimedialne przygotowywane
i prezentowane przez studentdw, referaty, projekty indywidualne i grupowe, wypowiedzi ustne,
¢wiczenia praktyczne, case studies itd. (zob. Zatacznik 3.D), $cisle powigzane z realizowanymi tresciami
przedmiotu (wymagajgce nie tylko posiadania wiedzy teoretycznej, lecz takze umiejetnosci
praktycznego jej zastosowania oraz prezentowania okreslonych postaw, podejscia do badanych
zjawisk i proceséw spotecznych, nabywanych jako kompetencje spoteczne). Prowadzgacy ma w ten
sposéb mozliwos¢ indywidualnej oceny stopnia osiggniecia przez studentéw zaktadanych efektéw
uczenia sie. W zaleznosci od rozwigzan zapisanych w kartach poszczegdlnych przedmiotéw, studenci
otrzymujg informacje o poziomie realizacji osiggnie¢ biezgcych i ocenie z egzaminu (jezeli jest on
przewidziany w programie studiéw), przeprowadzonego w réznorodnych formach (np. egzamin
pisemny, ustny, esej, test). Ocena koncowa, uwzgledniajgca ocene biezgcych osiggnie¢ i ocene
z egzaminu, jest wpisywana do dokumentéw potwierdzajgcych przebieg ksztatcenia i stanowi
potwierdzenie osiggniecia przez studenta zaktadanych efektéw uczenia sie. Szczegdtowy sposéb oceny

Profil ogélnoakademicki | Ocena programowa | Raport samooceny | pka.edu.pl 131



jest kazdorazowo zapisany w kartach poszczegdlnych przedmiotdw oraz przedstawiany studentom
na pierwszych zajeciach. W razie potrzeby prowadzacy majg mozliwos¢ cosemestralnej kontroli kart
przedmiotéw, w tym pod katem aktualnosci proponowanych tresci, zalecanej literatury czy systemu
oceniania (a wiec takze sposobdw oceny osiggniecia zatozonych efektdw uczenia sie), pozostajac
jednak w zgodzie z wymogami formalnymi stawianymi programowi studiéw i kartom przedmiotéw.
Kontrola nad poprawnoscia przyjetego systemu oceniania jest dwustopniowa, bowiem karta kazdego
przedmiotu podlega akceptacji najpierw kierownika katedry, a nastepnie osoby odpowiedzialnej
za akceptacje kart, ktorym w przypadku kierunku TiR jest Dyrektor Instytutu Zarzadzania lub jego
zastepca. Uwagi przekazywane sg autorom za pomocg narzedzi komunikacji elektronicznej
w funkcjonujacym na UEK systemie PRK.

Z kolei efekty uzyskane podczas praktyk zawodowych sg weryfikowane przez opiekundéw na
podstawie raportéw praktyk (zgodnie z Zarzadzeniem Rektora nr R.0211.16.2022). W raporcie
z przebiegu studenckiej praktyki zawodowej (w brzmieniu okreslonym w zataczniku nr 2
do wspomnianego ZR — zob. Zatgcznik 10.D) uwzgledniane sg efekty uczenia sie z zakresu wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych, wynikajgce z karty przedmiotu ,Praktyka” na studiowanym
kierunku oraz zadania, czynnos$ci wykonywane w trakcie praktyki stuzgce realizacji tych efektow.
Organizator praktyki potwierdza opisany przebieg praktyki oraz osiggniecie przez studenta efektéw
uczenia sie podczas jej trwania (jako w petni lub czesciowo zrealizowane albo niezrealizowane). Na tej
podstawie Opiekun praktyk w UEK zalicza praktyke lub jej nie zalicza (wiecej: kryterium 2.6).

Monitoring sposobdw realizacji i jakosci zajec oraz osigganych efektéw uczenia sie jest prowadzony
przez studentéw, jak réwniez przez Kierownikow Katedr. Studenci co semestr oceniajg jakos¢ zajeé
dydaktycznych, w ktorych uczestnicza (zob. kryterium 10.1). Opracowane przez Centrum Jakosci
Ksztatcenia zestawienia opinii studentéw sg przekazywane Dyrektorowi Instytutu, Kierownikom Katedr
i ocenianym pracownikom. Stanowig one podstawe doskonalenia procesu ksztatcenia oraz
podejmowania dziatat majacych na celu wyeliminowanie zastrzezen dotyczacych prowadzonych zajeé
i poprawe ich jakosci. Pojawiajgce sie problemy dydaktyczne na kierunku TiR sg przedmiotem dyskusji
na zebraniach Katedry Turystyki, sprawujacej nad nim opieke merytoryczng. Dyrekcja Instytutu
na posiedzeniach Rady Instytutu prezentuje wyniki najlepszych 10 pracownikéw Instytutu w podziale
na zajmowane stanowiska: asystent, adiunkt, profesor oraz przedstawia ranking 10 najlepszych Katedr
Instytutu, a takze miejsce Instytutu w rankingu Instytutéw Uczelni. Przeprowadza tez rozmowy
z najstabiej ocenionymi pracownikami, proponujac im udziat w szkoleniach i kursach doskonalgcych
warsztat dydaktyczny.

Semestralna studencka ewaluacja zaje¢ jest dodatkowo wzmocniona badaniem satysfakcji
studentéw ostatniego semestru studiow prowadzonej przez Centrum Jakosci Ksztatcenia
(zob. kryterium 10.1). Badania te majq istotne znaczenie, gdyz na ich podstawie mozna uzyskac¢ wazne
informacje ze strony koriczacych studia, potrzebne do dalszego doskonalenia procesu ksztatcenia
i studiowania. Opinie studentdw zaprezentowane w ankiecie sg tym bardziej interesujace, ze pokazujg
studenckie doswiadczenia wyniesione podczas procesu ksztatcenia w UEK w rdéznych obszarach
funkcjonowania Uczelni. Opinie studentéw s3 przekazywane przez CJK Dyrektorowi Instytutu
Zarzadzania, ktéry je analizuje i udostepnia Kierownikom katedr (w tym szczegdlnie Katedry Turystyki).

Po zakonczeniu kazdego semestru prowadzacy przedktadajg Informacje nauczyciela
akademickiego o osigganiu zaktadanych efektow ksztatcenia, w ktérej odnoszg sie od osiggnietych
efektow w ramach poszczegdlnych przedmiotéw, grup oraz form zaje¢ (wg wzoru zawartego
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w zatgczniku do Uchwaty Senatu nr 28/2015, uaktualnionego w kwietniu 2022 roku — zob. Zatgcznik
10.A). W ramach tego raportu prowadzacy mogg réwniez wskazac czynniki, ktdre — pozytywnie badz
negatywnie — wptynety na stopien osiggniecia przez studentdow zaktadanych efektéw uczenia sie
(por. kryterium 10.1). Zgromadzone informacje odnoszgce sie do zaje¢ prowadzonych
na kierunku Turystyka i rekreacja sg analizowane przez Instytutowy Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia
oraz omawiane przez Dyrektora i Kierownikéw Katedr Instytutu Zarzadzania, co pozwala m.in.
na formutowanie wnioskdw odnosnie do procesu ksztatcenia, ktére z kolei przekazywane
i dyskutowane sg na zebraniach katedr (w tym zwtaszcza Katedry Turystyki, sprawujgcej merytoryczng
opieke nad kierunkiem) oraz na posiedzeniach innych jednostek Uczelni.

Sposdb weryfikacji zaktadanych efektéw uczenia sie w odniesieniu do poszczegdlnych
przedmiotéw podlega ocenie réwniez w trakcie hospitacji zaje¢ (por. kryterium 10.1). Wyniki
hospitacji, sktadane do Centrum Obstugi Studentéw (COS), sg analizowane przez Dyrekcje Instytutu
oraz Instytutowy Zespét ds. Jakosci Ksztatcenia. Wnioski z hospitacji mogg by¢ podstawg do podjecia
przez kierownika katedry decyzji o przeprowadzeniu stosownej rozmowy z pracownikiem

w odniesieniu do potrzeby podjecia przez niego odpowiednich dziatan korygujgcych stwierdzone
nieprawidtowosci.

Catoksztatt efektow nabytych w toku studidw jest oceniany w trakcie obrony pracy dyplomowej,
w tym takze na podstawie wynikdw egzaminu dyplomowego. Zasady i warunki przeprowadzania tego
egzaminu, wraz z catym procesem dyplomowania okreslone zostaty w Regulaminie studiow UEK,

w rozdziale 6 pt. ,Praca dyplomowa i egzamin dyplomowy” (wiecej: kryterium 3.4 i 3.7).

Przydatno$¢ osiggnietych w trakcie studiow efektéw uczenia sie jest réwniez oceniana
w stosunku do absolwentéw kierunku TiR juz po ich wejsciu na rynek pracy i chociaz odbywa sie to
w mniej formalny sposéb, jest jednak niezwykle cennym Zzrédtem informacji wykorzystywanych
w procesie doskonalenia programu studiéw oraz podnoszenia jakosci ksztatcenia. Ow nieformalny —
aczkolwiek bardzo wartosciowy — charakter oceny odnosi sie m.in. do kontaktu pracownikéw Instytutu
Zarzadzania (zwtaszcza Katedry Turystyki) z absolwentami kierunku TiR, ktorzy w trakcie rozmoéw
oceniajg przydatnos$¢ nabytej w trakcie studiéw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych w ich
pracy zawodowej. Takie rozmowy stanowig réwniez cenne zrédto informacji w zakresie najnowszych
trenddw w turystyce oraz wymagan, ktdre sg aktualnie stawiane absolwentom kierunku TiR w trakcie
procesu rekrutacyjnego.

Podobny rodzaj informacji jest pozyskiwany réwniez w kontaktach pracownikéw Instytutu
Zarzadzania (w tym Katedry Turystyki) z otoczeniem gospodarczym, a wiec pracodawcami, w tym
z Radg Biznesu przy Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i Jakosci UEK oraz podmiotami, z ktérymi

wspotpracujg pracownicy Katedry Turystyki. Niezwykle cenny jest tutaj inny punkt widzenia, a wiec
ocena przydatnosci nabytej wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych absolwentéw kierunku
TiR, ale dokonana z punktu widzenia pracodawcy szukajgcego kompetentnego pracownika. Zdobyte
w ten sposob informacje bywajg przedmiotem dyskusji, zaréwno w ramach Katedry Turystyki,
poszczegdblnych katedr Instytutu Zarzgdzania, Rady Biznesu przy Kolegium Nauk o Zarzgdzaniu i Jakosci

UEK oraz — przede wszystkim instytutowych Zespotéw: Programowo-Dydaktycznego ds. kierunku
Turystyka i rekreacja oraz ds. Jakosci. Sg one réwniez uwzgledniane przy modyfikacjach i udoskonalaniu
programu studiow na kierunku TiR. Szerokg wspotprace z otoczeniem spoteczno-gospodarczym
szczegdtowo zaprezentowano w ramach kryterium 6 niniejszego Raportu, w tym zwiaszcza
w Zatgczniku  6.A:  Zestawienie  przedmiotdw prowadzonych na  kierunku  Turystyka
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i rekreacja z informacjg o podmiocie wspdétpracujgcym w ramach prowadzonych zajeé oraz o formie
wspotpracy z przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego.

10.5. Zakres, formy udziatu i wplyw interesariuszy wewnetrznych — w tym studentow -
i interesariuszy zewnetrznych na doskonalenie i realizacje programu studiéw

Na doskonalenie i realizacje programu studiéw na kierunku Turystyka i rekreacja maja wptyw
zaréwno interesariusze wewnetrzni, jak i zewnetrzni. Réznorakie zagadnienia zwigzane z budowsg,
realizacjg i doskonaleniem programu studidow na kierunku TiR oraz oceng jakosci ksztatcenia na tym
kierunku sg przedmiotem rozwazan w ramach zebran pracownikdw poszczegélnych katedr Instytutu
Zarzadzania (w tym szczegodlnie Katedry Turystyki, sprawujgcej merytoryczng opieke nad kierunkiem),
wtadz Instytutu Zarzadzania oraz zespotdéw dziatajgcych przy Instytucie. W ich trakcie czesto
wykorzystywane sg informacje pozyskiwane wifasnie od interesariuszy w czasie formalnych
i nieformalnych spotkan.

Gtéwnymi interesariuszami wewnetrznymi sg studenci, z ktdrymi wspodtpraca daje mozliwosé
biezgcej kontroli jakosci procesu ksztatcenia oraz opracowania potencjalnych kierunkéw rozwoju
i sposobdw modyfikacji programu nauczania. Przeprowadzana co semestr studencka ocena zajeé
dydaktycznych (regulowana przez Zarzadzenie Rektora nr R.0211.26.2022, zmienione Zarzgdzeniem
Rektora nr R.0211.63.2022; por. kryterium 10.1 i Zatacznik 10.B) jest jednym ze zrédet informaciji
o sposobie realizacji zaje¢, w tym ich zgodnosci z przyjetym programem studiow i kartami
poszczegblnych przedmiotow. Pozyskane na jej podstawie informacje sg wykorzystywane przez
kierownikéw katedr do oceny prawidtowosci procesu dydaktycznego oraz mogg byé wykorzystane
do interwencji w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci. Studenci, zwtaszcza ci, ktorzy podjeli
w trakcie studiéw prace zawodowy, sg tez cennym zrédtem informacji w zakresie potrzeb zgtaszanych
przez pracodawcow oraz w kontekscie przydatnosci na rynku pracy wiedzy, umiejetnosci i kompetencji
spotecznych nabytych w trakcie studidw na TiR. Wspodtpraca ze studentami, w tym rdéwniez
dziatajgcymi w Kotach Naukowych dziatajgcych przy Katedrze Turystyki (INVENTUR i Wagabunda),
w zakresie organizacji szkolen, warsztatéw, konferencji i spotkan z pracodawcami jest réwniez okazjg
do wymiany doswiadczen, ktére sg pdzniej wykorzystywane do ciggtego doskonalenie programu
studiéw na kierunku TiR oraz modyfikowania metod i narzedzi dydaktycznych. Szczegdlng pozycje
w ramach grupy interesariuszy wewnetrznych zajmuje Parlament Studencki, ktéry ma prawo m.in.
do opiniowania proponowanych zmian w programie studiéw lub do wnioskowania o hospitacje
wskazanych zajec.

Druga grupe interesariuszy stanowig interesariusze zewnetrzni. Zaliczyé do nich mozna przede
wszystkim pracodawcéw, zatrudniajgcych studentéw i absolwentéw lub przyjmujgcych ich na praktyki
zawodowe lub staze, a takze osoby dziatajgce w Radzie Biznesu przy Kolegium Nauk o Zarzadzaniu i

Jakosci UEK (por. kryterium 1.3). W ramach cyklicznych spotkann ze wspominang Radg Biznesu
(15.06.2021; 1.02.2022; 16.06.2023; 24.09.2024) dokonywana jest biezgca diagnoza problemoéw
zwigzanych z procesem dydaktycznym i uzyskanymi efektami uczenia sie w kontekscie potrzeb szeroko
rozumianej praktyki gospodarczej. Z uwagi na fakt, ze trzech cztonkédw Rady (lzabela Btaszczyk,
Krakowskie Biuro Festiwalowe (ICE), Paula Fanderowska, Krakow5020 i Radostaw Witoszek, Krakow
Airport) to osoby pracujgce w turystyce, kwestie dotyczgce efektywnosci i jakosci ksztatcenia
studentéw na kierunku Turystyka i rekreacja sg bardzo czesto dyskutowane. M.in. zwrdcenie uwagi
na proces realizowania zréwnowazonej turystyki, wnioski sformutowane w tym zakresie przez
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cztonkéw Rady Biznesu przy Kolegium Nauk o Zarzgdzaniu i Jakosci UEK w czerwcu 2023 roku zostaty

zaimplementowane na poszczegdlnych przedmiotach (nie tylko Ekologia i ochrona srodowiska,
ale Transport w turystyce, Zarzadzanie projektami w turystyce, Ekonomika turystyki i innych).

Kolejng grupe interesariuszy zewnetrznych tworzg przedstawiciele instytucji patronackich: Hotel
Hilton Garden Inn Krakdéw Airport (patronat nad specjalnoscig: Menedzer Hotelarstwa i Gastronomii)
oraz Stowarzyszenie Konferencje i Kongresy w Polsce (patronat nad specjalnoscig Zarzadzanie
Kongresami i Duzymi Wydarzeniami). Z przedstawicielami patronéw dyskutowana jest koncepcja
ksztatcenia na kierunku i realizowane efekty uczenia sie. Szczegélnie cenne s3 ich sugestie dotyczace
charakteru i tresci przedmiotéw specjalnosciowych.

Do grupy interesariuszy zewnetrznych zaliczyé mozna niewatpliwie réwniez absolwentéw
kierunku TiR, ktdrzy sg zrédtem niezwykle cennych informacji o stopniu wykorzystania nabytej w czasie
studiéw wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych w dalszej pracy zawodowej. Kontakt z nimi —
czesto o charakterze nieformalnym — jest utrzymywany przez wielu pracownikéw katedr nalezgcych
do Instytutu Zarzadzania (w tym zwtaszcza Katedry Turystyki, sprawujgcej piecze nad ocenianym
kierunkiem). Tego rodzaju informacje pozyskiwane sg rowniez w trakcie réznych konferencji,
sympozjéw, warsztatdw czy szkolen, czesto z udziatem praktykéw, a takze tutoréw i instruktoréw.

Pracownicy poszczegdlnych katedr Instytutu (w tym Katedry Turystyki) spotykajg sie w ramach
cyklicznie organizowanych zebran. W ramach tych spotkan dokonywana jest biezgca diagnoza
probleméw zwigzanych z procesem dydaktycznym i procesem osiggania przez studentéw efektéw
uczenia sie, w tym réwniez w kontekscie ich odpowiedzi na potrzeby szeroko rozumianej praktyki
gospodarcze;j.

Na poziomie katedr Instytutu (w tym Katedry Turystyki) gromadzone i analizowane s3 zatem
réznorodne informacje dotyczace sygnatéw ptynacych ze strony interesariuszy. Wnioski wyciggniete
z takich analiz przedstawiane sg na zebraniach Katedry Turystyki, posiedzeniach instytutowego
Zespotu Programowo-Dydaktycznego ds. kierunku TiR oraz Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia.
Przedstawiciele interesariuszy wewnetrznych (studentéw) sg cztonkami ww. zespotdw, natomiast
interesariusze zewnetrzni mogg w takich posiedzeniach uczestniczy¢ lub przekazaé stosowne opinie
czy sugestie co do procesu ksztatcenia na kierunku. Informacje pozyskane od interesariuszy sg
wykorzystywane do doskonalenia programu studiéw, wprowadzania innowacji dydaktycznych
i aktywizujacych form nauczania.

Ponadto w ramach Katedr (w tym Katedry Turystyki) prowadzone sg rézne formy gromadzenia
informacji o potrzebnych zmianach w zakresie efektéw uczenia sie i tresci ksztatcenia wymaganych
przez rynek pracy — organizowane sg np. konferencje, sympozja z udziatem praktykéw, wyktady
goscinne. Propozycje zmian sugerowane przez interesariuszy zewnetrznych s przedstawiane
na spotkaniach Instytutowego Zespotu Programowo-Dydaktycznego ds. Kierunku Turystyka
i rekreacja. Warunkiem koniecznym do wprowadzenia zmian w programie jest ich zaakceptowanie
przez Instytutowy Zespot ds. Jakosci Ksztatcenia, Parlament Studencki i przez Rade Instytutu. Kazda
zmiana w programie studidw moze zosta¢ wdrozona dopiero po uzyskaniu pozytywnej Senackiej
Komisji ds. Ksztatcenia, natomiast wejscie jej w zycie nastepuje w momencie zatwierdzenia przez Senat
Uczelni w postaci stosownej uchwaty.

Warto tutaj réwniez wspomniec, ze osoby prowadzgce zajecia na kierunku TiR majg mozliwosé
ciggtego podnoszenia swoich kwalifikacji poprzez udziat w rdéznorodnych szkoleniach, kursach
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jezykowych czy wyjazdach naukowo-dydaktycznych do osrodkédw krajowych i zagranicznych
(por. kryterium 7, w tym Zatgcznik 7.D). Rozwdj metodyki nauczania ze wsparciem narzedzi
teleinformatycznych jest realizowany we wspdtpracy z Centrum Jakosci Ksztatcenia, w tym zwfaszcza
z Zespotem ds. e-Learningu, oraz dzieki innym szkoleniom, np. UEK HUB Dydaktyczny (por. kryterium
10.1), co réwniez swiadczy o wptywie podmiotdw wewnetrznych oraz pozauczelnianych na metody
realizacji procesu dydaktycznego na kierunku TiR.

10.6. Sposoby wykorzystania wynikéow zewnetrznych ocen jakosci ksztatcenia i sformutowanych
zalecen w doskonaleniu programu ksztatcenia na ocenianym kierunku

Program ksztatcenia na kierunku Turystyka i rekreacja jest ciagle doskonalony i podlega
okresowym przegladom oraz systematycznej ocenie. Istotnym dziataniem umozliwiajgcym
zapewnienie wysokiej jakos$ci programu studidw oraz procesu ksztatcenia sg bezposrednie kontakty
pracownikéw Instytutu z interesariuszami wewnetrznymi i zewnetrznymi (por. kryterium 10.5).
Pracownicy Instytutu (w tym zwtaszcza Katedry Turystyki) gromadza informacje o sugestiach
dotyczacych zmian w zakresie efektéw uczenia sie na kierunku TiR, w tym przede wszystkim w zakresie
wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych pozgdanych na rynku pracy, jak réwniez w odniesieniu
do jakosci procesu dydaktycznego. Opinie interesariuszy zewnetrznych (w tym potencjalnych
pracodawcow oraz absolwentéw kierunku TiR) sg zatem Zrddtem informacji dla celow wprowadzania
zmian doskonalgcych program studidow oraz organizacji procesu ksztatcenia.

Doskonaleniu programu ksztatcenia na kierunku Turystyka i Rekreacja, jak i podejmowaniu
inicjatyw na rzecz wiekszego powigzania wiedzy teoretycznej z praktyczng i uatrakcyjnieniu go
dla studentéw stuzg takze warsztaty i sympozja organizowane wspodlnie z pracownikami Katedr
prowadzacych zajecia na ocenianym kierunku. Inicjatorami tych spotkan sg czesto Kota Naukowe
funkcjonujace przy kierunku TiR (INVENTUR i Wagabunda). Stanowig one swoistego rodzaju platforme
wymiany informacji o oczekiwaniach studentéw, w tym dotyczacych jakosci ksztatcenia i propozycji
doskonalenia programu studiow.

Nie mozna poming¢ faktu, ze tgczac umiedzynarodowienie z dziataniami projakosciowymi
w zakresie ksztatcenia, na poczatku 2023 roku Katedra Turystyki, sprawujgca merytoryczng opieke nad
kierunkiem Turystyka i rekreacja wraz z Dyrekcjg Instytutu Zarzadzania, w ktdrym prowadzony jest
kierunek i Dyrektorem Biura ds. Akredytacji Krajowych i Miedzynarodowych (dziatajgcego w ramach
Centrum Jakosci Ksztatcenia UEK) rozpoczeta starania o uzyskanie akredytacji programowe;j
w niemieckiej agencji ACQUIN. The Accreditation, Certification and Quality Assurance Institute
ACQUIN jest zarejestrowanym stowarzyszeniem o statusie non-profit. Jego 160 cztonkdéw to instytucje
szkolnictwa wyzszego, stowarzyszenia zawodowe i przedsiebiorstwa. Agencja dziata na podstawie
licencji Niemieckiej Rady Akredytacyjnej i jest tym samym uprawniona do przyznawania znaku jakosci
programom studiéw (szkolnictwo wyzsze, ksztatcenie ustawiczne), ktdre pomyslnie przeszty
akredytacje. Gtéwnym zadaniem ACQUIN jest promowanie jakosci programow studiow we wszystkich
dyscyplinach w celu zapewnienia najwyzszej jakosci, stworzenia przejrzystosci rynku, zwiekszenia
atrakcyjnosci uczelni wyzszych/ksztatcenia zawodowego dla studentéw zagranicznych oraz
promowania poréwnywalnosci stopni akademickich w Niemczech i za granicg. ACQUIN jest
zarejestrowany w Europejskim Rejestrze Zapewnienia JakosSci (EQAR), przez co analizuje ksztatcenie
zgodnie z europejskimi ,Standards and Guidelines for quality assurance in the European Higher
Education Area”, do ktérych odwotuje sie rowniez Polska Komisja Akredytacyjna. ACQUIN jest tez
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cztonkiem wielu innych profesjonalnych stowarzyszen i sieci na rzecz zapewnienia jakosci, jak ENQA,
CEENQA, EUA, INQAAHE. W maju 2023 roku miata miejsce wizytacja kierunku przez Zespét Oceniajacy,
ktoremu przewodniczyta znana badaczka problematyki turystyki Prof. Lena Mossberg. Dzieki
zaangazowaniu ekspertéw zrdinych panistw europejskich, ACQUIN zapewnita wnikliwg,
wielopoziomowg i miedzynarodowg ocene ksztatcenia prowadzonego na kierunku. Eksperci ACQUIN
rozmawiali z witadzami UEK, cztonkami zespotu odpowiedzialnego za przygotowanie raportéow
samooceny programowej (dla | i Il stopnia studidw), nauczycielami akademickimi prowadzgcymi
zajecia na akredytowanym kierunku, pracownikami administracji i obstugi studentéw, studentami
i absolwentami Turystyki i rekreacji. Ostatecznie we wrzesniu 2023 roku TiR uzyskat akredytacje AQUIN
na okres 2023-2029 (zob. Zatgcznik 10.E). Byt to m.in. efekt cigglego monitorowania tresci
przekazywanych na kierunku i ich dostosowywania do potrzeb interesariuszy wewnetrznych
i zewnetrznych (w tym w latach 2018, 2019, 2021 i 2022 — zob. kryterium 1.3).

Zalecenia dotyczgce kryterium 10 wymienione w uchwale Prezydium PKA w sprawie oceny
programowej na kierunku studiéw, ktdra poprzedzita biezgca ocene (jezeli dotyczy)

Zalecenia dotyczace
kryterium 10 wymienione
Lp. we wskazanej wyiej

uchwale Prezydium PKA
(wéwczas kryterium nr 3)

Opis realizacji zalecenia oraz dziatan zapobiegawczych
podjetych przez uczelnie w celu usuniecia btedéw
i niezgodnosci sformutowanych w zaleceniu o charakterze
naprawczym

Zgodnie z Zarzagdzeniem Rektora nr R.0211.26.2022 (§3 ust. 2

1. Udostegpnienie wynikéw | Zatacznika do tego dokumentu): ,, Wyniki badan ankietowych

ankiet  studenckich dla | majg charakter niejawny. Oceny przekazywane s3 do

zainteresowanych wiadomosci ocenianemu nauczycielowi akademickiemu oraz
interesariuszy odpowiednio:

—wifasciwemu kierownikowi Katedry,

—wiasciwemu dyrektorowi Instytutu, kierownikowi Centrum
Jezykowego,  kierownikowi  Studium  Wychowania
Fizycznego i Sportu,

—przewodniczagcemu Instytutowego Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia, przewodniczagcemu Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia CJ, przewodniczgcemu Zespotu ds. Jakosci
Ksztatcenia SWEFiS,

—Prorektorowi ds. Ksztatcenia i Studentéw,
—Petnomocnikowi Rektora ds. Jakosci Ksztatcenia
—Rektorowi”.
W Zarzadzeniu Rektora nr R.0211.63.2022 dodano jeszcze:
,Z uwagi na potrzebe monitorowania jakosci ksztatcenia zajec
prowadzonych na kierunkach w poszczegdlnych instytutach,
wyniki badan ankietowych sg udostepnianie réwniez
dyrektorowi instytutu, w ramach ktdrego prowadzone byty
zajecia przez nauczyciela akademickiego podlegajgcego
ocenie”.

Dodatkowe informacje, ktére uczelnia uznaje za waine dla oceny kryterium 10:
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Od wrzesnia 2022 roku do wrzesnia 2023 roku Centrum Jakosci Ksztatcenia realizowato grant
Ministerstwa Edukacji i Nauki pn. ,Doskonato$¢ Dydaktyczna Uczelni” (umowa nr
MEIN/2022/DIR/1822) o wartosci 866 tys. PLN. W projekt zaangazowano kilkuosobowe zespoty
badawcze i planistyczne, sktadajgce sie z pracownikéw UEK (w tym jednego pracownika Katedry
Turystyki). Celem projektu byta integracja podejmowanych na UEK dziatan i inicjatyw, ktérych
intencja jest wzrost efektywnosci proceséw zapewniania jakosci ksztatcenia i doskonalenia dydaktyki
akademickiej. Rezultatami projektu sa:

— kompleksowy model zarzadzania jakoscig ksztatcenia, opracowany w oparciu o badania
edukacyjne w Polsce i Europie,

— ogblnouniwersyteckie standardy i efektywna organizacja prowadzenia  edukacji
spersonalizowanej (tutoringu akademickiego) we wszystkich instytutach,

— adaptacja istniejgcego modelu e-learningu akademickiego do zmian technologicznych, Prawa
o szkolnictwie wyzszym i nauce, w szczegdlnosci Rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa
Wyiszego z 27 wrzesnia 2018 w sprawie studiow (§ 12. 1. i § 13), a takze doswiadczen
wynikajgcych z pandemii COVID-19,

— pilotazowe wdrozenie nowego mechanizmu zarzadzania kompetencjami nauczycieli
akademickich w Instytucie Nauk o Jakosci i Zarzagdzania Produktem.

Warto tez uwypuklié, ze Zarzadzeniem Rektora UEK nr R.0211.3.2023 okres$lono zasady
realizacji tutoringu akademickiego w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie i uruchomiono
Programu UEK Honours WISE. Tutoring akademicki w UEK jest prowadzony wtasnie w ramach
Programu UEK Honours , WISE”, zgodnie z regulaminem stanowigcym zatgcznik do wspominanego
Zarzadzenia. Moze on by¢ realizowany takie w ramach projektéw finansowanych ze Zrédet
zewnetrznych. Program UEK Honours ,WISE”, prowadzony w ramach studidow | i Il stopnia oraz
jednolitych studiow magisterskich, jest dostepny dla studentéw wszystkich kierunkéw studiow
stacjonarnych (a wiec takze kierunku Turystyka i Rekreacja). Trwa on trzy ostatnie semestry na studiach
| stopnia i jednolitych studiach magisterskich oraz dwa ostatnie semestry na studiach Il stopnia. Limit
przyje¢ do Programu UEK Honours ,,WISE” wynosi fgcznie 20 studentéw na studiach | stopnia oraz
jednolitych studiach magisterskich oraz 10 studentéw na studiach Il stopnia. Przyjecie do Programu
UEK Honours ,WISE” nastepuje w drodze postepowania rekrutacyjnego (w tym S$rednia z
dotychczasowych semestréw studiow musi wynosi co najmniej 4,3). Na program ksztatcenia w okresie
realizacji Programu UEK Honours ,WISE” sktadajg sie przedmioty kierunkowe oraz przedmioty
specjalnosciowe, realizowane w ramach macierzystego kierunku, warunkujgce osiggniecie
kierunkowych efektdw uczenia sie okreslonych w programie studiéw. Dodatkowo student Programu
UEK Honours ,WISE” realizuje kursy honours oraz przedmiot Tutorial pod opieky indywidualnego
opiekuna naukowego (tutora). Funkcje tutora w Programie UEK Honours ,WISE” moze petnic
pracownik badawczo-dydaktyczny lub dydaktyczny Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie
posiadajacy certyfikat tutora akademickiego zweryfikowany przez Centrum Jakosci Ksztatcenia.

Podkresli¢ nalezy ponadto, ze celem doskonalenia jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie
Ekonomicznym w Krakowie Uczelniana Rada Doskonatosci Dydaktycznej pracuje nad:
— regulaminem organizacji dydaktyki z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia
na odlegtos¢ (gotowy projekt),
— procedurg wykorzystania wynikéw badan ankietowych prowadzonych wsrdd studentow
(gotowy projekt),
— ustaleniem kryteridw przyznawania nagrdd za osiggniecia dydaktyczne (gotowy projekt),
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— stworzeniem i uruchomieniem systemu wsparcia i wymiany doswiadczen w zakresie dydaktyki,
z ktérego mogliby korzysta¢ nauczyciele akademiccy (zebrano informacje i przygotowano
projekt wsparcia treningowo-mentoringowego dla pracownikdéw realizujgcych zajecia
dydaktyczne),

— zmiang karty oceny pracy dyplomowej,

— opracowaniem kwestionariusza ankiety, w ktérej pracownicy badawczo-dydaktyczni
i dydaktyczni okresliliby satysfakcje z pracy w UEK,

— wprowadzeniem mozliwosci oceny przez pracownikdw grupy zajeciowej — w kontekscie
konfrontacji z wynikami ankietyzacji zaje¢ przez studentdw,

— stworzeniem i uruchomieniem systemu wsparcia dla studentéw w zakresie zdolnosci uczenia

sie.
Nie sg to oczywiscie wszystkie plany na przysztos¢ Uczelnianej Rady Doskonatos$ci Dydaktycznej

i Centrum Jakosci Ksztatcenia, ale najpilniejsze potrzeby zgtoszone przez pracownikéw, studentow
i interesariuszy zewnetrznych UEK, na ktdre nalezy w najblizszym czasie odpowiedzie¢.
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Czesc Il. Perspektywy rozwoju kierunku studiéw

Analiza SWOT programu studiow na ocenianym kierunku i jego realizacji, z uwzglednieniem
szczegotfowych kryteriow oceny programowej

POZYTYWNE NEGATYWNE

Mocne strony Stabe strony

— Potencjat naukowo-dydaktyczny kadry — brak motywacji Studentéw
prowadzgcej zajecia na kierunku podejmowania studiow na |l

— Zrdznicowana oferta dydaktyczna stopniu;

— Bardzo dobre warunki infrastrukturalne

— Miedzynarodowa akredytacja ACQUIN do
2029 roku

ICzynniki wewnetrzne

Szanse Zagrozenia

— Popyt na wyjazdy turystyczne; — Niz demograficzny

— Unikatowos¢ kierunku na rynku — Konkurencja uczelni z zagranicy
uczelni ekonomicznych w Polsce (UE | — Konkurencja réznorodnych uczelni
Katowice posiada w swojej ofercie krajowych oferujacych kierunek
kierunek Gospodarka turystyczna na Turystyka i rekreacja
obu stopniach i na obu formach
studiéw; réwniez UE Poznan posiada
w swojej ofercie kierunek
Gospodarka turystyczna tylko na |
stopniu studiéw stacjonarnych)

— Bardzo dobra wspdtpraca z branzg
turystyczng i rekreacyjng w miescie i
regionie;

—  Wspdtpraca z wtadzami
samorzgdowymi, w tym realizacja
dla nich badan rynku, ktérych wyniki
sg niezwykle cenne takze w
dydaktyce;

— Szeroka wspotpraca
miedzynarodowa

ICzynniki zewnetrzne
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(Pieczec uczelni)

(podpis Dziekana/Kierownika jednostki) (podpis Rektora)

Krakéw, dnia 7 pazdziernika 2024
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Czesc lll. Zataczniki

Zatacznik nr 1. Zestawienia dotyczgce ocenianego kierunku studiéw

Tabela 1. Liczba studentéw ocenianego kierunku3

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Rok
i i Dane
Poziom studiow studiéw Dane sprzed Biezacy rok Biezacy rok
. . | sprzed3 L
3lat akademicki lat akademicki
| 44 53 14 28
Il 44 38 18 13
| stopnia
1 57 38 20 15
v
| 9 56
Il stopnia
Il 19 25
|
Il
jednolite studia i
magisterskie v
\/
Vi
Razem: 145 210 52 56

Stan na 3.10. 2024 r.

3 Nalezy poda¢ liczbe studentéw ocenianego kierunku, z podziatem na poziomy, lata i formy studiéw (z uwzglednieniem tylko
tych poziomow i form studidw, ktore sa prowadzone na ocenianym kierunku).
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Tabela 2. Liczba absolwentéw ocenianego kierunku w ostatnich trzech latach poprzedzajacych rok
przeprowadzenia oceny

Studia stacjonarne Studia niestacjonarne
Liczba Liczba Liczba Liczba
studentow, | absolwentow | studentéow, | absolwentow
ktorzy w danym ktorzy w danym
Poziom Rok rozpoczeli | roku rozpoczeli | roku
studiow ukonczenia | cykl cykl
ksztatcenia ksztatcenia
konczacy konczacy
sie siew
w danym danym
roku roku
21/22 61 32 12 21
| stopnia 22/23 44 40 12 14
23/24 57 43 14 14
21/22 39 27
Il stopnia 22/23 23 18
23/24 9 7
jednolite
studia
magisterskie
Razem: 233 168 38 49

Stan na 3.10. 2024 r.
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Tabela 3. Wskazniki dotyczgce programu studiéw na ocenianym kierunku studiéw, poziomie i profilu
okreslone w rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyiszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r.

w sprawie studiéw (Dz. U. poz. 1861 z p6in. zm.)*

| stopien studiow

Nazwa wskaznika

Liczba punktow
ECTS/Liczba godzin

Liczba semestréow i punktéow ECTS konieczna do ukoriczenia studiéw na
ocenianym kierunku na danym poziomie

6s. 189 (ST)/180 (NST)

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw?®

2790 (ST)/ 1890 (NST)

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

113 (ST) / 75 (NST)

taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym
z prowadzong w uczelni dziatalnoscia naukowg w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiéw

127,5 (ST)/118,5 (NST)

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku
kierunkéw studidw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru

70 (ST)/ 61 (NST)

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym
(jezeli program studiow przewiduje praktyki)

6 (ST)/-

Wymiar praktyk zawodowych (jezeli
praktyki)®

program studiow przewiduje

4 tygodnie

W przypadku stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i jednolitych
studidw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

60

W przypadku prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatc

enia na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studidw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

2. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiow na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach niestacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

1./1800/125
(2023/2024)

0 (ZIMA 2024/2025)

4 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomdw studiow i kazdej z form studiéw podlegajgcych ocenie.

5 Prosze podac taczng liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich

lub innych oséb prowadzacych

zajecia i studentow bez liczby godzin praktyk zawodowych (jezeli program studidw przewiduje praktyki).

6 Prosze podaé¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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2./1020/577
(2023/2024)

297 (ZIMA 2024/2025)

Il stopien studiow

Nazwa wskaznika

Liczba punktow
ECTS/Liczba godzin

Liczba semestréow i punktéow ECTS konieczna do ukorniczenia studiéw na
ocenianym kierunku na danym poziomie

4.120 ECTS

taczna liczba godzin zaje¢ z bezposrednim udziatem nauczycieli
akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i studentéw’

1710 (ST)/ 1230 (NST)

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajeé
prowadzonych z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub
innych oséb prowadzacych zajecia

64 (ST)/ 46 (NST)

taczna liczba punktow ECTS przyporzadkowana zajeciom zwigzanym
z prowadzong w uczelni dziatalnoscia naukowg w dyscyplinie lub
dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiéw

100,5

taczna liczba punktéw ECTS, jaka student musi uzyska¢ w ramach zajec
z dziedziny nauk humanistycznych lub nauk spotecznych w przypadku
kierunkéw studidéw przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach dziedzin
innych niz odpowiednio nauki humanistyczne lub nauki spoteczne

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana zajeciom do wyboru

46

taczna liczba punktéw ECTS przyporzadkowana praktykom zawodowym
(jezeli program studiow przewiduje praktyki)

Nie dotyczy

Wymiar praktyk zawodowych (jezeli program studiow przewiduje
praktyki)®

Nie dotyczy

W przypadku stacjonarnych studidw pierwszego stopnia i jednolitych
studidw magisterskich liczba godzin zaje¢ z wychowania fizycznego.

Nie dotyczy

W przypadku prowadzenia zajec z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢:

1. taczna liczba godzin zaje¢ okreslona w programie studiéw na studiach
stacjonarnych/ taczna liczba godzin zaje¢ na studiach stacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

2. taczna liczba godzin zajec¢ okreslona w programie studiéw na studiach
niestacjonarnych/ taczna liczba godzin zajeé na studiach niestacjonarnych
prowadzonych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢.

1./ 800
(2023/2024)

245 (ZIMA 2024/2025)

(ST)/388

7 Prosze podac taczng liczbe godzin zajec z bezposrednim udziatem nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych
zajecia i studentow bez liczby godzin praktyk zawodowych (jezeli program studidw przewiduje praktyki).

8 Prosze podaé¢ wymiar praktyk w miesigcach oraz w godzinach dydaktycznych.
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Tabela 4. Zajecia lub grupy zaje¢ zwigzane z prowadzong w uczelni dziatalnoscia naukowga
w dyscyplinie lub dyscyplinach, do ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiéw®

| stopien studidw

‘ ’ taczna liczna Liczba punktéw ECTS

N o o Forma/formy godzin zaje¢ Nauki o
azwa zaje¢/grupy zajec zajec niestacjonarne Ogoétem | zarzadzaniui
stacjonarne | niestacjonarne jakosci

Agroturystyka w 15 9 2 2
Animacja czasu wolnego w Weéw 30 18 4 1
centrach hotelowych
Badania marketingowe w W+ Cw. 45 27 4 4
turystyce
Ekologia i ochrona $rodowiska W 15 9 2 0.5
Ekonomlkanl organizacja W 30 18 3 )
gastronomii
Ekonor‘mk.a i organizacja W+ Cw 45 27 4 4
przedsiebiorstw ustugowych
Ekonomika turystyki W + Cw. 45 27 5 2
E-turystyka Cw. 30 18 3 2.5
Funkcjonowanie biur podrézy Konw. 30 18 4 4
Geografia turystyczna W + Cw. 30 18 3
Historia turystyki i rekreacji W + Cw. 30 18 3 0.5
Hotelarstwo W + Cw. 45 27 5 5
Jezyk obcy | (lic-st/ns) Cw. 120 120 9 9
Jezyk obcey 11 (lic-st) Cw. 120 0 9 9
Krajoznawstwo W + Cw. 30 18 3 1
Metody zarzadzania jakosciag W+ Cw. 30 18 3 3
ustug turystycznych
Miedzynarodowy ruch Konw. 15 9 ) 15
turystyczny w Krakowie
Miedzynarodowy rynek W 30 18 3 1
turystyczny
Nowe rozvsflq.zama w ) Konw. 15 9 ) )
hotelarstwie i gastronomii
Obstuga ruchu turystycznego W + Cw. 60 36 6 5
Orgamzaqa |techn|I.<a pracy w W 30 18 3 )
obiektach hotelarskich
Organizacja i zarzadzanie W + Cw. 45 27 4 4
'()rganfzasja szkolen w sporcie W+ Cw. 30 18 3 1
i branzy fitness
Partnerstwo na rynku W4Cw. 30 18 3 3
turystycznym

9 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z pozioméw studiéw i kazdej z form studidéw podlegajgcych ocenie.
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Pilotaz i przewodnictwo w

) . W + Cw. 30 18 3 3
turystyce miedzynarodowej
Podstawy marketingu W + Cw. 45 27 4 4
Podstavvly miedzynarodowych W 30 18 4 1
stosunkéw gospodarczych
Podstawy rachunkowosci W + Cw. 45 27 4 2
Podstawy rekreacji W + Cw. 45 27 5 1
Podstawy turystyki w 30 18 4 3
Podstawy turystyki biznesowej W + Cw. 30 18 4 3
Praktyk.l zawodowe .(4 0 0 6 3
tygodnie - 150 godzin)
Prawo gospodarcze W+ Cw. 30 18 1
Prawo w turystyce w 30 18 1
Przedmioty do wyboru - W 30 18 3 3
semestr IV
Przedmioty do wyboru - W 30 18 3 3
semestr IV
Przedmioty do wyboru - W 30 18 3 3
semestr V
Seminarium dyplomowe Sem. 60 36 15
Statystyka W + Cw. 60 36 5
Systemy mformatyczne w ew. 15 9 5 15
hotelarstwie
Technologia informacyjna W + Cw. 30 18 3 1
Technologie obstugi
miedzynarodowego ruchu W + Cw. 30 18 3 2.5
turystycznego
Technolqgle w branzy. ew. 15 9 ) 05
rekreacyjno-sportowej
Turystyka spoteczna w 15
Ubezpieczenia w turystyce W 15 2
Ustugi Spa & Wellness w W 15 9 ) 1
hotelarstwie
Warsztaty terenowe Cw 30 18 4 2
Zachowania konsumentéw na W+ Cw. 30 18 3 1
rynku turystycznym
Zarzadzanie projektami w W+ Cw. 45 27 4 4
turystyce
R 127,5 (ST)/118,5

azem (NST)
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Il stopien studiéw

taczna liczna

Liczba punktéw ECTS

. L Forma/formy godzin zajec Nauki o

Nazwa zajeé/grupy zajec . ; . . o

zajec niestacjonarne Ogétem | Zarzadzaniu i
stacjonarne | niestacjonarne jakosci

Badania zadowolenia i

lojalnosci klientéw w w 15 9 2 2

hotelarstwie

BHP i ergonomia w 20 12 4 3

Biznes plan.flrm hotelarskich i W 15 9 3 3

gastronomicznych

DMO w rozwoju obszaréw W 15 9 3 )

recepcji

Fizjologia pracy i wypoczynku w 15 9 3 1

Informa}yka w turystyce i WH+EW 30 18 4 )

rekreacji

International Event K 30 18 4 3

Management

International Ski Resorts W 15 9 3 )

Management

International Tourism 4.0 K 15 9 2 1

Interna.tlonal Visitor W 15 9 ) )

Attractions Management

Jezyk obcy cw 60 36

Marketing ustug turystycznych W+CW 45 27

Oblel'<ty wykorlzystywane w WHCW 30 18 4 4

branzy spotkan

O'rganlzaqa spotkan W 15 9 3 3

biznesowych

Orga!'nzaqe i stowarzyszenia W 15 9 ) 15

branzowe

PIanow,anle kongresow i WHEW 30 18 4 4

spotkan

Planowanie turystyczne W+CW 30 18 4

Prognozowanie w turystyce W+CW 30 18 4

Przedmioty do wyboru - W 30 18 4 4

semestr IV

Rachunkowos$¢ zarzadcza W+CW 30 18 4 4

Seminarium dyplomowe cw 60 36 15 7

Socjologia czasu wolnego w 15 9 3 1

Strategie marketingowe

miedzynarodowych sieci w 15 9 2 2

hotelowych

Targi i wystawy gospodarcze K 15 9 2 2

Techniki komunikacji w W 15 9 3 )

turystyce

The 'I"eam Academy in Use: W 15 9 5 )

Tourism Start-up Management
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Transport w turystyce W+CW 30 18

Turystyka kulturowa w 15 9

Turystyka kwalifikowana i W+EW 30 18 )
sporty ekstremalne

Turys'Eyka na obszarach W 15 9 1
chronionych

World Heritage Sites w 15 9 1
Zarzadzan‘le d.uzyml W 15 9 3
wydarzeniami

Zarzadzanie finansami

przedsiebiorstw hotelarskich i W+CW 30 18 4
gastronomicznych

Zarzadz.anle jednostka W 15 9 )
terytorialng

Zarzadzamg Personelem w WHCW 30 18 4
hotelarstwie i gastronomii

Zarzadzanie przedsiebiorstwem WHCW 30 18 4
turystycznym

Zarzadzanie strategiczne W+CW 45 27 5
Razem ECTS 100,5

Tabela 5. Zajecia lub grupy zajeé stuzace zdobywaniu przez studentéw kompetencji inzynierskich/
Zajecia lub grupy zajeé¢ przygotowujace studentéw do wykonywania zawodu nauczyciela®

Nazwa Forma/formy | taczna liczna godzin zajeé Liczba punktéw | Stopien/tytut,
zajeé/grupy | zajeé stacjonarne/niestacjonarne | ECTS imie i nazwisko
zajec nauczyciela
akademickiego
lub innej osoby
prowadzacej
zajecia™
Nie dotyczy
Razem:

10 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomoéw studidw i kazdej z form studiéw podlegajacych ocenie,
w przypadku, gdy absolwenci ocenianego kierunku uzyskujg tytut zawodowy inzyniera/magistra inzyniera lub w przypadku
studiéw uwzgledniajacych przygotowanie do wykonywania zawodu nauczyciela.

11 podanie nazwiska osoby prowadzacej nie dotyczy kierunku pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna oraz kierunku

pedagogika specjalna przygotowujgcego do wykonywania zawodu nauczyciela pedagoga specjalnego.
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Tabela 6. Informacja o programach studiow/zajeciach lub grupach zaje¢ prowadzonych w jezykach
obcych??

Liczba
studentow

Nazwa Forma Forma Jezyk (

programu/zajec/grupy . Semestr .. w tym

zajed realizacji studiow | wyktadowy | niebedacych
obywatelami
polskimi)

International Tourism Konwer 4 Il st. angielski 0

4.0 ' ST/NST &

World Heritage Sites w 3 Il st. angielski 0

g ST/NST g

International Visitor Il st

Attractions W. 4 ST/NST angielski 0

Management

International Event p Il st. . .

Management Cw. 3 ST/NST angielski 0

The Team Academy in Il st

Use: Tourism Start-up Cw. 4 : angielski 0

ST/NST

Managment

Animation in P Il st. . .

International Tourism Cw. 4 ST/NST angielski 0

International Ski Il st.

W. ielski
Resorts Management 3 ST/NST angtelski 0

12 Tabele nalezy wypetni¢ odrebnie dla kazdego z poziomdéw studiow i kazdej z form studiow podlegajacych ocenie. Jezeli
wszystkie zajecia prowadzone sg w jezyku obcym nalezy w tabeli zamiesci¢ jedynie taka informacje.
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Zatacznik nr 2. Wykaz materiatéw uzupetniajacych

Cz. I. Dokumenty, ktére nalezy dotgczy¢ do raportu samooceny (wytgcznie w formie elektronicznej)

1.

Program studiow dla kierunku studiéw, profilu i poziomu opisany zgodnie z art. 67 ust. 1 ustawy
z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. poz. 1668 z pézn. zm.) oraz
§ 3-4 rozporzadzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 27 wrzesnia 2018 r. w sprawie
studiéw (Dz. U. poz. 1861 z pdzn. zm.).

Obsade zajec na kierunku, poziomie i profilu w roku akademickim, w ktédrym przeprowadzana jest
ocena.

Harmonogram zaje¢ na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, obowigzujgcy w semestrze roku
akademickiego, w ktdrym przeprowadzana jest ocena, dla kazdego z poziomdw studiow.
Charakterystyke nauczycieli akademickich oraz innych oséb prowadzacych zajecia lub grupy zajeé
wykazane w tabeli 4, tabeli 5 (jesli dotyczy ocenianego kierunku) oraz opiekunéw prac
dyplomowych (jesli dotyczy ocenianego kierunku), a w przypadku kierunku lekarskiego takze
nauczycieli akademickich oraz inne osoby prowadzace zajecia z zakresu nauk klinicznych,
sporzgdzong wg nastepujacego wzoru:

Charakterystyka wyposazenia sal wyktadowych, pracowni, laboratoriow i innych obiektéw,
w ktdrych odbywajg sie zajecia zwigzane z ksztatceniem na ocenianym kierunku, a takze informacja
o bibliotece i dostepnych zasobach bibliotecznych i informacyjnych.

Wykaz tematdéw prac dyplomowych uporzgdkowany wedtug lat, z podziatem na poziomy oraz
formy studidow; wykaz mozna przygotowaé wedtug przyktadowego wzoru:
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Cz. lll. Zataczniki do Raportu — wedtug kryteriow (w formie elektronicznej)
Kryterium 1

Zatgcznik 1A — Obszary badan bezposrednio powigzane z gospodarka turystyczng
Zatacznik 1B — Obszary badan powigzane z dyscypling nauki o kulturze fizycznej

Zatacznik 1C — Publikacje pracownikéw prowadzacych zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja za lata
2018-2024

Zatgcznik 1D — Zestawienie wnioskdow o granty zewnetrzne w latach 2018-2024 pracownikéw
prowadzacych zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja

Zatgcznik 1E — Macierz powigzan przedmiotdéw z kierunkowymi efektami uczenia sie w odniesieniu do
studiéw | stopnia

Zatgcznik 1F — Macierz powigzan przedmiotéw z kierunkowymi efektami uczenia sie w odniesieniu do
studiéw Il stopnia

Kryterium 2

Zatgcznik 2A — Lista przedmiotéw do wyboru

Zatgcznik 2B — Lista przedmiotdw on-online

Zatgcznik 2C — Wsparcie edukacyjne studentow ze szczegdélnymi potrzebami w tym osob z
niepetnosprawnosciami

Zatacznik 2D — Rozktad poszczegdlnych aktywnosci studenta

Zatgcznik 2E — Karta przedmiotu Praktyka zawodowa

Zatgcznik 2F — Lista wybranych podmiotéw wspétpracujacych z opiekunem praktyk studenckich
Kryterium 3

Zatgcznik 3A — Liczba studentéw i absolwentoéw studidw stacjonarnych i niestacjonarnych |
stopnia

Zatgcznik 3B — Liczba studentéw i absolwentéow studidw stacjonarnych i niestacjonarnych Il
stopnia

Zatgcznik 3C — Liczba studentdéw niekonczacych studidow wraz z podaniem przyczyn
Zatgcznik 3D — Metody oceny studentéw

Zatgcznik 3E — Publikacje studentow kierunku Turystyka i rekreacja

Zatgcznik 3F — Losy absolwentéw kierunku Turystyka i Rekreacja

Kryterium 4

Zatgcznik 4A — Wykaz deklarowanych dyscyplin pracownikédw prowadzacych zajecia na kierunku
Turystyka i rekreacja

Zatgcznik 4B — Udziat w konferencjach krajowych oraz miedzynarodowych nauczycieli akademickich
prowadzgcych zajecia na kierunku TiR 2024/2025
Zatgcznik 4C — Lista ztozonych wnioskow o granty

Zatgcznik 4D — Osiggniecia naukowo-organizacyjne nauczycieli akademickich prowadzgcych zajecia na
kierunku TiR
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Zatgcznik 4E — Uczestnicy projektu UEK HUB. Uniwersytecki HUB dydaktyczny
Kryterium 5

Zatgcznik 5A — Wykaz sal ddyaktycznych

Zatacznik 5B — Lista e-zajeé

Zatgcznik 5C — Wykaz literatury z kart przedmiotéw na studiach | i Il stopnia
Kryterium 6

Zatacznik 6A — Zestawienie przedmiotéw prowadzonych na kierunku Turystyka i rekreacja z
informacjg o podmiocie wspdtpracujgcym w ramach prowadzonych zaje¢ oraz o formie wspotpracy z
przedstawicielami otoczenia spoteczno-gospodarczego

Zatgcznik 6B — Zestawienie prowadzacych zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja z informacjg o
petnionych funkcjach eksperckich w organizacjach otoczenia spoteczno-gospodarczego

Kryterium 7

Zatgcznik 7A — Publikacje w jezyku angielskim pracownikéw prowadzgcych zajecia na kierunku
Turystyka i rekreacj

Zatgcznik 7B — Publikacje pracownikéw prowadzacych zajecia na kierunku Turystyka i rekreacja w
jezyku angielskim wspdlnie ze studentami:

Zatgcznik 7C — Zagraniczni Studenci na TiR

Zatgcznik 7D — Wyjazdy zagraniczne pracownikdéw prowadzacych zajecia na kierunku Turystyka i
rekreacja

Zatacznik 7E — Elementy egzaminu standaryzowanego z jezyka obcego
Zatacznik 7F — Wyjazdy na czesciowe studia zagraniczne studentéw kierunku Turystyka i Rekreacja
Zatgcznik 7G — Wyjazdy na praktyki Erasmus+

Zatgcznik 7H — Udziat w konferencjach miedzynarodowych
Kryterium 8

Zatgcznik 8A — Informacje dotyczace stypendystéw w latach 2021 — 2024 z kierunku TURYSTYKA |
REKREACJA

Zatacznik 8B — Wykaz szkoler ACK w latach 2020-2024

Zatgcznik 8C — Informacje dotyczgce stypendystow rektora w latach 2021 - 2024 z kierunku TURYSTYKA
| REKREACJA

Kryterium 10

Zatgcznik 10A — Informacja nauczyciela akademickiego o osigganiu zaktadanych efektow ksztatcenia
Zatgcznik 10B — Ankieta oceny zaje¢ dydaktycznych

Zatgcznik 10C — Wz6r szablonu programu studiow

Zatgcznik 10D — Wzér raportu z praktyk

Zatgcznik 10E — Certyfikaty akredytacji programowej niemieckiej agencji ACQUIN
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