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1. Ocena doboru problematyki badawczej i tematu rozprawy

Podstawe koncepcji pracy doktorskiej mgra Macieja Stopy stanowi wazne, z punktu widzenia
praktyki zarzadzania, pytanie o znaczenie systemu wartosci w powstawaniu i rozwoju organizacji
turkusowych w praktyce polskich przedsiebiorstw sektora IT. Jakkolwiek pytanie to jednoznacznie
wskazuje na utylitarne i aplikacyjne podejscie Doktoranta, to nalezy wyraznie podkresli¢, ze
orientujgc sie na efekty praktyczne, mgr Maciej Stopa przeprowadzit w warstwie teoretycznej
pogtebiong dyskusje, a w warstwie empirycznej podjat probe weryfikacji hipotez badawczych,
wtasdciwie osadzonych w prowadzonych rozwazaniach. Warto w tym miejscu zwrdcié uwage na
istotny aspekt przeprowadzonych przez mgra Macieja Stope badan. Doktorant mogt rozszerzyé
probe badawczg badajgc znaczenie systemu wartosci w przedsiebiorstwach sektora IT, nie
ograniczajgc tym samym postepowania do organizacji turkusowych. Jakkolwiek bytoby to
dziatanie znacznie prostsze (z punktu widzenia dotarcia do respondentéw), to nalezy podkresli¢,
ze koncowy rezultat nie bytby az tak wartosciowy, jak w przypadku tego, co zostato
przedstawione w dysertacji.

Po zapoznaniu sie z trescig rozprawy doktorskiej autorstwa mgra Macieja Stopy pt. Znaczenie
systemu wartosci w powstawaniu i rozwoju organizacji turkusowych w praktyce polskich

przedsiebiorstw sektora IT stwierdzam, ze dokonany przez Doktoranta wybdr problemu

Strona 1



naukowego spetnia oczekiwania stawiane dysertacjom doktorskim. Wybrany przez mgr Macieja
Stope problem badawczy jest interesujgcy i wazny, zaréwno z utylitarnego, jak i naukowego
punktu widzenia. Przedmiotem rozprawy jest zagadnienie, ktére mozna osadzi¢ w rdzeniu
dyskusji w naukach o zarzadzaniu i ktérego rozwigzanie moze stanowi¢ podstawe do nadania

stopnia naukowego doktora.

2. Ocena celéw i pytan badawczych

Dazac do realizacji celu gtéwnego — ukazania wptywu systemu wartosci organizacji na zmiany
paradygmatow organizacyjnych, a co za tym idzie — na mozliwosci powstania i rozwoju organizacji
turkusowych — mgr Maciej Stopa zdefiniowat zbidér celéw, obejmujacy piec¢ celdow szczegdtowych:
(C1) analiza systemu wartosci i jego wptywu na zmiane paradygmatow organizacyjnych; (C2)
identyfikacja zrodet zmian oraz analiza mozliwych blokad w przeksztatceniu organizacji na
organizacje turkusowq; (C3) przedstawienie i opisanie zmian w definiowaniu i rozumieniu idei
organizacji oraz jej zarzqdzania, ktore mogty doprowadzi¢ do powstania organizacji turkusowych;
(C4) analiza powigzan wartosci, jakie przedstawiajq pracownicy, zarzqd, wtasciciele, z
wartosciami reprezentowanymi przez samq organizacje; (C5) przedstawienie propozycji zbioru
wartosci, ktorymi powinien identyfikowac sie kandydat do pracy w organizacji turkusowej.
Doprecyzowujgc zbiér celdw i odnoszac sie do postawionych hipotez badawczych, Doktorat
sformutowat hipoteze gtdwng (Wzrost spdjnosci systemu wartosci organizacji turkusowej z
wartosciami jej pracownikow tworzy potencjat zmiany i dostosowania wzgledem czynnikow egzo-
i endogenicznych determinujgcych rozwdj danej organizacji) oraz szes¢ hipotez szczegdtowych
((H1) interesariusze zewnetrzni oczekujq od organizacji turkusowych nie tylko wysokiej jakosci
produktu/ustugi, ale takze wysokich standarddw etycznych oraz identyfikowania sie tej organizacji
Z jej wartosciami; (H2) spdjnos¢ wartosci pracownikéow oraz zarzqdu/wtascicieli organizacji
turkusowych wptywa na wzrost potencjatu zmiany i dostosowywania sie do zmiennego otoczenia,
(H3) organizacja turkusowa jest na obecnym etapie rozwoju organizacji bardzo skuteczng formg
prowadzenia biznesu w szczegdlnosci w sektorze IT przy zatozeniu zgodnosci wartosci
pracownikow z wartosciami samej organizacji; (H4) organizacje turkusowe posiadajq scistq
zgodnosc¢ wartosci, wizji, misji i celu; (H5) organizacje turkusowe silnie identyfikujq sie ze swoimi
wartosciami; (H6) organizacje turkusowe sq przyktadem miejsc pracy, gdzie idea humanizmu ma
wazne znaczenie).

Dokonujgc oceny systemu celdw pracy i zbioru hipotez badawczych nalezy podkresli¢, ze po

pierwsze, system celdw dobrze koresponduje z tytutem i zawartoscig pracy, po drugie, cel gtéwny
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cechuje istotnos¢ poznawcza, po trzecie, w ramach przeprowadzonego w rozprawie
postepowania badawczego mozliwe jest odniesienie sie do przyjetych celéw i postawionych
hipotez badawczych (co zostato w bardzo przejrzysty sposdb podsumowane w zakonczeniu). Pod
adresem hipotez badawczych pragne zgtosi¢ dwie uwagi. Po pierwsze, zbidr hipotez jest zbyt
mocno rozbudowany i troche niepotrzebnie poszerza zakres pracy. Uwazam, ze Doktorant mogt
sie ograniczy¢ w postepowaniu do dwdch, trzech hipotez (uwaga techniczna - zapis HO, z punktu
widzenia statystycznego, jest niepoprawny). Po drugie, jakkolwiek nie neguje  wartosci
zaproponowanych przez Doktoranta hipotez badawczych (ktére, co nalezy podkresli¢c, w
postepowaniu badawczym zostaty zweryfikowane), to uwazam, ze przy ograniczonej dostepnosci
podmiotow uczestniczgcych w badaniu, bardziej wtasciwym rozwigzaniem bytoby ograniczenie
sie do (i tak postawionych) pytan badawczych.

Podsumowujac ocene systemu celéw pracy i zbioru hipotez badawczych pragne stwierdzi¢, ze

praca doktorska mgr Macieja Stopy charakteryzuje sie wiasciwym poziomem dojrzatosci naukowe;.

3. Ocena zakresu rozprawy, zrédet informacji i metod badawczych

Przyjety cel oraz sformutowane problemy badawcze powodujg, ze przedmiotem rozwazan w
rozprawie staje sie zagadnienie funkcjonowania organizacji turkusowych. Doprecyzowujgc mozna

wskazag, ze:

zakres przedmiotowy stanowi znaczenie systemu wartosci w powstawaniu i rozwoju

organizacji turkusowych,

— zakres podmiotowy stanowig polskie przedsiebiorstwa sektora IT;

— zakres przestrzenny wyznaczajg granice Polski;

— zakres czasowy obejmuje w warstwie teoretycznej okres od pojawienia sie w literaturze
przedmiotu rozwazan poswieconych problematyce turkusowych az po wspotczesnosé,
natomiast w warstwie empirycznej okres od stycznia do maja 2023.

Tak zdefiniowany zakres pracy, z punktu odniesienia postawionego celu nalezy uznac za

prawidtowy.

W teoretycznej warstwie rozprawy mgr Maciej Stopa umiejetnie wykorzystat obszerng

bibliografie i netografie obejmujgcg niemalze 300 pozycji, ze szczegdlnym uwzglednieniem

publikacji odnoszacych sie do problematyki kultury organizacyjnej, koncepcji wartosci organizacji i

funkcjonowania organizacji turkusowych. Dokonujgc oceny wykorzystania literatury w aspekcie

jakosciowym nalezy zwrdci¢ uwage na bardzo dobrg znajomos¢ Doktoranta dorobku z zakresu

omawianych zagadnien, jak réwniez umiejetnos$¢ wtasciwego jej przywotywania.
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Realizacja celu rozprawy wymagata przeprowadzenia badan iloSciowych i jakosciowych, do
realizacji ktorych Doktorant wykorzystat metode CAWI i wywiady pogtebione. Metody te oceniam
jako wiasciwie dobrane do przyjetych zatozern badawczych. Majgc Swiadomosé trudnosci, z
ktérymi musiat zmierzy¢ sie Doktorant (niewielka liczba podmiotéw deklarujgcych ,turkusowosc”)
nie bede czynit Mu zarzutu z braku triangulacji (tym bardziej, ze o subiektywnosci wspominat w
ograniczeniach postepowania badawczego). Zatuje jednak, ze do interpretacji wynikdéw badania,
nie wykorzystat troche bardziej zaawansowanych metod, takich jak chociazby analiza skupien.

Konkludujac ocene zakresu rozprawy, zrodet informacji oraz metod badawczych stwierdzam, ze
Doktorant wykazat sie dojrzatg postawa badawczg przeprowadzajgc badania literaturowe i
empiryczne, ktérych tok rozumowania, argumentacji i formutowania wnioskéw nalezy uznad za

wtasciwy.

4. Ocena uktadu pracy i ocena merytoryczna pracy

Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny i sktada sie ze wstepu, pieciu rozdziatow,
zakonczenia, bibliografii (w tym neografii), spisow tabel, rysunkow i wykreséw oraz aneksu
(zawierajgcego tres¢ kwestionariusza ankiety). Catos$¢ obejmuje 236 stron (w tym 206 stron
tekstu), co oznacza, ze mamy do czynienia z opracowaniem, ktore miesci sie w objetosci
zwyczajowo przyjetej dla rozpraw doktorskich, jakkolwiek w mojej ocenie (na co wskazuje w
dalszej czesci recenzji), niektére fragmenty rozprawy moglyby zosta¢ pominiete bez
jakiegokolwiek uszczerbku dla jakosci prowadzonych rozwazan.

Podkreslajgc pozytywng ocene merytoryczng recenzowanej rozprawy, chciatbym skoncentrowad
sie na tych elementach, ktore budzg moje uwagi i watpliwosci.

We wstepie pracy, ktérego konstrukcja i tres¢ odpowiadajg wymaganiom warsztatowym,
Doktorant przedstawit przestanki podjecia badan, okreslit problem badawczy, z ktérego
wyprowadzit pytania badawcze, zdefiniowat system celéw pracy, zaprezentowat przyjete hipotezy
badawcze, scharakteryzowat zastosowane metody badawcze oraz przedstawit logike konstrukcji
poszczegdlnych rozdziatéw rozprawy.

Pierwszy rozdziat recenzowanej rozprawy ma charakter systematyzujacy, odnosi sie bowiem do
omowienia wptywu zmian spofecznych na system zarzadzania wspoétczesnymi organizacjami.
Punktem wyjscia w rozdziale pierwszym Doktorant uczynit przeprowadzenie dyskusji nad
znaczeniem interdyscyplinarnosci dla ksztattowania nauk o zarzadzaniu (i jakosci). W dalszej
czesci rozdziatu mgr Maciej Stopa przedstawit ewolucje stylow zarzadzania, co stanowito punkt

wyjscia do omowienia wspdtczesnych koncepcji i modeli zarzagdzania. W podsumowaniu rozdziatu
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Doktorant odnidst sie do miejsca i roli wartosci w sukcesie i rozwoju wspoétczesnych organizacji (i
ten fragment rozdziatu pierwszego oceniam jako najbardziej wartosciowy). Zawartosé
merytoryczng rozdziatu oceniam pozytywnie i jestem pod ogromnym wrazeniem erudycji
Doktoranta, jakkolwiek uwazam, ze modgt On, bez straty dla meritum rozprawy, ograniczyc
dyskusje nad niektorymi zagadnieniami (interdyscyplinarnos¢ nauk o zarzadzaniu i jakosci, czy
style zarzadzania). Uwazam takze, ze zamiast przedstawia¢ ogdlne koncepcje i modele
zarzadzania (benchmarking czy reengineering) powinien odnies¢ sie do koncepcji alternatywnych
dla modelu turkusowej organizacji - socjokracji, holakracji, organizacji spaghetti, czy tez
zarzadzania 3.0.

Przedmiot zainteresowan rozdziatu drugiego stanowi kultura organizacyjna i jej powigzanie z
systemem wartosci organizacji. Po przeprowadzeniu dyskusji nad swiatopoglagdem spotecznym w
kontekscie zmiennosci kultury organizacyjnej mgr Maciej Stopa scharakteryzowat wspotczesne
kultury organizacyjne definiujgce organizacje, a nastepnie omowit praktyki i standardy we
wspotczesnych modelach organizacyjnych. Oceniajgc bardzo wysoko merytoryczny zakres
prowadzonej w rozdziale drugim dyskusji, podobnie jak w odniesieniu do rozdziatu pierwszego
uwazam, ze niektore fragmenty nie kreujg w wyrazny sposob wartosci dodanej. Chciatbym takze
odnies$¢ sie do kwestii technicznej — w rozdziale drugim zabrakto wstepu, ktéry jest w pozostatych
rozdziatach (i w mojej ocenie jest elementem bardzo wartosciowym).

W trzecim rozdziale Doktorant podjat probe przedstawienia organizacji turkusowych, traktujac je
jako w kategoriach zmian kulturowych. Przedstawienie genezy i rozwoju organizacji turkusowych
stanowito podstawe do przedstawienia modelu organizacji turkusowej opartego na wartosciach i
omoéwienia wptyw humanizmu na ksztattowanie kultury organizacji turkusowej. W koncowe;j
czesci rozdziatu trzeciego mgr Maciej Stopa zarysowat potencjalne kierunki rozwoju organizacji
turkusowej. Rozwazania poswiecone wymienionym powyzej zagadnieniom oceniam jako
interesujgce, niemniej jednak wyrazam zal, ze Doktorant nie podjat proby wskazania stabosci i
barier implementacji zatozen turkusowych organizacji. W literaturze bowiem wskazuje sie na
utopijnosc zatozen koncepcji i jej wykorzystywanie jako swoistego rodzaju ,zastony dymnej”, po
to, by ukry¢ prawdziwe cele organizacji, ktére nic wspdlnego z zatozeniami organizacji
turkusowych nie maja.

Ksztatt pierwszych trzech rozdziatéw jest funkcjg zaréwno ugruntowanej wiedzy mgr Macija Stopy,

jak i bardzo dobrze wykorzystanej literatury przedmiotu. Jakkolwiek wysoko oceniam dyskusje nad
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literaturg przedmiotu, to w mojej ocenie najbardziej wartosciowg czes¢ dysertacji stanowig wyniki
postepowania badawczego przedstawione w rozdziale czwartym i oméwione w rozdziale pigtym.

W rozdziale czwartym Doktorant przedstawit metodyke postepowania badawczego. Zaprezentowat
przyjety model badawczy dla analizy organizacji turkusowej, scharakteryzowat prébe badawcza
oraz przebieg postepowania badawczego, przedstawit wyniki oceny respondentéw proceséw
zarzadzania turkusowego. Oceniajgc pozytywnie zawartos¢ rozdziatu, uwazam, ze Doktorant
powinien lepiej uargumentowac przestanki, ktére sktonity Go do przyjecia czteroelementowego
zestawu cech, charakteryzujgcych turkusowe organizacje (s.156). Przeprowadzona w czesci
teoretycznej dyskusja, bazujgca na zatozeniach Laloux (s.124 i dalsze), czy tez odnoszaca sie do
przejawdw humanizmu w organizacjach turkusowych (s.142 i dalsze) uzasadniataby przyjecie
bardziej rozszerzonego zestawu. Mam takze pewne watpliwosci odnoszgce sie do konstrukcji
kwestionariusza. Doceniam podjety przez Doktoranta wysitek wtozony w jego przygotowanie, ale
uwazam, ze powinien przyjac taki sam poziom stopni skal dla wszystkich pytan (skale sg niekiedy
3, a niekiedy 5 stopniowe). Wyrazam takze zal, ze potencjat metryczki nie zostat w nalezyty
sposob wykorzystany (odniesienie sie do wszystkich badanych cech demograficznych (a nie tylko
struktury ptci) pozwolitoby Doktorantowi na wyprowadzenie bardzo interesujgcych wnioskow). W
kontekscie badan zastanawiam sie (ale nie jest to uwaga, tylko moja ciekawos$¢ poznawcza) czy
mozna wskaza¢ od jakiego poziomu natezenia cech (tabela 4.9) organizacje mozna traktowac¢ w
kategorii organizacji turkusowych.

Rozdziat pigty zawiera przedstawienie wynikdw badan nad znaczeniem systemu wartosci w
powstawaniu i rozwoju organizacji turkusowych w praktyce polskich przedsiebiorstw sektora IT.
Mgr Maciej Stopa omoéwit w nim site wartosci w organizacjach turkusowych, przedstawit model
spojnosci systemu wartosci organizacji turkusowych, przeprowadzit dyskusje nad zmianami
spotecznymi w perspektywie znaczenia i roli wartosci w organizacjach turkusowych. W koncowe;j
czesci rozdziatu wskazat na korzysci integralnego systemu wartosci w organizacji turkusowe;j.
Dyskusje przeprowadzong w rozdziale pigtym, bardzo dobrze osadzong w literaturze przedmiotu
oraz w wynikach przeprowadzonego postepowania badawczego, oceniam jako wartosciowg i
generujgcg wartos¢ zaréwno dla teorii, jak i praktyki zarzadzania. Jedyna uwaga, zresztg
podniesiona juz uprzednio, odnosi sie do pogtebienia wynikéw badan poprzez wieksze
wykorzystanie cech demograficznych respondentow i bardziej zaawansowanych metod

analitycznych.
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Pozytywnie oceniam ostatni fragment rozprawy doktorskiej, ktéry stanowi podsumowanie.
Doktorant dokonat w nim rekapitulacji dociekan, odnoszgc sie do weryfikacji przyjetych hipotez.
Zawarte w podsumowaniu wnioski, ktore oceniam jako nalezycie umotywowane oraz ostroznie i
trafnie sformutowane, pozwolity mgr Maciejowi Stopie na wskazanie ograniczen postepowania

badawczego, sformutowanie kierunkéw przysztych badan i zdefiniowanie praktycznych implikacji.

5. Ocena merytoryczna pracy

Po zapoznaniu sie z trescig rozprawy, z petnym przekonaniem stwierdzam, ze osiggniete w
teoretycznej i metodycznej warstwie recenzowanej rozprawy rezultaty, moga stanowié¢ podstawe
do nadania mgr Maciejowi Stopie stopnia doktora nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu i jakosci.

Przeprowadzone postepowanie badawcze pozwolito Doktorantowi zaréwno na osiggniecie celéw
rozprawy, jak i weryfikacje zbioru przyjetych hipotez badawczych. Nalezy przy tym podkresli¢, ze
cele zostaty osiggniete w rezultacie przeprowadzonego postepowania badawczego, osadzonego
na wtasciwie opisanych podstawach teoretycznych.

Metodyczna warstwa przeprowadzonego postepowania badawczego nie budzi zastrzezen.
Dokonany przez mgra Macieja Stope wybdér metod zostat we wtasciwy sposob uargumentowany,
za$ same badania zostaty poprawnie przeprowadzone. Jednoczesnie pragne zauwazy¢, ze
wyprowadzone przez Doktoranta wnioski i spostrzezenia, posiadajg wartos¢ aplikacyjng dla
rozwoju nauk o zarzadzaniu i jakosci. Wzmocnienie systemu wartosci organizacji i zapewnianie
spojnosci kulturowej na poziomie uczestnik organizacji - organizacja, jak wykazat Doktorant, moze

pozytywnie wptyngc na rozwdj organizacji, nie tylko w sektorze IT.

6. Ocena zagadnien terminologicznych rozprawy

Podstawg rozprawy doktorskiej jest spdjny system pojeé, przy pomocy ktérego Doktorant opisuje
badang rzeczywistos¢. Podstawowymi pojeciami dla recenzowanej rozprawy sg kategorie ,kultura
organizacyjna”, ,wartos¢ organizacji” oraz ,organizacja turkusowa”, ktdora zostata opisane przez
mgra Macieja Stope w sposdb wiasciwy, jakkolwiek w pracy brakuje troche wyrazniej

zarysowanych ograniczen i stabosci wykorzystania tego typu rozwigzan organizacyjnych.

7. Ocena strony formalnej pracy

Strona formalna rozprawy nie budzi zastrzezen. Rozprawa zostata napisana klarownym jezykiem,

za$ cate opracowanie jest wyjgtkowo dopracowane pod wzgledem edycyjny. W rozwazaniach
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Doktorant zachowuje logiczny cigg wywodow, wykazujac sie umiejetnoscig prezentacji zjawisk
oraz poprawnoscig zaréwno w odniesieniu do wyprowadzanego wnioskowania, jak i do
interpretacji wynikow. Starannie, pod wzgledem formalnym, sg umieszczone w rozprawie tabele i

rysunki.

8. Konkluzje recenzji

Opiniowana rozprawa doktorska stanowi interesujgce studium badawcze odnoszace sie do
rzadko eksplorowanego zagadnienia funkcjonowania organizacji turkusowych. Przeprowadzona
ocena pozwala na sformutowanie wniosku, ze rozprawa doktorska autorstwa mgra Macieja Stope
pt. Znaczenie systemu wartosci w powstawaniu i rozwoju organizacji turkusowych w praktyce
polskich przedsiebiorstw sektora IT zostata oparta na wykorzystaniu wiedzy z dyscypliny nauki o
zarzadzaniu i jakosci. Przeprowadzona na podstawie pogtebionych studiéw literaturowych oraz
postepowania badawczego dyskusja i wyprowadzone z niej wnioski potwierdzajg predyspozycje i
umiejetnosci mgra Macieja Stopy do samodzielnego prowadzenia pracy naukowe]. Przedmiotem
rozprawy doktorskiej jest oryginalne rozwigzanie istotnego problemu naukowego odnoszacego sie
do funkcjonowania organizacji turkusowych, bazujgce na wynikach oryginalnych badan naukowych
w sferze spotecznej, co pozwala mi uznaé prace za nowatorskie rozwigzanie istotnego problemu
naukowego z zakresu nauk o zarzadzaniu i jakosci o istotnych walorach teoretycznych,
metodycznych i utylitarnych.

W $wietle poczynionych ustalen stwierdzam, ze recenzowana rozprawa doktorska autorstwa mgra
Macieja Stopy pt. Znaczenie systemu wartosci w powstawaniu i rozwoju organizacji turkusowych w
praktyce polskich przedsiebiorstw sektora IT napisana pod kierunkiem naukowym promotora dr
hab. Krzysztofa Machaczki, prof. UEK oraz promotor pomocniczej dr Moniki Sady spetnia
wymagania okreslone w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce, co
upowaznia mnie do wystgpienia z wnioskiem do Rady Naukowej Dyscypliny Nauki o Zarzgdzaniu i
Jakosci Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie o jej przyjecie i dopuszczenie do publicznej
obrony.

Réwnoczesnie z wnioskiem o dopuszczenie rozprawy doktorskiej do publicznej obrony wnioskuje
do Rady Naukowej Dyscypliny Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci Uniwersytetu Ekonomicznego w
Krakowie o wyréznienie rozprawy stosowng nagroda. Wskazujagc na przestanki wyrdznienia
rozprawy doktorskiej, chciatbym zwréci¢é uwage na walory naukowe i utylitarne, a takze
teoriopoznawczy i inspirujgcy charakter dysertacji. Uwazam, czemu datem wyraz w recenzji, ze

rozprawa doktorska mgr Macieja Stopy stanowi interesujgce i wartosciowe studium badawcze
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wypetniajgce zidentyfikowang luke badawczg. Odnoszacy sie do funkcjonowania organizacji
turkusowych. Nalezy takze podkresli¢, ze dysertacja zostata oparta na szerokiej wiedzy teoretycznej
w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakosci oraz oryginalnych wynikach jakosciowych i ilosciowych
badan, ktére wskazuja na dobry warsztat badawczy, duzg dociekliwo$¢ naukowag oraz wysoki

poziom wiedzy teoretycznej i praktycznej Doktoranta. Signed by / Padpisano

przez:

Szymon Jan Cyfert
Uniwersytet
Ekonomiczny w Poznaniu

Date / Data: 2024-10-17
08:02

Zakrzewo, dnia 15 pazdziernika 2024r.
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