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”Determinanty skutecznosci zarzadzania w przedsi¢biorstwie 4.0”

Celem rozprawy jest identyfikacja kluczowych determinant skuteczno$ci zarzadzania
przedsigbiorstwem 4.0 w kontek$cie czwartej rewolucji przemystowe] z uwzglednieniem
specyfiki funkcjonowania nowoczesnych organizacji w S$rodowisku cyfrowym. Problem
badawczy dotyczy wytonienia charakterystycznych czynnikdéw decydujacych o skutecznosci
zarzadzania w przedsiebiorstwach 4.0, a takze weryfikacji, na ile klasyczne podejscia do oceny
skutecznosci  znajduja zastosowanie w tym konteksScie. Luka badawcza wynika
z niedostatecznej ilosci empirycznych oraz metodycznych analiz dotyczacych skutecznosci
zarzadzania w przedsiebiorstwach czwartej generacji. Praca obejmuje krytyczny przeglad
literatury $wiatowej 1 krajowej, analizujac dorobek dotyczacy modeli dojrzatosci, technologii
Przemystu 4.0, integracji systeméw oraz przywddztwa w dobie automatyzacji, sztucznej
inteligencji i cyfryzacji proceséw biznesowych [Schwab 2016, s. 1-20]. Przedstawiona zostala
matryca kryteridéw skuteczno$ci zarzadzania zidentyfikowanych w wyniku przegladu literatury
uzupetnionych badaniem eksperckim, klasyfikujagca kryteria na uniwersalne oraz
charakterystyczne dla przedsigbiorstw 4.0. Gtéwna hipoteza pracy zaklada mozliwosé
wyodrebnienia ograniczonego zbioru kluczowych determinant skutecznos$ci zarzadzania
przedsigbiorstwem 4.0. Hipotezy pomocnicze wskazuja: (1) na niedopasowanie klasycznych
podejs¢ do specyfiki przedsiebiorstw 4.0, (2) konieczno$¢ zastosowania ztozonych metod
badawczych, (3) istotno$¢ roznic w definiowaniu przedsigbiorstwva 4.0 oraz (4) wysoka
zgodnos$¢ ekspertow co do kluczowych determinant.

Metodyka badawcza ma charakter triangulacyjny 1 sklada si¢ z kilku faz: (I)
konceptualizacji i przegladu literatury (SLR), (II) operacjonalizacji kryteriéw, (III) badania
eksperckiego (ankiety, wywiady), (IV) analizy wielowymiarowej z wykorzystaniem metody
AHP (Analytic Hierarchy Process). Dotychczasowe wyniki badan wskazuja, ze skutecznos¢
zarzadzania przedsigbiorstwem 4.0 jest pochodng wielu wymiarow. Podsumowujac, praca
wypetlia luke poznawcza i metodyczng poprzez systemowe zestawienie i1 empiryczng
weryfikacje determinant skutecznosci zarzadzania w przedsiebiorstwach 4.0. Stanowi takze
podstawe do dalszych badan nad funkcjonowaniem organizacji w warunkach dynamiczne;j

transformacji technologicznej i spoleczne;.



