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PROGRAM STUDIOW PODYPLOMOWYCH

Studia realizowane przy Katedrze Bankowosci i Globalnego Systemu Finansowego UEK

Nazwa studiow: Digital banking: ryzyko operacyjne i compliance

1. Adresaci studiow:

Studia podyplomowe ,,Digital banking: ryzyko operacyjne i compliance” sg skierowane przede
wszystkim do o0so6b pracujacych lub planujacych rozwo6j zawodowy w sektorze bankowym,
finansowym 1 fintechowym. Program jest adresowany do pracownikoéw bankow, instytucji
finansowych oraz firm technologicznych wspotpracujacych z branza finansows, szczegdlnie
tych zajmujacych si¢ zarzadzaniem ryzykiem operacyjnym, funkcja compliance, audytem,

bezpieczenstwem informacji, cyberbezpieczenstwem i kontrola wewnetrzna.

Kierunek jest réwniez dobrym wyborem dla specjalistow IT zwigzanych z cyfryzacja ustug
finansowych oraz oséb zainteresowanych nowoczesnymi technologiami wykorzystywanymi w
bankowos$ci cyfrowej. Program obejmuje zagadnienia zwigzane z ryzykiem operacyjnym,
compliance, ochrona danych, cyberzagrozeniami, regulacjami bankowymi oraz transformacja
cyfrowa sektora finansowego, przygotowujac uczestnikow do pracy na stanowiskach
zwigzanych z nadzorem, kontrolg 1 bezpieczenstwem procesow w dynamicznie rozwijajacej si¢

bankowosci cyfrowe;.

2. Cel studiow:

Celem studiow podyplomowych ,.Digital banking: ryzyko operacyjne i compliance” jest
przygotowanie uczestnikoéw do efektywnego funkcjonowania w nowoczesnym sektorze
bankowym i finansowym poprzez zdobycie wiedzy oraz praktycznych kompetencji z zakresu
zarzadzania ryzykiem operacyjnym, compliance oraz cyfrowej transformacji ustug
finansowych. Studia majg na celu rozwini¢cie umiejetnosci identyfikowania i ograniczania
ryzyk zwigzanych z dzialalnoscig instytucji finansowych, zapewniania zgodno$ci procesOw z
obowigzujacymi regulacjami prawnymi oraz wdrazania nowoczesnych rozwigzan

technologicznych wspierajacych bezpieczenstwo i efektywnos¢ bankowosci cyfrowej. Program

1



ksztalcenia umozliwia takze zdobycie wiedzy dotyczacej cyberbezpieczenstwa, ochrony
danych, regulacji sektora finansowego oraz zarzadzania procesami w §rodowisku cyfrowym,
przygotowujac stuchaczy do pracy w dynamicznie rozwijajacym si¢ obszarze bankowosci

cyfrowej 1 firmach fintech.

3. Program studiow:

LP. | NAZWA PRZEDMIOTU LICZBA | PUNKTY
GODZIN ECTS

1. | Wprowadzenie do bankowosci cyfrowe;j 20 4

2. | Sie¢ bezpieczenstwa finansowego 10 2

3. | Ochrona konsumenta na cyfrowym rynku finansowym 10 2

4. | Regulacje dotyczace bankowosci cyfrowej 20 4

5. | Ryzyko operacyjne w bankowosci 20 4

6. | Cyberbezpieczenstwo w instytucjach finansowych 20 4

7. | Compliance w bankowosci cyfrowe;j 20 4

8. | AML/CFT w $rodowisku cyfrowym 20 3

9. | Zarzadzanie danymi i sztuczna inteligencja w 20 3
bankowosci
Razem 160 30

4. Czas trwania studiow i liczba godzin:

Zajecia na kierunku Digital banking: ryzyko operacyjne i compliance w ramach studiow
podyplomowych odbywac¢ si¢ bedg w formie stacjonarnej i zdalnej. Zajecia beda odbywac sie
tylko w soboty w godzinach 9:00 — 18:00. Wymiar godzin studiow podyplomowych to 160
godzin. Czas trwania studiow podyplomowych to dwa semestry. Jezyk prowadzenia studiow:

polski.

5. Warunki oraz sposéob zaliczenia studiow:

Zaliczenia semestrow odbywaja si¢ w formie pisemnych egzamindéw semestralnych. Na
zakonczenie studidw uczestnicy przystepuja do ustnego egzaminu koncowego. Ukonczenie
studiow wymaga uzyskania pozytywnych ocen ze wszystkich egzaminéw oraz udziatu w

zajeciach.



6.Efekty uczenia si¢:

Efekty uczenia si¢ dla studiow podyplomowych

Jednostka prowadzaca: Katedra Bankowosci i Globalnego Systemu
Finansowego UEK

Nazwa studiéw podyplomowych: Digital banking: ryzyko operacyjne i compliance

Dziedzina nauki: Nauki spoteczne

Profil studiow: ogolnoakademicki

Poziom PRK 7

Poziom studiow: podyplomowe

Liczba semestrow: 2

Symbol efektu Odniesienie do

uczenia si¢ dla ESM charakterystyk
kierunku efektow
uczenia sie

P_W (WIEDZA) Uczestnik zna i rozumie:

DBRC_W1 w pogtebionym stopniu, teorie 1 koncepcje oraz | P7S_WG
zalezno$ci ekonomiczno—spoleczne stanowigce
poglebiong wiedze =z zakresu bankowosci
cyfrowej

DBRC_W2 prawne, organizacyjne i etyczne uwarunkowania | P7S_ WK
wykonywania dzialalno$ci zawodowej w ramach
studiowanego kierunku studiow Digital banking:
ryzyko operacyjne i compliance

DBRC_W3 w  poglebionym  stopniu  funkcjonowanie | P7S_WG
podmiotow zwigzanych z nowymi technologiami
w bankowosci

DBRC_W4 w poglebionym stopniu proces zmian zachodzacy | P7S_WG
w obszarze ryzyka operacyjnego i compliance w
bankowosci

P_U (UMIEJETNOSCI) Uczestnik potrafi:

DBRC Ul wykorzysta¢ posiadang wiedz¢ do tworczego | P7S_UW
formulowania 1 rozwigzywania ztozonych oraz
niestandardowych probleméw zwigzanych z
zarzadzaniem  ryzykiem  operacyjnym i
compliance w bankowosci cyfrowej

DBRC U2 dobierac i stosowa¢ wlasciwe metody i narzedzia, | P7S_UW
w tym zaawansowane techniki informacyjne, do
rozwigzywania pojawiajacych si¢ problemoéw w
zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym i
compliance




DBRC U3 kierowac praca zespolu, wspoldziata¢ z innymi | P7S_UO
osobami w ramach prac zespotowych przyjmujac
postawe lidera, motywowaé 1 inspirowad
cztonkow zespotu do aktywnosci

DBRC _U4 komunikowaé¢ si¢ na tematy zwigzane z | P7S_UK
zarzgdzaniem ryzykiem operacyjnym i kontrolg z
szerokim i zr6znicowanym kregiem odbiorcow i
partnerow

DBRC_US5S samodzielnie planowaé¢ 1 realizowa¢ wiasne | P7S_UU
uczenie si¢ przez cale zycie

P K (KOMPETENCJE SPOLECZNE) Uczestnik jest gotow do:

DBRC K1 uznawania znaczenia wiedzy w rozwigzywaniu | P7S KK
probleméw z zakresu zagadnien zarzadczych i
praktycznych dotyczacych ryzyka operacyjnego i
compliance

DBRC_K2 do wypelniania zobowigzah spotecznych oraz | P7S_KO
inspirowania i organizowania dzialalno$ci na
rzecz srodowiska spotecznego

DBRC_K3 do odpowiedzialnego petnienia rol zawodowych z | P7S_ KR
uwzglednieniem zmieniajacych si¢ potrzeb
spotecznych, w tym do podtrzymywania
odpowiedniego etosu zawodu.

Objasnienia oznaczen w symbolach dotyczacych kierunku studiéw podyplomowych:

Skrot — kierunek studiow podyplomowych Digital banking: ryzyko operacyjne i compliance
(DBRC)

W — kategoria wiedzy

U — kategoria umiejetnosci

K — kategoria kompetencji spotecznych

1, 2, 3 1 kolejne — numer efektu uczenia si¢

Objasnienia oznaczen w odniesieniach do charakterystyk efektow uczenia si¢

P — poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK)

P7S — charakterystyka drugiego stopnia poziomu 7 PRK

P7U_W — charakterystyka uniwersalna (WIEDZA):

P7S WG — charakterystyka drugiego stopnia (zakres 1 gl¢bia)

P7S_ WK — charakterystyka drugiego stopnia (kontekst)

P7U_U — charakterystyka uniwersalna (UMIEJETNOSCI):

P7S_UW — charakterystyka drugiego stopnia (wykorzystanie wiedzy)
P7S UK - charakterystyka drugiego stopnia (komunikowanie si¢)
P7S_UO — charakterystyka drugiego stopnia (organizacja pracy)
P7S_UU — charakterystyka drugiego stopnia (uczenie si¢)

P7U_K — charakterystyka uniwersalna (KOMPETENCJE SPOLECZNE):
P7S_KK - charakterystyka drugiego stopnia (oceny/krytyczne podejscie)
P7S_KO - charakterystyka drugiego stopnia (odpowiedzialnos¢)
P7S_KR — charakterystyka drugiego stopnia (rola zawodowa






Skrocone karty przedmiotow:

Nazwa przedmiotu

Wprowadzenie do bankowosci cyfrowe;j

Jezyk prowadzenia zajec

Jezyk polski

Realizowane efekty uczenia si¢

Wiedza: Uczestnik zna i rozumie w poglebionym stopniu teorie, koncepcje oraz zaleznoS$ci
ekonomiczno-spoteczne zwigzane z funkcjonowaniem bankowos$ci cyfrowej oraz podmiotéw

wykorzystujacych nowe technologie w sektorze finansowym. (DBRC W1, DBRC W3; P7S WG)

Umiejetnosci: Uczestnik potrafi wykorzystywac¢ wiedze oraz nowoczesne narzedzia informacyjne do
analizowania proceséw transformacji cyfrowej 1 rozwigzywania probleméw zwigzanych z

funkcjonowaniem bankowosci cyfrowej. (DBRC U1, DBRC U2; P7S UW)

Kompetencje spoteczne: Uczestnik jest gotow do uznawania znaczenia wiedzy i nowych technologii
w rozwigzywaniu problemow praktycznych sektora finansowego oraz odpowiedzialnego petnienia rol

zawodowych. (DBRC K1, DBRC K3; P7S KK, P7S KR)

Tresci programowe przedmiotu

Istota i rozwdj bankowosci cyfrowe;.

Modele bankowosci elektronicznej 1 mobilne;.
Fintech i innowacje finansowe.

Open banking i PSD2.

Transformacja cyfrowa sektora finansowego.
Wplyw nowych technologii na relacje z klientem.
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Nazwa przedmiotu

Sie¢ bezpieczenstwa finansowego

Jezyk prowadzenia zajec¢

Jezyk polski

Realizowane efekty uczenia si¢

Wiedza: Uczestnik zna 1 rozumie w poglebionym stopniu zasady funkcjonowania instytucji
odpowiedzialnych za stabilno$¢ systemu finansowego oraz regulacyjne 1 organizacyjne

uwarunkowania bezpieczenstwa rynku finansowego. (DBRC W2, DBRC W4; P7S WG, P7S_WK)

Umiejetnosci: Uczestnik potrafi analizowa¢ mechanizmy ograniczania ryzyka systemowego oraz
dobiera¢ wilasciwe rozwigzania wspierajace bezpieczenstwo instytucji finansowych. (DBRC Ul,

DBRC U2; P7S_UW)

Kompetencje spoteczne: Uczestnik jest gotow do odpowiedzialnego dziatania na rzecz stabilnos$ci
systemu finansowego oraz wspéipracy z otoczeniem instytucjonalnym. (DBRC K2, DBRC K3;

P7S KO, P7S_KR)

Tresci programowe przedmiotu

Pojecie 1 znaczenie sieci bezpieczenstwa finansowego.
Rola banku centralnego.

System gwarantowania depozytow.

Nadzor nad rynkiem finansowym.

Zarzadzanie kryzysowe w sektorze bankowym.

Stabilnos¢ systemu finansowego w Ssrodowisku cyfrowym.
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Nazwa przedmiotu

Ochrona konsumenta na rynku cyfrowym rynku finansowym

Jezyk prowadzenia zajec¢

Jezyk polski

Realizowane efekty uczenia si¢

Wiedza: Uczestnik zna i rozumie w poglebionym stopniu prawne, organizacyjne i etyczne aspekty
ochrony konsumenta korzystajagcego z uslug finansowych w $rodowisku cyfrowym. (DBRC W2;

P7S_WG)

Umiejetnosci: Uczestnik potrafi identyfikowaé problemy zwigzane z ochrong klienta rynku
finansowego oraz stosowa¢ odpowiednie regulacje 1 narzedzia wspierajace bezpieczenstwo

konsumentéw. (DBRC U1, DBRC U4; P7S UW, P7S UO)

Kompetencje spoteczne: Uczestnik jest gotow do odpowiedzialnego pelnienia rél zawodowych z
uwzglednieniem ochrony interesow klientow oraz standardow etycznych. (DBRC K2, DBRC K3;
P7S KO, P7S_KR)

Tresci programowe przedmiotu

Prawa konsumenta na rynku finansowym.

Ochrona danych osobowych klientow.

Bezpieczenstwo ustug cyfrowych.

Reklamacje 1 odpowiedzialnos¢ instytucji finansowych.
Naduzycia i1 cyberzagrozenia wobec klientow.
Edukacja finansowa konsumentow.
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Nazwa przedmiotu

Regulacje w bankowosci cyfrowej

Jezyk prowadzenia zajec¢

Jezyk polski

Realizowane efekty uczenia si¢

Wiedza: Uczestnik zna 1 rozumie w poglebionym stopniu regulacje prawne oraz organizacyjne
uwarunkowania funkcjonowania bankowos$ci cyfrowej 1 nowych technologii finansowych.

(DBRC_W2, DBRC_W3; P7S_ WG)

Umiejetnosci: Uczestnik potrafi interpretowac przepisy prawa oraz stosowac odpowiednie rozwigzania

compliance w dziatalnos$ci instytucji finansowych. (DBRC U1, DBRC U2; P7S UW)

Kompetencje spoleczne: Uczestnik jest gotdéw do odpowiedzialnego wykonywania obowigzkoéw
zawodowych zgodnie z regulacjami i standardami rynku finansowego. (DBRC K1, DBRC K3;
P7S KK, P7S KR)

Tresci programowe przedmiotu

System regulacji rynku finansowego.

PSD2/3 i open banking.

DORA 1 cyberodporno$¢ sektora finansowego.

RODO w bankowosci cyfrowe;.

Regulacje dotyczace ustug ptatniczych.
Rozporzadzenie o sztucznej inteligencji (Al Act 2026)
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Nazwa przedmiotu

Ryzyko operacyjne w bankowosci

Jezyk prowadzenia zajec¢

Jezyk polski

Realizowane efekty uczenia si¢

Wiedza: Uczestnik zna i rozumie w pogtebionym stopniu procesy oraz zmiany zachodzace w obszarze

zarzadzania ryzykiem operacyjnym w instytucjach finansowych. (DBRC W4; P7S WK)

Umiejetno$ci: Uczestnik potrafi identyfikowad, analizowac i ogranicza¢ ryzyko operacyjne przy

wykorzystaniu odpowiednich metod i narzedzi zarzadczych. (DBRC U1, DBRC U2; P7S UW)

Kompetencje spoteczne: Uczestnik jest gotdéw do uznawania znaczenia zarzadzania ryzykiem

operacyjnym w zapewnianiu bezpieczenstwa organizacji i interesariuszy. (DBRC K1; P7S KK)

Tresci programowe przedmiotu

Istota ryzyka operacyjnego.

Zrédta i klasyfikacja ryzyka operacyjnego.
Metody identyfikacji i pomiaru ryzyka.
System kontroli wewnetrzne;.

Zarzadzanie incydentami i ciggto$¢ dzialania.

I N

Raportowanie ryzyka operacyjnego.
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Nazwa przedmiotu

Cyberbezpieczenstwo w instytucjach finansowych

Jezyk prowadzenia zajec¢

Jezyk polski

Realizowane efekty uczenia si¢

Wiedza: Uczestnik zna 1 rozumie w poglebionym stopniu zagadnienia zwigzane z
cyberbezpieczenstwem oraz funkcjonowaniem systeméw ochrony informacji w sektorze finansowym.

(DBRC_W2, DBRC_W3; P7S_ WG)

Umiejetnosci: Uczestnik potrafi dobiera¢ i1 stosowa¢ narzedzia wspierajace ochrong systemow
informatycznych oraz reagowanie na incydenty bezpieczenstwa. (DBRC U2, DBRC U3; P7S UW,
P7S_UK)

Kompetencje spoleczne: Uczestnik jest gotdéw do odpowiedzialnego dziatania na rzecz bezpieczenstwa
informacji oraz wspolpracy w zespotach odpowiedzialnych za cyberbezpieczenstwo. (DBRC K2,

DBRC K3; P7S KO, P7S_KR)

Tresci programowe przedmiotu

Podstawy cyberbezpieczenstwa.

Zagrozenia cybernetyczne w sektorze finansowym.
Ochrona danych 1 systeméw IT.

Zarzadzanie incydentami bezpieczenstwa.
Cyberodpornos¢ organizacji finansowych.
Standardy i regulacje bezpieczenstwa IT.

AR
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Nazwa przedmiotu

Compliance w bankowosci cyfrowej

Jezyk prowadzenia zajec¢

Jezyk polski

Realizowane efekty uczenia si¢

Wiedza: Uczestnik zna i rozumie w poglebionym stopniu organizacyjne, prawne i etyczne aspekty
compliance w instytucjach finansowych dziatajacych w $rodowisku cyfrowym. (DBRC W2,
DBRC W4; P7S WG, P7S_WK)

Umiejetnosci: Uczestnik potrafi stosowa¢ procedury compliance oraz rozwigzywac¢ problemy
zwigzane z zapewnieniem zgodnoS$ci dziatalno$ci bankowej z regulacjami. (DBRC U1, DBRC U2;

P7S_UW)

Kompetencje spoteczne: Uczestnik jest gotow do odpowiedzialnego petnienia funkcji zwigzanych z
nadzorem zgodno$ci 1 promowania etycznych standardow dziatania. (DBRC K1, DBRC K3;
P7S KK, P7S_KR)

Tresci programowe przedmiotu

Istota i funkcje compliance.

System zarzadzania zgodnos$cig w instytucjach finansowych.

Zasady etyczne i standardy profesjonalnego zachowania w bankowosci.
Monitoring i raportowanie compliance.

Konsekwencje braku zgodnosci.

Compliance w §rodowisku cyfrowym: prywatno$¢ danych i Al
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Nazwa przedmiotu

AML/CFT w $rodowisku cyfrowym

Jezyk prowadzenia zajec¢

Jezyk polski

Realizowane efekty uczenia si¢

Wiedza: Uczestnik zna i rozumie w poglebionym stopniu regulacje i mechanizmy przeciwdziatania
praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu w srodowisku cyfrowym. (DBRC W2, DBRC W4;
P7S WG, P7S_WK)

Umiejetnosci: Uczestnik potrafi wykorzystywaé¢ metody analizy ryzyka AML/CFT oraz stosowac
narz¢dzia wspierajace monitorowanie transakcji i identyfikacje naduzy¢. (DBRC U1, DBRC U2;
P7S_UW)

Kompetencje spoleczne: Uczestnik jest gotdéw do odpowiedzialnego dziatania na rzecz bezpieczenstwa
obrotu finansowego oraz przeciwdziatania przestgpczosci finansowej. (DBRC K1, DBRC K3;

P7S KK, P7S KR)

Tresci programowe przedmiotu

Podstawy AML/CFT.

Identyfikacja i weryfikacja klienta (KYC).
Monitorowanie transakcji finansowych.
Analiza ryzyka AML/CFT.

Technologie wspierajace wykrywanie naduzy¢.
Obowigzki instytucji obowigzanych.
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Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie danymi i sztuczna inteligencja w bankowosci

Jezyk prowadzenia zajec¢

Jezyk polski

Realizowane efekty uczenia si¢

Wiedza: Uczestnik zna i rozumie w pogtebionym stopniu znaczenie danych oraz nowych technologii,
w tym sztucznej inteligencji, w funkcjonowaniu nowoczesnej bankowosci. (DBRC W1, DBRC W3;

P7S_WG)

Umiejetnosci: Uczestnik potrafi wykorzystywac¢ zaawansowane techniki informacyjne i narzgdzia
analityczne do rozwigzywania problemow zwigzanych z przetwarzaniem danych w sektorze

finansowym. (DBRC U1, DBRC U2; P7S UW)

Kompetencje spoteczne: Uczestnik jest gotoéw do odpowiedzialnego wykorzystywania danych i
technologii Al z uwzglednieniem aspektow etycznych i spotecznych. (DBRC K2, DBRC K3;
P7S KO, P7S_KR)

Tresci programowe przedmiotu

Zarzadzanie danymi w instytucjach finansowych.
Big Data i analityka danych.

Sztuczna inteligencja w bankowosci.
Automatyzacja procesOw finansowych.

Etyka 1 bezpieczenstwo Al

Wykorzystanie machine learning w analizie ryzyka.
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