Zatgcznik
do Uchwaty Senatu UEK nr T.0022.104.2026
z dnia 9 lipca 2026 roku

PROGRAM STUDIOW PODYPLOMOWYCH
Zarzqdzanie w sektorze publicznym — menedzer instytucji publicznych

1. Adresaci studiow
Studia skierowane sg do osdb zatrudnionych w administracji publicznej (rzadowej i samorzgdowej),

instytucjach sektora publicznego, spdétkach komunalnych oraz organizacjach realizujgcych zadania
publiczne, a takze do osdb aspirujgcych do objecia stanowisk kierowniczych. Program dedykowany jest
w szczegdlnosci osobom posiadajgcym doswiadczenie zawodowe, ktdre chcg rozwija¢ kompetencje
menedzerskie, decyzyjne oraz organizacyjne w warunkach funkcjonowania instytucji publicznych.
Studia adresowane sg réwniez do oséb przygotowujacych sie do awansu oraz petnienia funkcji

zwigzanych z zarzadzaniem zespotami i projektami.

2. Cel studiow
Celem studidw jest przygotowanie stuchaczy do skutecznego zarzadzania instytucjami sektora

publicznego poprzez rozwdj kompetencji strategicznych, operacyjnych i przywddczych. Program
ktadzie nacisk na podejmowanie decyzji w warunkach regulacyjnych, zarzadzanie zespotami
i procesami, wdrazanie zmian organizacyjnych oraz wykorzystanie danych i technologii w zarzadzaniu.
Absolwenci bedg przygotowani do zwiekszania efektywnosci dziatania organizacji publicznych,

wdrazania innowacji oraz podnoszenia jakosci ustug publicznych.

3. Program studiow

. Wymiar
Lp. Przedmiot y' ECTS
godzinowy
| semestr 90 15
1 |[Sektor publiczny — struktura i wyzwania zarzadzania 10 2
2 |Prawo dla menedzera sektora publicznego 12 2
3 |Zarzadzanie strategiczne w sektorze publicznym 12 2
Podejmowanie decyzji menedzerskich w sektorze
4 8 1
publicznym
5 |Zarzadzanie procesami w instytucjach publicznych 10 2
6 |Zarzadzanie projektami publicznymi 10 2
7 |Finanse publiczne dla menedzerow 12 2
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Lp. Przedmiot gx:;:::ly ECTS
8 |Kontrola zarzadcza i zarzadzanie ryzykiem 8 1
9 |Zarzadzanie zespotem w sektorze publicznym 8 1

Il semestr 90 15

1 |Zamodwienia publiczne w praktyce menedzera 12 2
2 |Komunikacja i zarzadzanie interesariuszami 8 1
3 |Zarzadzanie zmiang w instytucjach publicznych 10 2
4  |E-administracja i transformacja cyfrowa 10 2
5 |Zarzadzanie danymi i podejmowanie decyzji 10 2
6 |Ali nowe technologie w zarzadzaniu publicznym 6 1
7 |Zarzadzanie wspodtpracy i partnerstwami publicznymi 8 1

Etyka i odpowiedzialnos¢ menedzera publicznego w

; praktyce ° .
9 |Zarzadzanie kryzysowe i sytuacjami nadzwyczajnymi 8 1
10 |Warsztaty menedzerskie (case studies i symulacje) 12 2
Razem 180 30

4. Czas trwania studiow oraz liczba godzin
Studia trwajg 2 semestry i obejmujg tgcznie 180 godzin dydaktycznych realizowanych w formie

wyktaddw, warsztatéw, analiz studidw przypadkdéw oraz zajeé praktycznych. Programowi przypisano

30 punktéw ECTS. Zajecia prowadzone sg w trybie niestacjonarnym z wykorzystaniem metod i technik

ksztatcenia na odlegtosc.

5. WarunKi oraz sposaéb zaliczenia studiéw
Warunkiem ukonczenia studiéw jest uzyskanie 30 punktéw ECTS poprzez zaliczenie wszystkich

przedmiotow przewidzianych programem studiéw. Warunkiem uzyskania zaliczenia przedmiotu moze

by¢ obecno$é na zajeciach. Kazdy przedmiot konczy sie zaliczeniem / weryfikacjg efektéw uczenia sie.

Zaliczenia realizowane sg w formie projektéw, analiz przypadkdéw, prezentacji, testéw wiedzy,

aktywnosci realizowanej podczas zaje¢ oraz ¢wiczen praktycznych. Wyktadowcy prowadzacy zajecia

okreslajg i informujg Stuchaczy o sposobie zaliczenia przedmiotu i weryfikacji efektéw uczenia sie.
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Studia konczg sie zaliczeniem warsztatdw menedzerskich obejmujgcych rozwigzanie problemu
zarzadczego z zakresu funkcjonowania instytucji publicznych oraz ztozeniem egzaminu korncowego w

formie ustne;j.
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6. Efekty uczenia sie

Efekty uczenia sie dla studiow podyplomowych

Jednostka prowadzaca

Matopolska Szkota Administracji Publicznej UEK

Nazwa studiow podyplomowych

Zarzqdzanie w sektorze publicznym
— mened:zer instytucji publicznych

Dziedzina nauki nauki spoteczne
Profil studiéw ogodlnoakademicki
Poziom PRK 7
Poziom studiéw podyplomowe
Liczba semestrow 2

Symbol efektu
uczenia sie dla
kierunku

Opis efektéw uczenia sie

Odniesienie do
charakterystyk
efektéw uczenia sie

P_W (WIEDZA) Absolwent zna i rozumie:

ZSP_W1

w pogtebionym stopniu zasady funkcjonowania sektora
publicznego, relacje miedzy instytucjami publicznymi oraz
uwarunkowania spoteczno-gospodarcze wptywajgce na procesy
zarzadzania publicznego.

P7S_WG

ZSP_W2

w pogtebionym stopniu metody, koncepcje i narzedzia zarzagdzania
strategicznego, projektowego i procesowego wykorzystywane w
sektorze publicznym.

P7S_WG

ZSP_W3

w pogtebionym stopniu znaczenie danych, technologii cyfrowych
oraz nowoczesnych narzedzi informatycznych w procesach
zarzadzania i podejmowania decyzji w instytucjach publicznych.

P7S_WG

ZSP_W4

prawne, organizacyjne i ekonomiczne uwarunkowania
funkcjonowania instytucji sektora publicznego, w tym zasady
odpowiedzialnosci zwigzanej z realizacjg zadan publicznych.

P7S_WK

ZSP_WS5

w pogtebionym stopniu uwarunkowania i znaczenie zasad
gospodarowania srodkami publicznymi, kontroli zarzadczej,
zarzadzania ryzykiem oraz mechanizméw zwiekszania efektywnosci
organizacji publicznych w kontekscie funkcjonowania sektora
publicznego.

P7S_WK

P_U (UMIEJETNOSCI) Absolwent potrafi:

ZSP_U1

identyfikowad i analizowac problemy zarzagdcze wystepujgce w
instytucjach sektora publicznego oraz proponowac rozwigzania
dostosowane do uwarunkowan organizacyjnych i prawnych.

P7S_UW

ZSP_U2

planowac, organizowac i realizowad dziatania strategiczne, projekty
oraz procesy w instytucjach sektora publicznego, z wykorzystaniem
metod, danych i narzedzi wspomagajgcych zarzadzanie.

P7S_UW

ZSP_U3

komunikowac sie z interesariuszami, prowadzi¢ wspotprace
miedzyinstytucjonalng oraz uczestniczy¢ w procesach
konsultacyjnych i negocjacyjnych.

P7S_UK

ZSP_U4

kierowac pracg zespotéw, organizowac prace wtasng i innych oséb
oraz koordynowac dziatania zwigzane z realizacjg zadan
publicznych.

P7S_UO

4|Strona




samodzielnie rozwija¢ kompetencje zawodowe i menedzerskie oraz
ZSP_U5 wykorzystywac wiedze i doswiadczenia do doskonalenia dziatan P7S_UU
organizacyjnych.

P_K (KOMPETENCIJE SPOLECZNE) Absolwent jest gotow do:

krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz podejmowanych dziatan

ZSP_K1
SP_ zwigzanych z zarzadzaniem instytucjami sektora publicznego. P7S_KK
krytycznej oceny posiadanej wiedzy oraz odbieranych informacji w
ZSP_K2 |procesie podejmowania decyzji dotyczacych funkcjonowania P7S_KK

organizacji publicznych.

zasiegania opinii ekspertédw oraz wspétpracy w Srodowisku
ZSP_K3 |miedzyinstytucjonalnym przy rozwigzywaniu problemow i realizacji [P7S_KO
zadan publicznych.

inicjowania zmian organizacyjnych, wdrazania innowacji oraz
ZSP_K4 |wspierania rozwoju instytucji publicznych. P7S_KO

dziatania zgodnie z zasadami etyki, transparentnosci oraz
ZSP_K5 |odpowiedzialnos$ci wiasciwej dla sektora publicznego. P7S_KR

Objasnienia oznaczen w symbolach dotyczacych kierunku studiéw podyplomowych:

ZSP — kierunek studiow podyplomowych ,Zarzgdzanie w sektorze publicznym — menedzer instytucji
publicznych”

= W —kategoria wiedzy

= U - kategoria umiejetnosci

= K- kategoria kompetencji spotecznych

= 1,2, 3ikolejne — numer efektu uczenia sie

Objasnienia oznaczen w odniesieniach do charakterystyk efektéw uczenia sie
= P —poziom Polskiej Ramy Kwalifikacji (PRK)
= P7S—charakterystyka drugiego stopnia poziomu 7 PRK

P7U_W - charakterystyka uniwersalna (WIEDZA):
= P7S_WG - charakterystyka drugiego stopnia (zakres i gtebia)
=  P7S_WK — charakterystyka drugiego stopnia (kontekst)

P7U_U — charakterystyka uniwersalna (UMIEJETNOSCI):

=  P7S_UW - charakterystyka drugiego stopnia (wykorzystanie wiedzy)
= P7S_UK - charakterystyka drugiego stopnia (komunikowanie sie)

= P7S_UO - charakterystyka drugiego stopnia (organizacja pracy)

= P7S_UU - charakterystyka drugiego stopnia (uczenie sie)

P7U_K — charakterystyka uniwersalna (KOMPETENCJE SPOLECZNE):

= P7S_KK - charakterystyka drugiego stopnia (oceny/krytyczne podejscie)
= P7S_KO — charakterystyka drugiego stopnia (odpowiedzialnos¢)

= P7S_KR - charakterystyka drugiego stopnia (rola zawodowa)
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7. SKkrocone karty przedmiotow

Nazwa przedmiotu

Sektor publiczny — struktura i wyzwania zarzadzania

Jezyk prowadzenia zajeé

polski

Realizowane efekty uczenia sie

ZSP_W1
ZSP_W4
ZSP_U1

Tresci programowe przedmiotu

1) Struktura sektora publicznego w Polsce i relacje miedzy jego podmiotami

2) Zadania administracji rzadowej, samorzgdowej i instytucji publicznych

3) Wspodtczesne wyzwania sektora publicznego (cyfryzacja, demografia, kryzysy)
4) Mechanizmy koordynacji dziatan publicznych

5) Rola instytucji publicznych w rozwoju spoteczno-gospodarczym

Nazwa przedmiotu

Prawo dla menedzera sektora publicznego

Jezyk prowadzenia zajec

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_W4
ZSP_U1
ZSP_K5
Tresci programowe przedmiotu
1) Podstawy prawa administracyjnego i publicznego
2) Odpowiedzialno$¢ prawna menedzera publicznego
3) Podejmowanie decyzji w warunkach regulacyjnych
4) Dostep do informacji publicznej i transparentnos¢ dziatania
5) Prawne aspekty organizacji i funkcjonowania instytucji publicznych

Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie strategiczne w sektorze publicznym

Jezyk prowadzenia zajec

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_W2
ZSP_U2
ZSP_K4
Tresci programowe przedmiotu
1) Istotaiznaczenie zarzgdzania strategicznego
2) Analiza strategiczna organizacji publicznych
3) Formutowanie celdw i kierunkéw rozwoju
4) Implementacja i monitorowanie strategii
5) Zarzadzanie zmiang strategiczng
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Nazwa przedmiotu

Podejmowanie decyzji menedzerskich w sektorze publicznym

Jezyk prowadzenia zajeé

polski

Realizowane efekty uczenia sie

ZSP_U1
ZSP_U3
ZSP_K1

Tresci programowe przedmiotu

1) Modele podejmowania decyzji w organizacjach publicznych
2) Analiza probleméw i identyfikacja ryzyk

3) Wykorzystanie danych w procesach decyzyjnych

4) Decyzje w warunkach niepewnosci i presji czasu

5) Odpowiedzialnos¢ za decyzje menedzerskie

Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie procesami w instytucjach publicznych

Jezyk prowadzenia zajec

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_W2
ZSP_U2
ZSP_U4
Tresci programowe przedmiotu
1) Podejscie procesowe w sektorze publicznym
2) ldentyfikacja i mapowanie procesow
3) Standaryzacja i optymalizacja dziatan
4) Automatyzacja i cyfryzacja procesow
5) Zarzadzanie jakoscig ustug publicznych

Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie projektami publicznymi

Jezyk prowadzenia zajeé

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_W2
ZSP_U2
ZSP_K3
Tresci programowe przedmiotu
1) Specyfika projektéw publicznych
2) Planowanie zakresu, harmonogramu i budzetu
3) Zarzadzanie ryzykiem projektowym
4) Koordynacja zespotu projektowego
5) Projekty wspotfinansowane ze sSrodkéw UE
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Nazwa przedmiotu

Finanse publiczne dla menedzeréw

Jezyk prowadzenia zajeé

polski

Realizowane efekty uczenia sie

ZSP_W5
ZSP_U1
ZSP_K1

Tresci programowe przedmiotu

1) System finanséw publicznych

2) Planowanie i realizacja budzetu

3) Kontrola wydatkéw publicznych

4) Efektywnosc gospodarowania srodkami publicznymi

5) Odpowiedzialnos$¢ za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych

Nazwa przedmiotu

Kontrola zarzadcza i zarzadzanie ryzykiem

Jezyk prowadzenia zajec

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_WS5
ZSP_U1
ZSP_K5
Tresci programowe przedmiotu
1) System kontroli zarzadczej w sektorze publicznym
2) ldentyfikacja i analiza ryzyk
3) Mechanizmy kontroli i nadzoru
4) Audyt i monitorowanie dziatan
5) Doskonalenie proceséw organizacyjnych

Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie zespotem w sektorze publicznym

Jezyk prowadzenia zajeé

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_U4
ZSP_U5
ZSP_K3
Tresci programowe przedmiotu
1) Organizacja pracy zespotéw
2) Style zarzadzania i przywddztwa
3) Motywowanie pracownikéw
4) Rozwigzywanie konfliktéw i komunikacja
5) Rozwdj kompetencji pracownikdw
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Nazwa przedmiotu

Zamowienia publiczne w praktyce menedzera

Jezyk prowadzenia zajeé

polski

Realizowane efekty uczenia sie

ZSP_W4
ZSP_U1
ZSP_K5

Tresci programowe przedmiotu

1) System zamoéwien publicznych

2) Tryby udzielania zaméwien

3) Przygotowanie dokumentacji postepowania

4) Zarzadzanie ryzykiem w zamoéwieniach publicznych

5) Odpowiedzialnos¢ kierownicza w procesie zakupowym

Nazwa przedmiotu

Komunikacja i zarzadzanie interesariuszami

Jezyk prowadzenia zajec

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_U3
ZSP_K3
ZSP_K1
Tresci programowe przedmiotu
1) Komunikacja w organizacjach publicznych
2) Identyfikacja i analiza interesariuszy
3) Zarzadzanie relacjami i wspotpraca
4) Konsultacje spoteczne i negocjacje
5) Komunikacja kryzysowa

Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie zmiang w instytucjach publicznych

Jezyk prowadzenia zajeé

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_U2
ZSP_K4
ZSP_K1
Tresci programowe przedmiotu
1) Mechanizmy zmian organizacyjnych
2) Opdr wobec zmian i sposoby jego ograniczania
3) Planowanie procesu zmian
4) Rolalidera w procesie transformacji
5) Ocena skutecznosci wdrozonych zmian
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Nazwa przedmiotu

E-administracja i transformacja cyfrowa

Jezyk prowadzenia zajeé

polski

Realizowane efekty uczenia sie

ZSP_W3
ZSP_U2
ZSP_K4

Tresci programowe przedmiotu

1) Rozwdéj e-administracji

2) Cyfrowe ustugi publiczne

3) Elektroniczny obieg dokumentéw

4) Transformacja procesdw administracyjnych

5) Bariery i wyzwania cyfryzacji sektora publicznego

Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie danymi i podejmowanie decyzji

Jezyk prowadzenia zajec

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_Ws3
ZSP_U2
ZSP_U1
Tresci programowe przedmiotu
1) Dane jako zasdb organizacji publicznej
2) Analiza danych w zarzadzaniu
3) Narzedzia wspomagania decyzji
4) Wizualizacja i interpretacja danych
5) Bezpieczenstwo i ochrona informacji

Nazwa przedmiotu

Al i nowe technologie w zarzadzaniu publicznym

Jezyk prowadzenia zajeé

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_W3
ZSP_U2
ZSP_K4
Tresci programowe przedmiotu
1) Sztuczna inteligencja w administracji publicznej
2) Automatyzacja procesoéw i ustug publicznych
3) Narzedzia GovTech i systemy wspomagania decyzji
4) Ryzyka technologiczne i etyczne
5) Przyktady wdrozen innowacji w sektorze publicznym
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Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie wspotpraca i partnerstwami publicznymi

Jezyk prowadzenia zajeé

polski

Realizowane efekty uczenia sie

ZSP_U3
ZSP_K3
ZSP_K4

Tresci programowe przedmiotu

1) Formy wspodtpracy miedzyinstytucjonalnej

2) Partnerstwa publiczno-publiczne i publiczno-spoteczne
3) Koordynacja dziatart miedzy podmiotami

4) Zarzadzanie relacjami i konfliktami

5) Wspdlna realizacja projektow publicznych

Nazwa przedmiotu

Etyka i odpowiedzialno$¢ menedzera publicznego w praktyce

Jezyk prowadzenia zajec

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_W4
ZSP_K2
ZSP_K5
Tresci programowe przedmiotu
1) Standardy etyczne w sektorze publicznym
2) Konflikt intereséw i transparentnos¢
3) Odpowiedzialnos¢ kierownicza
4) Kultura organizacyjna i zaufanie publiczne
5) Etyczne aspekty podejmowania decyzji

Nazwa przedmiotu

Zarzadzanie kryzysowe i sytuacjami nadzwyczajnymi

Jezyk prowadzenia zajeé

polski
Realizowane efekty uczenia sie
ZSP_U1
ZSP_U4
ZSP_K1
Tresci programowe przedmiotu
1) System zarzadzania kryzysowego
2) Identyfikacja i analiza zagrozen
3) Planowanie dziatan kryzysowych
4) Koordynacja dziatan instytucji i stuzb
5) Komunikacja w sytuacjach nadzwyczajnych
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Nazwa przedmiotu

Warsztaty menedzerskie (case studies i symulacje)

Jezyk prowadzenia zajeé

polski

Realizowane efekty uczenia sie

ZSP_U1
ZSP_U5
ZSP_K1

Tresci programowe przedmiotu

1) Analiza rzeczywistych problemoéw instytucji publicznych
2) Symulacje decyzji menedzerskich

3) Projektowanie rozwigzan organizacyjnych

4) Praca zespotowa nad studiami przypadkéw

5) Prezentacja proponowanych rozwigzan
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