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Postanowienia ogolne i cel wprowadzenia

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie obejmuje ochrong osoby matoletnie w zwigzku z prowadzong
dziatalnoscig w zakresie edukacji, wychowania, wypoczynku, opieki, poradnictwa psychologicznego,
uprawiania sportu oraz rozwoju zainteresowan w ramach prowadzonej przez Uczelnie dziatalnosci,
w szczegolnosci zaje¢ dydaktycznych, realizowanych projektow edukacyjnych oraz wspotpracy
Z podmiotami oswiatowymi. Majgc na uwadze, ze osoba maloletnia wymaga szczegdlnej troski,
a obowigzkiem Uczelni jest zapewnienie bezpieczenstwa, w tym w szczegolnosci ochrony przed
krzywdzeniem, podstawowym celem Standardow Ochrony Matoletnich jest ochrona godnosci
matoletnich, poszanowanie ich praw oraz stworzenie bezpiecznej przestrzeni do rozwoju
zainteresowan.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych wzgledem matoletniego jest jego dobro
i bezwzgledny wymdg dziatania w jego najlepszym interesie. Niedopuszczalne jest stosowanie
wobec matoletnich jakiejkolwiek formy przemocy. Wszelkie podejmowane dziatania muszg
pozostawaé w zgodnosci z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa, dokumentami
wewnetrznymi Uczelni oraz kompetencjami zawodowymi oséb je podejmujgcych.

Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujgce w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie zostaty
opracowane zgodnie z wymogami ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich oraz podejmowanymi przez Uczelnie
dziataniami w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci.

Podstawy prawne

— Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej (Konstytucja) z dnia 2 kwietnia 1997 r., Dz.U. z 1997 r.
Nr 78, poz. 483, z pdzn. zm.;

— Konwencja o prawach dziecka (Konwencja) przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne Naroddw
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r., Dz.U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z p6zn. zm.;

— Ustawa z dnia 25 lutego 1964 roku Kodeks rodzinny i opiekunczy (KRO), t.j. Dz.U. z 2023 r.
poz. 2809 z pdzn. zm.;

— Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. roku Kodeks karny (KK), t.j. Dz.U. z 2024 r. poz. 17 z pozn.
zm.;

— Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. roku Kodeks postepowania cywilnego (KPC), t.j. Dz.U.
z 2023 r. poz. 1550 z pdzn. zm.;

— Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (KPK), t.j. Dz.U. z 2024 r.
poz. 37 z pdzn. zm.;

— Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (PZPSu), t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 560;

— Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (PPDu), t.j. Dz.U. z 2024
r. poz. 424 z pdzn. zm.;

— Ustawa z dnia 9 czerwca 2022 r. 0 wspieraniu i resocjalizacji nieletnich (WRNu), Dz.U. z 2024 r.
poz. 978;

— Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury “Niebieskie
Karty” oraz wzoréw formularzy “Niebieska Karta”, Dz.U. z 2023 r. poz. 1870.

Akty wewnetrzne Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie:

— Statut Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie
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— Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie w sprawie zasad weryfikacji
os6b przez Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie w zwigzku z przepisami ustawy
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich

Rozdziat |
Objasnienie uzytych pojeé

§1

1. llekro¢ w tresci niniejszego dokumentu jest mowa bez blizszego okreslenia o:
Uczelni - nalezy przez to rozumie¢ Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, a takze samorzad
studentéw i samorzad doktorantéow UEK;
Rektorze/Rektorze Uczelni - nalezy przez to rozumie¢ Rektora Uniwersytetu Ekonomicznego
w Krakowie;
Personelu/Personelu Uczelni - nalezy przez to rozumieé: pracownikéw zatrudnionych w
ramach stosunku pracy, a takze osoby Swiadczace prace lub ustugi na podstawie umow
cywilnoprawnych, osoby ksztatcgce sie w Uczelni oraz inne osoby realizujgce zadania na
terenie, w imieniu lub na rzecz Uczelni, w tym stazystéw i wolontariuszy, ktére z racji
petnionych funkcji lub wykonywanych zadan mogg mie¢ lub majg kontakt z matoletnimi;
Matoletnim - nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe ksztatcaca sie, uczestniczgcg w zajeciach
lub projektach, rozwijajgcg zainteresowania w Uczelni do ukonczenia 18 roku zycia;
Opiekunie maloletniego - nalezy przez to rozumieé¢ rodzicow, opiekunéw prawnych
matoletniego lub osoby (podmioty) sprawujgce piecze zastepczg nad matoletnim;
Pelnomocniku — nalezy przez to rozumie¢ Petnomocnika Rektora Uczelni wiasciwego ds.
ochrony matoletnich;
Zespot interwencyjny — zesp6t co najmniej 3 osdb powotywanych przez Petnomocnika w
zwigzku z podjetymi czynno$ciami interwencyjnymi. W sktad Zespotu powinien wejs¢
pracownik Uczelni, ktéry posiada przygotowanie psychologiczne lub pedagogiczne, a w
sytuacji, gdy dziatania interwencyjne dotyczg matoletniej osoby z niepetnosprawnoscig
Pracownik Biura ds. Oso6b z Niepetnosprawnosciami UEK;
Krzywdzeniu - nalezy przez to rozumie¢ kazde zamierzone, jak i niezamierzone dziatanie jak
i zaniechanie skierowane do matoletniego, ktére ujemnie wptywa na jego stan i rozwdj
psychiczny oraz fizyczny, narusza prawa i swobody matoletniego, ktére mogg doprowadzi¢ do
wyrzgdzenia szkody matoletniemu badz stanowi¢ zagrozenie wzgledem dobra matoletniego i
jego praw;
Szkodliwych tresciach — nalezy przez to rozumie¢ informacje niebezpieczne dla zdrowia,
niedozwolone badz nielegalne, w tym w szczegdlnosci, pornografia, tresci obrazujgce
przemoc, propagujgce dziatania szkodliwe badz niebezpieczne dla zdrowia i zycia matoletnich,
popularyzujgce aktywnosci lub dziatalnos¢ niezgodng z prawem.
Utrwalaniu wizerunku — fotografowanie, filmowanie, utrwalanie gtosu w jakiejkolwiek postaci;
SOM - obowigzujgcy w Uczelni dokument Standardy Ochrony Matoletnich.

Rozdziat Il
Petnomocnik ds. ochrony matoletnich

§2
1. Rektor powotuje sposrod pracownikéw Uczelni Petnomocnika ds. ochrony matoletnich.
2. Do zadan Petnomocnika nalezy w szczegolnosci:
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a) upowszechnianie zasad bezpiecznego kontaktu Personelu z matoletnimi,

b) przygotowanie Personelu Uczelni do stosowania i przestrzegania dokumentu SOM oraz
wyjasnianie watpliwosci dotyczgcych weryfikacji Personelu moggcego mie¢ lub majgcego
kontakt z matoletnimi,

C) przyjmowanie zawiadomiehn i podejmowanie dziatan interwencyjnych w przypadku
podejrzenia krzywdzenia matoletniego,

d) powotywanie zespotu ds. interwenc;ji,

e) prowadzenie dokumentacji podejmowanych dziatah interwencyjnych, w tym wypetnienie
Karty interwenciji,

f) dokonywanie przeglgdu, aktualizacji i biezgcego monitoringu skutecznosci zawartych w
dokumencie SOM procedur,

g) sprawowanie kontroli nad przestrzeganiem zasad i procedur zawartych w dokumencie SOM
oraz formutowanie zalecen dla Personelu i uczelnianych jednostek organizacyjnych.

Na wniosek Petnomocnika, Pracownicy Uczelni i uczelniane jednostki organizacyjne udzielajg
niezbednych informacji i wyjasnien, dostepu do dokumentéw niezbednych do podejmowanych
dziatan interwencyjnych.

Dostep Petnomocnika do dokumentacji zwigzanej z podejmowanymi dziataniami
interwencyjnymi wynika z regulacji kancelaryjnych Uczelni.

Rozdziat lll

Zasady weryfikacji Personelu i bezpiecznego dopuszczenia do pracy z matoletnimi

§3
W Uczelni istnieje obowigzek weryfikacji Personelu mogacego mie¢ lub majgcego kontakt z
matoletnimi. Zasady weryfikacji Personelu okresla zarzadzenie Rektora w sprawie zasad
weryfikacji 0sob przez Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie w zwigzku z przepisami ustawy o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczosécig na tle seksualnym i ochrony matoletnich.
Personel zobowigzany jest zapoznac¢ sie z dokumentem SOM, ztozy¢é oswiadczenie o
zapoznaniu sie i stosowaniu dokumentu SOM. Tre$¢ oswiadczenia — zatgcznik nr 1.
Oswiadczenie zatgcza sie do akt osobowych oséb pozostajgcych w stosunku pracy, a w
odniesieniu do innych oséb odpowiednio do — teczki osobowej studenta, doktoranta, uczestnika
studiéw podyplomowych, dokumentacji zwigzanej z wykonywaniem umowy cywilnoprawnej,
innej dokumentacji zwigzanej z kierowang do matoletnich dziatalnoscig Uczelni.
W odniesieniu do stazystéw, wolontariuszy i innych oséb wspétpracujgcych, wskazane w ust. 3
oswiadczenie moze stanowiC integralng czes¢ umowy stazu, wolontariatu lub innej umowy
cywilnoprawne;j.

Rozdziat IV

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy Personelem Uczelni a matoletnimi

§4
Podstawowg zasada, na ktérej oparte sg wszelkie relacje pomiedzy Personelem Uczelni
a matoletnim, jest dziatanie dla dobra matoletniego i w jego najlepszym interesie,
Z poszanowaniem godnosci i innych débr osobistych i praw matoletniego.
Podstawowym sposobem relacji z matoletnim jest kontakt bezposredni, w godzinach pracy
Personelu Uczelni. Przewidziane w rozdziale niniejszym inne formy kontaktu stanowig wyjatki,
a ich zastosowanie wymaga zaistnienia sytuacji przewidzianej w niniejszym rozdziale.
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3. Zasady zapewnienia bezpiecznych relacji pomiedzy Personelem Uczelni a matoletnim okreslajg
akceptowalne formy: komunikaciji i wspotpracy z matoletnim oraz kontaktu bezposredniego
i zdalnego z matoletnim.

§5

Komunikacja i wspétpraca z maloletnim

1. W komunikacji i wspétpracy z matoletnim nalezy:

1)

2)
3)
4)

5)

TraktowaC kazdego matoletniego rowno, bez wzgledu na pteC, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i
Swiatopoglgdowy.

Traktowa¢ matoletniego z szacunkiem, uwzgledniajgc jego dobro oraz potrzeby.
Szanowac¢ prawo matoletniego do prywatnosci.

Zachowac cierpliwosé, stuchaé uwaznie wypowiedzi matoletniego i udziela¢ mu odpowiedzi
adekwatnych do jego mozliwosci poznawczych.

Docenia¢ wkiad pracy matoletniego w podejmowane przez niego dziatania.

2. W komunikacji i wspoétpracy z matoletnim nie wolno:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7
8)

9)

Naruszac¢ dobr osobistych matoletniego poprzez zawstydzanie, obrazanie, upokarzanie,
lekcewazenie, ignorowanie.

Faworyzowaé niektérych matoletnich.

Wykorzystywaé w jakiejkolwiek formie pozycji dominujgcej wobec matoletniego.

Uzywac¢ podniesionego tonu gtosu. Wyjatkiem jest sytuacja zagrazajgca bezpieczenstwu
matoletniego.

Ujawnia¢ bez podstawy prawnej osobom nieuprawnionym oraz innym matoletnim danych
osobowych oraz posiadanych przez Uczelnie - z racji petnionej funkcji - informaciji
dotyczacych sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej, majgtkowej oraz prawnej
matoletniego.

Zachowywac sie w obecnosci matoletniego w sposéb niestosowny, w tym odnoszgcy sie
do wygladu, atrakcyjnoéci, ptci matoletniego.

Uzywac stow i okreslen uznawanych powszechnie za obrazliwe lub wulgarne.

Stosowaé w obecnosci matoletniego jakichkolwiek uzywek ani proponowacé ich
matoletniemu.

Wchodzi¢ z matoletnim bgdz opiekunami matoletniego w jakiekolwiek zaleznoéci oparte na
korzysci osobistej lub majgtkowe;.

10) Upublicznia¢ wizerunku matoletniego bez pisemnej zgody opiekunéw matoletniego, z

wyjatkiem sytuacji, gdy jego wizerunek stanowi jedynie szczegét wiekszej catosci.

§6

Kontakty bezposrednie i zdalne z matoletnim

1. W kontaktach bezposrednich z matoletnim nalezy:

1)

2)

3)

4)

Wyznaczy¢ granice osobistej strefy funkcjonowania wtasnej osoby i osoby matoletniego, w
tym zachowac bezpieczny i akceptowalny dystans.

Ograniczy¢ kontakt bezposredni jedynie do sytuacji bedgcych odpowiedzig na uzasadnione
sytuacjg matoletniego potrzeby, w tym m.in. udzielenia wsparcia emocjonalnego.
Kierowac¢ sie profesjonalnym osgdem sytuacji, doswiadczeniem zawodowym, zwracajgc
szczegolng uwage na reakcje matoletniego, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Zachowac takt, uwzgledni¢ kontekst sytuacyjny i zasady bezpieczenstwa.
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2.

5) ZabezpieczyC warunki jawnosci kontaktu, w tym prowadzenie rozmow z matoletnim przy
otwartych drzwiach bgadz w obecnosci osdb trzecich, z wylgczeniem sytuaciji, gdy
prywatnosc¢ lub dobro matoletniego mogtoby zosta¢ naruszone.

6) Stanowczo i jednoznacznie reagowacC na wszelkie niewtasciwe, nasycone emocjonalnie,
erotycznie lub seksualnie zachowania matoletniego.

W kontaktach bezposrednich z matoletnim nie wolno:

1) Stosowac jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej, w tym w szczegolnosci w jakikolwiek
sposob naruszaé nietykalnos¢ osobistg bgdz integralnos¢ fizyczng matoletniego.

2) Ogranicza¢ wolno$¢ matoletniego, w tym w szczegolnosci nie wpuszczac lub wypuszczaé
z sali wbrew uzasadnionym potrzebom matoletniego.

3) Dotykaé matoletniego, w tym w szczegdlnosdci w sposob, ktéry moze byé uznany za
nieprzyzwoity lub niestosowny. Wyjatkiem sg sytuacje, gdy dotyk jest koniecznym
elementem asysty przy wykonywanych przez matoletniego zadan lub éwiczen.

4) PrzejawiaC jakichkolwiek zachowan o charakterze seksualnym, erotycznym,
emocjonalnym.

5) Organizowac spotkan z matoletnim w celach innych niz wynikajgcych z rodzaju wspotpracy.

3. W kontaktach zdalnych z matoletnim nalezy:

4.

N

1) Wykorzystywac bezpieczne i dopuszczone przez Uczelnie kanaty komunikacji zdalnej.

2) Wykorzystywaé je jedynie w sytuacjach koniecznych, wynikajacych z realizacji zajec
dydaktycznych badz innych, wynikajacych z formy wspétpracy z matoletnim.

3) Zachowa¢ wszelkie zasady bezpiecznego funkcjonowania w sieci.

W kontaktach zdalnych z matoletnim nie wolno:

1) Wykorzystywac ich w celach innych niz wskazane w ust. 3 pkt 2.

2) Wysytaé do matoletniego lub od niego przyjmowac zaproszen do kontaktéw w mediach
spotecznosciowych innych niz oficjalne profile Uczelni w mediach spotecznosciowych.

3) KontaktowaC sie z matoletnim poprzez prywatne kanaty komunikacji, w tym prywatne
adresy e-mail, konta w mediach spotecznosciowych, prywatny telefon.

Rozdziat V
Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy matoletnimi

oraz wskazanie towarzyszacych im zachowan niedozwolonych

§7
Podstawg relacji pomiedzy matoletnimi jest wzajemny szacunek i przyjacielska postawa.
W sytuacji konfliktu pomigedzy matoletnimi nalezy niezwtocznie reagowac.
Pomagajgc rozwigzac konflikt nalezy zachowaé bezstronnosc¢ i wystuchac skonfliktowane strony,
traktujgc je jednakowo.
W celu rozwigzania konfliktu nalezy podjg¢ niezwloczne i adekwatne do sytuacji dziatania,
ktérych celem jest wypracowanie kompromisowego rozwigzania, niezaburzajgcego poczucia
wiasnej wartosci matoletnich.
Reagowa¢ na wszelkie zachowania o charakterze demoralizujgcym, nieprzyzwoitym,
niestosownym, wulgarnym, w tym w szczegdlnosci zachowania o podtozu seksualnym.
Uswiadomi¢ matoletnich, ze w sytuaciji jakichkolwiek konfliktéw czy nieporozumien, mogag liczy¢
na pomoc w ich rozwigzaniu.



§8

W relacjach pomiedzy matoletnimi niedozwolone jest:

1.

3.

1) stosowanie przez matoletnich wzgledem siebie jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej, w tym

sytuacji zagrozenia lub naruszenia nietykalnosci cielesnej,

2) stosowania przez matoletnich wzgledem siebie jakiejkolwiek formy przemocy psychiczne;j,

wtym w szczegolnosci zastraszania, szydzenia, ignorowania, eliminowania z zespotu
réwiesnikow, swiadomego odmawiania pomocy,

3) rozpowszechniania przez matoletnich informacji o sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej,

majatkowej innego matoletniego,

4) rozpowszechniania informaciji nieprawdziwych,
5) akceptowania zachowan o charakterze seksualnym, w tym jakichkolwiek form molestowania

czy dotykania.

§9
W sytuacji wystgpienia ktérejkolwiek ze wskazanych w § 8 form przemocy w relacjach pomiedzy
matoletnimi, obowigzkiem Personelu jest podjecie adekwatnych do sytuacji dziatarn majgcych na
celu wyjasnienie zaistniatej sytuacji, rozwigzanie konfliktu oraz wyjadnienie negatywnych
skutkow zaistniatej sytuaciji.
Powiadomi¢ Petnomocnika o zaistniatej sytuacji i podjetych dziataniach poprzez przekazanie
notatki stuzbowe;.
Wspébtpracowaé z Petnomocnikiem w zwigzku z podjetymi przez niego dziataniami
interwencyjnymi okreslonymi w rozdziale 1X dokumentu SOM .

Rozdziat VI

Zasady bezpiecznego korzystania z urzgdzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet

1.

2.

i procedury ochrony przed tresciami szkodliwymi.

§ 10
Korzystanie przez matoletnich z urzadzen z dostepem do sieci Internet jest mozliwe w zwigzku
z realizacjg zadan dydaktycznych, projektow badz wydarzen organizowanych przez Uczelnie.
Do wskazanych w ust. 1 aktywnosci wykorzystywane sg urzgdzenia, oprogramowanie oraz
strony internetowe Uczelni, uczelniane aplikacje mobilne oraz oficjalne profile Uczelni w mediach
spotecznosciowych, pod nadzorem osoby prowadzgcej zajecia lub pod nadzorem organizatora
wydarzenia.
Zapewniajgc matoletniemu mozliwosc¢ korzystania z urzgdzen korncowych nalezgcych do Uczelni
z dostepem do sieci Internet, Uczelnia podejmuje dziatania zabezpieczajgce przed dostepem do
tresci niebezpiecznych dla matoletniego.

§ 11

W kazdej sytuacji zidentyfikowania zagrozenia w postaci dostepu matoletniego do niebezpiecznych
tresci, Personel ma obowigzek podja¢ dziatania uniemozliwiajgce dalszy dostep oraz poinformowac
o tym zdarzeniu Petnomocnika, ktory podejmuje adekwatne do sytuacji dziatania wskazane w
Rozdziale 1X dokumentu SOM.

Rozdziat VII
Zasady ochrony danych osobowych matoletniego
§12

Uczelnia zapewnia ochrone danych osobowych matoletniego oraz ochrone jego wizerunku zgodnie
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Z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym przepisami wewngtrzuczelnianymi.

Rozdziat VIiI

Zasady bezpiecznego pobytu matoletnich w uczelnianych obiektach zakwaterowania

§13
1. Uczelnia zapewnia mozliwos¢ pobytu w uczelnianych obiektach zakwaterowania — domach
studenckich ,Fafik” i ,Merkury”.
2. Zasady bezpiecznego pobytu matoletnich w uczelnianych obiektach zakwaterowania
wskazanych w ust. 1 okresla zatgcznik nr 3.

Rozdziat IX

Zasady i procedura podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego

§14
Zasady ogoélne

1. Naczelng zasadg wszelkich dziatan interwencyjnych podejmowanych przez Personel Uczelni w
sytuacji podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub posiadania informacji o krzywdzeniu badz
zagrozeniu jego dobra, jest kierowanie sie interesem matoletniego oraz dziatanie dla jego dobra.

2. Kazda osoba bedaca Personelem Uczelni ma obowigzek przekazania posiadanych przez nig
informaciji dotyczgcych krzywdzenia matoletniego lub informacji o zagrozeniu jego dobra.

3. Informacje o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia moze réwniez zgtosi¢ student, opiekun
matoletniego lub inny matoletni.

4. Reakcji - podjecia dziatan interwencyjnych - wymaga kazda sytuacja, ktorej skutkiem jest
krzywdzenie matoletniego.

5. Do dziatan interwencyjnych zalicza sie: niezwtoczne przekazanie informacji o zaistniatej sytuac;ji
krzywdzenia lub podejrzeniu jego wystgpienia, notatka stuzbowa, weryfikacja informacji o
krzywdzeniu matoletniego i wyjasnienie jego sytuacji, zawiadomienie opiekunéw matoletniego,
podjecie stosownych procedur, w tym zawiadomienie odpowiednich organdw i instytuciji,
wypetnienie dokumentu Karta interwenciji. Karta interwencji — zatgcznik nr 2.

6. Celem dziatan interwencyjnych jest powstrzymanie stanu krzywdzenia matoletniego oraz
ochrona jego dobra. Jego osiggniecie jest uzaleznione od sytuacji matoletniego, stanu
zagrozenia, w jakim sie znalazt oraz nagtosci sytuacji. Stad okreslone w niniejszym rozdziale
procedury muszg by¢ stosowane adekwatnie do sytuacji matoletniego i kazdorazowo wymagajg
indywidualizaciji.

7. Informacje dotyczgce krzywdzenia matoletniego, powziete przez Personel Uczelni objete sg
tajemnica, z wyjatkiem tych, ktére wymagajg ujawnienia odpowiednim stuzbom lub organom
zgodnie z przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa.

§15
Procedura podejmowania interwencji

1. W sytuacji zagrozenia zycia lub zdrowia matoletniego nalezy niezwtocznie wezwac stuzby
ratunkowe dzwonigc pod numer alarmowy 112. Obowigzek ten dotyczy kazdego z Personelu
Uczelni, ktory jest bezposrednim swiadkiem zdarzenia. O zaistniatej sytuacji nalezy niezwtocznie
poinformowaé Petnomocnika oraz sporzadzi¢ notatke stuzbowg. Petnomocnik przekazuje
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informacje o zaistniatym zdarzeniu Rektorowi Uczelni.

W sytuacji powziecia informacji o krzywdzeniu matoletniego, bycia swiadkiem krzywdzenia

matoletniego lub podejrzenia stanu krzywdzenia matoletniego nalezy niezwlocznie

poinformowa¢ Petnomocnika oraz sporzadzi¢ notatke stuzbowg. Obowigzek ten dotyczy
kazdego z Personelu Uczelni.

Po otrzymaniu informacji o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia matoletniego, Petnomocnik

wraz z Zespotem Interwencyjnym podejmujg adekwatne do sytuacji dziatania interwencyjne oraz
do czasu ich zakonczenia uniemozliwiajg kontakt podejrzanego o krzywdzenie z matoletnim.

Przy przeprowadzaniu w ramach dziatan interwencyjnych rozmowy z mafoletnim powinna

uczestniczy¢ osoba majgca przygotowanie psychologiczne lub pedagogiczne.

O podjetych dziataniach powinien by¢ poinformowany opiekun matoletniego.

W sytuacji gdy informacje o krzywdzeniu lub podejrzeniu krzywdzenia potwierdzity sie,

Petnomocnik zawiadamia opiekunéw matoletniego oraz wtasciwy do reagowania podmiot, w tym:

1) Policje lub prokurature w sytuacji podejrzenia popetnienia przestepstwa — zawiadomienie o
podejrzeniu przestepstwa. Podstawg realizacji obowigzku zawiadomienia jest art. 240 KK
oraz art. 304 KPK

2) Osrodek Pomocy Spotecznej gminy miejsca zamieszkania matoletniego oraz Policje lub
Prokurature w sytuacji podejrzenia popetnienia przestepstwa z uzyciem przemocy domowej
oraz potrzeby objecia wsparciem rodziny matoletniego, w tym w sytuacji ujawnienia
przemocy w rodzinie - wszczecia procedury ,Niebieskie Karty”. Podstawg realizacji
obowigzku zawiadomienia jest art. 12 Pdu.

3) Sad Rodzinny i Opiekunczy w sytuacji podejrzenia zagrozenia dobra matoletniego -
wniosku o wglad w sytuacje dziecka/rodziny. Wniosek skfadany jest do Sgdu Rejonowego,
Wydziatu Rodzinnego i Nieletnich, wlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania lub
faktycznego przebywania matoletniego. Podstawg realizacji obowigzku zawiadomienia jest
art. 572 KPC.

W sytuacji gdy krzywdzenia matoletniego dopuscit sie nauczyciel akademicki zatrudniony w

Uczelni, doktorant Szkoty Doktorskiej UEK lub student Uczelni, Petnomocnik zawiadamia

Rektora o mozliwosci popetnienia przez wskazane osoby przewinienia dyscyplinarnego.

Petnomocnik odnotowuje podejmowane dziatania interwencyjne w Karcie interwencji oraz

gromadzi zwigzane z podejmowanymi dziataniami interwencyjnymi dokumenty.

Rozdziat X

Zasady ustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia

§16

. W sytuacji potwierdzenia krzywdzenia matoletniego obowigzkiem Uczelni jest opracowanie

planu wsparcia.

Plan wsparcia opracowuje Petnomocnik wraz z Zespotem Interwencyjnym.

Plan wsparcia matoletniego obejmuje rézne formy pomocy, w tym w szczegdlnosci wskazanie:

1) podjetych niezwtocznie dziatan majgcych na celu zapewnienie matoletniemu
bezpieczenstwa,

2) powiadomionych instytucji,

3) udzielonej pomocy psychologicznej/pedagogicznej,

4) informacji o wspétpracy lub braku mozliwosci wspotpracy z opiekunami matoletniego przy
opracowywaniu i wdrazaniu planu wsparcia,

5) informacje o innych formach wsparcia.

Istotng role w ramach planu wsparcia odgrywajg Pracownicy Uczelni aktywizujgcy matoletniego

8



w ramach zaje¢ dydaktycznych, realizowanych projektéw lub wydarzen, w ktoérych uczestniczy
matoletni.

Rozdziat Xl

Zasady i procedury dotyczace dokumentowania, przechowywania i udostepniania
dokumentéw zwigzanych z sytuacjami przeciwdziatajagcymi krzywdzeniu matoletniego

§17
Wszystkie zgromadzone w ramach podejmowanych procedur dokumenty gromadzone sg,
przechowywane i zabezpieczone zgodnie z wymogami PZPSu i zasadami zawartymi w Instrukcji
Kancelaryjnej UEK.

Rozdziat XIl

Zasady i sposoéb przygotowania Personelu Uczelni do stosowania dokumentu SOM

§18
1. Personel Uczelni zostanie zapoznany z trescig dokumentu.
2. Osobg odpowiedzialng za przygotowanie Pracownikéw Uczelni do nalezytego stosowania
dokumentu SOM jest Petnomocnik.
3. W ramach obowigzku wskazanego w ust. 1 do zadan Petnomocnika nalezy:
1) zapoznanie z tre$cig dokumentu SOM i informowanie Personelu Uczelni o zawartych w nim
zasadach i procedurach,
2) udzielanie biezgcych wskazowek co do stosowania zasad i procedur SOM,
3) informowanie o biezgcych zmianach tresci dokumentu SOM w zakresie zmian prawnych
oraz faktycznych potrzeb Uczelni,
4) coroczne sprawozdanie obejmujgce zdarzenia objete procedurami SOM.
4. Uczelnia moze udostepniaé¢ lub prowadzi¢ szkolenia z zakresu SOM.
5. Obowigzkiem Personelu Uczelni jest wspotpraca z Petnomocnikiem w celu zapewnienia na
Uczelni bezpiecznych warunkow osobom matoletnim.

Rozdziat XIII
Zasady przegladu i aktualizacji dokumentu SOM

§19

1. Dokument SOM podlega biezgcej aktualizacji pod katem zgodnosci z powszechnie
obowigzujgcymi regulacjami prawnymi oraz przeglgdowi pod katem weryfikacji skutecznosci
zawartych w nim procedur, nie rzadziej niz co 2 lata.

2. Elementami przegladu jest biezacy monitoring dokumentu SOM przeprowadzany na podstawie
zgtaszanych przez pracownikéw informacji i uwagi dotyczgce funkcjonowania dokumentu SOM.
Na tej podstawie, na koniec roku akademickiego, Petnomocnik opracowuje sprawozdanie
koncowe, ktore jest przekazywane Rektorowi.

3. Na koniec 2-letniego okresu obowigzywania dokumentu SOM opracowywana jest ocena
funkcjonowania dokumentu SOM, ktéra przedstawiana jest Rektorowi.

4. Ocena moze by¢ podstawg do opracowania propozycji zmian, uzupetnien i aktualizacji
dokumentu SOM.



Rozdziat XIV
Zasady i spos6b udostepniania dokumentu SOM

oraz wersja skréocona dokumentu dla maloletnich

§ 20
Dokument SOM jest dostepny w wersji zupeinej oraz skréconej na stronie internetowej Uczelni

oraz na tablicy informacyjnej w pawilonie ,C” Uczelni.
Skrécona wersja dokumentu SOM przeznaczona jest dla matoletnich i zawiera najwazniejsze

zasady i procedury.
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Zatgcznik nr 1
do Standardéw Ochrony Matoletnich w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie

tytul/stopien, imie i nazwisko

Oswiadczenie o zapoznaniu sie i zobowigzanie do stosowania
Standardéw Ochrony Matoletnich
w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie

Ja, nizej podpisany/a oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie i zobowigzuje sie do ich stosowania.

(podpis sktadajacego oswiadczenie)
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Zatgcznik nr 2
do Standardéw Ochrony Matoletnich w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie

Karta interwencji

Imig i nazwisko matoletniego

Data sporzadzenia karty interwencji

Przyczyna interwencji (forma krzywdzenia)

Osoba zawiadamiajgca o podejrzeniu krzywdzenia (imie i nazwisko, stanowisko lub pokrewienstwo)

Przeprowadzone rozmowy z opiekunami matoletniego

Forma i data podjetej interwencji

Dane dotyczace interwencji wraz z datg interwencji (nazwa organu, do ktérego zgtoszono interwencje)

Wyniki interwencji: dziatania organow/dziatania podjete przez rodzicow (jezeli znane sg takie informacje)

Uwagi i podsumowanie
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Zatgcznik nr 3
do Standardéw Ochrony Matoletnich w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie

Zasady bezpiecznego pobytu matoletnich
w obiektach zakwaterowania Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie

Zasady bezpiecznego pobytu matoletnich w obiektach zakwaterowania Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie, tj. domach studenckich ,Fafik” i ,Merkury”, stanowig czes¢ Standardéw
Ochrony Matoletnich w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie, do ktérych przestrzegania
zobowigzany jest personel obiektéw zakwaterowania Uczelni, zwany dalej ,Personelem obiektu”.

Na stronie internetowej obiektu oraz w widocznym miejscu w obiekcie wywiesza sie Standardy
Ochrony Matoletnich w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie wraz z niniejszym zatgcznikiem,
zaréwno w wersji petnej, jak i w wersji skroconej, przeznaczonej dla matoletnich.

Zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy Personelem obiektu a matoletnim,
a w szczegolnosci zachowania niedozwolone wobec matoletnich zostaty okreslone w Rozdziale
IX Standardéw Ochrony Matoletnich w Uniwersytecie Ekonomicznym w Krakowie.

Zasady i procedury identyfikacji matoletniego przebywajgcego w obiekcie i jego relacji
w stosunku do osoby dorostej, z ktorg przebywa w tym obiekcie:

1. Identyfikacji matoletniego i jego relacji do osoby dorostej, z ktdrg przebywa w obiekcie,
dokonuje Personel obiektu. Identyfikacja taka moze nastgpi¢ na podstawie dokumentéow
tozsamosci matoletniego oraz osoby dorostej, z ktdrg przebywa on w obiekcie, a w razie
braku dokumentéw, lub odmowy ich okazania, na podstawie rozmowy z dorostym oraz z
matoletnim.

2. W ramach rozmowy nalezy poprosi¢ o podanie danych matoletniego (imie, nazwisko, adres,
data urodzenia) zarébwno przez osobe dorostg, jak i matoletniego. Dodatkowo nalezy
zapyta¢ zaréwno dorostego, jak i matoletniego o relacje miedzy nimi.

3. Jezeli dorosty nie jest opiekunem matoletniego, nalezy poprosic te osobe o udowodnienie,
np. poprzez okazanie stosownego dokumentu, zgody rodzica lub opiekuna prawnego na
pozostawanie przez matoletniego pod opiekg tego dorostego, czy zgody na podrézowanie
danej osoby z matoletnim itp.

4. Personel obiektu w kontaktach z matoletnimi powinien uwzglednia¢ poziom ich rozwoju
emocjonalnego oraz intelektualnego, a w przypadkach gdy matoletni jest osobg
Z niepetnosprawnoscig lub osobg ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, takze te
okolicznosé.

5. Jezeli w trakcie przeprowadzania procedury identyfikacyjnej Personel obiektu nabierze
jakichkolwiek watpliwosci co do relacji taczacej matoletniego i dorostego, z ktérym przebywa
on w obiekcie, a zwlaszcza, gdy dorosty odmawia okazania dokumentu tozsamosci lub
ztozenia oswiadczenia zawierajgcego dane matoletniego, wowczas nalezy o tym dyskretnie
powiadomi¢ bezposredniego przetozonego. Matoletni, jak i osoba dorosta, o ile to mozliwe,
nie powinni by¢ w takiej sytuacji pozostawieni sami, powinni w tym czasie pozostawaé¢ pod
obserwacjg pracownikow obiektu.

6. Przetozony, ktéry zostat powiadomiony o sytuacji, przejmuje rozmowe z dorostym
i matoletnim w celu uzyskania dalszych wyjasnien.

7. W trakcie rozmowy z matoletnim nalezy zwrdci¢ szczeg6lng uwage na to, by matoletni miat
mozliwos¢ swobodnego i nieskrepowanego wypowiadania sie, w szczegolnosci by dorosty
nie udzielat odpowiedzi na pytania zadawane matoletniemu. Jesli dorosty w jakikolwiek
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sposob utrudnia kontakt z matoletnim lub wywiera na niego presje, chocby tylko swojg
obecnoscia, nalezy poprosic¢ dorostego o niezbedne odsuniecie sie od matoletniego na czas
prowadzenia rozmowy z matoletnim, a takze poprosi¢ o obecnosé¢ w trakcie rozmowy
dodatkowo drugiego pracownika obiektu.

8. W przypadku gdy rozmowa potwierdzi przekonanie o prébie lub o popetnieniu czynu na
szkode matoletniego, przetozony podejmuje decyzje co do dalszych dziatah, w tym o
koniecznosci pilnego zawiadomienia Policji lub innych stuzb, a takze niezwtocznie
powiadamia Petnomocnika Rektora Uczelni wtasciwego ds. ochrony matoletnich. Dalej
stosuje sie procedure, jak w przypadku okolicznosci wskazujgcych na krzywdzenie
matoletniego (Rozdziat IX Standardéw Ochrony Matoletnich).

Procedury i osoby odpowiedzialne za skltadanie zawiadomieh o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego oraz zawiadamianie sgdu opiekunczego zostaty
okreslone w Rozdziale IX Standardow Ochrony Matoletnich w Uniwersytecie Ekonomicznym w
Krakowie.
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